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ABSTRACT 
The Professional learning community is an effective professional 

development model for teachers in the current context of educational 

innovation in Vietnam. The research results from questionnaires on secondary 

school managers and teachers show that the characteristics of professional 

learning communities have been reflected in secondary schools in Dong Ha 

City, Quang Tri province; however, many aspects were still unclear, 

especially the sharing of values, vision, and goals. This situation is the basis 

for secondary schools in Dong Ha City, Quang Tri province to propose 

measures to improve the effectiveness of professional learning community 

activities. 

 

1. Mở đầu 

Những năm gần đây, cộng đồng học tập chuyên môn (CĐHTCM) trong trường học đang được quan tâm nghiên 

cứu ở các nước trên thế giới. “CĐHTCM” hiểu đơn giản nhất là tập thể GV và nhân viên của nhà trường cùng tìm 

kiếm và chia sẻ học tập liên quan đến nghề nghiệp một cách liên tục nhằm phục vụ lợi ích của HS và sự phát triển 

của nhà trường (Stoll et al., 2006). CĐHTCM bắt đầu bằng ý tưởng đơn giản: HS có thể học tốt hơn khi GV cùng 

nhau hợp tác làm việc. Các minh chứng quốc tế đều cho rằng sự thành công của cải cách giáo dục liên quan mật thiết 

đến năng lực của từng GV ở cấp độ cá nhân và toàn trường trong việc hỗ trợ việc học tập của HS. Trong khi năng 

lực của GV được xây dựng và phát triển một cách bền vững thông qua việc hoạt động trong các CĐHTCM (Vescio 

et al., 2008).  

Nhận thấy được tầm quan trọng của CĐHTCM, nhiều tác giả đã chú trọng vào việc tìm kiếm các đặc điểm giúp 

cho CĐHTCM hoạt động hiệu quả. Vangrieken và cộng sự (2017) trong một nghiên cứu tổng quan về các cộng đồng 

GV đã cho rằng các đặc điểm của CĐHTCM theo quan điểm của Hord (1997), Hord và Sommers (2008) được xem 

là nổi bật nhất trong lí luận về lĩnh vực này. Theo đó, CĐHTCM có 05 đặc điểm sau: 

 (1) Lãnh đạo mang tính hỗ trợ và chia sẻ (supportive and shared leadership): Lãnh đạo và Ban Giám hiệu nhà 

trường hỗ trợ và cùng đồng hành với GV để cải thiện chuyên môn; chia sẻ quyền lãnh đạo CĐHTCM cho GV - bởi 

GV là thành viên của cộng đồng.  

(2) Chia sẻ các giá trị, tầm nhìn và mục tiêu (shared values, vision, and goals): Các thành viên của CĐHTCM có 

mục đích, quan điểm và chuẩn mực chung đối với cộng đồng, nhằm phát triển lòng tin cá nhân và nghề nghiệp giữa 

họ và cùng theo đuổi các mục tiêu của CĐHTCM. 

(3) Học tập mang tính tập thể và ứng dụng (collective learning and application): CĐHTCM kết hợp nguồn lực 

nhận thức của tất cả các thành viên. Nói cách khác, các thành viên của cộng đồng cùng nhau liên tục áp dụng kiến 

thức và kĩ năng mới để cải thiện việc giảng dạy của họ (DuFour & Eaker, 1998; Stoll et al., 2006). Việc học tập liên 

tục của GV được thúc đẩy bởi nhu cầu của GV và đối thoại phản ánh về chương trình giảng dạy, cách giảng dạy và 

sự phát triển của HS. Đây được xem là đặc điểm cốt lõi của CĐHTCM (Vescio et al., 2008).  

(4) Chia sẻ thực hành cá nhân (shared individual practice): Các GV cùng chia sẻ các vấn đề chuyên môn, quan 

sát đồng nghiệp và làm mẫu các thực hành của đồng nghiệp theo cách không đánh giá.  

(5) Các điều kiện hỗ trợ (supportive conditions): Điều kiện con người liên quan đến khả năng của mỗi thành viên 

được chia sẻ ý kiến của mình và cảm thấy rằng ý kiến và đóng góp của họ đối với công việc chung là được coi trọng. 

Các điều kiện khác bao gồm thời gian, địa điểm và các thành viên cộng đồng gặp nhau để học tập, ra quyết định, giải 

quyết vấn đề và làm việc sáng tạo. 

Ở Việt Nam, CĐHTCM trong các trường phổ thông (thường gọi là “nhóm hoạt động chuyên môn”) đã và đang 

là một hoạt động bắt buộc ở các trường nhằm phát triển chuyên môn cho GV. Tuy nhiên, các nghiên cứu về chủ đề 
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này hạn chế về cả số lượng lẫn quy mô thực hiện. Một số nghiên cứu đơn lẻ ở Việt Nam cũng đã chỉ ra rằng, các 

CĐHTCM của Việt Nam đang thiếu hiệu quả trong việc xây dựng một cộng đồng toàn trường và thiếu tính bền vững 

trong việc thúc đẩy quá trình tự nâng cao năng lực của từng cá nhân GV (Phan, 2017; Saito & Tsukui, 2008; Tran et 

al., 2018). Các trường khá lúng túng trong việc triển khai các hoạt động chuyên môn để vừa đảm bảo việc nâng cao 

năng lực cho cá nhân GV, sự đồng bộ của tập thể GV và lợi ích của HS và nhà trường (Phan, 2017; Saito & Tsukui, 

2008). Xuất phát từ lí do đó, bài báo nghiên cứu những đặc điểm CĐHTCM ở các trường THCS TP. Đông Hà, tỉnh 

Quảng Trị, xác định đặc điểm nào đã đáp ứng, đặc điểm nào còn hạn chế để đề xuất các biện pháp nâng cao chất 

lượng hoạt động CĐHTCM.  

2. Kết quả nghiên cứu  
2.1. Phương pháp nghiên cứu 

Để làm rõ đặc điểm của CĐHTCM, nghiên cứu đã sử dụng bảng hỏi của tác giả Hip và Hufman (2003). Bảng 

hỏi bao gồm 45 nhận định đo 5 đặc điểm của CĐHTCM. Các đặc điểm được tiếp cận theo quan điểm của Hord 

(1997). Phương án trả lời được thiết kế theo thang Likert 5 mức độ: 1. Hoàn toàn không đồng ý; 2. Phần lớn không 

đồng ý; 3. Phân vân; 4. Phần lớn đồng ý; 5. Hoàn toàn đồng ý.  

Khách thể khảo sát là 151 CBQL và GV các trường THCS TP. Đông Hà, tỉnh Quảng Trị, trong đó CBQL chiếm 

6.6% và giới tính nữ chiếm 76.2%. Dữ liệu thu thập được xử lí bằng phần mềm SPSS 22.0 với phân tích mô tả: phần 

trăm (%), điểm trung bình (ĐTB), độ lệch chuẩn (ĐLC). Thang đánh giá ĐTB như sau: 1.00-1.80: Hoàn toàn không 

đồng ý; 2.81-2.60: Phần lớn không đồng ý; 2.61-3.40: Phân vân; 3.41-4.20: Phần lớn đồng ý; 4.21-5.00: Hoàn toàn 

đồng ý. Thời gian khảo sát từ tháng 4 đến tháng 5/2023. 

2.2. Kết quả và bàn luận 

2.2.1. Đặc điểm lãnh đạo mang tính hỗ trợ và chia sẻ  

Bản chất của đặc điểm này là lãnh đạo nhà trường hỗ trợ và phân quyền, trao quyền cho GV trong triển khai các 

hoạt động chuyên môn. Đặc điểm này được thể hiện qua 10 nội dung và kết quả khảo sát được trình bày ở bảng 1. 

Bảng 1. Đánh giá của CBQL và GV về đặc điểm lãnh đạo mang tính hỗ trợ và chia sẻ 

Nhận định 
Mức độ (%) 

ĐTB ĐLC 
1 2 3 4 5 

1. Các GV và nhân viên luôn tham gia vào việc thảo luận và đưa ra quyết định 

về hầu hết các vấn đề của nhà trường. 
0.7 3.3 7.3 50.3 38.4 4.23 0.776 

2. Hiệu trưởng đưa ra quyết định dựa trên tham khảo ý kiến đóng góp của GV 

và nhân viên. 
0 2.0 16.6 44.4 37.1 4.17 0.770 

3. GV, nhân viên tiếp cận được thông tin chủ yếu của nhà trường. 0 5.3 13.9 36.4 44.4 4.20 0.872 

4. Hiệu trưởng chủ động và đề cập những vấn đề mà GV, nhân viên cần được 

hỗ trợ. 
0 4.0 36.4 25.2 34.4 3.90 0.929 

5. GV, nhân viên được tạo cơ hội thực hiện những thay đổi. 0 4.6 29.1 35.1 31.1 3.93 0.888 

6. Hiệu trưởng chia sẻ trách nhiệm và khen thưởng những hành động đổi mới. 1.3 0.7 27.8 45.7 24.5 3.91 0.816 

7. Hiệu trưởng thực hiện chia sẻ quyền lực và quyền tự quyết với GV, nhân viên 

một cách dân chủ. 
2.0 2.0 28.5 33.8 33.8 3.95 0.940 

8. Năng lực lãnh đạo được thúc đẩy và nuôi dưỡng cho GV, nhân viên. 0 0 26.5 37.1 36.4 4.10 0.790 

9. Các quyết định được thực hiện thông qua các bộ phận, tổ chức trong nhà 

trường và sự giao tiếp giữa các lớp và GV dạy các môn học. 
0 6.0 13.2 40.4 40.4 4.15 0.870 

10. Các bên liên quan chia sẻ trách nhiệm và chịu trách nhiệm vì HS mà không 

có sự áp đặt quyền lực và quyền cấp trên. 
0 2.6 25.8 33.8 37.7 4.07 0.862 

Tổng 4.06 0.504 

Dữ liệu ở bảng 1 cho thấy các nhận định nhận được sự tán thành cao với ĐTB 3.90 đến 4.23. Trong đó, 9/10 

nhận định được tán thành ở mức “phần lớn đồng ý” và một nhận định được tán thành ở mức “hoàn toàn đồng ý”. 

ĐLC của các nhận định dưới 1.0, chứng tỏ các ý kiến khá tập trung. Điều này cho thấy lãnh đạo các trường THCS 

TP. Đông Hà đã chú trọng đến tính dân chủ, quan tâm đến GV và sẵn sàng hỗ trợ GV đổi mới và đồng thời cũng 

chia sẻ quyền lãnh đạo của mình với các bên liên quan. 

Xét cụ thể ở các nhận định, các CBQL, GV có xu hướng tán thành cao nhất ở nhận định “Các GV và nhân viên 

luôn tham gia vào việc thảo luận và đưa ra quyết định về hầu hết các vấn đề của nhà trường” (ĐTB=4.23; 

ĐLC=0.776). Trong tương quan chung, các nhận định về hỗ trợ GV đổi mới có mức độ tán thành thấp hơn: “Hiệu 

trưởng chủ động và đề cập những vấn đề mà GV, nhân viên cần được hỗ trợ”, “GV, nhân viên được tạo cơ hội thực 

hiện những thay đổi”, “Hiệu trưởng chia sẻ trách nhiệm và khen thưởng những hành động đổi mới”. Thực tế để hỗ 



VJE Tạp chí Giáo dục (2024), 24(3), 42-47 ISSN: 2354-0753 

 

44 

 

trợ chuyên môn tốt cho GV, Hiệu trưởng nhà trường cần phải làm mẫu cho GV, xông pha trong chuyên môn, đề xuất 

các ý tưởng mới, tuy nhiên, nghiên cứu của Đinh Thị Hồng Vân và cộng sự (2020) cho thấy các Hiệu trưởng còn 

hạn chế về nội dung “có những ý tưởng độc đáo riêng của bản thân về dạy và học”. Để xây dựng CĐHTCM trong 

bối cảnh đổi mới giáo dục, CBQL các trường phổ thông cần lấy lãnh đạo chuyên môn làm trọng; sát cánh cùng với 

GV và hỗ trợ GV khi cần thiết (Đinh Thị Hồng Vân và cộng sự, 2020). 

Tuy nhiên, dữ liệu khảo sát chỉ ra rằng vẫn còn một bộ phận GV “hoàn toàn không đồng ý”, “phần lớn không 

đồng ý” và “phân vân” ở các nhận định. Thực trạng này đòi hỏi các CBQL cần tăng cường hỗ trợ chuyên môn cho 

GV và trao quyền, phân quyền nhiều hơn cho GV trong triển khai hoạt động chuyên môn. 

2.2.2. Đặc điểm chia sẻ các giá trị, tầm nhìn và mục tiêu 
Một trong những đặc trưng của CĐHTCM là các thành viên đều phải hiểu và nắm rõ các giá trị, tầm nhìn và mục 

tiêu của nhà trường, từ đó, định hướng hoạt động của cá nhân để đạt mục tiêu chung của nhà trường. So với đặc điểm 

lãnh đạo mang tính hỗ trợ và chia sẻ, kết quả khảo sát cho thấy ĐTB chung của đặc điểm chia sẻ giá trị, tầm nhìn và 

mục tiêu thấp hơn dù nằm cùng mức “phần lớn đồng ý” (ĐTB=3.87; ĐLC=0.616). ĐTB của các nhận định nằm trong 

khoảng 3.77 đến 3.99. Trong đó, những nhận định được tán thành cao hơn là: “Các giá trị chung về quy tắc ứng xử 

được chia sẻ giúp định hướng các quyết định liên quan dạy và học” (ĐTB=3.99), “Các quyết định được thực hiện phù 

hợp với các giá trị và tầm nhìn của nhà trường” (ĐTB=3.97). Đây là điều kiện thuận lợi để xây dựng CĐHTCM. Các 

nội dung khác có ĐTB lần lượt như sau: “Nhà trường hình thành quá trình hợp tác để phát triển ý thức chia sẻ các giá 

trị giữa GV, nhân viên với nhau” (ĐTB=3.85); “Đội ngũ GV chia sẻ tầm nhìn về cải tiến nhà trường nhằm tập trung 

vào việc học tập của HS” (ĐTB=3.77); “Nhà trường có quá trình hợp tác nhằm phát triển sự chia sẻ tầm nhìn giữa các 

GV, nhân viên” (ĐTB=3.89); “Mục tiêu của nhà trường là tập trung vào việc học tập của HS chứ không chỉ vì điểm thi 

và xếp loại” (ĐTB=3.89); “Các chính sách và chương trình phù hợp với tầm nhìn của nhà trường” (ĐTB=3.77); “Các 

bên liên quan chủ động tham gia xây dựng yêu cầu cao nhằm nâng cao thành tích của HS” (ĐTB=3.85). 

Giá trị, tầm nhìn và mục tiêu của các CĐHTCM trong trường THCS là hướng đến cải thiện kết quả học tập của 

HS, giúp HS học tập tốt. CĐHTCM chỉ hoạt động hiệu quả khi nhà trường xác định rõ tầm nhìn, giá trị, mục tiêu và 

phổ biến đến toàn thể cán bộ, GV, nhân viên. Các hoạt động của nhà trường phải hướng tới thực hiện và cụ thể hoá 

tầm nhìn, giá trị, mục tiêu. Mỗi cán bộ, GV, nhân viên phải ý thức rõ trách nhiệm của mình trong việc triển khai các 

hoạt động dạy học, giáo dục phù hợp với tầm nhìn, giá trị, mục tiêu của nhà trường.  

2.2.3. Đặc điểm học tập mang tính tập thể và ứng dụng 

Đặc trưng của CĐHTCM là các cán bộ, GV học tập hợp tác với nhau. GV cùng nhau hợp tác giải quyết các vấn đề 

nảy sinh trong thực tiễn dạy học để hỗ trợ HS một cách tốt nhất. Những nghiên cứu về học tập phát triển nghề nghiệp 

của GV cho thấy mô hình học tập hiệu quả là học dựa trên công việc, bối cảnh hoá và học cùng nhau (Kwakman, 2003; 

Liu et al., 2016; Pham et al., 2023b). Kết quả khảo sát cho thấy việc học tập mang tính tập thể và ứng dụng được thể 

hiện khá rõ ở các trường THCS. ĐTB chung của đặc điểm này là 4.10 (ĐLC=0.558), tức ở mức “phần lớn đồng ý”.  

Dữ liệu khảo sát cũng cho thấy tính hợp tác trong học tập cùng nhau ở các CĐHTCM khá tốt, thể hiện nổi bật ở 

biểu hiện: “Đội ngũ GV làm việc cùng nhau để học hỏi thêm kiến thức, kĩ năng, chiến lược dạy học và áp dụng vào 

thực tiễn dạy học” (ĐTB=4.29). Trong các CĐHTCM, sự tương tác hợp tác là một đặc trưng cơ bản (Kruse & 

Louis,1993; Stoll et al., 2006). Kiến thức được hình thành thông qua sự tranh luận, trao đổi với các thành viên khác 

về những cái họ làm trong thực tiễn (Li, 2019). Sự tương tác lẫn nhau giúp người học giải quyết những nhiệm vụ 

khó (Arshavskaya, 2020).  

Việc học tập của GV sẽ rất hiệu quả nếu giải quyết các vấn đề dạy học trong thực tiễn (Pham et al., 2023b). Kết 

quả khảo sát cũng cho thấy các CBQL, GV thể hiện sự đồng tình khá cao với nhận định “Học tập phát triển nghề 

nghiệp của GV tập trung vào hoạt động dạy và hoạt động học của HS” (ĐTB=4.14). Theo VVOB (2022), nội dung 

hoạt động của CĐHTCM là tập trung vào những vấn đề HS đang gặp khó khăn trong học tập và GV cùng nhau tìm 

kiếm các giải pháp tổ chức hoạt động dạy để khắc phục khó khăn đó. 

Những nội dung khác cũng nhận được sự tán thành chủ yếu ở mức “phần lớn đồng ý”: “Các GV có các mối quan 

hệ hợp tác hướng tới cam kết nâng cao thành tích của nhà trường” (ĐTB=3.97); “Đội ngũ GV lên kế hoạch và làm 

việc cùng nhau nhằm tìm kiếm các giải pháp đáp ứng các nhu cầu đa dạng của HS” (ĐTB=4.15); “Nhà trường tạo 

ra nhiều cơ hội để các GV học tập cùng nhau thông qua thảo luận trao đổi mở” (ĐTB=4.08); “Các GV tham gia trao 

đổi với sự tôn trọng lẫn nhau khi đưa ra các ý kiến đa dạng, khác nhau nhằm thực hiện các yêu cầu” (ĐTB=4.15); 

“GV và các bên liên quan cùng học tập với nhau và áp dụng kiến thức giải quyết các vấn đề đặt ra” (ĐTB=3.95); 

“GV cam kết tham gia các chương trình cải tiến việc học tập phát triển nghề nghiệp” (ĐTB=4.09). 
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Tuy nhiên, dữ liệu khảo sát cũng chỉ ra rằng vẫn còn khá nhiều CBQL, GV không đồng tình với các nhận định. 

Để tăng cường tính hợp tác, nhiều tác giả cũng cho rằng cần thiết xây dựng một môi trường an toàn, thoải mái. Đây 

là một điều kiện quan trọng nhằm gia tăng sự cởi mở giữa các GV (Vangrieken et al., 2017). 

2.2.4. Đặc điểm chia sẻ thực hành cá nhân 
Học tập chuyên môn của GV là quá trình GV tiếp thu kiến thức môn học và phương pháp sư phạm mới để cải 

thiện thực hành giảng dạy của họ (Kwakman, 2003; Liu et al., 2016). Một trong những cách thức hiệu quả để nâng 

cao khả năng giảng dạy của GV là học từ các chia sẻ thực hành. Các hoạt động thực hành của GV bao gồm: dự giờ, 

thao giảng, thảo luận, hướng dẫn, chỉ dẫn các hình thức, phương pháp, kĩ thuật cho nhau trong dạy học,… Kết quả 

khảo sát cho thấy các CBQL, GV thể hiện sự đồng tình khá cao với đặc điểm này, ĐTB chung là 4.06, tức là ở mức 

“phần lớn đồng ý”. Trong tương quan chung, những nhận định nhận được sự tán thành cao hơn là: “Nhà trường tạo 

cơ hội cho GV dự giờ và nhận được sự khích lệ động viên từ đồng nghiệp” (ĐTB=4.17); “GV đóng góp ý kiến cho 

nhau về quá trình thực hành dạy học” (ĐTB=4.19); “GV chia sẻ các ý tưởng và đưa ra những gợi ý một cách thân 

mật với nhau nhằm cải thiện việc học tập của HS” (ĐTB=4.13).  

Việc học tập thông qua dự giờ là con đường phổ biến và là hoạt động bắt buộc ở nhà trường phổ thông Việt Nam. 

Kết quả nghiên cứu của Đinh Thị Hồng Vân và Đoàn Thị Thu Hoài (2019) cho thấy hình thức học tập qua dự giờ 

được tiến hành nhiều nhất. Nghiên cứu này một lần nữa khẳng định cho điều này. Sự chuyển đổi từ dự giờ truyền 

thống sang sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học đã tạo nên sự thoải mái cho GV khi dự giờ. Nhiều nghiên 

cứu cho thấy sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học đã đóng góp vào sự phát triển nghề nghiệp của GV, cải 

thiện thực hành giảng dạy, cải thiện việc học tập của HS và xây dựng và duy trì cộng đồng học tập nghề nghiệp 

(Huang & Shimizu, 2016; De Vries & Prenger, 2018). 

Cũng tương tự như các đặc điểm khác, một bộ phận CBQL, GV vẫn chưa đánh giá cao các biểu hiện về đặc điểm 

chia sẻ thực hành. Lãnh đạo trường THCS TP. Đông Hà cần tìm hiểu rõ các khó khăn, hạn chế để tạo điều kiện cho 

các GV chia sẻ thực hành. 

2.2.5. Đặc điểm các điều kiện hỗ trợ  

Theo Hip và Hufman (2003), các điều kiện hỗ trợ CĐHTCM bao gồm: điều kiện về mối quan hệ và các điều 

kiện hỗ trợ khác (thời gian, tài chính, cơ sở vật chất, tài liệu, hệ thống thông tin liên lạc…). Kết quả khảo sát các điều 

kiện được trình bày ở bảng 2. 

Bảng 2. Đánh giá của CBQL và GV về các điều kiện hỗ trợ 
Nhận định Mức độ (%) ĐTB ĐLC 

1 2 3 4 5 

Điều kiện về mối quan hệ 4.00 0.634 

1. Mối quan hệ quan tâm, chia sẻ giữa GV và HS được xây dựng dựa niềm tin 

và tôn trọng lẫn nhau. 
1.3 1.3 23.8 46.4 27.2 3.97 0.828 

2. Nhà trường tạo ra văn hóa tin tưởng và tôn trọng để chấp nhận các rủi ro. 0 3.3 25.2 36.4 35.1 4.03 0.860 

3. Những thành tích nổi bật được khen thưởng và ghi nhận thường xuyên tại 

nhà trường của thầy/cô. 
0.7 2.0 21.9 34.4 41.1 4.13 0.869 

4. GV, nhân viên và các bên liên quan thể hiện nỗ lực bền bỉ và thống nhất để 

tạo dựng những thay đổi trong văn hóa nhà trường. 
2.6 2.6 26.5 40.4 27.8 3.88 0.938 

Điều kiện khác 4.03 0.743 

5. Nhà trường hỗ trợ thời gian để thúc đẩy việc hợp tác giữa các GV với nhau. 0 0.7 29.8 32.5 37.1 4.06 0.835 

6. Kế hoạch của nhà trường thúc đẩy việc học tập hợp tác với nhau và chia sẻ 

thực hành dạy học. 
2.0 2.6 22.5 35.1 37.7 4.04 0.944 

7. Nhà trường cung cấp nguồn lực tài chính cho việc học tập phát triển nghề 

nghiệp. 
1.3 1.3 31.1 33.1 33.1 3.95 0.904 

8. Nhà trường cung cấp công nghệ và các tài liệu học tập phù hợp cho GV 2.6 3.3 23.2 36.4 34.4 3.97 0.976 

9. Nhà trường có nguồn nhân lực cung cấp kiến thức chuyên môn và hỗ trợ cho 

GV học tập liên tục. 
0 4.6 24.5 34.4 36.4 4.03 0.894 

10. Cơ sở vật chất của nhà trường sạch sẽ, hấp dẫn và thu hút. 0.7 2.0 31.8 30.5 35.1 3.97 0.901 

11. Sự gần gũi của các GV dạy các khối lớp và nhân viên phòng ban tạo thuận 

lợi cho việc hợp tác với đồng nghiệp. 
0 4.0 23.8 33.8 38.4 4.07 0.884 

12. Hệ thống liên lạc, giao tiếp của nhà trường thúc đẩy quá trình thông tin giữa 

các GV 
1.3 7.3 15.2 33.1 43.0 4.09 0.996 

13. Hệ thống liên lạc, giao tiếp thúc đẩy quá trình thông tin toàn trường gồm 

nhân viên văn phòng, phụ huynh và các thành viên trong cộng đồng. 
0 0 28.5 37.7 33.8 4.05 0.790 
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Tương tự như các đặc điểm khác, dữ liệu ở bảng 2 cho thấy các CBQL và GV thể hiện sự đồng tình khá cao với 

các nhận định về các điều kiện hỗ trợ CĐHTCM ở các trường THCS thành phố Đông Hà. ĐTB chung của điều kiện 

về mối quan hệ và các điều kiện khác lần lượt là 4.00 và 4.03, tức ở mức “phần lớn đồng ý”.  

Trong điều kiện về mối quan hệ, các nhà trường được ghi nhận tốt nhất ở điểm “Những thành tích nổi bật được 

khen thưởng và ghi nhận thường xuyên tại nhà trường của thầy/cô”. Sự khen thưởng, ghi nhận tạo động lực lớn cho 

các GV trong công việc. Trong bối cảnh các trường phổ thông đang thực hiện Chương trình Giáo dục phổ thông 

2018 (Bộ GD-ĐT, 2018), với muôn vàn thách thức (Pham et al., 2023a), việc tạo động lực của lãnh đạo nhà trường 

là hết sức cần thiết, giúp GV có thể vượt qua các khó khăn về sự thay đổi mục tiêu, nội dung, hình thức, phương 

pháp giáo dục, kiểm tra, đánh giá HS. Nhận định có sự tán thành thấp nhất là “GV, nhân viên và các bên liên quan 

thể hiện nỗ lực bền bỉ và thống nhất để tạo dựng những thay đổi trong văn hóa nhà trường”. Xây dựng CĐHTCM là 

hướng tới xây dựng văn hoá học cùng nhau, nhà trường trở thành tổ chức biết học hỏi. Điều này đòi hỏi thời gian lâu 

dài và sự nỗ lực kiên trì, bền bỉ của các cán bộ, GV, nhân viên trong trường. Vì vậy, Ban Giám hiệu nhà trường cần 

có biện pháp để thúc đẩy sự quyết tâm cao của tập thể nhà trường. 

Về các điều kiện khác, các trường THCS được đánh giá khá cao về sự hỗ trợ thời gian, hệ thống thông tin liên 

lạc. Trong tương quan chung, nội dung có phần hạn chế hơn là về kinh phí, cơ sở vật chất và thiết bị dạy học: “Nhà 

trường cung cấp nguồn lực tài chính cho việc học tập phát triển nghề nghiệp”, “Nhà trường cung cấp công nghệ và 

các tài liệu học tập phù hợp cho GV”, “Cơ sở vật chất của nhà trường sạch sẽ, hấp dẫn và thu hút”. Đây là những yếu 

tố khách quan, nhà trường khó kiểm soát và tác động. 

Dữ liệu ở bảng 2 cho thấy một bộ phận CBQL, GV lựa chọn phương án “phân vân”, “phần lớn không đồng ý” 

và “hoàn toàn không đồng ý” ở các nhận định còn nhiều. Chính vì vậy, các trường cần có những biện pháp để khắc 

phục những hạn chế của các điều kiện để đảm bảo môi trường tốt nhất cho sự vận hành của CĐHTCM. 

3. Kết luận 
CĐHTCM là mô hình phát triển năng lực nghề nghiệp cho GV khá phổ biến hiện nay trên thế giới, hướng tới 

học tập hợp tác, liên tục dựa trên trí tuệ của cả cộng đồng GV trong một trường học hay trong phạm vi rộng lớn hơn 

phục vụ cho nhu cầu phát triển nghề nghiệp của GV. Tiếp cận này đáp ứng nhu cầu thực tiễn của các trường phổ 

thông Việt Nam trong bối cảnh thực hiện Chương trình giáo dục phổ thông 2018. Kết quả nghiên cứu ở các trường 

THCS TP. Đông Hà, tỉnh Quảng Trị cho thấy các đặc điểm của CĐHTCM đã được phản ánh ở các trường THCS 

song nhiều khía cạnh vẫn chưa rõ nét. Để nâng cao chất lượng hoạt động CĐHTCM, các trường THCS TP. Đông 

Hà cần tập trung nhiều vào các hoạt động chia sẻ các giá trị, tầm nhìn và mục tiêu; đảm bảo các điều kiện về kinh 

phí, cơ sở vật chất và thiết bị dạy học tốt hơn; Hiệu trưởng nhà trường cần hỗ trợ GV trong quá trình thực hiện đổi 

mới nhiều hơn; GV cần tăng cường sự hợp tác và chia sẻ thực hành cá nhân. 

  

Lời cảm ơn: Nghiên cứu này được tài trợ bởi Quỹ Phát triển khoa học và công nghệ Quốc gia (NAFOSTED) trong 
đề tài mã số: 503.01-2021.12. 
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