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ABSTRACT

In today's digital age, fostering digital competencies for lecturers at universities
has become extremely necessary. Mastering digital skills and technologies not
only helps teachers interact effectively with students, but also helps create rich

and creative learning environments. At the same time, digital competency is also
an important factor for lecturers to be able to research and apply advanced
teaching methods, from using online platforms to data analysis to personalize
students’ learning process. This article presents the current status of digital
competencies of lecturers at Nguyen Tat Thanh University through a survey on
4 component lecturer competencies, thereby proposing a number of digital
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Nguyen Tat Thanh competencies developing measures for lecturers at Nguyen Tat Thanh University
University in the context of integration. The research result serves as a reference in
implementing digital competency development activities for lecturers at higher
education institutions.
1. Mé déu

Trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra toan cau, vai trd ctia cong nghé sd (CNS) trong
giang day tai cac truong dai hoc tai Viét Nam tr¢ nén rat quan trong. CNS khong chi 1 mét cong cu hd trg ma con
la mot yeu t6 quyét dinh trong viéc nang cao chit luorng giang day va hoc tap. Giang vién (GV) 6 vai tro chu chdt
trong viéc ap dung va khai thac CNS trong qua trinh gidng day, dong thoi, ho ciing 1a nguoi huéng din va tao diédu
kién cho sinh vién (SV) tiép can va sir dung cong nghé nay. Viéc img dung cong nghé thong tin trong giang day thic
day sy tuong téc gitta nguoi day va nguoi hoc, khién cho bai giang ciia GV ludn uyén chuyén, linh hoat, giup GV va
SV ¢6 thé tim kiém va chia s¢ thong tin, nang cao kha nang tu hoc, tu giai quyét van dé cho SV (Nguyén Thi Ngoc
Anh, 2023). GV can tim hiéu va dap ung khung nang lyc s0 (NLS), dic biét 1a kha nang st dung va ap dung hiéu
qua cac cong nghe thong tin va truyén thong trong qué trinh lam viéc, hoc tap va giao tiép. Gido duc dai hoc thoi
chuyén déi s6 “ldy GV 1am trung tim”, GV dimg trudc nhimg co hoi thay dbi nang cao ki ning giang day va ning
Iuc chuyén mon (Phan Thi Mai Tram va Tiéu Bich San, 2023). Trong d6, Truong Dai hoc Nguyén Tat Thanh luén
quan tim dén van dé chuyén déi s6 va dic biét 1a phét trién NLS ciia GV nham gitip nang cao chét luong dao tao,
qua d6 giup GV hoa nhap dugc vi GD-DT quéc té trong bbi canh hoi nhap hién nay.

Bai bao trinh bay két qua nghién ctru vé thyc trang NLS ciia GV Trudng Pai hoc Nguyén T4t Thanh théng qua
két qua khao sat ctia GV va cac bién phap phat trién NLS cho GV Truong Dai hoc Nguyén T4t Thanh trong bbi canh
hoi nhap.

2. Két qué nghién ciru
2.1. Nang luc 6 ciia gidng vién dai hoc

Qua trinh chuyén ddi s trong gi4o duc d 1am thay d6i ndi dung, phuong phap, hinh thire dao tao cua nha truong
theo hudng xay dung nha truong thong minh thi viée day hoc cua GV trong bbi canh chuyen ddi sb ciing bat bude
phai thay doi. Trong bdi canh d6, nang luc chuyén mén ctia GV trong méi trudng gido duc s trd thanh thanh phan
quan trong nhat trong céc nang lyc chuyén mén cua GV ¢ céc truong dai hoc (Khoruzha et al., 2010). NLS 1a mét
trong nhimg yéu td then chdt cho viéc hoc tp subt doi va can thiét dé tham gia vao xi hoi ngay cang s6 hoa hién nay
(Wesselink & Giaffredo, 2015).

NLS dugc dinh nghia 1 thuat ngir tong quét duoc sir dung dé mo ta kha ning ciia mot ngudi sir dung cong nghé
thong tin trong mot ngit canh cy thé (Zitha I et al., 2023). NLS duoc coi 1 tip hop kién thirc, ki ning, va thai do,
chién Iugc va nhan thirc can thiét khi str dung cong nghé thong tin va phuong tién s6. Do d6, NLS 1a kha nang trién
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khai kién thue, ki nang, va thai do cua mot nguoi trong mot ngilt canh nhét dinh véi sy hd tro ciia tai nguyén so va
cong cu CNS (Biggins et al., 2017).

NLS cua GV da tré thanh mdt nang lyc cdt 161 khong thé thiéu ddi véi hoat dong day va hoc & cac truong dai hoc
cling nhu cac hoat dong xa hoi co lién quan dén linh vuce s6; GV cling phédn nao chiju trich nhiém trong viéc phat
trién NLS ciia SV dé gitip ngudi hoc ¢6 kha nang tmg dung CNS trong hoc tép, gidi quyét vin dé va sang tao trong
cudc song thyc tién thong qua viée sir dung cong nghé thong tin gitip ho s& tr thanh cong dan hiéu qua va cac thanh
vién lao dong tich cyc sau khi tot nghiép (Santos et al., 2022).

C6 thé hiéu, NLS ctia GV dai hoc duoc coi 1a ning lyc giang day s, trong nghién ctru ndy tiép can dinh nghia
nang lyc giang day s6 1a mot tap hop cac gia tri, niém tin, kién thic, ki nang va thai d§ cua GV lién quan dén cac
khia canh cong nghg, thong tin va giao tiép dugc str dung CNS trong bbi canh chuyén mon.

2.2. Khung nding luc $0 clia gidng vién dai hoc

Theo Nguyén Phuc Quan (2023), c6 nhiéu mé hinh vé& khung NLS duoc d& xuit nhu khung NLS chuyén nghiép
cho GV dugc phat trién boi Senter for IKT iutdanningen (Trung tam ICT trong glao duc) ctia Na Uy gom 6 nhom
nang lyc thanh phan nhu: (1) Hiéu vé cong ngh¢ thong tin va truyén thong trong gido duc; (2) Chuong trinh va kiém
tra, danh gia; (3) Phuong phap su pham; (4) Ung dung NLS; (5) T6 chirc va quan li; (6) Phat trién chuyén mon.
Khung NLS cho GV duoc phat trién boi Trung tim Nghién ciru Chung cua Lién minh chau Au cung cap mot khung
tham chiéu chung dé hd tro phét trién NLS cu thé cho GV & chau Au gdm 6 ning lyc thanh phan: (1) Nang luc
chuyén mon ki thuat s; (2) Nang lyc day hoc ki thuat sO; (3) Nang luc thiét ké hoc tap ki thuat s; (4) Nang lyc danh
gia hoc tap ki thuét sO; (5) Nang lyc tao diéu kién hoc tap ki thuat s; (6) Nang lyc trao déi thong tin va cdng tac ki
thuat s6. Khung ning lyc cho GV va ngudi huén luyén trong nganh GD-DT ciia Anh dé xut gom 12 thanh t6 ning
lyc: (1) Van hanh thiét bi va phan mém; (2) Khai théc thong tin va dit liéu; (3) Giao tiép va hop tac trong moi trudong
s0; (4) An toan va an sinh so; (5) Sang tao ndi dung s6; (6) Hoc tap va phat trién NLS; (7) Sir dung NLS cho nghé
nghiép; (8) Thiét ké hoc tap ki thuat sb; (9) Thuc hién hoc tap ki thudt s6; (10) Panh gia hoc tap ki thudt s6; (11) Tao
diéu kién hoc tap ki thuat s6; (12) Trao doi thong tin va cOng tac v6i cac bén lién quan. Ngoai ra, khung NLS cua
Uerz (2021) da d& xuét riéng cho GV dai hoc gdbm 4 nang lyc thanh t6 gom: (1) NLS co ban; (2) Nang luc thiét ké,
trién khai va danh gia gido duc s ciia GV; (3) Bdi dudng NLS cho SV; (4) Ning luc giao tiép va cong tic trong moi
truong s0.

Cian ctr trén cac khung NLS do céc t chirc, ca nhan trén thé gi6i dé xudt, nghién ctru nay tiép can khung ning
luc cua Uerz va dugc mo6 ta nhu hinh 1:

'{ Ming lye sir dung cong nghé théng tin trong day hoc ‘
Niing lyc cong e g
ngh¢ thong tin <\—>| Niing Iyc vé thong tin, dir lidu va truyén théng ‘

co bin .
‘| Ning lyc tw duy tinh todn

" Niing lyrc thiét ké va trién khai gigo dyc sb

r/J

Niing lyc thiét ké, | ~

P trién khai va » Ning lye ho trg vi gidm sat qué trinh hge tip sinh vién trong

. ce s mii trudng so
{ / danh gid gido dyc AN
1/ \| Ning lye ddnh gia va diéu chinh giao duc |

N —,— Nang lyc bdi dudng cho sinh vién ki ning {mg dung cdng nghé
N Ning lyc bbi 7| sé trong cude séng, hoe tap
\ dudmg sinh vién -

ve g dung: cong Ning lyre bdi duémg cho sinh vién ki ning img dung céng nghé

nghé s6 A 56 trong viéc pht trién chuyén nganh dio tao

P Niing lyc chuyén giao cong nghé sb ‘

Niing lye giao yd
Y PR 0 4 : £
Liép va cong tac \/—b- Ning e tiép cdn va cdp nhit cong nghé so |
trong méi trudmg | ™
. 2 Sy [
gido dyc so 4 Ning lye giao tiép va hop téc trong méi trurdmg sb |

Hinh 1. Khung NLS ciia GV dai hoc (Uerz, 2021)
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2.3. Thuec trang nang luc $0 clia gidng vién Truong Pai hoc Nguyén T. it Thanh
2.3.1. Khai quat khdo sat

Nghién ctru da thyc hién khao sat diéu tra thuc trang NLS ctia GV Truong Dai hoc Nguyén Tét Thanh. Mau khao
sat gom 57 nguoi dugc phan bd kha dong déu ¢ thim nién cong téc (22,8% GV c6 tham nién tir 5-10 nam, 24,6%
GV c6 tham nién cong tac 1a tir 10-20 nam va trén 50% GV ¢6 thim nién cong tic dudi 5 ndm) dugc phan bd & 5
linh vuc gém Khoa hoc tyr nhién, Khoa hoc xa hi va nhan van, Khoa hoc strc khoé, Khoa hoc méi truong va Cong
nghé thong tin, trong d6 GV dén tir linh vie Cong nghé thong tin chiém ti 1¢ cao 54,4%. Trinh d6 dao tao ciia cac
GV tham gia khao sat kha 1éch nhau, ¢6 70,2% thac si, 10,5% tién si con lai 1a trinh d khac, trong d6 c¢6 41/57 nam
(chiém 71,9%) va 16/57 nit (chiém 28,1%). Thoi gian khao sat dugc thyc hién tir thang 10/2023-01/2024.

Chiing t6i khao sat b.':fmg bang hai vdi 41 cau héi mé ta mic d6 dat duoc theo thang Likert 5 mirc d6 (mirc do tur
1-5 trong duong voi rat khong dong Y - rat dong y) nhu sau:

- Nang luc cong nghé thong tin co ban:

+ Nang lyc sik dung cong nghé thong tin trong day hoc: (1) Téi c6 kha ning trién khai sir dung CNS mdt cach
hi¢u qua trong céc qua trinh gido duc; (2) TOI ¢0 kha ndng st dung cong cu CNS c6 sin trong mot ngit canh cy thé
ctia qud trinh day hoc, va nhan b1et tac dong cua chiing doi véi két qua day va hoc; (3) Téi co kha ndng lua chon va
lam quen nhanh véi cac cong cu s6 mdi vao qua trinh day hoc; (4) Toi c6 kha néng chu dong nim bit va theo kip su
phat trién cong nghe va san sang thur nghlem cac cong cu s0 méi trong qua trinh day hoc.

+ Néing lyc vé thong tin, dit liéu va truyén thong: (1) T6i ¢6 thé tu tim kiém, phan tich va giai thich thong tin vé
tai nguyén sb ciing nhur danh gia do tin cdy cua tai nguyén sb do; (2) Téi ¢ kha ning tiép can va lam viéc hidu qua
ddi vai viéc sir dung Internet va mang xa hoi trong day hoc; (3) Toi c6 kha ning hiéu cac quy dinh vé ban quyén va
vi pham ban quyén cong cu sb va luén trich dan dung céc tai nguyén sé da st dung trong day hoc; (4) T6i c6 kha
ning st dung va hiéu biét dit liu sb mot cach tich cyc, sing tao trong qua trinh day hoc; (5) Téi c6 kha ning phé
phén, quan li va bao v¢ dit liéu ca nhan cuia SV trong qua trinh day hoc.

+ Néng luc tur duy tinh toan: (1) T6i c6 thé trinh bay mét vin dé vé ing dung CNS trong chuyén mén giang day
cta minh; (2) T6i c6 thé phat trién giai phap vé CNS trong linh vire day hoc ciia minh; (3) Téi ¢6 kha ning ap dung
giai phap CNS vao chuyén mon hoac linh vyc ciia minh.

- Néing luc thiét ké, trién khai va danh gid gido duc s6 ciia GV-

+ Néing lc thiét ké va trién khai gido duc so: (1) T6i ¢6 kha nang sir dung CNS dé thiét ké cac hoat dong giang
day cho SV mét cach sang tao va phu hop véi chuyén nganh va myc tiéu dao tao cua Nha tmong, (2) T6i c6 kha
nang su dung CNS de thiét ké va trién khai cac hoat dong giang day, gido duc phu hop véi cac nhu cau c& nhan cua
HS; (3) Toi ¢6 thé to chiic giang day va hd tro qua trinh hoc tip cua SV trong qua trinh day hoc ¢ cac méi truong
hoc tap khac nhau (day hoc truc tiép, truc tuyen két hop) (4) T6i c6 kha nang phan tich t6 chirc hudng dan cac hoat
dong hoc tap cua SV trong mdi trudng so; (5) TOi ¢o khd nang lya chon, stra ddi, t6 chuc va tao ra tai lidu day hoc
sO va su dung trong qua trinh hoc tap.

+ Néng luc hé tro va gidm sét qua trinh hoc tap SV trong méi trueong so: (1) Toi ¢6 kha ning gidm sat va hd trg
qué trinh hoc tap cua SV bang céch st dung danh gia hinh thirc va danh gia tong hop dua trén wu viét caa CNS;
(2) T6i c6 kha ning sir dung CNS dé thu thap, phan tich va bao céo vé dir liéu SV gidp cai thién qua trinh hoc tap
cua SV; (3) Toi c6 kha ning st dung CNS dé t6 chirc day hoc ¢4 nhan héa dén timg SV.

+ Nang lyc déanh gid va diéu chinh gido duc: (1) Toi c6 kha ning tmg dung CNS trong thiét ké cong cu danh va
t6 chiic qua trinh danh gia SV; (2) T6i c6 kha ning str dung CNS dé thu thap thong tin danh gia vé SV ciing nhu xir
li s6 lidu vé hoc tap, rén luyén cua SV; (3) Toi ¢ kha ning t6 chitc danh gia SV trong cdc méi trudng hoc tap khac
nhau (tryc tiép, truc tuyén,...); (4) Téi c6 kha ning str dung cong cu sb thiét ké cac hé thong danh gia truc tuyén phu
hop véi nganh hoc ciia SV; (5) Téi ¢ kha ning sir dung cong cu sd dé danh gia va phan hoi két qua hoc tap cia SV
duéi nhiéu hinh thirc khac nhau phu hop véi muyc tiéu day hoc.

- Néng lyc boi dwdng SV vé img dung CNS:

+ Nang luc boi dwdng cho SV ki ndng vmg dung CNS trong cude song, hoc tdp: (1) T6i c6 kha ning hudng din
cho SV khai théc cong cu s6 phuc vu hoc tap; (2) T6i c6 kha ning hudng dan SV sir dung hop li Internet va mang
xa hoi trong cudc séng, hoc tap va lam viéc; (3) T6i c6 kha nang day cho SV cach quan 1i va bao vé dir liéu ca nhan
va dit liéu phan tich hoc tAp mdt cach hiéu qua v6i sy hd tro clia cong cu sd; (4) T6i c6 kha niang hudng dan cho SV
str dung cong cu sb trong viée diéu chinh va gidm sat qua trinh hoc tp ctia chinh ho.
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+ Nang e boi dwdng cho SV ki ndng img dung CNS' trong vi¢c phdt trién chuyén nganh dao tgo: (1) TOi ¢6
kha niing huéng dan cho SV khai pha va phat trién cong cu sé phuc vu hoc tap cac hoc phan lién quan dén chuyén
nganh dao tao; (2) Toi c6 kha nang khuyén khich SV nghién ciru, dong gop tich cuc vao qua trinh xay dung cong cu
s0 cho nganh dugc dao tao; (3) Toi c6 kha nang t6 chiic cac hoat dong dé nham phat trién ki ning giao tiép s6 cla
SV trong hoc tap va cudc song

- Néng lyc giao tiép va cong tac trong méi truong so-

+ Néing lue chuyén giao CNS: (1) Toi c6 kha ning xdy dung, chuyén giao ndi dung va tai liéu tip huén vé ing
dung CNS trong day hoc céc kién thirc giang day; (2) Téi c6 kha nang hop téc ciing dong nghiép dé phat trién CNS
trong day hoc dap img muc ti€u dao tao cua nha trudng; (3) Toi c6 khd nang danh gia va gop ¥ cac gidi phap CNS
trong linh vuc chuyen mén cua dong nghiép va cong dong.

+ Nang luc tiép cdn va cdp nhdt CNS: (1) Téi ¢ kha nang phan tich va danh gid, phé phan cic cong cu sb va trién
khai img dung cong cu s6 phu hop vao trong qua trinh giang day cua minh; (2) T6i c6 kha nang theo doi, cap nhat va
thuc hanh cdc ndi dung gido duc s6 mdt cach sang tao trong linh vy chuyén nganh cua minh; (3) Téi 6 kha nang tich
cuc theo ddi, cap nhat va thir nghiém véi cac phat trién m0’1 trong gido duc s va chia s¢ vin dé nay ciing dong nghiép.

+ Nang luc giao tzep va hgp tac trong moi truong so (1) Toi c6 khd nang tham gia cac mang ludi cac nha gido
duc chuyén nghiép dé cung chia s¢, sang tao va phat trién gido duc so; (2) T6i c6 kha nang hop tac trong viée thiét
ké va danh gia gido duc sb sang tao; (3) Téi ¢ kha ning sir dung cong cu sd dé giao tiép voi SV, dong nghiép trén
khap thé gioi.

2.3.2. Két qua khdo sdt

Dua vao mirc do tra 161 cau hoi, quy thang diém muc 1 - rit khong dong y {tuong g voi 1 diém, mirc 2 - khong
dong ¥ twong tmg 2 diém, mirc 3 - phan van twong tng 3 diém va mirc 4 - dong y - tuong tng 4 diém, mic 5 - rat
ddng ¥ trong Gmg voi 5 diém. Tur do, xir i két qua thu dugc thé hién ¢ bang 1.

Bang 1. Két qud phan tich thiee trang vé NLS ciia GV

Ning luc

TT ) X Tiéu chi danh gia PTB/5 diém | Pat til¢ %
thanh phan
Nang lue cong nghé Nevlng luc it dung cong ngni; thon% tin tfong day hoc 4,43 88,6
1 thone tin co ban Néng luc ve thong tin, dir liéu truyén thong 3,80 76
& Nang lyc tu duy tinh toan 4,29 85,8
Nang lyc thiét ké va trién khai gido duc so 3,6 72

Nang luc thiét ké,
2 | trién khai va danh gia
gido duc so cua GV

Nang lyc ho tro va giam sat qua trinh hoc tap SV trong
mdi trudng sd

Ning luc danh gia va diéu chinh gido duc 3,6 72
Nang lyc boi dudng cho SV ki ndng tmg dung CNS

3,6 72

Ning lyc bdi dudng < - 3,56 71,2
3 | SV vé (g dung CNS | o0& cudc song, hoctdp
Nang luc boi dudng cho SV ki ndng tmg dung CNS 356 712
trong viéc phat trién chuyén nganh dao tao ’ '
Ning luc giao tiép va | Nang luc chuyén giao CNS 3,8 76
4 |cOng tac trong mdi| Nang lyc tiép cin va cap nhat CNS 4,32 86,4
truong sb Nang lyc giao tiép va hop tac trong méi truong so 3,91 78,2

Két qua phan tich thyc trang cho thdy, cac nang luc thanh phan ciia NLS cua GV tai Truong Pai hoc Nguyen Tt
Thanh co ban dat yéu cau, trong d6 ¢6 3 nang luc dugc trén 80% GV lua chon, tyr danh gia c6 nang lyc tot gom
(1) nang lye sir dung cong nghé thong tin trong day hoc (88,6%), nang luc tu duy tinh toan (85,8%), nang luc tiép
cén va c@p nhat CNS (86,4%). Diéu nay hoan toan li giai dugc la do cac GV sir dung cdc cong cu s6 co ban, c6 kha
ning tinh toan, tu duy dé van dung cc cong cu s6 trong qua trinh day hoc va sin sang tiép cin va cap nhat CNS va
hoan toan phit hop véi mau khao st ¢6 trén 50% GV ¢6 tham nién dudi 5 nam 14 nhig GV tré, ho khong ngai tiép
can va van dung cac cong cu s6, tuy nhién sé GV nay c6 kinh nghiém giang day chua nhidu do viy cac mirc do sir
dung cong nghé thong tin trong day hoc chi dirng & muc co ban, con cac hoat dong day hoc yéu cau mire do sir dung
Ki thuat s6 cao hon nhu: Ning luc thiét ké va trién khai gido duc s, Nang lyc danh gia va diéu chinh gido duc, Nang
luc chuyén giao CNS, Nang lyc giao tiép va hop tac trong moi truong s hién chi dung lai & mirc do kha, GV chua
thuc sy tu tin trong cac van dé sir dung CN'S trong day hoc va phét trién nang luc cua SV.
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2.4. Dé xudt mjt so bign phdp phdt trién ning luc sé cho gidng vién ¢ Truwong Dai hoc Nguyén Tat Thanh trong
boi cinh héi nhdp

- Ndng cao nhdn thirc cho GV vé chuyén doi sé trong qud trinh day hoc: Chuyén dbi s6 1a budc chuyén minh
manh mg, doi hoi sy thay doi tir trong tu duy, nhan thirc ctia mdi ngudi, do vay, deé c6 thé thyc hién chuyén doi sé
tai Truong Dai hoc Nguyen T4t Thanh thi CBQL nha trudng va GV can phai nhan thic sau sic rang chuyén doi s6
la van dé tat yéu, 1 s song con cua cac truong dai hoc trong bdi canh hoi nhap. M&i GV phai ty nhan thirc dugce su
can thiét, cap bach cuia chuyén ddi sé trong cong tac giang day tai truong dai hoc dé tir d6 khong ngimg xéc dinh can
phai ddi méi phuong phap giang day phu hop trong bdi canh chuyén doi s6 hién nay, va luén ludn c6 y thire tu hoc,
tu tlep cén cong nghé mdi trong gido duc gitip nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vy, Ki nang giang day dam bao
chét luong dao tao dat hiéu qua cao nhat.

Ngay nay, voi su phét trién ciia KH-CN, GV cac trudng dai hoc phai ting cudng hop tic trong nghién ctru khoa
hoc dé chia sé va hoc hoi kinh nghiém vé giang day, dao tao dai hoc cling nhu tao ra nhitng phat hién méi, do vay
néu GV khong c6 NLS thi s& khong thé thuc hién cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va giang day trong bdi canh
hién nay. Vi vay, nha truong can phai nang cao nhén thue dé ginp doi ngll GV khong ngung tim toi, tur bdi dudng va
phat trién NLS thong qua nén tang khoa hoc dir liéu mé hién nay. Muon thyc hién bién phap nay, can thuc hién mot
s0 ndi dung sau: (1) T6 chic cc budi toa dam, hoi thao dinh ki vé tam quan trong cua NLS trong gido duc va hoi
nhép quoc té. Céc chuyén gia va nha hoach dinh chinh sach c¢6 thé dwoc moi dé chia sé thong tin, xu hudng va tién
trién moi nhét trong linh vuc gido duc cho GV trong truong tham dy; (2) Xay dung cac nguén hoc liéu vé NLS trong
giao duc nham gitip cho GV ¢6 thé tham khao, tiép can va van dung cong cu s6 trong qua trinh day hoc va nghién
ctru khoa hoc. Phét trién chuong trinh bdi dudng linh hoat va da dang cho GV nhu cac khoa hoc truc tuyen va khoa
hoc ngén han vé NLS. Diéu nay giup GV c6 thém co hoi tiép can kién thirc va ki ning méi mot cach linh hoat va
thuan tién; (3) Thiic day viéc sir dung cong nghé trong giang day: Khuyén khich va hd trg GV trong viée tich hop
cong nghé vao qua trinh giang day. Tao diéu kién dé GV va SV ¢o thé twong tac va hoc hoi tir nhau vé NLS trong
qua trinh hoc tap, tao ra moi truong hoc tdp ma, linh hoat.

- Dau t trang thiét b, co S0 vt chat va ha tang cong nghé thong tin ddp vmg yéu cau chuyén doi so trong gido
duc: Cong nghé duoc coi la van dé then chdt cta qua trinh chuyén doi s6. Do vay, mudn nang cao duge NLS cho
GV can phai diu tu trang thiét bi, co s¢ vét chit va ha tang cong nghé thong tin can thiét phuc vu cho qué trinh day
hoc. Nén tang co ban cua chuyén ddi s6 trong giéo duc dua vao co sé vat chit, ha ting thdng tin, co so dit lidu so.
Nha truong can hoan thién, nang cao hé thng két cau ha tang phuc vu tét cho viéc GV tmg dung CNS vao qua trinh
t6 chire hoat dong day hoc.

Nha trudng can ting cuong dau tu két ndi cac cong nghé hién dai trén thé gisi nhu Al Big data, 10T, Blockchain,...
V6i co o dir lidu s dé xay dung hé théng thu thdp théng tin, dua ra du bao va thiét 1ap tng dung, dich vu phu hop dén
ting déi tuong nguoi hoc. Can quan tam dac biét dén viée thuc déy trién khai hoc liéu s6, hinh thanh kho hoc liéu mé
ding chung cho toan nganh, dong thoi hop téc, lién két véi cac t6 chire trén thé gidi, khuyén khich va hd tro trién khai
cac md hinh GD-DT mdi dua trén cac nén tang s dua vao ap dung tai Truong Dai hoc Nguyén Tat Thanh.

- Quan tdm ddo tao, boi dwdng NLS ciia GV: Cac GV trong mot truong dai hoc dén tir nhiéu nganh dao tao khac
nhau, khong phai nganh nao trong qua trinh dao tao cling dam bao cho GV ¢6 du ndng lyc cong ngh¢ thong tin dé
str dung CNS trong day hoc va nghién ctru khoa hoc, cac nganh khong chuyén sau vé cong ngh¢ thong tin s€ chi dat
duoc chuén diu ra vé viéc sir dung cong ngh¢ thong tin co ban. Do vay, d& GV co6 dit NLS trién khai trong qua trinh
thue hién nhiém vu ctia GV thi nha trudng can dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu cho GV
vé CNS trong gido duc, cu thé nha truong can t6 chue cac khoa dao tao va hoi thao dinh ki vé cong ngh¢ giao duc va
cac cong cu sO lién quan khac. Nhimg khoa dao tao nay co thé bao gdm cé cach sir dung phan mém va img dung
cong nghé trong giang day va ngh1en ctru; Cung cap nguon tai trg cho GV dé tham gla céc khoa hoc hodc chuong
trinh dao tao vé NLS trong va ngoai nude; Tao ra mot moi truong hop tac va chia s gitra cac GV dé ho co thé hoc
hoi va chia sé kién thirc va kinh nghiém vé cong nghé gido duc va NLS cho GV thong qua viéc hop tac dao tao, trao
d6i GV giita TrLr(‘mg Pai hoc Nguyén Tét Thanh va cac truong dai hoc khac trong khu virc va trén thé gioi.

- Xay dung thé ché, chinh sdch hé tro, khuyén khich GV néing cao NLS: Xay dung thé ché va chinh sach hd tro,
khuyén khich GV nang cao NLS 1a mdt trong nhimg giai phap quan trong de tao ra moi truong dong vién va hd tro
kip thoi cho GV trong viéc phat tnen NLS, mu6n thyc hién giai phap nay, can quan tam thyc hién mot s0 noi dung
sau: (1) Truong dai hoc nén phét trién céc chinh sach cu the dé ho trg GV trong viéc tiép can va st dung cong nghé
gido duc. Cac chinh sach nay c6 thé bao gdm viéc cung cip ngudn tai trg & mua sam thiét bi va phan mém, hd tro
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Ki thudt va dio tao, va céc chinh sach khuyén khich tham gia vao cac khéa hoc va hoat dong lién quan dén NLS;
(2) Chinh sach hd trg va khuyen khich cua Truong nén dugc thiét ké mot cach minh bach va cong bang, dam bao
ring tat ca cac GV c6 co hoi tlep can va hudng lgi tr cac nguon tai trg va co hoi phat trién NLS mot cach cong bang
va binh dang; (3) Xay dung mdi quan hé hop tic véi cac to chirc va doanh nghiép bén ngoai Truong dé hd trg viéc
phét trién NLS cho GV. Thu hut nguén tai trg, dao tao chuyén sau va co hdi thye tap ctia cac dbi tac 1a to chue va
doanh nghiép dé gitip GV c6 thé trai nghiém cac timg dung thue tién ciia cong nghé gido duc, dic biét som tiép can
cac cong nghé méi trong gido duc; (4) Thuc hién danh gia dinh ki vé hiéu qua ctia cac chinh sach va bién phap hd
tro NLS cho GV. Dya vao phan hdi tir cac danh gia vé NLS ctia GV dé dé ra bién phap gitip cai thién va diéu chinh
chinh sach nhim d4p tmg nhu cau vé chuyén déi s ciia GV dong thoi 6 thé kip thoi khen thuong cac GV ¢6 thanh
tich xuat sic trong chuyén déi s6 nham lam dong luc thic diy su cd ging cua cac GV khac.
3. Két luan

Trong bdi canh hoi nhap, vai tro ctia CNS trong gido duc ngiy cang trd nén quan trong va khong thé pha nhan
chuyén d6i s tao ra cudc cach mang trong giao duc, dac biét la gido duc dai hoc. Viéc phat trién NLS cho GV dai hoc
1a mot yéu td quyét dinh ddi v6i sur thanh cong ctia qua trinh giang day va hoc tap trong tuong lai. Qua viéc nim viing
va 4p dung cc CNS trong gido duc, GV c¢6 thé tao ra nhimg trai nghiém hoc tip da dang va hap dan cho nguoi hoc,
tir do thae day su trong tac va hoc héi hiéu qua cia nguoi hoc & cac truong dai hoc. Tuy nhién, dé dat duoc muc tiéu
ndy, cn c6 sy dau tu tir cac co quan quan li gido duc, su h trg tir céc t6 chire va doanh nghiép, va sy cam két tir phia
GV dé khong ngimg nang cao va cap nhat kién thirc va ki ning ctia minh trong qué trinh thyc hién nhiém vy & truong
dai hoc. Van dé dit ra cho céc truong dai hoc néi chung, Trudng Pai hoc Nguyén Tét Thanh néi riéng 1a GV phai co
NLS thi méi ¢6 thé thich tmg va dap Gmg dugc nhiing thach thirc va co hoi ma moi truong giao dyc s6 dang dat ra,
g6p phan vao sy phat trién bén vimg cta gido duc dai hoc trong thdi ki hoi nhap va phét trién toan cau.

Loi cam on: Nhom tdc gia xin cam on sy tai tro boi Truong Bai hoc Nguyén Tdt Thanh qua ¢ dé tai: “Quan li chuyen
doi s6 & trwong dai hoc tw thuc: Nghién ciru trieong hop tai Trwong Pai hoc Nguyén Tat Thanh”, ma so
DTTD.2023.01.01/HD-KHCN.
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