Tap chi Gido duc (2024), 24(sb dac biét 9), 27-31 ISSN: 2354-0753

SU TUONG TAC GIUA CAC YEU TO TRONG MO HIiNH GIAO DUC 5.0

x , A Truong Pai hoc Bong A
Nguyén Phiic Quin Email: quannp@donga.edu.vn
Article history ABSTRACT
Received: 05/6/2024 In the context of the rapid development of technology and the explosion of
Accepted: 23/7/2024 information, the education system is facing new challenges. Responding to
Published: 15/8/2024 this trend, the concept of “Education 5.0” has emerged as a reflection of
transformation and progress in the field of education. This study uses
Keywords conceptual analysis and mapping to explore the relationships between
Education 5.0, education elements in the Education 5.0 model. Data were collected from diverse
model, learning ecosystem, sources including surveys, interviews, and profile data. The results of the
lifelong learning study show that there is a complex interaction between factors in the
Education 5.0 model. Detailed analysis showed the significant influence of
each factor on the learning experience and development of students. The
study also conducted discussions focusing on the interpretation and
interpretation of the results of the study, especially on the meaning and
consequences of the interaction between factors in the Education 5.0 model
and proposed some specific measures to improve the interaction between
elements in the Education 5.0 model. This proposal can contribute to
improving the performance and quality of the education system, thereby
creating a more suitable and interesting learning environment for students and
the lifelong learning needs of the community.
1. Mé dau

S phét trién nhanh chong cuia cong nghé va thong tin da mang dén nhimg thay doi to 16n trong moi linh vy cua
cude SOng bao gom ca giéo duc. Trong bdi canh nay, Gido duc 5.0 da xuét hién nhu mot xu hudng méi, danh dau
su chuyén doi can ban trong céch tiép can va to chiic hé thdng gido duc (Alharbi, 2023; Babu, 2024). Khéc véi cac
m0 hinh gido duc trude day, Gido duc 5.0 khdng chi tap trung vao viéc tich hop cong nghé vao qua trinh giang day
ma con ch trong dén viéc phat trién cac méi quan hé tuong tac giita cac yéu td nhu cong dong, chinh phi, doanh
nghiép, truong hoc, GV, sinh vién, ngi dung va cong ngh¢ (Lantada, 2020; Mytra et al., 2021). M6 hinh nay hudng
dén viéc tao ra mot moi truong hoc tp da chiéu, noi ma sy phat trién toan dién cuia ngudi hoe dugc dt 1én hang dau,
nham dép tng nhu ciu caa thoi dai s6 hoa va toan cau hda.

Trong khi Giéo duc 4.0 tap trung vao viéc ap dung cdng nghé sé va céc tién bo cong nghé méi nhét, nhu tri tué
nhan tao, Internet of Things va hoc may, vao qua trinh hoc tap va quan li gido duc thi Gido dyc 5.0 dua ra mot géc
nhin rong hon, tap trung vao kha nang xa hoi va tam li ctia HS (Rane et al., 2023; Rusman et al., 2023). Trong Gi4o
duc 4.0, muc tiéu chinh 12 tao ra mot moi trudng hoc tap dong va linh hoat hon, gitip nang cao toc d6 va chinh xac
cua kién thirc dugc truyén dat. Cong nghé duoc coi 1a cong cu chinh dé dat dugc muc tiéu nay, véi viéc ap dung cac
phuong phap nhu gamification va hoc may dé toi wu hoa qua trinh hoc tap (Skitsko & Osypova, 2022; Sudibjo et al.,
2019). Nguoc lai, Giéo duc 5.0 dit con ngudi Vao trung tam, voi muc tiéu 1a phat trién toan dién cho nguoi hoc. N6
khéng chi tap trung vao viéc cung cap kién thic ma con nhan manh vao viéc phét trién ki nang mém va kha nang tu
duy séng tao (Supriya et al., 2024; Usmaedi, 2021). Gido duc 5.0 nhan manh vao viéc chuan bi cho ngudi hoc tro
thanh nhitng c& nhan vitng manh vé mat hoc thuat, xa hoi va tam Ii, véi nhan thic rd rang vé stic khoe va phét trién
ca nhan (Babu, 2024; Rane et al., 2023). Khac hiét chinh cia Gido duc 5.0 chinh la dat trai nghiém hoc tap va kha
ning tiép thu kién thire 1én hang dau. Md hinh nay nhan manh dén sy phét trién toan dién caa ngudi hoc, bao gom
ca yéu to tri tug, tinh than, x hoi va stic khoe (Sudibjo et al., 2019). Muc tidu cua Gido duc 5.0 1a xay dung mot hé
thdng giao duc toan dién, chli trong vao viéc phét trién tu duy, ki ning mém, khong chi dya vao cong nghé ma con
tap trung vao su tuong tac gitta con nguoi va cdng nghé va kha nang tuong tac gitra HS va GV.

Bai bao phén tich cac mdi quan hé gitra cac yéu t6 trong md hinh Giéo duc 5.0. Bang cach hiéu r cach thuc
twong tac gitra cong dong, chinh phi, doanh nghiép, trudng hoc, GV, sinh vién, ndi dung va céng nghé, bai bao nham
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tim ra nhitng yéu té then chdt anh huong dén chat lwong va hiéu qua cua qua trinh gido duc, gitp nang cao chat luong
hoc tap va dao tao, dong thoi tao ra mot méi truong hoc tap hién dai va toan dién hon, phu hop véi sy phét trién
nhanh chdng ctia cong nghé va xa hoi.

2. Két qua nghién ciru

2.1. M6 hinh Giao duc 5.0

Khai niém “Gido duc 5.0” dé cap dén mot mé hinh gido duc tién tién, noi cong nghé khong chi 1a cong cu hd tro
ma con dong vai tro trung tam trong viéc tao ra mdi truong hoc tap da chiéu va tuong tac (Alharbi, 2023; Lantada,
2020; Usmaedi, 2021) Puoc dinh nghia 1a mot hé thong giao duc tich hop cong ngh¢ cao, Giao duc 5.0 dac biét chl
trong dén viéc ca nhan hda qua trinh hoc tap, phat trién ki ning mem va tu duy sang tao. Dac diém ndi bat caa md
hinh nay bao gom viéc sir dung tri tu¢ nhan tao, hoc méy, va cac nén tang ki thuat s6 dé tdi wu hoa viéc day va hoc
(Babu, 2024; Mytra et al., 2021; Skitsko & Osypova, 2022). Su khac biét 16n nhét so vai cac mé hinh gi&o duc truéc
day nim & viéc nhan manh su két ndi va hop tac giira cac yéu t6 nhu cong ddng, chinh phi, doanh nghiép, va cac
thanh phan giéo duc, nham tao ra mot hé sinh théi hoc tap lién tuc va toan dién, chuan bi cho nguoi hoc dbi phé véi
nhitng thach thirc cua thé ki XXI.

Céc yéu t6 trong mé hinh Gido duc 5.0 bao gdm mat mang ludi phirc tap va twong téc gitra cac thanh phan chu
chét. Trudc tién, cong dong dong vai tro quan trong trong viéc hd tro va dinh huéng cho qua trinh giao duc thong
qua cac hoat dong va chuong trinh két ndi. Chinh phi dam nhan vai tro 1ap chinh séch va phan bé ngudn luc, tao
dleU kién cho sy phat trién cua hé thong giao duc. Doanh nghiép tham gia vao qua trinh glao duc théng qua viéc cung
cap co hoi thuc tap, hd tro phét trién chuong trinh hoc va hop tac trong cc sang kién gido duc.

Truong hoc 1a trung tm cta md hinh, noi cac chuong trinh giang day duoc trién khai va quan Ii. GV - vai vai
tro la nhitng nguoi huéng dan tryc tiép, chiu trach nhiém vé viéc truyén dat kién thue, ki ning va hé tro sy phét trién
c4 nhan cua sinh vién. Sinh vién Ia trong tim cua mé hinh, gid day nguoi hoc khdng chi 1a ngudi nhan kién thie ma
con la nhitng c& nhan tich cyc, chit dong tham gia vao qué trinh hoc tap va phat trién ban than.

Noi dung gido duc trong md hinh 5.0 dugc thiét ké dé dap tng nhu cau thyc té cia thi trudng lao dong va xa hoi,
két hop gitra I thuyét va thuc hanh, dong thoi linh hoat va cap nhat lién tuc. Cui cling, cong nghé déng vai tro then
chét, khdng chi la cdng cu hd tro ma con 1a nén tang gidp t01 uu hoa qua trinh giang day va hoc tap, tao ra mot moi
truong hoc tap tuong téc va cd nhén hoa. Cong nghe bao gom cac cong cu ki thuat s6, tri tué nhan tao, va cac nén
tang hoc tap truc tuyén, gitp cai thién hiéu qua va cht lugng ciia gido duc.
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2.2. Sy tiromg tdc giira céc yéuto trong md hinh Gigo duc 5.0

Tuong téc gilra cac yéu t6 trong mé hinh Gido duc 5.0 1a mot mang ludi phuc tap va “dong”, phan anh s hop
tac va anh huong lan nhau gitra cac thanh phan chinh. Co s& Ii thuyét vé su tuong tac va moi quan hé trong giao duc
dua trén cac khai niém vé hé thong xa hoi va li thuyet hé thong ma, noi cac yeu t6 khong ton tai biét 1ap ma lién két
chit ch& véi nhau dé tao ra mot hé thdng tong thé hiéu qua.

Tru6ce hét, cong dong va chinh pha ¢6 méi quan hé chit ché trong viéc Iap chinh séch va phan b ngudn hyc.
Chinh phii ban hanh cac quy dinh, chinh sach va tai trg, tao diéu kién thuan lgi cho cac truong hoc va cac to chirc
gi4o duc phat trién. Dong thoi, cong ddng cung cap phan hoi va tham gia vao qu trinh giam sat, dam béo rang céc
chinh sach dugc thuc thi hiéu qua va pht hop véi nhu cau thuc té. Doanh nghiép dong vai tro quan trong trong viéc
cung cap cac co hdi thuc tap va phat trién chuong trinh hoc, gidp sinh vién tiép can vai kién thuc va ki nang thyc té.
Su hop tac gitta doanh nghiép va truong hoc 1a mot minh chimg ro rang cho viée dao tao dya trén nhu cau thi truong,
noi ma doanh nghiép cung cap thong tin vé nhu ciu ki nang va xu huéng nganh nghe trong khi treong hoc diéu
chinh chuong trinh giang day dé dap ung nhitng nhu cau nay. Truong hoc va GV co mdi quan h¢ twong tic mat thiét
trong viéc trién khai chuong trinh giang day va dao tao. GV khong chi 1a nguoi truyén dat kién thirc ma con Ia nhiing
ngudi husng dan, hd tro sinh vién trong qué trinh hoc tap. Noi dung gi4o duc, dugc phét trién boi GV, phai lién tuc
cap nhat va tich hop véi cong nghé mai nhat dé dam bao rang sinh vién dugc trang bi day dii ki ning can thiét. Cong
nghé dong vai tro 1 cau ndi gitra tat ca cac yéu tb trong md hinh Gido duc 5.0. N6 cung cip cc cong cu va nén tang
gilip t6i wu hoa qua trinh gidng day va hoc tap, tir viéc truy cap tai liéu hoc tap truc tuyén sir dung cac phan mém hod
tro giang day, dén cac hé thong quan If hoc tap thong minh. Céng nghé khong chi gilp cai thién hi¢u qua giang day
ma con tao ra mot moi truong hoc tap trong tac va ca nhan hoa, phu hop véi nhu cau caa ting sinh vién. Cudi cling,
su phét trién ki ning lién tuc va hoc tap subt doi Ia yéu t6 then chét trong mé hinh Gido duc 5.0. Sinh vién khong chi
hoc tap trong trrong ma con phai duy tri va phét trién ki ning sau khi tét nghiép. Mdi quan hé giita sinh vién va cong
dong, qua cac hoat dong trao ddi kién thirc va dong gop, gitip duy tri mot hé sinh théi hoc tap lién tuc, noi ma viéc
hoc khdng bao gio ngung lai.

Nhu vay, su tuong tac va mi quan hé trong gido duc nhin manh tim quan trong ciia s hop tac va két ndi giira
céac yéu t6 trong hé thng giéo duc. M6 hinh Gio duc 5.0, Vi su tuong tac da chiéu va linh hoat giita cac yéu td,
hira hen s& tao ra mot méi trudng hoc tap hiéu qua va toan dién, dap tmg duoc yéu cau cua thoi dai s héa.

2.3. Thao lugn

Viéc trién khai Giéo duc 5.0 & céc nude dang phét trién dang dién ra véi nhiéu théch thire va co hoi. Cac nghién
cltu gan ddy da chi ra nhitng diém chinh can duoc chd ¥ trong qua trinh nay.

Céc yéu t6 then chét cho viée trien khai bao gdm viée sir dung cong nghé tién tién nhur tri tué nhan tao, robotics,
hoc may va phan tich di liéu dé cung cap moi truong hoc tap chim va tuong tac. Dong thoi, viéc phat trién co s ha
ting cng nghé thong tin viing chic ciing 1a diéu khong thé thiéu dé hd tro viée trién khai cac cong nghé méi(Alharbi,
2023). Tuy nhién, viéc trién khai Gido duc 5.0 ciing doi mat véi nhiéu thach thire. Trong dé, viéc tai trg tai chinh cho
viéc dau tu vao cong nghé va co sé ha tang 12 mot thach thic 16n. Ngoai ra, can ¢6 su dio tao va phat trién ki nang
cho GV va HS dé st dung cong nghé mot cach hiéu qua. Dong thoi, cc chinh sach hd trg va khuyén khich viéc ap
dung cong nghé trong gio duc ciing can duoc d& xuat va thuc hién(Alharbi, 2023). M6t s6 nude dang phat trién nhu
Zimbabwe va Sri Lanka da bat dau nd lyc trién khai Giao duc 5.0. Tuy nhién, ho dang gap phai cac thach thiic nhu
can van dong ngudn luc tai chinh va bao vé quyén so hitu tri tué cho cac nha nghién ctru. Hudng di tiép theo la can
¢6 su hop tac qudc té gitta cac nude dang phat trién va céc t6 chirc quéc té dé chia sé kién thic va ngudn lyc, ciing
nhur tiép tuc nghién ctru va doi mai dé tim ra céc giai phap phu hop véi diéu kién cu thé cua timg quéc gia (Alharbi,
2023). Nhur vay, viéc trién khai Gido duc 5.0 ¢ cac nu6e dang phit trién doi hoi sy dau tu 16n vé mat tai chinh, co so
ha ting va phét trién ki ning. Tuy nhién, ddy ciing 1a co hoi dé cai thién chét lugng giéo duc va chuin bi ngudn nhan
lyc cho twong lai. Pay 1a mot qué trinh dai han va can c6 sy tham gia cua nhiéu bén lién quan.

Viéc trién khai Gido dyc 5.0 tai Viét Nam dang dién ra trong bdi canh nén kinh té s va su phat trién cua ngudn
nhan lyc s6 ¢6 nhing dic trung khac biét nhat dinh. So véi mot b nudce dang phat trién khac, Viét Nam da c6 nhiing
budc tlen quan trong nho vao co s¢ ha tang giao duc va céng nghé thong tin ngay cang duoc cai thién. Ngudn nhan
lyc sb cua Vit Nam, véi quy md I6n va chuyén mon da dang, cung cap tiém ning 16n cho viéc trién khai Gio duc
5.0. Viét Nam la mét trong nhiing quéc gia co nganh cong ngh¢ thong tin phat trién manh mé nhét, lee luong lao
dong c6 ning lyc s taing manh trong nhung ndm gan ddy, nhung van chua dap img duoc nhu cau cia nén kinh té so
(Nguyén Phiic Quan, 2023). Su pho cap rong khip va gié ré cua Internet ciing 14 nén tang quan trong cho Giao duc
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5.0. Mét trong nhiing yéu té quan trong nhét la chat luong gido duc, va Viét Nam da dat dugc nhiing thanh tyu dang
ké trong linh virc nay, dic biét 1a sau khi thuc hién Nghi quyét s6 29 vé& doi méi can ban, toan dién GD-DT (Nguyén
Phic Quén, 2023). Viéc dat gi4o duc 14 vu tién hang dau trong ké hoach phét trién KT-XH da thé hién cam két ciia
chinh phu trong viéc nang cao chat luong gido duc va phéat trién nguon nhan lyc s. Su quan tim dén gido duc cua
x& hoi va nhu cau hoc tap cua ca nhan ciing s& 1a dong luc cho Giéo duc 5.0. Nhu vay, Viét Nam dang c6 tiém ning
manh mé trong viéc trién khai Gido duc 5.0 so v6i mot sb nude dang phat trién khac, nho vao dic diém nén kinh té
va ngudn nhan luc, sy dau tu manh m& vao co so ha tang, cai cach gido duc toan dién va nhu cau cua x4 hi.

2.4. Mgt sé dé xudt

Dua trén két qua phan tich mang ludi cac mdi quan hé trong mé hinh Gido duc 5.0, c6 mot s6 dé xuat nham tdi
vu hoa hé théng gido duc va dam bao moi yéu té déu hoat dong hai hoa va hiéu qua. Cu thé:

- Tang cuong su hop tac giira cac yéu to: + Chinh phu va doanh nghiép: Chinh phi ¢6 cac chinh sach khuyén
khich doanh nghiép tham gia nhidu hon vao qua trinh giéo duc, bao gém ca viéc phét trién chuong trinh hoc va cung
cap co hoi thuc tap cho sinh vién. Céc sang kién cong - tu ¢6 thé gidp sinh vién tiép can véi ki ning thuc té va ting
co hoi viéc 1am sau khi tét nghiép; + Truong hoc va doanh nghiép: Khuyén khich cac truong hoc hop téc chit ché
vai doanh nghiép dé phét trién cac chuong trinh hoc phti hop véi nhu cau thi truong lao dong. Viéc nay cd thé bao
gom viéc mai chuyén gia tir doanh nghiép giang day va tham gia vao qua trinh danh gia chwong trinh do tao.

- Bdy manh sir dung cdng nghé trong gido duc: + Tich hop cong nghé: Cac truong hoc va GV nén diy manh
vigc tich hop cdng nghé vao qua trinh giang day, bao gdm viéc sir dung tri tué nhan tao, hoc may, va cac nén tang
hoc tap truc tuyén. Diéu nay khong chi giup cai thién hi¢u qua giang day ma con tao ra méi truong hoc tap tuong tac
va ca nhan hda; + Cung cap tai nguyén ki thuét s6: bam bao sinh vién co quyén truy cap day di1 vao cac tai nguyén
hoc tap ki thuat s6 va cong cu hd tro, gitp nguol hoc tlep can kién thirc mot cach thuan tién va hi¢u qua.

- Phat trién lién tuc cho GV: + Pao tao va phét trién chuyén mén: Cung cép cic chuong trinh dio tao va phat
trién chuyén mén lién tuc cho GV, gilip ho cap nhat kién thie va ki nang mai nhat. Doanh nghiép c6 thé déng vai
trd trong viéc hd tro va cung cap cac khda hoc, héi thao chuyén d&; + Ho trg cong nghé cho GV: Bam bao GV duoc
trang bi day du cong cu va tai nguyén cong nghé dé tich hop vao qua trinh giang day. Cac khoa dao tao vé cong nghé
gi4o duc ciing nén dugc thuong xuyén to chirc.

- Thiie day hoC t@p sudt doi: + Chuong trinh hoc tap sudt doi: Phat trién cac chuong trinh hoc tap suét doi cho
cong dong, gitp nguoi dan thudc moi thanh phan co thé tiép can tri thae truc tuyén. Can phd bién cac khda hoc ngan
han, chuong trinh dao tao MOOCs va gi4o duc ning cao ki ning sb; + Két ndi vai cong dong: Khuyén khich nha
truong va sinh vién tham gia vao céc hoat dong phuc vu cong dong, chia sé kién thiic va ki ning, cong nghé dé giai
quyét cac van dé thuc tién. Diéu nay khong chi gilp sinh vién ap dung kién thic vao thyc té ma con déng gop tich
cuc vao sy phat trién cua cong dong, x& hoi.

- Tang cuong vai tro cua ni dung giao duc: + Cap nhat noi dung: Lién tuc cap nhét va phat trién noi dung giao
duc dé phan anh nhiing thay d6i nhanh chong trong cong nghé va xa hoi. Noi dung hoc tap can két hop gitra Ii thuyet
va thuc hanh, dong thoi phai linh hoat va thich tng véi nhu cau cia thi trudng lao dong; + Phat trién ki nang mém:
Ch trong phét trién cac ki nang mém nhur tu duy phan bién, sang tao, ki ning glao tiép va lam viéc nhém trong
chuong trinh dao tao, gilip sinh vién chuan bi tét hon cho méi trudng 1am viéc sau nay.

Nhiing dé xuat ndy nham muc dich tao ra mét hé théng Giéo duc 5.0 toan dién va hiéu qua, dap tng nhu ciu cua
thoi dai méi va dam bao sy phét trién lién tuc ctia ngudi hoc.

3. Két luan

Duya trén sy phan tich mang ludi cac mdi quan hé trong mé hinh Gido duc 5.0, nghién ciu chi ra rang sy tuong
tac da chiéu giira cac yéu té nhu cong dong, chinh pha, doanh nghiép, truong hoc, GV, sinh vién, noi dung va cong
nghé dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh va phéat trién hé théng giao duc hién dai. Vi vay, su hgp tac chat
ché gitra cac bén lién quan 14 chia khoa dé tao ra mot méi truedng hoc tap toan dién va hiéu qua. Chinh phi can dong
vai trd chii dao trong viéc xay dung chinh sach va cung cap nguon luc, trong khi doanh nghiép cung cép co hgi thuc
tap va hd tro phét trién ki ning cho sinh vién. Trong khi d6, trudng hoc va GV dam bao ring cac chuong trinh hoc
tap d4p ang nhu cau cua sinh vién va thi truong lao dong. Viéc tich hgp cdng nghé vao qué trinh giang day va hoc
tap cling dong vai trd quan trong trong viéc nang cao chat lugng gido duc. Cong nghé khong chi tao ra mot moi
truong hoc tap linh hoat va tuong tic ma con ma ra co hoi tiép can kién thic cho moi ngudi mot cach dé dang hon.
Dong thoi, viéc phét trién ki ning mém ciing 1a mot yéu td khong thé thiéu trong mo hinh Giéo duc 5.0. Ki ning nhu
tu duy phan bién, giao tiép va 1am viéc nhom dugc coi 1a budc ngot quan trong dé chuan bi cho sinh vién cho nhu
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cau nguon nhan lyc cua thi truong. Do d6, md hinh Giéo duc 5.0 doi hoi su hop tAc tich cuc tir tat ca céc bén lién
quan va su san 1ong tiép nhan cac thay doi va tién bo trong cong nghé va xa hoi. Tai Viét Nam, tiém nang phat trién
Gido duyc 5.0 la rat 1on. Viét Nam dang ching kién su tang cuong déng ké vé co sa ha ting cong nghé thong tin va
Internet, cc chinh sach ca nha nuéc va nhu cau cia xa hoi tao dieu kién thuan loi cho viéc trién khai Gido duc 5.0.
Tuy nhién, dé thuc su khai thic duoc tiém ning ciia md hinh gio duc ny, can ¢6 sy hop tac chit ché va nd lyc dong
long tir tit ca céc bén lién quan thong qua day manh hop tac gitta cac bén, trién khai 4p dung cong nghé va ting
cudng vai tro gido duc. Chi qua nhirng viéc lam nay, chiing ta méi co thé xay dung dugc mot hé thong gido duc dap
{ig duoc nhu cau ngay cang da dang va phét trién ciia x& hoi hién dai.

Loi cam on: Tac gid cam on su tai tro ciia Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh trong khudn kho Hgi thao
khoa hoc quoc gia vé “Pai mai sang teo trén h¢ sinh thai gido duc so lan thi 3.
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