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1. Mé dau

Khoi nghiép dong vai tro quan trong trong béi canh giéo duc sé hién dai. Méi trudng gido duc sé day théch thuc,
phc tap, song tao ra nhiéu co hoi cho cac md hinh kinh doanh méi va sang tao. Khai nghiép trong linh vire nay duoc
xem 1 dong lyc thiic ddy su phét trién va doi mai trong gido duc, ciing nhu mang lai loi ich KT-XH (Rasmussen &
Sorheim, 2006). Trong hé sinh thai gido duc s6, xay dung mé hinh kinh doanh c6 kha nang kham pha va khai thac
co hoi mai, cling véi dio tao nhan luc co nang luc quan i cac du &n khoi nghiép 1a wu tién hang dau (Ronstadt,
1985). Biéu nay doi hoi sy hd trg va khuyén khich tir cac co quan quan I gido duc, cac truong dai hoc va cac to chirc
lién quan.

Gido duc khaoi nghiép (GDKN) déng vai tro quan trong trong viéc chuan bi nguon nhan luc sin sang cho moi
truong gido duc 6 ludn thay déi. Cac chuong trinh nay gitp sinh vién (SV) phét trién tu duy sang tao, kha ning nhan
dién co hoi va ki nang quan Ii du an khoi nghiép (Rae, 2014). Nho d6, SV ¢d thé bién ¥ tuang thanh hién thuce, dong
gop VAo sy phat trién cia nén gido duc va tao ra gia tri kinh té.

Tai Trudng Dai hoc Nguyén Tt Thanh, thuc hién theo dé an “Hd trg HS, SV khai nghiép dén nim 2025”, hoat
dong dao tao khoi nghiép duoc chi trong véi chuong trinh da dang bao gom cac khda hoc Ii thuyét, dao tao ki ning
thuc hanh, cudce thi ¥ tusng, gap go doanh nhan va chuyén gia. Vi hé sinh thai phong phu, Nha truong nd luc “hun
dac” 1ong khai nghiép trong SV. Mic dii di c¢6 mot sé nghién ciu vé ¥ dinh khai nghiép (YDKN), nhung chua c6
nhiéu cong trinh di sdu tim hiéu vai trd ciia GDKN ddi véi ¥ dinh nay ciing nhur chwa xem xét khai niém vé dinh
huéng ca nhan. Do d6, viée danh gia anh huong truc tiép va gian tiép ciia GDKN lén YPKN, véi dinh hung khoi
nghiép ca nhan (PHKNCN) va dong luc khoi nghiép (PLKN) dong vai tro trung gian, s& gop phan b sung vao linh
vuc nghlen ctu ¢on han ché vé huéng khai nghiép ca nhan va cac yéu to trung gian, qua d6 mo ra cai nhin su sic
hon vé tac dong ciia GDKN 1én YDKN cua SV (Anwar et al., 2020) dong thoi danh gia xem liéu cac khéa hoc
GDKN tai Trudng Pai hoc Nguyén Tét Thanh hién nay ¢6 di hiéu qua trong viéc nudi dudng nang lyc, ¥ chi va
dong lyc ciia ca nhan. Bai bao nay tap trung kham phé cac muc tiéu nghién ciru nhu sau: (1) Kham pha mdi quan hé
gitta PHKNCN, GDKN, DLKN va YDKN; (2) Panh gia vai tro trung gian cia DPLKN trong mdi twong quan giita
DHKNCN véi YDKN va mdi quan hé gitra GDKN véi YDKN; (3) Bé xuit mot s giai phap nham nang cao hiéu
qua ciia cac chuong trinh GDKN tai Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh trong bdi canh gido duc sb hién nay.
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2. Két qua nghién ciru
2.1. Pé xudt mo hinh nghién citu ter cdc quan diém vé dgng luc va vige hinh thanh y dinh khéi nghigp

“DHKNCN” la mét khai niém tuong d6i méi, mo ta cac nang lyc kinh doanh ctia ca nhan nhu chap nhan rii ro,
ddi mai va chu dong (Lumpkin & Dess, 1996). Dinh huéng ca nhan dong mot vai trd quan trong trong viéc nudi
dudng PLKN (Marques et al., 2018) nham thuc dy c& nhan tham gia vao hoat dong khai nghiép. Marques va cong
su (2018) da phat hién rang PHKNCN va DPLKN ¢6 méi trong quan tich cuc véi nhau va dan dén su hinh thanh y
dinh thuc hién mot doanh nghiép. Bén canh do, cac nghién ctru gan ddy chi ra méi lién hé tich cuc gitra dinh huéng
ca nhan va YDKN (Martins & Perez, 2020). Ibrahim va Lucky (2014) da tim thay mdi quan hé tich cuc va dang ké
gitta PHKNCN va YDKN. Tuy nhién, c4c tai liéu vé dinh huéng ca nhan trong moi tuong quan véi YDKN van con
han ché (Martins & Perez, 2020). Do d6, nghién ciru ndy bo sung cho tai liéu hién cd han ché vé méi quan hé giira
PHKNCN, DLKN va YPKN bang céch kiém tra gia thuyét sau: Gia thuyér H1. Binh hwéng cd nhdn cé tac dong
tich cue dén PLKN; Gid thuyét H2. Dinh huéng ca nhén c6 tac dong tich cue dén YDKN.

Fayolle va Kland (2006) nhan dinh rang, GDKN déng mot vai trd quan trong trong viéc hinh thanh ki ning va
hanh vi khai nghiép. Anwar va cong su (2020) chi ra cac bang chiing cho thiy quyét dinh khoi nghiép caa SV bj anh
huéng dang ké boi nhan thirc vé sy hd tro gido duc tai truong dai hoc. Lindberg va cong su (2017) két luan ring ning
luc khoi nghiép caa SV duoc nudi dudng boi GDKN, diéu ndy dan dén sy hinh thanh YDKN. Nhu vay c6 thé thiy
gi4o duc dong vai tro tién dé trong viéc xay dung nang luc khai nghiép ciia mot ca nhan. Tuy nhién, céc tai liéu cho
thay két qua khong nhat quan vé méi quan hé gitta PHKNCN va GDKN (Hahn et al., 2017). Biéu nay cho thiy cac
hoat dong GDKN mic du déng vai trd quan trong nhung khong di dé anh huong dén dinh huéng khoi nghiép ciia
SV (Kraaijenbrink et al., 2010). Dé kiém ching lai cac mau thuan nay, nhém nghién ctru d& xuat gia thuyét nhu sau:
Gia thuyét H3a. GDKN ¢6 tdc dong tich cuc dén dinh hwong ¢ nhan; Gid thuyét H3b. PHKNCN dong vai tro trung
gian trong méi quan hé giita GDKN va YDKN.

Lindberg va cong su (2017) da chi ra ring, GDKN c6 thé thic ddy su phét trién nhimg dac diém nay, gop phan
tang cuong hoat dong doanh nhan. Ngoai ra, hoat dong GDKN ciing ¢6 thé dong gop dang ke VA0 Viéc nang cao kién
thuc vé khoi nghiép va niang luc khai nghiép cua SV, gilip ho dap ting tt hon cac yéu cau caa thi truong. Theo
Haynie va cong su (2010), dong luc ca nhan la ngudn gdc nhan thic cia hanh vi khoi nghiép, thuc diy hanh vi ca
nhan huéng téi viéc khai nghiép. SV tham gia cac chuong trinh GDKN thuong ¢6 DLKN cao va kha nang cao dé
khoi nghiép. Ngoai ra, Farhangmehr va cong su (2016) tim thiy méi tuong quan manh mé hon gitta GDKN va
DLKN, ma DLKN lai déng vai tro tién dé quan trong dé hinh thanh YDKN (Alam et al., 2020; Marques et al., 2018).
Tur d6, ching toi xay dung gia thuyét H4 nhu sau: Gia thuyét H4a. GDKN c6 tdc dong tich cuc dén PLKN; Gia
thuyér H4b. PKKN déng vai tro trung gian trong moi quan hé giita GDKN va YPKN.

Lifian va Fayolle (2015) ciing nhu Nabi va cong su (2017) md ta YPKN 1a mét hé qua tryc tiép cia GDKN. Cac
nghién ciru cling da chi ra rang mdi quan hé gitta GDKN va YDKN manh hon so véi méi quan hé giira giao duc
kinh doanh néi chung va YDKN (Bae et al., 2014). Nhiéu nha nghién ciru di ghi nhan méi quan hé manh mé giira
GDKN va y dinh khoi sy doanh nghiép méi do sy phét trién ning luc cam nhan ciia ¢4 nhan va sy gia tang kién thic
khoi nghiép (Ubierna et al., 2014). Tir o, chiing t0i xay dung gia thuyét: Gid thuyér H5. GDKN ¢6 tdc dgng tich cuc
den YDKN.
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Johnson (1990) dinh nghia, DPLKN la khat vong hozc khuynh hudng to chire, didu khién va lam chu céc y tuong
hoic té chirc mot cach nhanh chong va doc 1ap nhat cd thé. Schlepphorst va cong su (2020) md ta ¥ dinh la khat vong
bi anh huong bai mot tap hop cac dong luc, dan dén hanh vi thyc té. Cac nghién ctru khac da chi ra ring, PLKN
dong vai tro quyét dinh trong viéc hinh thanh YDKN (Nabi et al., 2017). Chiing toi, nhom nghién ctru dé xuat gia
thuyét sau: Gia thuyér H6. PLKN c6 tdc dong tich cue dén YPKN.

Dua vao nhitng gia thuyét trén, chung t6i d& xuat md hinh nghién ciru nhu & hinh 1.

2.2. Thiét ké khdo sat
2.2.1. Thang do

Chung t6i da xay dung mét bang cau hoi dua trén cac nghién ciru trong va ngoai nudce duogc thuc hién trong cac
bdi canh nghién cau va st dung cac phuong phéap khac nhau. C6 4 thang do: (1) Thang do YDKN (6 bién quén sat)
va GDKN (5 bién quan sat) duoc phét trién (duatrén nghién ctru cua Lifian va Chen (2009); (2) Thang do PHKNCN
duoc thira ké tir Bolton va Lane (2012), gom 4 bién quan sat; (3) Thang do PLKN gdm 5 bién quan sat dua trén
nghién ciru cua Solesvik (2013).

Tiép theo, téc gia da tién hanh phéng van ban cu tric véi 05 SV dé diéu chinh céc thuat ngit, hoan chinh bang
hoi trude khi tién hanh nghién ciru thi diém (pilot test) véi nhém nho gdm 30-50 miu dé hoan chinh bang hoi.
2.2.2. Chon mau

Theo Hair va cong sw (2017), cac tac gia da de xuét quy tic 10 lan (10 times rule) dé xac dinh mau t4i thiéu trong
PLS-SEM gom (1) Mau t6i thiéu s& bang 10 1an s6 bién quan sat cua mot cu trdc thang do (bién) dang nguyén nhan
¢6 nhiéu bién quan sat nhét hozc (2) Mau tdi thiéu s& bang 10 1an s6 duong dan tac dong huéng vao mot cau tric
thang do c6 nhiéu dudng dan hudng vao né nhat. Vi md hinh khéng ¢6 cau tric thang do nguyén nhan (formative)
nén nhém nghién ctiu dung quy tic ldy mau sé 2. O md hinh nghién ctu c6 ba cau tric phu thudc 1a “DHKNCN®,
“PDLKN” va “YPKN”. Trong d6, “YPKN” nhan dugc nhiéu mii tén huéng vao nhit. Mau tdi thiéu caa mo hinh s&
&: 10 x s6 miii tén hudng vao “YDKN” = 10x3=30. Nhu vay, v6i c& mau 1a 344, dit liéu nghién ciru hoan toan phu
hop dé tién hanh phan tich & cac budc tiép theo.

2.3. Két qua khdo sat
2.3.1. Thong tin chung vé doi twong khao sét

Khao st cic SV dang hoc tai Truong Pai hoc Nguyén T4t Thanh vé YDKN da thu dwoc két qua 344 phiéu tra
161 Vi cac thong tin chung duoc mo ta ¢ bang 1.

Bdng 1. Théng tin chung doi tiong khao sét

Pic diém , Mau = 344 -
: S6 SV | Ti 18 (%) | Tan suit tich luy (%)
Gigi tinh
Nam 123 35,76% 35,76%
Nir 217 63,08% 98,84%
Khac 4 1,16% 100,00%
Khoi nganh dio tao
Kinh té tai chinh 176 51,16% 51,16%
Xa hoi - Nhan van 48 13,95% 65,12%
Ki thudt - Céng nghé 38 11,05% 76,16%
Suc khoé 40 11,63% 87,79%
Kién tric - Xay dung - Am nhac 42 12,21% 100,00%
Nim hoc
Nam nhét 30 8,72% 8,72%
Nam hai 205 59,59% 68,31%
Nam ba 98 28,49% 96,80%
Nam tu 11 3,20% 100,00%
2.3.2. Két qud do hrong tinh gid trj cia cau tric
Bdng 2. Két qud tom tat cac hé so tai trong md hinh PLS- SEM
P . Hé sé tai ciacac | Cronbach’s | P tin cay ton
CAu trac Chi'sb ey Alpha o ('CVR) 91  AvE
DHKNCNI 0.760
DPHKNCN DHKNCN2 0,817 0.817 0.879 0.646
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DHKNCN3 0.842
DHKNCN4 0.794
DLKNI 0.789
DLKN2 0.865
DLKN DLKN3 0.827 0.882 0.914 0.679
DLKN4 0.842
DLKNS 0.796
GDKN1 0.819
GDKN2 0.807
GDKN GDKN3 0.846 0.886 0.917 0.687
GDKN4 0.860
GDKN5 0.813
YDKNI 0.748
YDKN2 0.802
YDKN3 0.812
YDKN YDKNA 0.853 0.899 0.923 0.666
YDKNS 0.828
YDKNG6 0.850

Két qua bang 2 cho thay, do tin cay tong hop cua cac yef:u to déu tir 0.879 den 0.923. Nhu vay, theo Hock va
Ringle (2010), b6 thang do dugc str dung trong mé hinh rat tot.
2.3.3. Danh gid gia tri hgi tu va tinh phan bi¢t cia thang do

Fornell & Larcker (1981) sir dung gié tri phuong sai trich trung binh (AVE) dé danh gia tinh hop 1¢ hgi tu cua
céc bién tiém an. Wong (2013) xéc dinh gié tri hoi tu khi AVE cho mdi cau triic cao hon 0,5. Két qua bang 2 cho
thay AVE ciia cac yéu to > 0,5, tinh hop 1¢ hoi tu tét. Ngoai ra, dé danh gia tinh gi tri phan biét cua cac bién tiém
an, nén st r dung tiéu chi cua Fornell-Larcker (Hair etal., 2017) va HTMT cua Garson (2016) Theo Fornell va Larcker
(1981), néu cin bac hai ciia AVE cho mdi bién tiém 4n cao hon gié tri tuong quan véi c&c cu triic khac thi thang do
cd tinh gia tri phan biét.

Bdng 3. Gia tri phan bi¢t (Fornell - Larcker criterion)

DPHKNCN DLKN GDKN YDKN
DPHKNCN 0.804
DPLKN 0.565 0.824
GDKN 0.598 0.630 0.829
YDKN 0.649 0.718 0.690 0.816

Nhu két qua hién thi trong bang 3, phan tich ndy cho thiy rang gié tri phan biét cho cac ciu trac da dat dugc boi
can bac 2 cua cac AVE (duong chéo in ddm) cao hon so véi cac trong quan ngoai duong chéo.
Bang 4. Hé so Heterotrait-Monotrait Ratio

DPHKNCN DLKN GDKN YDKN
DPHKNCN
DLKN 0.660
GDKN 0.702 0.709
YDKN 0.754 0.800 0.770

Theo Garson (2016), cac HTMT phai thap hon 1,0 thi bién lién quan duoc ching minh c6 gia tri phan biét. Theo
do, cac gia tri trong bang 4, cac gia tri cua chi s6 HTMT caa mdi cau trac déu < 1,0. Didu nay thé hién, cd thé két
luan tiéu chi vé gié tri phan biét da dugc thiét 1ap.

2.3.4. Pdnh gid mire @ phu hop ciia md hinh cdu tric

- Pa céng tuyén trong md hinh PLS-SEM:

Bdng 5. Hé s phuwong sai phong dai (VIF)
PLK |PLK [PLK | DLK | GDK |GDK |GDK |GDK |GDK
N2 | N3 | N4 | N5 | NI | N2 |N3|N4|Ns5

PHK
NCN
1

1.548

PHK
NCN
2

1.760

PHK
NCN
3

1.937

PHK
NCN
4

1.643

DPLK
N1

YDK
N1

YDK
N2

YDK
N3

YDK
N4

YDK
N5

YDK
N6

VIF 1.766 |2.482|2.140|2.328|1.982|2.157|2.229|2.346 | 2.459|2.179|1.804 | 2.056 | 2.076| 2.671|2.454 | 2.722
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Dinh gia da cong tuyén 1a budc dau tién trong phan tich mo hinh ciu tric. Theo Hair va cong sw (2017), da cong
tuyén c6 thé - Xay raneu hé s6 phuong sai _phong dai vuot qua 5. Theo két qua bang hé sb phuong sai phong dai &
bang 5, hé s VIF cua c4c bién quan sat déu < 5. Nhu vay, md hinh khong gap phai hién tuong da cong tuyén.

- Mite @ gidi thich cia bién déc Idp cho phu thuge (R?):

Bdng 6. Hé so R?

R-square R-square adjusted
PHKNCN 0.358 0.356
DLKN 0.452 0.450
YDKN 0.646 0.644

Bang 6 cho théy, R2 hiéu chinh cua cac yau t6 YDKN 1a 0.644, nhu vay mé hinh da giai thich duoc 64.4% sy
bién thién (phuong sai) ciia bién YDKN, con lai 35.6% la tir sai s6 hé thong va tir céc yéu t6 khéc nam ngoai md
hinh. Véi két qua nay, theo Hock va Ringle (2010), mé hinh duoc giai thich & mic manh.

Ngoai ra, R2 hiéu chinh cua cac bién PHKNCN, DLKN lan luot 1a 35.8% va 45,2%. Diéu nay cho thy, tuy chi
c6 mot yéu td GDKN tac dong nhung da giai thich duoc 35.8% viée hinh thanh PHKNCN. Tuong ty, tir sy tac dong
cua yéu td PHKNCN va GDKN da giai thich dugc 45,2% ngudn gdc hinh thanh cac PLKN trong SV.

- Danh gia cac moi quan hé tdc dong: Dé danh gia moi quan hé tac dong, tac gia s& tién hanh phan tich Bootstrap.
Theo Hair va cong su (2017), bootstrapping 1a mot ki thuat 1y mau lap lai dé wéc tinh 15i tiéu chuan ma khong can
chuyén tiép cAc gia dinh phan phéi. Bang 7 cho thiy cac gi4 tri quan trong ddi vai cac hé sb ddi vai cac hé sé duong
dan duoc xac dinh tir qua trinh bootstrapping.

Bdang 7. Két qua ciia moi quan hé giiza cac cau tric trong mé hinh

; X £ Original Sample Sta’.‘d"?‘rd .
Gia thuyet Maoi quan hé deviation P values Keét luan
sample (O) | mean (M) (STDEV)
H1  |[DPHKNCN — DLKN 0.292 0.292 0.060 0.000 Chap nhan
H2 |[PHKNCN — YDKN 0.253 0.255 0.061 0.000 Chép nhan
H3a |GDKN — DHKNCN 0.598 0.599 0.048 0.000 Chap nhan
H3b |GDKN — DHKNCN — YDKN 0.151 0.154 0.042 0.000 Chép nhan
H4a |GDKN — DLKN 0.456 0.455 0.063 0.000 Chap nhan
H4b |GDKN — PLKN — YDKN 0.178 0.179 0.038 0.000 Chap nhan
H5 |GDKN — YDKN 0.291 0.289 0.062 0.000 Chép nhan
H6  |DLKN — YDKN 0.392 0.392 0.061 0.000 Chap nhan

Két qua ¢ bang 7 cho thay, cac mdi quan hé tryc tiép va gian tiép trong mo hinh nghién ctru déu c6 y nghia vé
mit théng ké. Diéu nay cho thay, mé hinh da giai thich dugc cac mbi quan hé lién quan dén YDKN caa SV mot cach
chat ché.

2.4. Ban lugn

Két qua phan tich PLS-SEM cho thiy, PHKNCN c6 tac dong truc tiép, dong bién toi DLKN va YPKN. Két qua
phan tich nay tuong dong vai nghién ctu ciia Marques va cong su (2018), Martins va Perez (2020). Bén canh do,
két qua kiém dinh md hinh con cho thiy méi tuong quan manh va thuan chiéu gitra GDKN va DPHKNCN va DPLKN
caa SV (B =0.598 va p = 0.456, p = 0.000). Cac két qua ndy phti hop véi céc nghién ciu cua Lindberg va cong su
(2017), Alam va cong su (2020). Hoat dong GDKN ciing c6 tac dong truc tiép, dong bién dén YDKN, nhu két qua
nghién cau cua Lifian va Fayolle (2015); Nabi va cong su (2017). Ngoai ra, két qua nghlen cuu con cho thay vai tro
trung gian cuia PHKNCN va DLKN trong mbi quan hé gitta GDKN va YDKN. Két qua nay phu hop voi nhan dinh
cua Lindberg va cong su (2017) khi cho rang céc dinh hudng ca nhan dugc nudi dudng qua cac hoat dong GDKN
dé tir d6 hinh thanh YDPKN. Bén canh d6, nhur nghién ctiu ciia Farhangmehr va cong su (2016) da ching minh tac
dong manh mé caa GDKN dén DLKN, mot yéu t6 tién dé quan trong dé hinh thanh YDKN.

Nhu véy, cac yéu td PHKNCN, BPLKN va GDKN déu c6 tac dong tich cuc dén YDKN cta SV. Trong d6, DLKN
¢6 tac dong 1B rét hon hai yéu to con lai. Biéu nay cho thay, ngoai viéc SV da ty dinh huéng twong lai ban than, viéc
c6 thém PLKN va nhan dugc sy GDKN sé thic day truc tiép dén YDKN. Bén canh do, phéan tich tir hé s anh huong
cta cac mdi quan hé trong mé hinh cho thiy, yéu td GDKN c6 vai tro dac biét quan trong. GDKN di tac dong manh
dén dinh huéng khoi nghiép, 1am gia tang thém DLKN va mot phan thiic day tryc tiép dén YDKN cua SV. Diéu nay
cho thy vai trd va tinh hiéu qua ctia Nha truong va cac to chiic giéo duc trong viéc truyén tai, dinh hudng cac y
tuong, kién thic khoi nghiép thoi gian qua. Cudi cling, mé hinh da mét lan nita khang dinh vai trd quan trong cua
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viéc hinh thanh DLKN ctia mdi SV. Dong luc ndy c6 thé do dinh hudng khai nghiép cua SV, hoidc yéu té khach
quan tir gia dinh, nhung phan 16n cha yéu dén tir yéu té GDKN.

C6 thé thy, néu cac hoat dong GDKN c6 higu qua, khong chi lam thay doi tu duy dinh hudng, thiic ddy YDKN
dién ra nhanh chéng hon ma con thdi thdc hinh thanh mot dong luc rat 16n, niém khao khét khoi nghiép trong tam
tri cua mdi SV. Noi céch khac, néu SV ty hinh thanh va dugc bdi dudng dong lyc da 16n, ho c6 thé bién dong luc
nay thanh YDKN. Téc dong nay con Ién hon so véi viéc SV c6 YPKN do dinh huéng ¢ nhan hoic dugc truyén thu
va hoc tap. Vi vy, Nha truong khi giao duc cac kién thirc khoi nghi¢p phai cht y, khong chi day SV cach xac dinh
¥ twong, hoac thuc hién trién khai cac du an kinh doanh, ma ciing can chd trong cac yéu t tdm 1i, cach khoi day
dong lhuc va thoi thic bién DLKN thanh hién thyc.

3. Két luan

Mai trudng gido duc sé mang lai nhidu co hoi gidp SV d& dang tiép can cac diéu kién thuan loi dé doi mai va
khoi nghiép sang tao. Trong bdi canh méi, viée thac day tinh thin khoi nghiép va tao diéu kién cho SV khai nghiép
tré nén rat quan trong. Qua qua trinh tong hop va danh gia cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc, bai béo
da d& xuat md hinh gdm ba yéu t6 PHKNCN, GDKN va DLKN tic dong dén YDKN cua SV. Trong d6 yéu tb
DHKNCN va DLKN duoc x4c dinh 1a yéu td trung gian gitta GDKN va YPKN. Vi két qua khao sat tir 344 SV
dang theo hoc tai Trudng Pai hoc Nguyén Tt Thanh, mé hinh di cho thiy cac yéu t6 PHKNCN, DLKN va GDKN
déu c6 tac dong tich cuc dén YPKN. Trong d6, yéu t6 GDKN c6 vai tro va ¥ nghia hét stc quan trong khi co tac
dong manh dén sy PHKNCN, lam thic day DLKN va dong thoi con 1am ting YDKN tryc tiép tir phia nguoi hoc.
Yéu t6 trung gian DPLKN duoc hinh thanh tir ca hai phia chii quan (PHKNCN cua timg SV) va khach quan (do mdi
truong GDKN hinh thanh nén). Trong do6 sy tic dong tir GDKN c6 vai trd manh hon PHKNCN dong thoi PLKN
la yéu t6 tac dong dén YDKN manh nhit trong cac yéu to mo hinh giai thich.
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