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ABSTRACT 
Sustainability in higher education involves embedding sustainable 

development principles into core university activities, including 

environmentally friendly operations, promoting social equity, and ensuring 

economic viability. Universities play a key role in promoting sustainability 

through research, teaching, and community service. The relationship between 

digital transformation and sustainability in higher education is a promising 

area of research. By leveraging digital technologies, universities can enhance 

their sustainability efforts in a variety of ways. However, the impact of digital 

transformation on sustainability is not all positive, as increased reliance on 

digital infrastructure can lead to higher energy consumption and e-waste. This 

study aims to provide an overview of how digital transformation can support 

and promote sustainability in higher education from an academic perspective 

based on scientific publications in prestigious journals, thereby proposing 

some recommendations and directions for further research in the future. This 

is considered a useful reference in applying perspectives to production issues 

and developing activities to promote sustainability in higher education. 

 

1. Mở đầu 

Chuyển đổi số (CĐS) trong giáo dục đại học (GDĐH) là việc áp dụng và tích hợp các công nghệ số để nâng cao 

chất lượng quá trình giảng dạy, học tập, nghiên cứu và quản trị nói chung. Các công nghệ như trí tuệ nhân tạo (AI), 

phân tích dữ liệu lớn (Big Data), điện toán đám mây và Internet kết nối vạn vật (IoT) không chỉ thúc đẩy việc đổi 

mới các hoạt động trong giảng dạy và học tập, đồng thời tạo ra những trải nghiệm giáo dục cá nhân hóa và hấp dẫn 

hơn (Selwyn, 2020). Mối quan hệ giữa CĐS và tính bền vững trong GDĐH là một lĩnh vực nghiên cứu giúp mang 

lại những hiểu biết sâu sắc và lợi ích đáng kể (Trevisan et al., 2024). Bằng cách tận dụng công nghệ số, các tổ chức 

GDĐH có thể tăng cường các nỗ lực phát triển bền vững của mình theo nhiều cách khác nhau, cụ thể thông qua các 

sáng kiến về cơ sở vật chất thông minh, số hóa các quy trình hành chính và thúc đẩy các hành vi bền vững cho các 

bên liên quan thông qua các nền tảng tương tác số (Bates, 2019). 

Mặc dù có nhiều nghiên cứu và công bố về CĐS và tính bền vững nhưng vẫn còn ít nghiên cứu xem xét cụ thể 

mối quan hệ này trong bối cảnh của GDĐH thông qua việc công nghệ số có thể hỗ trợ và tăng cường các nỗ lực phát 

triển bền vững như thế nào (Pu et al., 2022). Ngoài ra, việc tích hợp CĐS và tính bền vững trong GDĐH cũng đặt ra 

những thách thức cần được giải quyết như năng lực số, chi phí cao liên quan đến việc triển khai và duy trì các công 

nghệ số, tác động tiềm tàng đến môi trường của việc gia tăng rác thải điện tử, mức tiêu thụ năng lượng hạ tầng số 

(Henriksen et al., 2017). Việc sản xuất và thải bỏ các thiết bị điện tử tạo ra những thách thức đáng kể về môi trường, 

bao gồm việc thải ra các vật liệu nguy hại và tiêu thụ các nguồn tài nguyên hữu hạn (Henriksen et al., 2017). 

Bài báo nhằm đánh giá tổng quan về tính bền vững trong GDĐH được thúc đẩy bởi CĐS như thế nào theo hướng 

tiếp cận của các nhà nghiên cứu thông qua các công trình khoa học được công bố trên các tạp chí uy tín. Đánh giá về 

những lợi ích và thách thức cũng như đưa ra các khuyến nghị cho các nhà hoạch định chính sách, các nhà lãnh đạo 

cơ sở giáo dục và các nhà nghiên cứu để có thể giải quyết hiệu quả các thách thức của thế kỉ XXI. Nghiên cứu sử 

dụng phương pháp đánh giá tổng quan tài liệu để khám phá mối liên hệ giữa CĐS và tính bền vững trong GDĐH 

thông qua việc tổng hợp các phát hiện từ nhiều nghiên cứu để cung cấp những hiểu biết tổng thể và khách quan về 

một câu hỏi nghiên cứu: CĐS thúc đẩy như thế nào đến các hoạt động bền vững trong GDĐH?. Quy trình nghiên 

cứu bao gồm: xác định câu hỏi nghiên cứu, phát triển chiến lược tìm kiếm, lựa chọn các nghiên cứu có liên quan dựa 

trên các tiêu chí được xác định trước, trích xuất và phân tích dữ liệu và tổng hợp các phát hiện. Dữ liệu cho đánh giá 
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tổng quan này được thu thập từ nhiều nguồn uy tín, bao gồm các tạp chí học thuật, bài báo hội nghị, sách và báo cáo, 

cung cấp nhiều góc nhìn và hiểu biết sâu sắc về CĐS và tính bền vững trong GDĐH. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Chuyển đổi số và tính bền vững trong giáo dục 

- CĐS: CĐS đề cập đến việc áp dụng và tích hợp các công nghệ số vào hoạt động của một tổ chức, thay đổi cơ 

bản cách thức hoạt động và mang lại giá trị cho các bên liên quan. CĐS không chỉ bao gồm việc triển khai các công 

cụ công nghệ mà còn là sự thay đổi sâu sắc về văn hóa, nhấn mạnh vào sự đổi mới, tính linh hoạt và cải tiến liên tục 

(Vial, 2019). Trong lĩnh vực kinh doanh, CĐS đã cách mạng hóa hoạt động bằng cách cải tiến các quy trình hiệu quả 

hơn, các dịch vụ sáng tạo hơn thông qua các công nghệ như AI, Big Data, điện toán đám mây và IoT. AI thúc đẩy 

các công ty có được những hiểu biết sâu sắc hơn về hành vi của người tiêu dùng, dẫn đến các chiến lược tiếp thị có 

mục tiêu hơn (Verhoef et al., 2021). Trong chăm sóc sức khỏe, CĐS đã nâng cao hiệu quả chăm sóc người bệnh 

nhân và hoạt động thông qua hồ sơ sức khỏe điện tử, y tế từ xa và trao đổi thông tin sức khỏe, giúp cải thiện khả năng 

quản lí dữ liệu và khả năng truy cập (Bashshur et al., 2013). 

Ngành giáo dục cũng đã có nhiều thay đổi đáng kể do CĐS mang lại. CĐS trong giáo dục bao gồm việc sử dụng 

các công nghệ như AI, Big Data, điện toán đám mây và IoT để nâng cao quá trình giảng dạy, học tập, nghiên cứu và 

hành chính (Selwyn, 2020). Các nền tảng học trực tuyến, lớp học ảo và các công cụ cộng tác kĩ thuật số đã mở rộng 

khả năng tiếp cận giáo dục, tạo điều kiện thuận lợi cho việc học từ xa và cung cấp cho người học một loạt các tài 

nguyên kĩ thuật số và nội dung tương tác (Cahaya et al., 2023). Đại dịch COVID-19 đã đẩy nhanh việc áp dụng các 

công nghệ này, làm nổi bật tiềm năng của chúng trong việc chuyển đổi các mô hình giáo dục truyền thống và tạo ra 

môi trường học tập linh hoạt và toàn diện hơn (Dhawan, 2020). 

- Tính bền vững trong GDĐH trong bối cảnh CĐS: Tính bền vững trong GDĐH là việc đưa các nguyên tắc phát 

triển bền vững vào các hoạt động cốt lõi của trường đại học, bao gồm các hoạt động thân thiện với môi trường, thúc 

đẩy công bằng xã hội, đảm bảo khả năng kinh tế; thúc đẩy văn hóa bền vững và chuẩn bị cho người học giải quyết 

các thách thức toàn cầu liên quan đến suy thoái môi trường và bất bình đẳng xã hội (Barth & Rieckmann, 2016). 

CĐS tạo điều kiện tích hợp tính bền vững vào chương trình giảng dạy bằng cách cung cấp quyền truy cập vào các 

tài nguyên số, cho phép mô phỏng ảo và hỗ trợ các dự án nghiên cứu hợp tác về các chủ đề về tính bền vững; giúp 

người học hiểu rõ hơn về các vấn đề mang tính bền vững và chuẩn bị cho họ trở thành tác nhân chủ động thay đổi 

trong sự nghiệp trong tương lai (Bullen & Morgan, 2015). Các tổ chức GDĐH đóng vai trò quan trọng trong việc 

thúc đẩy tính bền vững thông qua nghiên cứu, giảng dạy và tham gia cộng đồng. Tính bền vững trong GDĐH bao 

gồm việc tích hợp các nguyên tắc và thực hành phát triển bền vững vào các hoạt động và hoạt động cốt lõi của các 

tổ chức học thuật theo ba chiều chính: tính bền vững về môi trường; tính bền vững về mặt xã hội; và tính bền vững 

về kinh tế (Zguir et al., 2021). Bằng cách lồng ghép tính bền vững vào chương trình giảng dạy, nghiên cứu, hoạt 

động của trường và sự tham gia của cộng đồng, các tổ chức GDĐH hướng đến mục tiêu chuẩn bị cho người học khả 

năng ứng phó trước các thách thức toàn cầu liên quan đến suy thoái môi trường, bất bình đẳng xã hội và bất ổn kinh 

tế (Tilbury, 2011). Việc tích hợp CĐS và tính bền vững mang tính đa ngành, kết nối những hiểu biết sâu sắc từ công 

nghệ thông tin, khoa học môi trường, giáo dục và quản lí tổ chức, cung cấp những hiểu biết thực nghiệm và lí thuyết 

về cách các công cụ và phương pháp kĩ thuật số có thể được tận dụng để thúc đẩy các mục tiêu phát triển bền vững 

(SDGs) trong GDĐH (Trevisan et al., 2024; Carayannis et al., 2022). 

CĐS tác động đáng kể đến các hoạt động bền vững trong GDĐH bằng cách cung cấp các công cụ và phương 

pháp mới để đạt được tính bền vững về môi trường, xã hội và kinh tế. CĐS giúp giám sát và quản lí việc sử dụng 

năng lượng trong các tòa nhà theo thời gian thực, giảm đáng kể lãng phí năng lượng và chi phí vận hành (Miki et al., 

2022). CĐS hỗ trợ tích hợp tính bền vững vào chương trình giảng dạy thông qua các nền tảng học trực tuyến, phòng 

thí nghiệm ảo và các công cụ cộng tác trực tuyến; tạo ra các trải nghiệm học tập tương tác và nhập vai, thúc đẩy sự 

hiểu biết sâu sắc hơn về các khái niệm về tính bền vững ở người học (Bullen & Morgan, 2015). CĐS tạo điều kiện 

thuận lợi cho việc số hóa các quy trình, giảm việc sử dụng và lãng phí giấy tờ, áp dụng tài liệu kĩ thuật số, chữ kí 

điện tử và cổng thông tin trực tuyến giúp giảm sự phụ thuộc vào các tài liệu vật lí và góp phần vào các hoạt động văn 

phòng bền vững hơn (Bates, 2019).  

Các trường đại học cũng đóng vai trò như những phòng thí nghiệm cho tính bền vững, thí điểm các công nghệ 

và hoạt động sáng tạo thông qua các quan hệ đối tác, các trường đại học tận dụng năng lực nghiên cứu và nguồn lực 

của mình để thúc đẩy phát triển bền vững ở cấp độ địa phương, quốc gia và toàn cầu (Cortese, 2003). Việc triển khai 

các thực hành bền vững ví dụ như các tòa nhà tiết kiệm năng lượng, các chương trình giảm chất thải và các lựa chọn 

https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Cahaya/Andi
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giao thông bền vững có thể giảm đáng kể tác động đến môi trường. Nhiều trường đại học đã cam kết đạt được mức 

trung hòa carbon bằng cách lắp đặt các tấm pin mặt trời, cải tạo các tòa nhà để tiết kiệm năng lượng và thúc đẩy giao 

thông công cộng và đi xe đạp (Second Nature, 2020).  

2.2. Những phát hiện chính 

Nghiên cứu cung cấp một khám phá về mối quan hệ giữa CĐS và tính bền vững trong GDĐH, nhấn mạnh cả các 

cơ hội và thách thức liên quan đến việc tích hợp này. Việc khám phá mối quan hệ giữa CĐS và tính bền vững trong 

GDĐH dựa trên một số lí thuyết nền đã được các nhà nghiên cứu sử dụng bao gồm: Mô hình chấp nhận công nghệ 

(TAM) do Davis (1989) phát triển, là một trong những mô hình có ảnh hưởng nhất trong việc hiểu về việc áp dụng công 

nghệ; trong bối cảnh GDĐH, TAM có thể được sử dụng để phân tích cách giảng viên, người học, các bên liên quan 

nhận thức và áp dụng các công nghệ kĩ thuật số nhằm tăng cường tính bền vững (Venkatesh & Davis, 2000). Lí thuyết 

khuếch tán đổi mới của (Rogers, 2003) giải thích cách thức, lí do và tốc độ lan truyền các ý tưởng và công nghệ mới 

qua các nền văn hóa; áp dụng lí thuyết này vào GDĐH giúp hiểu được các yếu tố tạo điều kiện hoặc cản trở việc áp 

dụng các sáng kiến CĐS và tính bền vững (Rogers, 2003). Lí thuyết bộ ba cốt lõi bền vững (TBL) dựa trên ba khía cạnh 

kinh tế, xã hội và môi trường để đạt được tính bền vững lâu dài (Elkington, 1997). Lí thuyết hệ thống xã hội - kĩ thuật 

(STS), nghiên cứu sự phụ thuộc lẫn nhau giữa các khía cạnh xã hội và kĩ thuật của các tổ chức, đặc biệt liên quan đến 

nghiên cứu về chuyển đổi kĩ thuật số và tính bền vững; STS nhấn mạnh đến nhu cầu xem xét cả các công cụ công nghệ 

và bối cảnh xã hội mà chúng được triển khai để đạt được hiệu suất tối ưu và kết quả bền vững (Trist & Bamforth, 1951). 

2.2.1. Tính bền vững trong giáo dục đại học 

Tính bền vững trong GDĐH đề cập đến việc áp dụng các nguyên tắc thúc đẩy quản lí môi trường, công bằng xã hội và 

khả năng kinh tế trong các tổ chức học thuật với ba thành phần chính: (1) Tính bền vững về môi trường là nỗ lực của các 

tổ chức thông qua hiệu quả năng lượng, giảm chất thải, giao thông bền vững và các sáng kiến đa dạng sinh học trong khuôn 

viên trường (Zguir et al., 2021); (2) Tính bền vững về mặt xã hội là việc tạo ra một môi trường giáo dục hòa nhập hỗ trợ 

sự đa dạng, cung cấp cơ hội bình đẳng tiếp cận cho người học và tham gia với cộng đồng địa phương để giải quyết các vấn 

đề xã hội (Tilbury, 2011); (3) Tính bền vững về mặt kinh tế đó là việc tối ưu hóa hiệu quả hoạt động, đảm bảo các nguồn 

tài trợ bền vững và đầu tư vào các sáng kiến mang lại lợi ích kinh tế dài hạn (Barth & Rieckmann, 2016). 

2.2.2. Các công nghệ chính sử dụng cho chuyển đổi số 

Các công nghệ chính thúc đẩy tính bền vững trong giáo dục bao gồm AI, Big Data, IoT, điện toán đám mây. Cụ 

thể: (1) Trí tuệ nhân tạo (AI): giúp nâng cao trải nghiệm học tập được cá nhân hóa thông qua các hệ thống học tập 

thích ứng, điều chỉnh nội dung giáo dục theo nhu cầu và sở thích của từng người học. AI cũng cung cấp thông tin chi 

tiết về hiệu suất và sự tham gia của người học, cho phép các nhà quản lí giáo dục xác định những người học có hiệu 

quả học tập thấp và có sự hỗ trợ kịp thời (Selwyn, 2020). 

Phân tích dữ liệu lớn (Big Data): cho phép các tổ chức khai thác lượng lớn dữ liệu do các hoạt động giáo dục tạo 

ra để cải thiện việc ra quyết định và tối ưu hóa hiệu quả hoạt động. Bằng cách phân tích các xu hướng và mô hình 

trong hành vi của người học, các tổ chức có thể cải thiện thiết kế chương trình giảng dạy, cải thiện phân bổ nguồn 

lực và cá nhân hóa các dịch vụ hỗ trợ người học (Daniel, 2015); (2) Internet kết nối vạn vật (IoT): kết nối các thiết 

bị vật lí như cảm biến, camera và bảng thông minh với Internet, tạo ra một môi trường mạng giúp nâng cao quản lí 

khuôn viên trường và sự tham gia của người học. Các ứng dụng IoT bao gồm các lớp học thông minh thích ứng với 

nhu cầu của người học, các tòa nhà tiết kiệm năng lượng và giám sát cơ sở vật chất của trường theo thời gian thực 

(Zhou et al., 2016); (3) Điện toán đám mây: cung cấp cơ sở hạ tầng có khả năng mở rộng và linh hoạt hỗ trợ học tập 

từ xa, lưu trữ dữ liệu và nghiên cứu cộng tác. Nó tạo điều kiện thuận lợi cho việc truy cập vào các nguồn lực và ứng 

dụng giáo dục từ mọi nơi, thúc đẩy tính toàn diện và giảm nhu cầu về cơ sở hạ tầng vật lí (Cahaya et al., 2023). 

2.2.3. Các cơ chế thúc đẩy tính bền vững trong giáo dục đại học thông qua chuyển đổi số từ thực tiễn 

Các phát hiện chỉ ra rằng CĐS có thể tăng cường đáng kể tính bền vững trong GDĐH bằng cách tối ưu hóa hiệu 

quả sử dụng tài nguyên, giảm lượng khí thải carbon và tạo điều kiện thuận lợi cho việc tích hợp tính bền vững vào 

chương trình giảng dạy.  

- Thực tiễn từ Đại học Stanford: Đại học Stanford đã triển khai một chiến lược toàn diện để tích hợp CĐS và tính 

bền vững. Khuôn viên trường có các tòa nhà thông minh với hệ thống quản lí năng lượng hỗ trợ IoT giúp giám sát 

và tối ưu hóa việc sử dụng năng lượng theo thời gian thực. Ngoài ra, Stanford đã đưa tính bền vững vào chương trình 

giảng dạy của mình thông qua các nền tảng kĩ thuật số cung cấp trải nghiệm học tập tương tác và nhập vai. Những 

sáng kiến này đã giảm đáng kể mức tiêu thụ năng lượng của trường đại học và nâng cao giáo dục về tính bền vững 

(Stanford University, 2020). 
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- Thực tiễn từ Đại học British Columbia (UBC): Trung tâm nghiên cứu tương tác về tính bền vững (CIRS) của 

UBC là ví dụ điển hình về sự tích hợp thành công giữa CĐS và tính bền vững. Tòa nhà CIRS là phòng thí nghiệm 

sống cho các công nghệ xây dựng bền vững, có các hệ thống hỗ trợ IoT để quản lí năng lượng, sử dụng nước và chất 

lượng không khí trong nhà. Cơ sở này cung cấp dữ liệu thời gian thực cho các nhà nghiên cứu và người học, thúc 

đẩy việc học tập thực hành và đổi mới trong các hoạt động bền vững (University of British Columbia, 2019). 

- Thực tiễn từ Đại học bang Arizona (ASU): ASU đã áp dụng phương pháp tiếp cận đa diện đối với tính bền vững và 

CĐS. Các sáng kiến về khuôn viên trường thông minh của trường bao gồm lắp đặt tấm pin mặt trời, hệ thống quản lí năng 

lượng dựa trên IoT và sử dụng AI để tối ưu hóa việc sử dụng tài nguyên. ASU tận dụng các nền tảng kĩ thuật số để cung 

cấp các khóa học và thu hút người học tham gia vào các dự án nghiên cứu về tính bền vững. Những nỗ lực này đã giúp 

giảm đáng kể lượng khí thải carbon của trường và nâng cao các dịch vụ giáo dục (Arizona State University, 2021). 

2.2.4. Những lợi ích và thách thức 

Không thể phủ nhận rằng, CĐS mang lại nhiều cơ hội đáng kể để tăng cường các hoạt động bền vững trong 

GDĐH, tuy nhiên nó cũng đặt ra một số thách thức cần phải giải quyết. Bằng cách tận dụng các lợi ích và giảm thiểu 

các thách thức, các tổ chức GDĐH có thể tích hợp hiệu quả các công nghệ số để đạt được các mục tiêu phát triển 

bền vững của mình. Phân tích so sánh cho thấy sự chênh lệch trong tích hợp CĐS giữa các tổ chức, với những tổ 

chức có mức độ tích hợp cao hơn cho thấy lợi ích đáng kể hơn về mặt kết quả bền vững (Henriksen et al., 2017). 

Các lợi ích có thể được chỉ ra bao gồm: (1) Nâng cao hiệu quả hoạt động: Công nghệ số giúp hợp lí hóa các quy 

trình hành chính và học thuật, giảm mức tiêu thụ tài nguyên và chi phí hoạt động, tạo điều kiện thuận lợi cho việc quản 

lí và lưu trữ dữ liệu hiệu quả, giảm nhu cầu về cơ sở hạ tầng vật lí và bảo trì liên quan (Cahaya et al., 2023); (2) Cải thiện 

kết quả học tập: Các công cụ và nền tảng số nâng cao chất lượng giáo dục bằng cách cung cấp quyền truy cập vào nhiều 

nguồn tài nguyên khác nhau và cho phép trải nghiệm học tập được cá nhân hóa. Các nền tảng học trực tuyến, phòng thí 

nghiệm ảo và thư viện số mở rộng tính khả dụng của nội dung giáo dục, thúc đẩy môi trường học tập toàn diện và linh hoạt 

hơn (Dhawan, 2020); (3) Lợi ích về môi trường: Việc áp dụng các công nghệ thông minh trong hoạt động của trường đại 

học dẫn đến việc giảm đáng kể mức tiêu thụ năng lượng và lượng khí thải carbon. Ví dụ, hệ thống chiếu sáng thông minh, 

tối ưu hóa việc sử dụng năng lượng dựa trên dữ liệu thời gian thực, góp phần tạo nên môi trường trường học bền vững hơn 

(Miki et al., 2022); (4) Nâng cao năng lực nghiên cứu: CĐS cho phép nâng cao năng lực nghiên cứu thông qua Big Data 

và AI. Các nhà nghiên cứu có thể phân tích các tập dữ liệu lớn để xác định xu hướng và giải pháp liên quan đến tính bền 

vững, thúc đẩy kiến thức và đưa ra thông tin cho các quyết định chính sách (Selwyn, 2020). 

Một số thách thức bao gồm: (1) Khoảng cách số: Việc tiếp cận không bình đẳng với các công nghệ số và kết nối 

Internet giữa người học và các tổ chức có thể làm trầm trọng thêm tình trạng bất bình đẳng hiện có. Việc giải quyết 

khoảng cách số là điều cần thiết để đảm bảo tất cả người học đều được hưởng lợi từ các sáng kiến CĐS (Henriksen 

et al., 2017); (2) Chi phí triển khai cao: Khoản đầu tư ban đầu cần thiết để triển khai các công nghệ số có thể rất lớn. 

Các trường đại học có thể phải đối mặt với những hạn chế về tài chính trong việc áp dụng và duy trì cơ sở hạ tầng số 

tiên tiến, cản trở tiến độ của các sáng kiến CĐS (Bates, 2019); (3) Rủi ro an ninh mạng: Việc ngày càng phụ thuộc 

vào các công nghệ số làm nổi lên mối lo ngại về bảo mật dữ liệu và quyền riêng tư. Các trường đại học phải triển 

khai các biện pháp an ninh mạng mạnh mẽ để bảo vệ thông tin nhạy cảm và duy trì lòng tin giữa các bên liên quan 

(Cahaya et al., 2023); (4) Tác động môi trường của công nghệ số: Việc sản xuất và thải bỏ các thiết bị điện tử góp 

phần tạo ra rác thải điện tử và suy thoái môi trường. Các trường đại học phải áp dụng các hoạt động công nghệ thông 

tin bền vững để giảm thiểu tác động tiêu cực của công nghệ số đến môi trường (Henriksen et al., 2017). 

2.3. Bàn luận 

2.3.1. Đề xuất một số giải pháp  

Khi các tổ chức GDĐH nỗ lực đạt được các mục tiêu phát triển bền vững và nâng cao hiệu quả hoạt động của 

mình, việc tích hợp CĐS trong chiến lược vận hành hoạt động sẽ đóng vai trò rất quan trọng. Chúng tôi đề xuất một 

số giải pháp trong việc triển khai công tác CĐS nhằm thúc đẩy tính bền vững trong GDĐH. Cụ thể: 

Thứ nhất, định hình rõ vai trò và lợi ích của CĐS thúc đẩy tính bền vững trong giáo dục từ bối cảnh toàn cầu, 

quy định từ các cơ quan quản lí nhà nước và từ năng lực nội tại của chính cơ sở giáo dục. Tính bền vững trong giáo 

dục từ bối cảnh toàn cầu ngày càng được quan tâm và là một trong các mục tiêu phát triển bền vững của Liên Hợp 

Quốc. Bộ GD-ĐT đã ban hành Bộ tiêu chí đánh giá CĐS của các cơ sở giáo dục nhưng cần tăng cường hơn nữa cơ 

chế kiểm tra giám sát việc đánh giá quá trình triển khai để có dữ liệu đánh giá toàn diện. Giải pháp mà cơ sở giáo 

dục có thể xem xét: phát triển các chính sách để thúc đẩy và khuyến khích phát triển các hoạt động CĐS toàn diện 
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bao gồm cả mục tiêu áp dụng công nghệ và tính bền vững, thúc đẩy các nền tảng học tập kĩ thuật số và tích hợp tính 

bền vững vào các chương trình giảng dạy.  

Thứ hai, xây dựng và triển khai chiến lược CĐS một cách đồng bộ với sự tham gia của tất cả đội ngũ nhân sự tại 

chính cơ sở giáo dục. Một số giải pháp mà cơ sở giáo dục có thể xem xét gồm: Xây dựng và ban hành khung CĐS; 

Cải tiến quy trình lập kế hoạch chiến lược dựa trên các nghiên cứu điển hình thành công từ các tổ chức giáo dục 

khác; Thiết lập các chương trình quản lí và tái chế rác thải điện tử mạnh mẽ để giảm thiểu tác động môi trường của 

việc sử dụng thiết bị kĩ thuật số ngày càng tăng; Tăng cường quan hệ đối tác với các nhà cung cấp công nghệ để thực 

hiện các chương trình thu hồi và sáng kiến tái chế có thể đóng vai trò quan trọng trong việc quản lí rác thải điện tử. 

Thứ ba, đa dạng cách tiếp cận nguồn lực đầu tư tài chính, hạ tầng công nghệ và phân bổ nguồn lực. Một số giải pháp 

mà cơ sở giáo dục có thể xem xét gồm: Thu hút nguồn lực xã hội hóa để đầu tư về hệ thống hạ tầng công nghệ cũng như 

đảm bảo khả năng tiếp cận rộng rãi với Internet tốc độ cao; Ưu tiên đầu tư vào các nền tảng học tập kĩ thuật số và phòng 

thí nghiệm ảo giúp nâng cao chất lượng giáo dục đồng thời hỗ trợ các mục tiêu phát triển bền vững; Đào tạo và phát triển 

nhân sự để xây dựng năng lực kĩ thuật số, tài trợ cho các dự án thí điểm chứng minh tính khả thi và lợi ích của các giải pháp 

kĩ thuật số và thúc đẩy quan hệ đối tác với các nhà cung cấp công nghệ và các tổ chức phát triển bền vững.  

Thứ tư, tăng cường cơ chế giám sát, đánh giá quá trình thực hiện chiến lược CĐS dựa trên khung năng lực CĐS, 
hướng đến nuôi dưỡng văn hóa bền vững. Một số giải pháp mà cơ sở giáo dục có thể xem xét gồm: Giám sát và đánh 

giá liên tục về kết quả và hiệu quả của các sáng kiến CĐS trong việc đạt được kết quả bền vững; Thiết lập các số liệu 

và khuôn khổ để theo dõi tiến độ, xác định các lĩnh vực cần cải thiện và đảm bảo rằng các giải pháp số phù hợp với 

các mục tiêu bền vững rộng hơn; Thúc đẩy các hoạt động nâng cao nhận thức, chương trình giảng dạy tập trung vào 

tính bền vững và sự tham gia tích cực của người học và các bên liên quan, đảm bảo tính bền vững trở thành một phần 

không thể thiếu trong bản sắc của tổ chức. 

2.3.2. Các hướng nghiên cứu tương lai 

Mặc dù các nghiên cứu đã công bố giúp cung cấp những hiểu biết có giá trị về mối quan hệ giữa CĐS và tính 

bền vững trong GDĐH, nhưng vẫn còn một số “khoảng trống” cần được phát triển nghiên cứu trong tương lai:  

(1) Cần có các nghiên cứu theo chiều dọc để theo dõi các tác động dài hạn của CĐS đối với kết quả tính bền vững trong 

GDĐH; (2) Các nghiên cứu sâu hơn nên khám phá các biến số theo khu vực trong việc triển khai các hoạt động CĐS 

và tính bền vững, điều này có thể giúp cung cấp thông tin chi tiết về cách các chính sách địa phương, các yếu tố văn hóa 

và điều kiện kinh tế ảnh hưởng đến việc tích hợp CĐS và tính bền vững; (3) Áp dụng các phương pháp tiếp cận liên 

ngành kết hợp các hiểu biết từ công nghệ thông tin, môi trường, tận dụng lợi ích của CĐS đồng thời giảm thiểu những 

thách thức của nó, qua đó thúc đẩy các tổ chức GDĐH bền vững hơn và tiên tiến hơn về mặt công nghệ. 

3. Kết luận 

Bài báo đã chỉ ra những giá trị nhất định được tìm thấy từ mối quan hệ giữa CĐS và tính bền vững trong GDĐH. 

Việc tích hợp CĐS và tính bền vững trong GDĐH không chỉ là xu thế tất yếu bởi lẽ các tổ chức GDĐH đóng vai trò 

then chốt trong việc định hình các nhà lãnh đạo tương lai và thúc đẩy những thay đổi xã hội, nên cam kết đối với tính 

bền vững và đổi mới công nghệ là rất quan trọng. Bằng cách tận dụng các công nghệ tiên tiến, các tổ chức GDĐH 

có thể nâng cao hiệu quả hoạt động, giảm tác động đến môi trường và làm phong phú thêm các trải nghiệm giáo dục; 

đóng vai trò quan trọng trong việc giải quyết các thách thức toàn cầu và thúc đẩy một tương lai bền vững hơn.  

Tuy nhiên, nghiên cứu này cũng phát hiện ra những khác biệt trong các tài liệu liên quan đến tác động tiêu cực của 

CĐS, đặc biệt là liên quan đến rác thải điện tử và mức tiêu thụ năng lượng. Ngoài ra, việc triển khai thành công các sáng 

kiến  CĐS và tính bền vững đòi hỏi những nỗ lực hợp tác từ các nhà hoạch định chính sách, lãnh đạo giáo dục, giảng viên, 

người học và nhà cung cấp công nghệ. Các nghiên cứu điển hình của các tổ chức như Đại học Stanford và Đại học Bang 

Arizona minh họa các chiến lược thành công để tích hợp CĐS và tính bền vững. Tuy nhiên, phân tích so sánh cho thấy sự 

chênh lệch trong việc tích hợp CĐS giữa các tổ chức khác nhau, nhấn mạnh tầm quan trọng của các phương pháp tiếp cận 

theo bối cảnh cụ thể và nhu cầu về các chiến lược phù hợp dựa trên năng lực và nguồn lực của tổ chức. 
 

Lời cảm ơn: Nhóm tác giả cảm ơn sự tài trợ của Trường Đại học Nguyễn Tất Thành trong khuôn khổ Hội thảo 

khoa học quốc gia về “Đổi mới sáng tạo trên hệ sinh thái giáo dục số lần thứ 3”. 
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