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. 1. Mé d4u

Su phat trién cua cudc Cach mang cong nghé s6 da va dang tac dong manh mé dén nhiéu khia canh cua cudc
song, trong do c6 gigo duc. Tur chd tap trung vao day ndi dung, coi trong kién thirc, cdc chuong trinh giao duc cua
cac quoc gia dang dan “dich chuyén” sang phat trién toan dién ning luc va pham chét cho HS. Trong s6 nhiing ning
lyc can phat trién, nang luc cam xuc - xa hoi (CX-XH) duoc xem la mot thanh phén quan trong giup HS xy dung
va phat trién hai hoa cac méi quan hé xa hoi, ¢ ca tinh, nhan cach va doi song tAm hon phong phu, mang lai cue
sdng c6 y nghia va dong gop tich cuc vao sur phét trién ctia dit nuéc (Bo GD-DT, 2018). Nhém qudc té gom cac bén
lién quan tham gia dy an “Future of Education and Skills 2030” ciia OECD nhéan dinh nang lyc CX-XH - nang luc
ma tri tué nhan tao khong thé thay thé con nguoi 1a ning luc toan cau (OECD, 2018), va xép cac ki ning CX-XH
vao mot trong ba nhém ki ning nén tang cta 2030 (OECD, 2019). Céc danh gia va phan tich tong hop gan déy ciing
cho thy viéc phat trién ning luc CX-XH ¢6 ¥ nghia quan trong trong su thanh cong ctia HS & truong ciing nhu trong
cudc séng (Durlak et al., 2011; Sklad et al., 2012; Taylor et al., 2017; van de Sande et al., 2019). Cac chuong trinh
phat trién nang lyc CX-XH khong chi gitip HS cai thién stic khoe va tang cudng hanh phuc, ma con thic day hiéu
suat hoc tap va chudn bj cho ho tro thanh nhimg cong dan toan cau thanh cong (Hayati et al., 2023). Nang luc CX-
XH ctia HS tré thanh co sé cho mét cude sdng tron ven ma con dong gop vao qué trinh phat trién da chiéu cua c4
nhan & giai doan nay (UNICEF Viét Nam, 2022). Trudc thuc trang trén, Dang C(_)ng san Viét Nam (2021) da nhin
manh trong “Chién lugc phat trién KT-XH 10 nam 2021- 2030”: bao tao con nguoi theo hudng ¢ dao duc, ki ludt,
ki cuong, y thire trach nhiém cong dan, xa hdi; c6 ki nang song, ki nang lam viéc, ngoai ngu, cong ngh¢ thong tin,
cong nghe SO tu duy sang tao va hoi nhap quoc té. Dleu nay cho thay tam quan trong cua viéc phat trién nang lyc
CX-XH dong thoi 1a co hdi rong mé cho sy phat trién ning lyc CX-XH trong nha truong.

Hién nay, qua trinh phat trién ning lyc CX-XH cho HS di va dang duoc trién khai thuc hién & cac trudng phd
théng bang nhiéu con dudng khéc nhau trong d6 co Hoat dong trai nghiém, huéng nghiép (HDTN, HN). Bai b4o
nay tap trung phan tich: (1) Khai niém, cau tric cta nang lyc CX-XH; (2) Mdi quan hé gitra ning lyc CX-XH voi
HDTN, HN; (3) Quy trinh thiét ké HDTN, HN. Trén co so d6, nghién ctru dua ra vi du vé thiét ké hoat dong rén
luyén ban than véi chu dé “Kiém soat cam xtc ban than” (16p 7). Két qua nghién ctru sé 1a tién dé cho cac nghién
ctru tiép theo dugc thyc hién nham phat trién ning luc CX-XH cho HS néi chung va HS THCS noi riéng.

2. Két qué nghién ciru
2.1. Co 56 Ii lugin vé “néing luc cim xiic - xa hoi”

Cho dén nay, c6 rat it sy dong thuan chung vé thuat ngit ning luc CX-XH. Su khong nhat quan trong dinh nghia

dugc chiing minh boi cach st dung céac thuat ngit khac nhau nhu “social and emotional intelligence” - tri tu§¢ cam
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xtc (Salovey & Mayer, 1990) hay “emotional literacy”- sy hiéu biét vé cam xuc (Park et al., 2003) hodc “social and
emotional competence”- ning lyc CX-XH (Elias et al., 1997). Tir cic goc nhin khac nhau, cac tac gia d4 dua ra nhiéu
dinh nghia khac nhau vé nang luc CX-XH nhung da s6 déu nhin manh dén cac yéu t6 nhan thirc vé& cam xtc hodc
hanh vi xa hdi cta ca nhan dugc thé hién trong cac bdi canh xa hoi. Trong bai viét ndy, tac gia xac dinh: ndng hec
CX-XH la nang lyc phirc hop bao gom nang lyc nhdn thirc ban than, nang lyc lam chi ban than, nang e nhdn thirc
xd héi, nang lwee lam chii cdc moi quan hé, ndng lic ra quyét dinh ¢6 trach nhiém dam bao cho cd nhan théu hiéu va
thé hién ban than, thau hiéu va lién hé voi ngueoi khdc, tie do thich vmg véi nhitng yéu cau ciia cude song trong cdc
tinh huéng cu thé.

Chiing t61 4p dung mo hinh CASEL (Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning) - mot mo
hinh SEL (Social Emotion Learning) gin két va toan dién gitta li thuyét va thuc hanh, bao gdm cac khia canh quan
trong nhat vé nang lyc CX-XH nhu duge phac thao trong cdc mo hinh Ii thuyét cua Bar-On (1997), Salovey va Mayer
(1990). Theo CASEL (2015), nang lwc CX-XH bao gdbm mét tap hop céc ki niang nhu: + K7 nang t nhan thiic: kha
nang nhan biét chinh xac cam xdc va suy nghi cia mot nguoi ciing nhu anh huéng cua ching dén hanh vi (diém
manh va han ché cua ca nhan); + K7 nang ti quan Ii: kha nang diéu chinh cam xuc, suy nghi va hanh vi cia mot
nguoi Mot cach hiéu qua trong cac tinh hudng khac nhau (quan Ii cang thang, kiém soat su boc dong, dong vién ban
than, thiét 1ap va nd luc dat duoc cac muc tiéu ca nhan va hoc tap); + K7 nang nhdn thize X3 héi: kha nang nhin nhan
va ddng cam véi nhirng ngudi khéc (cac chuan muc x4 hdi va dao dirc ddi véi hanh vi ciing nhu nhan biét cac ngudn
luc va hd tro ctia gia dinh, trudng hoc va cong dong); + K7 ning quan hé: kha nang thiét 1ap va duy tri cac méi quan
hé lanh manh va bé ich vai cac ca nhan va nhom da dang (giao tiép rd rang, tich cuc ling nghe, hop tac, chong lai &p
luc xa hoi khong phi hop, dam phan xung dot mét cach xay dung, tim kiém va dé nghi glup da khi can thlet) + Ki
nang ra quyet dinh co trach nhi¢gm: kha nang dua ra nhirng lua chon mang tinh xay dung va ton trong vé hanh vi ca
nhan va tuong tac xa hoi dua trén viec xem xet cac tiéu chuan dao dirc, mbi quan ngai vé an toan, chuan myc x& hoi,
danh gié thuc té vé hau qua ciia cac hanh dong khéc nhau va hanh phic caa ban than va nguoi khac.

2.2. Moi quan hé giiva nang lyc cam xiic - xa hoi voi hogt dpng trdi nghi¢m, huong nghiép

Chuong trinh gido duc phd théng 2018 nhdn manh, HDTN, HN 1a hoat dong gido duc, do nha giéo duc dinh
hudng, thiét ké va huéng dan thyuc hién, tao co hoi cho HS tiép can thuc té, thé nghiém cac cam xuc tich cyc, khai
thac nhitng kinh nghiém d& c6 va huy dong tong hop kién thirc, Ki nang cua cac mon hoc dé thyc hién nhiing nhi¢m
vu dugc giao hodc giai quyét nhirng van dé cua thyc tién doi song nha trudng, gia dinh, xa hoi phu hop voi lua tuoi;
thong qua do, chuyen hoa nhung kinh nghiém da trai qua thanh tri thic méi, hiéu biét méi, ki nang mai gop phan
phat huy tiém nang sang tao va kha nang thich tng véi cuge sdng, mdi trudng va nghé nghiép tuong lai (B GD-DT,
2018). Chuong trinh HDTN, HN dé cap dén 3 nang lyc chung: (1) Ty chu va tu hoc; (2) Giao tiép va hop tac;
(3) Giai quyet van d& va sang tao trong cdc yéu can dat. Noi ham va cac thanh t6 ctia ba ning luc chung ndy c6 su
twong dong & khia canh phét trién nang lyc CX-XH cua HS trong mo hinh cua CASEL Five (bang 1).

Bing 1. Su tirong dong gitka cde thanh phan ciia nang lee CX-XH véi cde yéu cau can dat trong HDTN, HN cdp THCS

Cic thanh phin
ctia ning luc Cic yéu ciu can dat trong HDTN, HN cAp THCS
CX-XH
- Sap xép duogc goc hoce tap, noi sinh hoat ca nhan gon gang, ngén nap.
Kinang tu - Biét cham soc ban than va diéu chinh ban than phu hop méi truong hoc tap mai, phu hgp véi hoan
nhan thirc canh giao tiép.
- Xac dinh dugc nhimng khoan chi uu tién khi s0 tién ciia minh han ché.
- Thé hién dugc thoi quen ngan nip, gon gang, sach s¢ ¢ gia dinh cling nhu 6 truong.
- Biét cach vuot qua khé khin trong mét sb tinh hudng cu thé.
Kinang ty - Rén luyén duogc tinh kién tri, su cham chi trong cong viéc.
quan Ii - Biét cach tu bao vé trong mot s tinh huéng thién tai cu thé.

- Xac dinh duge mot s tinh huéng nguy hiém va biét cach tr bao vé trong cac tinh hudng do.

- Biét kiém soat cac khoan chi va biét tiét kiém tién.

- Nhan biét dugc nhimng dau hidu cta thién tai.

- Xéc dinh dugc trach nhi€m véi ban than va voi moi ngudi xung quanh.

Kindng nhanthiac | - Nhan biét duoc nhimg tinh hudng can tir chi va thyc hién dugc ki ning tir chdi trong mot sb tinh
xa hoi huéng cu thé.

- Nhén ra anh huéng clia cac yéu t bén ngoai nhu tiép thi, quang co dén quyét dinh chi tiéu c4 nhan

dé ¢ quyét dinh phu hop.
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- Thé hién dugc sy ty chu trong cac moi quan hé trong doi song va quan hé trén mang xa hoi.
Kinang quan hé - Ung phé dugc vai nhimg cing thing trong qua trinh hoc tap va trudce cac ap lyc cia cude song.

- X4y dung dugc ngan sach ci nhan hop li trong d6 tinh dén cac khodn thu, chi, tiét kiém, cho, ting.
- Thuc hién c6 trach nhi¢ém cac nhiém vu duoc giao.

- Biét cach tao dong luc cho ban than dé thuc hién hoat dong.

- Thé hién dugc tréch nhiém ciia ban than trong céc hoat dong, thuc hién dugc cic cam két dé ra.

Ki nang ra quyét
dinh c6 trach nhiém

2.3. Pé xuit quy trinh thiét ké hoat dpng trai nghiém, huong nghiép theo chii dé phat trién nang luc cam xic -
xd hoi cho hoc sinh trung hoc co so

Nghién ctru dé xuat quy trinh thiét ké HDTN, HN theo chii dé phét trién ning luc CX-XH cho HS THCS gom 5
bude nhu sau: (1) Xdc dinh chii dé: Xac dinh dugc tén chu dé phi hop véi cic yéu cau can dat trong chwong trinh
HDTN, HN bic THCS theo timng cip 16p va ké hoach gido duc ciia nha trudng; véi dic diém dbi tuong HS (It tudi,
gidi tinh, nhu cau va nang lyc ctia HS...); voi nglt canh dia phwong; véi diéu kién gido duc cu thé (co so vat chét,
dia diém, nang luc GV...); (2) Xdc dinh muc tiéu: Cac myc tiéu can duoc x4c dinh rd rang, cu thé va phu hop, theo
hudng phat trlen nang lyc nguoi hoc. Cac dong tir dugc str dung trong muc tiéu phan anh dugc cac mire do cao, thip
cla yéu cau can dat vé tri thirc, ki nang, thai do va dinh hudng gié tri sao cho phu hop véi kha néng nhén thic cua
timg 16p hay timg nhom HS; (3) 7/ hiét ké mach néi dung chi tiét va phuong phap 16 chirc: Mach ndi dung phai co
tinh ket ndi gilta myc tiéu - ndi dung - phuong phap, hinh thirc t6 chirc - danh gia HDTN, HN va phan anh rd cac
yéu cau can dat ciia chuong trinh va mong muon phat trién nang lyc CX-XH cua HS; Phuong phap t6 churc can thiét
ké da dang, co thé phdi két hop nhiéu phuong phap dé c6 thé tao himg thi dén nhidu ddi twong HS; (4) Xdy dung
tién trinh hoat dong: Xac dinh chudi cac hoat dong di tir kham pha - két ndi - thuc hanh - van dung. Trong mdi hoat
dong cu thé can xac dinh muc tiéu, ndi dung, thoi gian va cach thirc t6 chuc hoat dong phu hop nham thuc hién muc
ti€u chung cta chu dé va mang lai trai nghiém gido duc tich cyc, dap (mg nhu cau phét trién nang luc CX-XH & HS;
(5) Thiét ké cong cu danh gia: Céc tiéu chi danh gia can chu y ¥ dén ca qua trinh, danh gia c4 nhan va tap thé. Tang
cudng danh gia vé su hinh thanh va phat trién ning liuc, pham cht cia ngudi hoc théng qua qua trinh thuc hién
nhiém vy, qua san pham hoc tap ma ngudi hoc hoan thanh.

Bdng 2. Minh hoa thiét ké mét chii @é HDTN, HN pht trién néing luc CX-XH cho HS THCS
Chii dé : KIEM SOAT CAM XUC BAN THAN
(Chu dé dwoc chon phu hop voi mach néi dung Hoat dong hudng vao ban than trong chuong trinh

Budc 1: Xac dinh

chu dé HDTN, HN cho déi tuong HS I6p 7)
- Muyc tiéu (dwoc xdc dinh trong thoi hrong 2 tiéy):
+ Nhan dién dugc mat tich cuc cling nhu cac nguy co cd thé xay ra khi khong kiém sodt dugc cam xuc;
+ Nhan dién dugc céc tinh hudng gdy ra cac cam xic tiéu cyc;
Bube 2: Xéc dinh +Dé xuit duoc mot s6 bién phap gitip giai toa cam xuc tiéu cuc;
muc tieu + Ung dung mot s0 bién phap giai toa cam xuc vao giai quyét tinh hudng cu thé;

+ Thiét ké ap phich tuyén truyén vé loi ich va cach kiém soat cam xiic ban than;

+ Pong tinh véi cach tmg xir vin minh trong cac tinh hudng.

- Pinh hwomg phdt trién:

+ Phim chét: Ton trong; Trach nhiém.

+ Nang lyc: Phat trién nang lyc ty nhén thirc; Ty danh gia; Ty chu.

Hoat dong 1. Chia sé nhirng hiéu biét ciia em vé chii dé kiém soat cam xuc

- Muc tiéu hoat dong: Xac dinh dugc kinh nghiém di c6 ctia HS vé kiém soat cam xic va nhiing diéu
cac em mudn biét thém vé cha dé nay.

- Céch tién hanh: (Str dung ki thuat KWL)

Budc 1: Phat cho mbi HS/nhom HS phiéu bai tap KWL vé chi dé hoat dong.

Buéc 2: Huéng din HS ghi vao cot (1) (2) ciia phiéu.

Budc 3: Thu phiéu va tdng hop nhanh ndi dung cac phiéu ciia HS/nhom HS dé ¢6 thém dinh huéng cho
bai hoc.

Hoat dng 2. Thio luén - Nhiing biéu hién ciia kiém soat cam xiic

- Muc tiéu hoat dong: Chia sé nhiing trai nghiém vé cach thé hién cam xtic; Nhan dién dugc mat tich
cuc ciling nhu cac nguy co c6 thé xay ra khi khong kiém soat dugc cam xuc; Dé xuit mot sb bién phap
gilp gidi tod cdm xtic tiéu cuc.

- Céch tién hanh: (Sir dung ki thudt tranh luén tng hd - phan déi)

(1) Pua ra tinh hudng: Sang nay, Nam va Long mdc bj trang phuc rdt dep dé chuan bi cho tiét muc vin
nghé dau gio. Trong lic 2 ban dang buée vao cau thang thi bong cé nuede tiv dau rét xudng khién ca 2

Budrc 3: Thiét ké
mach ngi dung
chi tiét va cac
bude th chire
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bi wot va ban hét quan do. Nhin lén hanh lang tang 2, Nam va Long thay Tudn - mot ban nam [6p trén
dang vira twoi nudc cho may chdu hoa ¢ lan can vira tim tim cuor. Rt buec minh, Nam lap tirc chay lén
gidng chiéc ca nhya tir tay Tt udn ném xuong ddt va dinh kéo €6 do ciia Tudn. Long chay lén ngan Nam
va nhdc nho Tudn: “*Ban lam ban hét do ciia ching t6i roi. Ban so y qua!”. Thdy vdy, Tudn vji xin 16i
2 ban ngay sau do.

(2) Chia 16p thanh 2 nhém dong tinh va phan ddi voi cach thé hién cam xuc ctia Nam trong tinh hudng.
(3) T6 chire cho cac nhom théo ludn: + Chia sé nhitg cam xiic c6 thé xay ra & cac nhan vat trong tinh
hudng; + Phan tich cach thé hién cam xiic cia Nam, Long; + Pua ra quan diém dong tinh hodc phan déi
v6i cach thé hién cam xuc ctia Nam.

(4) Tong két lai cac ¥ kién va dan dat HS dua ra mot s bién phap giai toa cam xiic tidu cuc.

Hoat dong 3. Bong mat tim hon (Thue hanh giai toi cam xiic)

- Muc tiéu hogt dong: Nhan dién dugc céc tinh huéng gdy ra cac cam xuc tiéu cuc. Ung dung mot )
bién phap giai toa cim xtic vao giai quyét tinh hudng cu thé.

- Céch tién hanh: (Sit dung video - phim ngin)

(1) Pinh huéng HS xem video dé chi ra nhimg tinh huong cua hai nguoi ban trong doan video gép phai
va cach tmg xir cta hai ngudi ban d6 trong méi tinh hudng.

(2) T4 chirc cho HS xem video (Link video: https:/mww.youtube.com/watch?v=Rv8iBj2Gtjw).

(3) Pua ra cac cau hoi va moi HS tra 101 cac cau hoi sau khi xem xong video: +Hai nguoi ban trong video
d gap phai van dé gi?; + Em c6 cam xtc gi trong tinh hudng ho gap phai? Hay nhan xét cach (mg xtr ctia
ho trong mdi tinh huéng?; + Em muén chia sé diéu gi véi ho trong tinh hudng trén?; + Chia sé vé mot s6
tinh hudng gy ra nhiing cam xiic tiéu cuc cho ban than va nguoi khic ma em da gap phai? Cach giai quyét
cta em khi d6 nhu thé nao?; + Hay dua ra 161 khuyén cho ban bé dé co thé giai toa cam xuc?

(4) Tong két va nhan xét y kién tir cac quan diém ciia HS.

Hoat dong 4. Dai sit két ndi yéu thwong

- Muc tiéu hoat dgng: Thiét ké ap phich tuyén truyén vé loi ich va cach kiém soat cam xtc ban than va
ctng nhau cam két dé thyc hién tmg xir vin minh trong céc tinh hudng.

- Cdch tién hanh:

(1) GV chia 16p thanh 3 nhém (c6 thé sir dung ki thuat chia nhom ngiu nhién bang cach diém s tir 1-3,
cac ban ciing s6 s& ¢ cing 1 d6i).

(2) GV huéng dan cach tham gia hoat dong va dit ra yéu cau va tiéu chi thuc hién hoat dong.

+ Thoi gian hoan thanh: 15 phut.

+ Tiéu chi danh gia: Hiéu qua cua thong diép (4 diém); Tham mi v sy sang tao (4 diém); Hoan thién
trong thoi gian cho phép (2 diém).

(3) GV t6 chirc cho cac nhom thyc hién, hé trg néu cac nhom gip kho khan.

(4) Cac nhom thuyet trinh ngén cho san pham cua nhom minh sau d6 trung bay ap phich quanh I6p hoc.
bycv phat cho mdi nhém 15 sao binh chon, t6 chitc cho cac nhém binh chon cho cac nhom bang cach
dan sao vao ap phich nhom yéu thich.

(6) GV danh gia san pham cac nhém, chon ra 3 giai thuong: Giai ap phich dugc yéu thich nhat (nhém
nhan dugc sb sao binh chon nhiéu nhat); Giai 4p phich thim mi va sang tao nhét (diém thim mi, sang
tao + thoi gian cao); Giai ap phich c6 hiéu qua thong diép nhét (diém hiéu ctia ciia thong diép + thoi gian
Cao).

(7) GV tdng két va rit ra thong diép chung.

X4 B(llmc 4t ; Tién trinh hoat dong dugc trién khai theo quy trinh sau: (1) Kham pha: Hoat ddng 1; (2) Két ndi: Hoat
\ay cung lAen dong 2; (3) Thuc hanh: Hoat dong 3; (4) Van dung: Hoat dong 4
trinh hoat dong

Budc 5: Thiét ké
cong cu danh gia

- Muc tiéu: Gitip HS déanh gia lai kha nang thuc hién cac nhiém vu, tao co hdi hoan thién thém cac nhiém
VU nay.

Emdénh | Thay co,
gia ban, b0 me
nhom ban danh gia

Em ty

T Noi dung dénh gia

1 Nhdn dién dwoc mdt tich cuc ciing nhw cdc nguy
co ¢ thé xdy ra khi khong kiém soat dwoc cam xuc
2 Nhdn dién duwoc cic tinh huong gay ra cdc cam
Xxuc tiéu cuc
3 Bé xudt dwoc mot s6 bién phap giiip gidi tod cdm
Xxuc tiéu cuc
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4 Ung dung mot so bién phdp giai toa cam xiic vao
gidi quyet tinh huong cu thé
Ghi chl: * % * Hoan thanh xuat sac
* % Hoan thanh tot
* Hoan thanh
Chua hoan thanh

3. Keét luan

Trong bbi canh hién dai day thach thirc, viéc phat trién nang lyc CX-XH dong vai trd quan trong trong viée gitip
HS thich tmg va thanh cong trong xa hoi ngdy nay. Phat tnen nang luc CX-XH khong chi giup HS tu tin hon trong
viéc thich tmg voi méi trudng hoc tip ma con 1a mot yéu td quan trong trong sy thanh cong va hanh phuc cua cac
em trong tuong lai. Long ghép thong qua HDTN, HN la mét bién phap gitip HS phat trién nang lyc CX-XH. Véi
hoat dong rén luyén ban than theo chu dé, GV c6 thé t6 chirc vai nhiéu loai hinh khéc nhau pht hop véi diéu kién
thuc tién dia phuong va nha truong. Nghién ciru hi vong s& mé ra co hdi cho cac nghién ciru va tmg dung thém nhiéu
phuong phap méi dé cai thién chat lugng gido duc va ting cudng ning lwc CX-XH cho HS.
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