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ABSTRACT 

Teaching organization skills have long been identified as a component of 

teaching skills. Every teacher, in general, and a high education teacher, in 

particular, needs to be equipped with a knowledge system related to teaching 

organization skills and to regularly practice these skills. Identifying the 

manifestations of each assessing criterion and proposing the composition of a 

rubrics to assess teaching organization skills is meaningful for teachers in 

general and high education teachers in particular to meet the goals of the 2018 

General Education Curriculum. This article presents the concept of teaching 

organization skills, presents the system of component skills and the 

manifestations of each subskill. Thus, it proposes a process to create a set of 

criteria for evaluating component skills and a rubrics for assessing teachers' 

teaching organization skills, contributing to improving teaching quality. The 

research results serve as a suggestion to help teachers effectively apply 

teaching organization skills to develop students' competencies, meeting the 

objectives of the 2018 General Education Curriculum. 

 

1. Mở đầu 

Kĩ năng tổ chức dạy học (KNTCDH) của GV luôn là vấn đề cần quan tâm và bàn luận, bởi GV không chỉ là 

người truyền thụ kiến thức mà còn là người truyền cảm hứng, tạo động cơ học tập cho HS giống như giống như nhà 

văn William A. Warrd đã nói: “Người thầy trung bình chỉ biết nói, người thầy giỏi biết giải thích, người thầy xuất 

chúng biết minh họa, người thầy vĩ đại biết cách truyền cảm hứng” (dẫn theo Phan Thanh Long, 2004). Nhiều nghiên 

cứu đề xuất các biện pháp để rèn luyện kĩ năng dạy học cho sinh viên thông qua hoạt động dạy ở trường Sư phạm. 

Tác giả Trương Thị Thanh Mai (2016) với nghiên cứu “Rèn kĩ năng dạy học cho sinh viên đại học ngành Sư phạm 

sinh học bằng dạy học vi mô”, Thiều Huy Thuật (2016) trong nghiên cứu “Bồi dưỡng kĩ năng dạy học cho giảng 

viên các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức theo tiếp cận dạy học vi mô” đã xác định hệ thống kĩ năng dạy 

học, trong đó có kĩ năng kiểm tra bài cũ, kĩ năng dạy học hình thành kiến thức mới, kĩ năng củng cố bài học; Nguyễn 

Thị Phương Thanh (2017) với nghiên cứu “Hình thành kĩ năng dạy học cho sinh viên ngành sư phạm Lịch sử, trường 

đại học Sư phạm Hà Nội” đã xác định những kĩ năng dạy học cần hình thành cho GV môn Lịch sử, xây dựng các 

tiêu chí đánh giá mức độ hình thành từng kĩ năng dạy học. Tuy nhiên, nghiên cứu về KNTCDH và xây dựng tiêu chí 

đánh giá kĩ tổ chức còn hạn chế. Sử dụng phương pháp nghiên cứu lí thuyết, chuyên gia và thống kê toán học, bài 

báo này làm sáng tỏ cơ sở lí luận về KNTCDH, đặc biệt xác định hệ thống kĩ năng thành phần và các biểu hiện của 

từng kĩ năng; trên cơ sở đó đề xuất quy trình xây dựng tiêu chí đánh giá các kĩ năng thành phần và phiếu hướng dẫn 

đánh giá KNTCDH của GV, góp phần nâng cao chất lượng dạy học. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Một số vấn đề lí luận 

2.1.1. Kĩ năng dạy học 

Kĩ năng dạy học được Lakshmi (2009) định nghĩa là những hoạt động giảng dạy đặc biệt của GV có ảnh hưởng 

tới những thay đổi tích cực trong thái độ của HS. Theo Kyriacou (2007), kĩ năng dạy học là một tập hợp các hoạt 

động của GV trong môi trường lớp học tương tác hướng tới việc thực hiện thành công các mục tiêu dạy học. Dương 

Tiến Sỹ và Trương Thị Thanh Mai (2016) cho rằng, kĩ năng dạy học là sự thực hiện có kết quả hệ thống các thao 

tác/yêu cầu sư phạm của một hoặc một số hoạt động dựa trên nền tảng tri thức, kinh nghiệm thực tiễn và sự sáng tạo 

của GV nhằm đạt được mục tiêu của quá trình dạy học; hay, kĩ năng dạy học là sự vận dụng hệ thống kiến thức, kĩ 
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xảo, kinh nghiệm hành động - hoạt động dạy học nhằm giải quyết hiệu quả nhiệm vụ dạy học của người giảng viên 

(Nguyễn Văn Công, 2018). Như vậy, các tác giả đều nhấn mạnh đến bản chất của kĩ năng dạy học là hệ thống các 

hoạt động của GV trên lớp giúp HS dễ dàng đạt được mục tiêu môn học. Phân tích các quan điểm trên, chúng tôi 

quan niệm: Kĩ năng dạy học là sự thực hiện linh hoạt, thành thạo chuỗi các hành động sự phạm dựa trên nền tảng 

tri thức nghiệp vụ, kinh nghiệm thực tiễn và sự sáng tạo của GV nhằm đạt được mục tiêu của quá trình dạy học. 

Cấu trúc của kĩ năng dạy học đã được nhiều tác giả xác định, như: Dựa theo những nhiệm vụ dạy học, Đặng 

Thành Hưng (2010) chia thành 4 nhóm kĩ năng dạy học cơ bản với 20 kĩ năng chi tiết, cụ thể: (1) Nhóm kĩ năng 

nghiên cứu người học và việc học; (2) Nhóm kĩ năng lãnh đạo và quản lí người học, việc học; (3) Nhóm kĩ năng thiết 

kế dạy học và hoạt động giáo dục; (4) Nhóm kĩ năng dạy học trực tiếp (tác nghiệp). Dựa vào hoạt động thực tập sư 

phạm, tác giả Hoàng Thị Hạnh (2016) xác định 4 kĩ năng dạy học cơ bản, gồm: (1) Kĩ năng thiết kế bài học; (2) Kĩ 

năng trình bày bảng; (3) Kĩ năng giao tiếp với người học trong giảng dạy; (4) Kĩ năng sử dụng công nghệ thông tin 

trong dạy học. Từ những phân tích về khái niệm kĩ năng dạy học và cấu trúc của kĩ năng dạy học, chúng tôi đề xuất 

cấu trúc của kĩ năng dạy học gồm 3 nhóm kĩ năng cơ bản, gồm: Nhóm kĩ năng chuẩn bị bài học; Nhóm KNTCDH; 

Nhóm kĩ năng kiểm tra, đánh giá. 

2.1.2. Kĩ năng tổ chức dạy học 

Khái niệm KNTCDH: Nghiên cứu về KNTCDH chưa có nhiều và một số nghiên cứu tập trung vào kĩ năng tổ 

chức hoạt động trải nghiệm cho HS. Theo đó, kĩ năng tổ chức hoạt động trải nghiệm trong dạy học là hành động tổ 

chức hoạt động trải nghiệm trong dạy học các môn học được thực hiện hiệu quả dựa trên tri thức cơ bản về tổ chức 

hoạt động trải nghiệm và sự tích cực hoạt động của người dạy. Đó là những hành động có ý thức, có mục đích, có kĩ 

thuật và có kết quả về tổ chức hoạt động trải nghiệm trong dạy học các môn học (Nguyễn Phan Lâm Quyên, 2023). 

Theo Lê Thị Thương Thương (2020), kĩ năng tổ chức hoạt động trải nghiệm cho trẻ mẫu giáo của sinh viên ngành 

Giáo dục mầm non là tổ hợp các thao tác, hành động của sinh viên nhằm thực hiện có hiệu quả hoạt động tổ chức 

cho trẻ thí nghiệm để đạt được mục đích giáo dục đã đề ra. Từ đó, chúng tôi cho rằng, KNTCDH là những hành 

động/thao tác sư phạm thành thạo, linh hoạt, theo một trật tự nhất định dựa trên tri thức, kinh nghiệm thực tiễn và 

sáng tạo của GV tạo ra những hành động/thao tác tích cực, chủ động của HS trong việc khám phá, chiếm lĩnh tri thức 

nhằm đạt được mục tiêu của quá trình dạy học. 

Cấu trúc của KNTCDH: Phân tích dấu hiệu của KNTCDH và tiến trình dạy học, chúng tôi xác định cấu trúc của 

KNTCDH được thể hiện trong bảng 1: 

Bảng 1. Cấu trúc của KNTCDH 

Kĩ thành phần Biểu hiện 

Nhóm 

kĩ năng 

tổ chức 

HS học 

tập 

Kĩ năng tổ chức HS học 

tập cá nhân  

Cá nhân HS tích cực chủ động xác định được nhiệm vụ, làm việc với học liệu 

để hoàn thành nhiệm vụ học tập. 

Kĩ năng tổ chức HS học 

tập nhóm  

Xác định được nhóm học tập, nhiệm vụ học tập nhóm, phương thức giao tiếp 

để cùng nhau giải quyết nhiệm vụ học tập. 

Kĩ năng tổ chức HS làm 

thí nghiệm  

HS xác định được mục tiêu, nội dung thí nghiệm, thực hiện và giải thích được 

kết quả thí nghiệm. 

Kĩ năng tổ chức HS 

tham gia trò chơi 

HS xác định được nội dung, luật chơi và tích cực, chủ động tham gia trò chơi 

và chiếm lĩnh được tri thức, rèn luyện được kĩ năng. 

Kĩ năng tổ chức HS làm 

việc với sách giáo 

khoa/tài liệu học tập 

HS xác định được địa chỉ thu thập, cách thức thu thập, xử lí thông tin và sử 

dụng thông tin giải quyết vấn đề học tập.  

Kĩ năng tổ chức HS báo 

cáo, thảo luận  

HS trình bày được nội dung báo cáo theo logic phù hợp, dễ hiểu, đáp ứng mục 

tiêu hoạt động học tập; lắng nghe ý kiến của người khác, lập luận phản biện để 

thống nhất nội dung. 

Nhóm 

kĩ năng 

kĩ thuật 

dạy học  

Kĩ năng giao nhiệm vụ  
Nhiệm vụ học tập được truyền tải một cách rõ ràng, phù hợp, định hướng cách 

thức thực hiện và sản phẩm học tập. 

Kĩ năng sử dụng câu hỏi  
Câu hỏi phù hợp với nội dung bài học, trình độ HS; ngắn gọn, rõ ràng điều đã 

biết, điều cần tìm; kích thích tính tích cực của HS. 

Kĩ năng sử dụng phương 

tiện trực quan  

Phương tiện trực quan phù hợp với mục tiêu, nội dung bài học; được khai thác 

hiệu quả, đúng lúc, đúng cường độ. 
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Kĩ năng trình bày bảng  
Bố cục hợp lí, khoa học; tiêu đề, phụ đề rõ ràng; nội dung trình bày ngắn gọn, 

súc tích, logic, dễ theo dõi; kết hợp viết bảng với giảng giải. 

Kĩ năng khái quát hóa 

kiến thức 

Xác định và nhấn mạnh các dấu hiệu đặc trưng, phổ biến của đối tượng, nhóm 

đối tượng và diễn đạt chúng thành khái niệm, kết luận. 

Kĩ năng lựa chọn và sử 

dụng phương pháp dạy 

học 

Tổ hợp phương pháp dạy học phù hợp với mục tiêu và nội dung dạy học; triển 

khai phương pháp linh hoạt, định hướng hành động học của HS. 

Kĩ năng lựa chọn và sử 

dụng kĩ thuật dạy học 

Kĩ thuật dạy học phù hợp với mục tiêu, nội dung dạy học, phương pháp dạy 

học; thể hiện rõ ràng cách thức thực hiện của GV và HS.  

 Kĩ năng khái quát hóa  
Xác định được dấu hiệu đặc trưng, cơ bản và diễn đạt các dấu hiệu theo cấu trúc 

câu nhất định. 

2.1.3. Tiêu chí đánh giá 

Theo Nguyễn Công Khanh và Đào Thị Oanh (2017), đánh giá trong giáo dục là một quá trình thu thập, tổng hợp, 

diễn giải thông tin về đối tượng cần đánh giá một cách có hệ thống và sử dụng các thông tin này để ra quyết định về 

HS, về chương trình, nhà trường hay đưa ra các chính sách giáo dục. Theo Từ điển tiếng Việt của Hoàng Phê và cộng 

sự (2003), “tiêu chí” là tính chất, dấu hiệu làm căn cứ để nhận biết, xếp loại một sự vật, một khái niệm. Tác giả McMillan 

(2014) quan niệm, tiêu chí đánh giá hiệu quả là cụ thể, đi lường được, có thể đạt được, phù hợp và có thời hạn (SMART). 

Chúng cung cấp những hướng dẫn rõ ràng về những gì được mong đợi và đảm bảo rằng việc đánh giá là khách quan 

và nhất quán. Từ những phân tích trên, chúng tôi quan niệm, trong dạy học, tiêu chí đánh giá là tập hợp các đặc điểm, 
dấu hiệu phản ánh bản chất của một vấn đề (tiêu chuẩn), là cơ sở xác định mức độ đáp ứng mục tiêu dạy học. 

2.1.4. Phiếu đánh giá theo tiêu chí (Rubrics) 

Jonsson và Panadero (2016) quan niệm về rubrics là một công cụ được thiết kế để hỗ trợ các chuyên gia đánh giá 

khả năng, năng lực của HS giúp hỗ trợ GV xác định các phẩm chất cũng như thành tích đạt được của HS. Rubrics 

mô tả các phẩm chất và thành tích đạt được của HS ở các mức chất lượng khác nhau theo ma trận hai chiều: Một 

chiều là nội dung cần đánh giá và một chiều là mức độ chất lượng sản phẩm. Theo Trịnh Thị Phương Thảo (2019), 

rubrics là một công cụ chấm điểm để đánh giá khả năng hoàn thành công việc đích thực của HS thông qua các nhiệm 

vụ thực được giao. Rubrics bao gồm các tiêu chuẩn về nội dung và các lĩnh vực quan trọng cần đánh giá người học 

và các tiêu chí đạt được các tiêu chuẩn đó. Chúng tôi hoàn toàn đồng tình với quan niệm của nhóm tác giả Nguyễn 

Minh Giang và Diệp Kiều My (2023) khi định nghĩa về rubrics là một bản mô tả cụ thể các tiêu chí đánh giá và các 

mức độ đạt được của từng tiêu chí đó về hành vi (phẩm chất), quá trình hoạt động và sản phẩm học tập (năng lực) 

của HS trong một nhiệm vụ nhất định nào đó và sử dụng quan niệm này trong việc xây dựng rubrics đánh giá 

KNTCDH của GV. 

2.2. Xây dựng phiếu hướng dẫn đánh giá kĩ năng tổ chức dạy học 

2.2.1. Nguyên tắc xây dựng phiếu hướng dẫn đánh giá kĩ năng tổ chức dạy học 

Khi xây dựng phiếu hướng dẫn đánh giá KNTCDH của GV, cần đảm bảo các nguyên tắc như sau: (1) Đảm bảo 

tính rõ ràng và chính xác: các tiêu chí và mô tả chi tiết các mức độ cần được diễn đạt tường minh, rõ ràng, dễ hiểu và 

được xây dựng dựa trên những cơ sở thực tiễn hoặc lí luận để mang tính thuyết phục cao; (2) Đảm bảo tính mục tiêu: 

các tiêu chí đánh giá phải định hướng được thao tác, đầu ra mong đợi tương ứng với các kĩ năng; (3) Đảm bảo tính 

khách quan: các tiêu chí đánh giá thể hiện được các khía cạnh, mức độ của từng thao tác kĩ năng; (4) Đảm bảo tính khả 

thi: các tiêu chí đánh giá cần phù hợp với thực tiễn giảng dạy và năng lực của GV, đồng thời có thể áp dụng rộng rãi.  

2.2.2. Quy trình xây dựng phiếu hướng dẫn đánh giá kĩ năng tổ chức dạy học  

- Bước 1. Xác định mục tiêu, nội dung cần đánh giá: Phân tích khái niệm và cấu trúc của KNTCDH cần đánh giá 

làm cơ sở xác định mục tiêu và nội dung của KNTCDH. Ví dụ: Dựa trên khái niệm của kĩ năng sử dụng câu hỏi 

trong học tập là “khả năng GV thiết kế, sắp xếp và cách thức chuyển giao các câu hỏi một cách phù hợp nhằm thu 

thập thông tin, dữ liệu hoặc giải quyết vấn đề nào đó trong học tập của HS”, có thể xác định được mục tiêu, nội dung 

cần đánh giá là kĩ thuật thiết kế và đặt câu hỏi rõ ràng, định hướng xác định điều đã biết, điều cần tìm và câu trở lời 

cho câu hỏi,... 

- Bước 2. Mô tả các kĩ năng cấu thành KNTCDH cần đánh giá: Dựa trên mục đích, nội dung đã xác định, tiến 

hành mô tả chi tiết, dấu hiệu và các mức độ biểu hiện của từng tiêu chí. Nội dung mô tả phải đảm bảo tường minh, 

rõ ràng, dễ hiểu và có sự phân biệt giữa các mức độ để dễ dàng đánh giá. Vận dụng mô tả chi tiết, dấu hiệu và mức 

độ biểu hiện các dấu hiệu của một số KNTCDH như bảng 1. 
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Bảng 1. Bảng tiêu chí đánh giá một số KNTCDH của GV 

Kĩ năng Tiêu chí Mức độ biểu hiện 

 

1. Giao nhiệm 

vụ học tập 

 

1.1. Nội dung 

nhiệm vụ học 

tập 

Mức 3: Nội dung nhiệm vụ được diễn đạt ngắn gọn, phù hợp với mục tiêu hoạt động, định hướng hành 

động học tập và sản phẩm HS cần đạt. 

Mức 2: Nội dung nhiệm vụ được diễn đạt dài dòng, khó hiểu hoặc không phù hợp với mục tiêu hoạt 

động hoặc không định hướng hành động học tập và sản phẩm HS cần đạt. 

Mức 1: Nội dung nhiệm vụ được diễn đạt dài dòng, khó hiểu, không phù hợp với mục tiêu hoạt động, 

không định hướng hành động học tập và sản phẩm HS cần đạt. 

1.2. Phương 

thức chuyển 

giao nhiệm 

vụ học tập 

Mức 3: Linh hoạt, phù hợp với nội dung nhiệm vụ, điều kiện học tập, HS dễ dàng xác định được hành 

động thực hiện nhiệm vụ học tập. 

Mức 2: Không linh hoạt, phù hợp với nội dung nhiệm vụ, điều kiện học tập hoặc HS không xác định 

được hành động thực hiện nhiệm vụ học tập. 

Mức 1: Không linh hoạt, phù hợp với nội dung nhiệm vụ, điều kiện học tập, HS không xác định được 

hành động thực hiện nhiệm vụ học tập. 

 

 

 

2. Sử dụng 

câu hỏi trong 

học tập 

2.1. Thiết kế 

câu hỏi 

Mức 3: Nội dung câu hỏi được diễn đạt ngắn gọn, đúng kĩ thuật, rõ mục đích, định hướng câu trả lời 

và có sự phân hóa. 

Mức 2: Nội dung câu hỏi được diễn đạt dài dòng, không đúng kĩ thuật hoặc không định hướng câu trả 

lời hoặc không có sự phân hóa. 

Mức 1: Nội dung câu hỏi được diễn đạt dài dòng, không đúng kĩ thuật, không định hướng câu trả lời, 

không có sự phân hóa. 

2.2. Phương 

thức sử dụng 

câu hỏi 

Mức 3: Câu hỏi được sử dụng đúng lúc, phù hợp với nội dung, đối tượng HS và điều kiện dạy học. 

Mức 2: Câu hỏi được sử dụng không đúng lúc hoặc không phù hợp với nội dung, đối tượng HS và điều 

kiện dạy học. 

Mức 1: Câu hỏi được sử dụng không đúng lúc, không phù hợp với nội dung, đối tượng HS và điều kiện 

dạy học. 

3. Sử dụng 

phương tiện 

trực quan 

3.1. Lựa chọn 

phương tiện 

trực quan 

Mức 3: Phương tiện trực quan phù hợp với nội dung dạy học, đáp ứng mục tiêu hoạt động, có thể khai 

thác được nhiều kiến thức và nhiều khâu của quá trình dạy học. 

Mức 2: Phương tiện trực quan không phù hợp với nội dung dạy học hoặc không đáp ứng mục tiêu hoạt 

động; HS khó khai thác thu thập thông tin kiến thức. 

Mức 1: Phương tiện trực quan không phù hợp với nội dung dạy học, không đáp ứng mục tiêu hoạt động 

và HS khó khai thác thu thập thông tin kiến thức. 

3.2. Phương 

thức sử dụng 

phương tiện 

trực quan 

Mức 3: Sử dụng đúng lúc, đúng cường độ, tổ chức HS làm việc với phương tiện trực quan hiệu quả, 

khai thác được nhiều đơn vị kiến thức. 

Mức 2: Sử dụng không đúng lúc, không đúng cường độ hoặc tổ chức HS làm việc với phương tiện dạy 

học không hiệu quả, không khai thác được nhiều đơn vị kiến thức 

Mức 1: Sử dụng không đúng lúc, không đúng cường độ và tổ chức HS làm việc với phương tiện dạy 

học không hiệu quả, không khai thác được nhiều đơn vị kiến thức. 

4. Trình bày 

bảng 

4.1. Bố cục, 

cách thức 

trình bày nội 

dung trên 

bảng 

Mức 3: Bố cục bảng hợp lí, cân đối; nội dung trình bày bảng đầy đủ, chính xác, khoa học; chữ viết rõ 

ràng, thẳng hàng, thể hiện được các mục và nội dung kiến thức; hình vẽ, bảng biểu (nếu có) đảm bảo 

chính xác, hợp lí. 

Mức 2: Bố cục bảng không hợp lí, không cân đối hoặc nội dung trình bày bảng không đầy đủ, không 

chính xác và không khoa học hoặc chữ viết không rõ ràng, dòng lên xuống, không thể hiện được các 

mục và nội dung kiến thức; Hình vẽ, bảng biểu (nếu có) không đảm bảo chính xác, hợp lí. 

Mức 1: Bố cục bảng không hợp lí, không cân đối; nội dung trình bày bảng không đầy đủ, không chính 

xác và không khoa học; chữ viết không rõ ràng, dòng lên xuống, không thể hiện được các mục và nội 

dung kiến thức; hình vẽ, bảng biểu (nếu có) không đảm bảo chính xác, hợp lí. 

5. Tổ chức HS 

làm việc với 

tài liệu/ sách 

giáo khoa 

5.1. Tổ chức 

HS cách thức 

thu thập 

thông tin từ 

tài liệu/sách 

giáo khoa 

Mức 3: HS xác định được địa chỉ lấy thông tin, cách thức thu thập thông tin từ tài liệu/sách giáo khoa 

và cách thức chuyển hóa thông tin thành kiến thức. 

Mức 2: HS không xác định được địa chỉ lấy thông tin và cách thức thu thập thông tin từ tài liệu/sách 

giáo khoa hoặc không biết chuyển hóa thông tin thành kiến thức. 

Mức 1: HS không xác định được địa chỉ lấy thông tin, cách thức thu thập thông tin từ tài liệu/sách giáo 

khoa và không biết chuyển hóa thông tin thành kiến thức. 

6. Tổ chức HS 

thảo luận, báo 

6.1. Tổ chức 

HS xác định 

được phương 

Mức 3: HS xác định và thực hiện được cách thức báo cáo, thảo luận phù hợp, đáp ứng mục tiêu hoạt 

động dạy học; nội dung báo cáo khoa học, logic hấp dẫn; HS thảo luận sôi nổi, tích cực và GV đưa ra 

nhận xét phù hợp, kích thích tính tích cực của HS. 
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cáo kết quả 

học tập 

thức và nội 

dung báo cáo, 

thảo luận 

Mức 2: HS không xác định và thực hiện được cách thức báo cáo, thảo luận phù hợp, đáp ứng mục tiêu 

hoạt động dạy học hoặc nội dung báo cáo không khoa học, logic hấp dẫn hoặc HS thảo luận không sôi 

nổi, tích cực hoặc GV đưa ra nhận xét không phù hợp, không kích thích tính tích cực của HS. 

Mức 1: HS không xác định và thực hiện được cách thức báo cáo, thảo luận phù hợp, đáp ứng mục tiêu 

hoạt động dạy học; nội dung báo cáo không khoa học, logic hấp dẫn; HS thảo luận không sôi nổi, tích 

cực hoặc GV đưa ra nhận xét không phù hợp, không kích thích tính tích cực của HS. 

- Bước 3. Thiết kế phiếu đánh giá KNTCDH của GV (phiếu dự giờ): Dựa trên những tiêu chí và mức độ biểu hiện 

của từng tiêu chí của KNTCDH, tiến hành xây dựng Phiếu hướng dẫn đánh giá. Phiếu hướng dẫn đánh giá có thể 

biểu đạt dưới dạng Phiếu dự giờ và cần phải gán điểm cho từng tiêu chí cũng như mức độ biểu hiện của mỗi tiêu chí. 

Để gán điểm cho từng tiêu chí và mức độ biểu hiện của mỗi tiêu chí phải căn cứ vào mức độ phức tạp cũng như vai 

trò của từng kĩ năng. Cấu trúc của phiếu hướng dẫn đánh giá KNTCDH của GV có thể gồm thành phần như sau 

(bảng 2): 

Bảng 2. Phiếu hướng dẫn đánh giá KNTCDH của GV 
Phiếu hướng dẫn đánh giá KNTCDH của GV 

Người đánh giá                                                         Người được đánh giá  

KNTCDH Tiêu chí Mức độ biểu hiện 
Đánh giá 

Điểm tối đa Điểm đạt được 

Kĩ năng 1 

Tiêu chí 1.1 

Mức 3 1,0  

Mức 2 0,5  

Mức 1 0,25  

Tiêu chí 1.2 

Mức 3 1,0  

Mức 2 0,5  

Mức 1 0,25  

Kĩ năng 2 
Kĩ năng 2.1    

Kĩ năng 2.2    

Kĩ năng…     

Tổng điểm   10,00  

2.3. Đánh giá tính khả thi của quy trình xây dựng bộ tiêu chí đánh giá kĩ năng tổ chức dạy học  

Để đánh giá tính khả thi của quy trình thiết kế rubrics đánh giá kĩ năng dạy học, chúng tôi gửi phiếu hỏi đến 10 

chuyên gia giáo dục và 80 GV phổ thông. Mỗi nội dung được đánh giá theo thang đo 5 mức độ: rất đồng ý (M5); 

đồng ý (M4); trung dung (M3); không đồng ý (M2); rất không đồng ý (M1). Đối với quy trình thiết kế rubrics đánh 

giá KNTCDH, chúng tôi thiết kế phiếu hỏi tập trung vào các nội dung như: Mức độ hợp lí, khoa học; Dễ triển khai 

thực hiện; Đảm bảo tính thực tiễn; Đảm bảo tính linh hoạt; Phù hợp với việc tổ chức dạy học. Đối với bộ tiêu chí 

đánh giá KNTCDH, chúng tôi thiết kế 6 câu hỏi đánh giá 6 kĩ năng và mỗi kĩ năng được đánh giá theo các nội dung 

như: Tính phù hợp và đầy đủ các biểu hiện; Tính tường minh, rõ ràng của các biểu hiện; Tính khách quan và dễ nhận 

biết của các biểu hiện; Sự phân chia mức độ đánh giá phù hợp. Ý kiến khảo sát được thu thập, xử lí, phân tích, đánh 

giá định lượng và định tính bằng công cụ Excel. Kết quả khảo sát cụ thể như sau: 

 
Biểu đồ 1. Kết quả đánh giá quy trình xây dựng tiêu chí đánh giá KNTCDH 

Biểu đồ 1 cho thấy, tổng tỉ lệ mức độ rất đồng ý (M5) và đồng ý (M4) ở cả năm nội dung đều cao hơn 50%. Cụ 

thể, nội dung “độ hợp lí, khoa học” chiếm 62% ở hai mức độ; nội dung “dễ thực hiện” chiếm 65% ở hai mức độ; nội 
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dung “đảm bảo tính thực tiễn” chiếm 61% ở hai mức độ; nội dung “đảm bảo tính linh hoạt” chiếm 58% ở hai mức 

độ; nội dung “phù hợp với tiến trình tổ chức dạy học” chiếm 63% ở hai mức độ. Trong các nội dung, nội dung “dễ 

thực hiện” nhận được sự rất đồng ý cao nhất (35%), nội dung “đảm bảo tính linh hoạt” nhận được sự rất đồng ý thấp 

nhất (23%). Mức độ không đồng ý (M1) và ít đồng ý (M2) đều chiếm tỉ lệ thấp ở cả 5 nội dung (5% - 10%). Từ kết 

quả khảo sát trên cho thấy, quy trình thiết kế Rubrics đánh giá KNTCDH của GV đã đề xuất, dễ thực hiện và đảm 

bảo tính khả thi. 

Kết quả khảo sát cũng cho thấy, 100% các ý kiến đều đồng ý và rất đồng ý với nội dung hỏi của tất cả các kĩ 

năng, trong đó nội dung “Tính phù hợp và đầy đủ các biểu hiện” có mức độ rất đồng ý chiếm 90%; tính tường minh, 

rõ ràng của các biểu hiện của cả 6 kĩ năng đều chiếm 90%; tính khách quan, dễ thực hiện của các biểu hiện chiếm từ 

85% đến 89%; sự phân chia mức độ đánh giá phù hợp chiếm 86% đến 87%. Từ kết quả khảo sát trên cho thấy, bộ 

tiêu chí đánh giá KNTCDH của GV đã đề xuất có chất lượng tốt. 

3. Kết luận 

Xây dựng tiêu chí đánh giá KNTCDH của GV rất cần thiết là cơ sở định hướng việc triển khai các hoạt động dạy 

học trên lớp nhằm đáp ứng mục tiêu dạy học. Do đó, việc xác định cấu trúc của KNTCDH với từng tiêu chí và mức 

độ biểu hiện của từng tiêu chí cùng với quy trình xây dựng rubrics đánh giá KNTCDH của GV góp phần nâng cao 

hiệu quả dạy học ở trường phổ thông. Kết quả nghiên cứu có thể xem như một gợi ý nhằm giúp GV vận dụng tốt 

KNTCDH phát triển năng lực HS đáp ứng mục tiêu Chương trình giáo dục phổ thông 2018. 
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