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1. Mé déu

Trong bdi canh toan cau hda va hoi nhap qudc té, ngudn nhén luc tré thanh ddi twong wu tién hang dau va 1a mot
trong nhitng nhan t6 dong vai trd quan trong dén sy phat trién KT-XH ctia mdi qudc gia. Phuong tién hitu hiéu nhét
dé tao ra ngudn nhén lyc chat lugng cho mdi qudc gia chinh 1a GD-DT, dic biét 1a gido duc dai hoc (GDPH). GDPH
¢6 vai tro rét quan trong trong hé théng gido duc néi chung va ¢ Viét Nam ndi riéng, boi GDPH 14 noi dao tao va 1a
ngudn cung cip nhan lyc ¢ trinh d9, can thiét cho moi linh vuc cta doi sdng xa hoi. Doi ngii giang vién (DNGV)
trong cac co sé GDDH khong chi 14 Iyc lwvong nhan luc chét lwong cao ctia xa hdi, ma con 13 nhan t6 gitt vai trd quan
trong quyét dinh sy ton tai, phat trién va sy thanh cong ciia cong cude ddi mai gido duc, néng cao chat lugng dao tao
va nghién ctru khoa hoc cua cac co so GDDH. Vi vay, tao dong luc 1am viéc cho PNGV la mét trong nhiing nhi¢ém
vu quan trong hang dau ciia nganh Gi4o duc, cta cac co s6 GDPH, trong d6 ¢6 Pai hoc Thai Nguyén (PHTN). Viéc
xay dung bo tleu chi danh gia dong vai trd quan trong trong viéc tao dong luyc cho PNGV boi n6 gitip xac dinh 16
rang cac yéu cau, dinh hudng phat trién va tiéu chuan danh gia, tir 46 tao ra mot méi trudng lam viée minh bach,
cong bang va tao dong luc 1am viéc cho NGV, vi khi ¢ céc tiéu chi danh gia 6 ring va cu thé, giang vién (GgV)
s& ¢6 thém dong luc dé phan d4u, cong hién va hoan thién ban than, gop phan nang cao hiéu qua lam viéc va sy hai
long trong cong viéc. Vi vy, bai bao nay tap trung xac dinh va xay dung tiéu chi danh gia cac yéu t6 tao dong luc
1am viéc d6i véi DPNGV ¢ PHTN cu thé va dé do ludng hon.

2. Két qua nghién ciru
2.1. M6i quan hé giita dpng luc va hiéu qud lam viéc

Pong lyc 1am viée 1a thai do hanh vi cia ¢4 nhan, bit ngudn tir cic nhu cau noi tai khac nhau ciia c4 nhan d6
va thiic ddy ca nhan hanh dong dé thoa man cac nhu cu nay. Pong luc luon ¢6 anh huong dén hiéu qua lam viée
ctia ¢4 nhan va t6 chirc. Diéu nay ludn ludn ding voi bét cir to chirc nao, nhung dbi véi co s& GDPH con quan
trong hon, boi vi néu DPNGV khéng c6 dong luc lam viéc hodc dong co lam viéc khong tich cuc s€ &nh huong dén
hiéu qua GD-PT, c6 tac dong truc tiép dén doi ngl tri thitc & moi linh vyc cia doi séng xa hoi do cac co sd GDBH
dao tao ra.

C6 rét nhidu quan diém trong va ngoai nudc veé dong luc: “Pong luc la s 6 gdng dé dat dwoc muc tiéu”
(Bedeian, 1993); “Béng liec la hee ddy tir bén trong cd nhan dé dap img cde nhu cau chiea dirge théa mén” (Higgins,
1994); “Dong lec la sw kha't khao, tw nguyén cia ngwdi lao déng dé tiang cuong né lec nham hiéng t6i mét muc
tiéu, két qud nao do” (N guyén Ngoc Quan va Nguyen Vin Diém, 2010, tr 134); “Dong luc la sy thuc day khién cho
con ngueoi né luc lam viéc trong diéu kién cho phép dé tao ra nang sudt, hiéu qud cao”’ (Nguyén Thi Hong Hai, 2013,
tr 24). Theo Tran Thi Ha (2023), “déng lwc lam viéc la nhitng nhdn t6 bén trong kich thich con nguoi tich cuc lam
viée trong diéu kién cho phép tao ra ning sudt, hiéu qua cao” (tr 20).
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Tir cac quan diém trén, theo ching 61, “dong luc” la su két hop gitta nhu cau néi tai va khat vong cd nhdn, tao
ra nang hrong tinh than va thé chat thiie day con nguoi no 5 e khong ngimg nham dat dwoc muc tiéu cu thé trong
diéu kién cho phép, d‘ong thoi t6i wu héa hiéu sudt va gid tri dat duoc. Tao dong lyc cho ngudi lao dong tir 1au da tro
thanh mot trong nhiing nhiém vu kho khan va quan trong nhat d6i voi mdi nha quan li & ca khu vuc cong va khu vuce
tw, boi dong luc lam viée khong tw nhién xuét hién ma 1a su ket hop dong thoi cua cac ngudn lyc chu quan thuge vé
phia ban than ngudi lao dong va ngudn luc khach quan tir van dé méi truong sdng, moi truong lam viée cia ngudi
lao dong (Nguyen Thi Phuong Lan, 2015, tr 41).

2.2. Khdi quadt cac mé hinh vé tao dong lam viéc

Qua nghién ctru mot s6 i thuyét vé tao dong luc nhu: Thap nhu cau ciia Maslow (1943), Thuyét hai nhan t6 cta
Frederick Herzberg (Miner, 2015b); Thuyét nhu ciu dat duge cua David McClelland (Miner, 2015a); M6 hinh dac
diém cong viéc ciia Hackman & Oldham (Miner, 2015¢); M6 hinh mudi yéu td dong vién nhan vién cua Kovack
(1987) vali thuyét quén tri nguon nhan luc cta Tran Kim Dung va Tran Trong Thily (2023), ¢6 thé khai quat mot s6
1i thuyét co ban lién quan dén cac yéu t6 anh huéng dén hiéu qua cong viée nhu sau:

(ban chat, dac
diém cong

nguoi lao dong. N ) o
- Cong viéc duoc giao cho moi ca nhan chi ti€t, cu the; ket
qua hoan thanh cong viéc phai o rang, nhin thay dugc thi

TT | Céc yéu to Y nghia Céc nghién ctru
Thanh tich Ba}n tha}n thay :[hoa maén kl}l hoe}n thagh mQt’conAg VIG}C: nhu} Thuy & hai nhin 6 cda
N .~ .| thay thanh qua dat dugc tir nhitng no lyc ca nhan hodc khi . .
1 | cong viéc ca I A A S ... & | Frederick Herzberg (Miner,
A hoan thanh mot muc tiéu hay mot nhi€m vu, giai quyet mot
nhéan A aA 22 s A , 2015b)
van d¢€ dé duy tri dugc mdt chirc vu.
. i - Thuyét nhu cau dat dugc
- Nguoi lao dong dugc quyén kjém soat va tu chiu trach | cia David McClelland
Su tu chu nhiém véi cong viéc, QU(;C khuyén khich tham gia vao cdc (Miner, 2015a);
2 trong quyet dinh lién quan dén cong viéc, dua ra cac sang kicn. - M6 hinh cua Hackman &
cong viec | - Do do, ho s€ co trach nhi€ém nhiéu hon véi cong viéc dugc | Oldham (Miner, 2015¢);
giao. - M6 hinh cta Kovack
(1987)
- Thuyét hai nhan t6 cua
Frederick Herzberg (Miner,
Banthan | - Nhiing cong viéc thi vi, sang tao, thach thirc, doi 136i nhitng | 2015b);
odng viée ki ndng c6 anh hudng tich cuc dén ban than ctia moi canhan | - M6 hinh cia Hackman &

Oldham (Miner, 2015c);
- M6 hinh cua Kovack
(1987);

nhu chire vu, tude vi, viée hoc tap, phat trién.

viée) ho s& quan tim dén cong viéc nhiéu hon. - Li thuyét coa Tran Kim
Dung va Tran Trong Thuy
(2023)
- Pugc ghi nhén hoan thanh tot cong viéc va gop phan vao | - Théap nhu cau caa Maslow
Su ghinhan | sy thanh cong cua to chirc; dugc t6 chirc cong nhan vé cong | (1943);
Co hdi thang | lao dong gop cua mbi ca nhan, thé hién qua sy danh gia cao | - Thuyét hai nhan t6 cua
4 tlen vaphat | va khen thuong cho ca nhan dé vé viéc ho da hoan thanh | Frederick Herzberg (Miner,
trien nghé | nhiém vu. , 2015h);
nghiép - Co hoi thang tién trong cong viée clia ca nhan trong to chic | - Mo hinh cia  Kovack

(1987)

Diéu kién lam|

- Van d¢ an toan, v€ sinh va thoi gian lam viéc; viéc st dung
cac cong cu, dung cu, may moc thiét bi cho cong viéc va moi
truong lam viée.

viéce lau dai thé hién cong viéc 6n dinh, khong phai lo léng

- Thép nhu cau caa Maslow
(1943);

5 viée,mdi | - Nguoi lao dong cam thdy c6 ning luong tich cuc trong | - Thuyét hai nhan t6 coa
truong lam | cong viéc khi c6 méi truong lam viéc va quan hé dong | Frederick Herzberg (Miner,
viéc, ché do | nghiép tt. 2015h);

- Nguoi lao dong cam nhan an toan trong cong viéc, cong | - Mo hinh ciia Kovack (1987)
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dé gilt viéc lam, nhu: sy an toan dbi véi chue vw/cong viée
ctia c4 nhan, hd trg y té va quy hr(mg huu.

Cac chinh sach cua t0 chire chi phoi cac canhénva t6 chie, | - Thuyét hai nhan td cua
bao gdm: cac chinh sach vé nhan lyc, vé cong viée, véhoat | Frederick Herzberg (Miner,

6 Chn;?l;ach dong, chinh sach dao tao, boi dudng va cc quyen loiphitai | 2015b); )
6 chitc chinh khac. Néu chinh sach quan tri khong tot s€ mang lai | - Li thuyét ctia Tran Kim

két qua xau, con chinh sach qua tét ciing s& khong dong vién | Dung va Tran Trong Thuy
nguoi lao dong. (2023)
2.3. Céc yéu to6 anh hwéng dén dong luc lim vige ciia di ngii gidng vién va tiéu chi danh gid cdc yéu té anh
huong dén dong luc lam viéc cia dgi ngii gidng vién 0"Dai hoc Thdi Nguyén

Trén co s¢ nghién ctru li thuyét lién quan dén céc yéu t6 anh huong dén dong lyc 1am viée cua nguoi lao dong
trong to chtrc, chung t6i tién hanh khao sat 753 GgV ¢ PHTN vé tac dong cua cac yéu to anh huong dén dong luc
lam viéc cia PNGV ¢ PHTN va khao sat vé mirc do thuc hién ctia cac tiéu chi so véi cac yeu td xac dinh trén thuc
tién (Nguyén Thanh Huyén, 2022). Qua s6 liéu thu thap dugc, ching t6i tién hanh phan tich s6 liéu, tinh diém trung
binh (PTB) cho 4 mirc do trong céc phwong an tra 101 cia dbi twong diéu tra nhu sau: 4 diém ddi voi danh gia muc:
rat anh hudng, rat tot; 3 diém voi mirc danh gid: kha anh huong, kha tot; 2 diém ddi voi danh gia mire: it anh huong,
dat yéu cau; 1 diém déi v6i danh gia mirc: khéng anh huong, chua dat yéu cau.

Cong thtic tinh PTB: PTB =[(n1*1) + (n2*2) + (n3*3) + (n4*4)]/t6ng mau khao sat

Xép loai PTB: Duéi < 1,75: Bac 1 (khong anh huong, chwa dat yéu cau); Tir 1,75 dén dudi 2,5: Bac 2 (it anh
huong, dat yéu cau); Tir 2,5 dén duéi 3,25: Bac 3 (kha anh hudng, kha tdt); Tir 3,25 dén 4,0: Bac 4 (rit anh huong,
rat tot). Két qua cu thé nhu sau:
2.3.1. Cdc yéu té anh hirong

Bing 1. Két qud mikc dg déanh gid cdc yéu té anh huwomg dén dong liec lam viéc ciia PNGV ¢ PHTN

Khong P - £y -
TT Céac yéu to anh Itanh | Khadnh | Ratanh | o g Bac
- hwong hwong hwong

hwong
1| Bjc diém, tinh chat cong viéc 0 23 85 645 383 | 4
2 | Kétqua va su tu chi trong cdng viéc 0 38 96 619 3,77 4
3 | Co hoi thang tién, phat trien 0 29 104 620 3,78 4
4 | Khen thudng va cong nhan 0 46 103 604 3,74 4
5 | Mbi trudng 1am viéc, ché d, chinh sach 0 12 76 665 3,87 4

Béng 1 cho thiy, tit ca cic yéu td déu dugc danh gid c6 mirc do anh hudng rat 16n dén dong luc 1am viée cia
DNGV 6 PHTN (5/5 yéu t6 déu dugc danh gia bac 4 & mirc rét anh). Trong d6, yéu té duge danh gia co tac dong
manh nhat 1a méi truong 1am viée, ché do, chinh sach véi DTB 1a 3,87. Tiép theo d6 1a tiéu chi dic diém, tinh chét
cong viée 3,83; boi GgV 1a mot nghé mang tinh chat dic thi, DNGV 1a nhimg ngudi c6 trinh do chuyén mén; c6 ki
nang, nghip vu su pham; chit luong cac cong trinh nghién ctru cao; co dao dirc nghé nghiép; s6 luong cac cong
trinh nghién clru twong ddi; c6 uy tin ca nhan dugc xa hoi ghi nhan va ¢6 mbi quan hé xa hoi phu hop véi nghe
nghiép. Cac yéu t6 két qua thue hién cong viée, su tur chu trong cong viée va co hoi thang tlen phat trién ¢6 dlem
danh gi4 rat anh huong ti 18 xap xi nhau 3,77 va 3,78. Va yéu 6 khen thudng va cong nhan c6 sb ¥ kién danh gié rét
anh huong thip nhat nhung ciing dat bac 4 véi muc DTB 14 3,74.

2.3.2. Tiéu chi danh gia

Trén co sd xac dinh cac yéu t6 va khao sat mtrc do anh huong cua cac yéu t6 dén dong lyc 1am viéc cia PNGV
o DHTN, chung t6i tién hanh xay dung cac tiéu chi danh gia va khao sat veé mirc do thue hién cua cac tiéu chi so véi
cac yéu t6 xéac dinh trén thuc tién. Két qua nhu sau:

Bang 2. Két qud ddnh gic mire dg thiee hién cdc tiéu chi

. % . Pat Chua
Ma s Rat | Kha N - A
hod Tiéu chi tht tht ygu dat}yeu PTB | Bac
] ] cau cau
Ccv Pic diem, tinh chat cdng viéc 3,16 3
CV1 | Cong viéc phu hgp véi nang luc, chuyén mén 508 245 0 0 3,67 4
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cV2 Cong~V|§:c ¢6 quy dinh trach nhiém va quyén 508 245 0 0 367 4
han rd rang i

cVv3 CongAVIe_:CACO nhiéu co hoi phat trién nang luc 102 498 124 29 289 3
chuyén mén
Cong viéc 6 nhiéu co héi thang tién trong

CV4 nghé nghiép q 63 438 212 40 2,70 3

CV5 Cong vA|¢c~coAr_1h|eu co hoi phat trién cac moi 98 489 134 32 287 3
guan hé x& hoi

KQ Két qua va su tw chi trong cong viéc 3,25 4

KQ1 | Thuc hién tot cac chic trach, nhiém vu 508 245 0 0 3,67 4
Chu ddng hoan thanh cdng viéc dung thoi gian,

KQ2 dam bio chit luong 325 378 50 0 3,37 4

KQ3 | Boi méi phuong phép giang day 234 356 104 59 3,02 3

KQ4 éjz’lr;g dung tot cong nghé thdng tin trong giang 197 370 126 60 203 3

CH | Cohithang tién, phat trién 279 | 3

cHy | Puoc 1 chic tao nhicu co hoi ddo 10, BT | 4y | 4og | 124 | 20 | 289 | 3
dudng, phét trién chuyén mén, ki ning
Puoc t chic tao nhiéu co hoi phét trién, thing

CH2 tién trong nghé nghiép 63 438 212 40 2,70 3

KT Khen thwdng va cong nhan 3,46 4

KT1 T}euAchl khen thudng quy dinh cu the, rd rang 608 145 0 0 381 4
va cbng khai

KT2 | Puoc danh gia ding véi két qua cong viéc 298 | 310 75 70 311 3

kT3 | COng nhan thanh tich va khen thuong ding | »qq | 319 | 75 70 | 311 | 3
nguoi, dung viée, dung thoi diém

KT4 ang nhe_}[\ thgnp tlcr) va khen thuéng trudc 608 145 0 0 381 4
dong nghiép va tap thé

[ M&i truong 1am viéc, ché dd, chinh sach 3,23

sl Er:f; SQ tien lwvong, phu cap mang tinh khuyén 57 415 160 91 262 3
Lanh dao don vi tao dong luc, ddng vién, khich

Cs2 1€ DPNGV trong thuc thi nhiém vu 378 325 50 0 344 4
Lanh dao lang nghe va ghi nhan déng gbp cua

CS3 PNGYV trong don vi 378 325 50 0 344 3

csa 3229 nghiép ho tro, gitp d& nhau trong coéng 475 278 0 0 363 3

CS5 Déng nghiép hoa ddng, t6n trong nhau 475 278 0 0 3,63 3
Co s¢ VAt chat, trang thict bi lam viéc, khong

CS6 | gian lam viéc dugc dam bao day da, phucvytot | 93 404 127 129 2,61 3
trong qué trinh giang day

Bang 2 cho thy, 02/05 yéu t6 c6 két qua danh gia ¢ bac 4 (rat tdt) va 03/05 yéu t co két qua danh gia ¢ bac 3
(kha tot); c6 07/22 tiéu chi c6 DTB danh gid ¢ bac 4; 15/22 tiéu chi c6 PTB danh gid ¢ bac 3. Tuy nhién, trong timg
yéu to, mirc do danh gia clia cac tiéu chi ciing c6 két qua khac nhau.

Yéu t6 khen thuéng va cong nhan: Pay 13 yéu t6 duoc danh gia cao nht, véi nhiéu tiéu chi duoc danh gia & mirc
rat tot va kha t6t voi DTB cua cac tiéu chi 1a 3,46. Trong do, tiéu chi khen thuong quy dinh cu thé, 16 rang, cong khai
thanh tich va ton vinh trudc tap thé duge danh gia cao nhét véi DTB 1a 3,81. GgV la vién chirc giao duc nén phai
tuan theo cac quy dinh ciia Nha nudc, ciia nganh va cia co s6 GDDPH ding quy trinh va minh bach. Tuy nhién, mot
s ¥ kién cho rang viéc khen thuong chua thuce sw ding nguoi, ding viéc, dung thoi diém va thanh tich khen thuéng
chua phan anh chinh xac, dfiy du két qua thuc hién cong viéc, thé hién qua DTB cua cac yéu t6 nay la 3,11 tuong
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dwong vai bac 3, trong d6 c6 70 ¥ kién danh gia chwa dat yéu cau. Thuc té cho thy, két qua danh gia cudi nam hoc
trong cac co s& GDDPH thanh vién cia PHTN, hau hét GgV dai hoc déu hoan thanh xuét sic hodc hoan thanh t6t
nhiém vu, dat Lao dong tién tién tro 1én. Nhung van dé cdt 181 1a viée chi 4p dung d4nh gia thi dua cudi mi ndm hoc
v6i cac danh hiéu thi dua chwa phan anh ding hiéu qua lam viéc, két qua danh gia chua gén véi nang luc lam viéc,
chua gén véi cong tac tién lwong. Trong cong tac danh gid van con tinh trang dong nghiép ngai danh gia thing thin
nén doi khi két qua khong chinh xac. Bén canh d6, quy dinh vé cac danh hiéu thi dua, khen thuong theo chi tiéu, cho
nén sd GgV khong giilt chirc vu quan li, khong hoat dong bén Poan, Hoi dat cac danh hi¢u cao rat kho béi gi6i han
chi tiéu. Viéc xac dinh céc tiéu chi danh gia hoan thanh céng viéc & PHTN con kha chung chung, cho nén viéc danh
gia két qua, hiéu qua thuc hién cong viéc rat kho xéc dinh, cling nhu viéc khen thudng can cr vao hiéu qua cong
viéc, dong gop cho don vi con mang tinh chu quan, bi chi phdi bi nhiéu mdi quan hé trong don vi.

Yéu t6 két qua va sy ty chu trong cong viée c6 két qua danh gia xép thir 2 véi DTB cua cac tiéu chi 14 3,25. Viée
thuc hién 6t cac chirc trach, nhiém vu di véi DPNGV 14 yéu cau tat yéu, vi vy ndi dung nay c6 ¥ kién danh gia rit
tot rat cao v6i DTB 14 3,67. Tuy nhién, theo danh gia thyc tién van c6 mot bd phan nho GgV chua thuc sy chi dong
trong cong viéc dan dén cham tién do va chit luong chua cao (BTB: 3,37). Néi dung sang tao trong phuong phap va
{ng dung ot cong nghé thong tin trong giang day c6 diém d4nh gia ¢ bac 3 (DTB lan luot 1 3,02 va 2,93). Hién nay
& PHTN, viéc doi méi phuong phap, img dung cong nghé thong tin chua ¢ nhiéu khuyén khich va khéng mang
tinh bét budc nén con kha han ché nhit 13  PNGV 16n tudi.

Tiép theo 1a yéu t moi truong lam viée, ché d9, chinh sach véi DTB ciia cac tiéu chi 14 3,23. Trong tiéu chi moi
truong lam viéc, cac ndi dung moi quan hé dong nghiép gitp d& nhau trong cong viéc, ton trong, hoa dong dugc
d4nh gia cao nhat (DTB 1a 3,36). Diéu nay cho thiy mdi quan hé lanh manh, hop tac, ton trong cung phat trién d tro
thanh van hoéa ¢ cac co sé GDPH cia DPHTN.

Cac ndi dung vé phong cach lanh dao ciing dugc danh gia cao (DTB: 3,44). Mot sd it cac trudng linh dao chua
thuc su ¢6 nhiéu chinh sach tao dong luc, dong vién, khich 1€ DPNGYV, nguyén nhan chu yéu do kinh phi han hep, kho
khan trong cong tac tuyén sinh.

Tiéu chi vé ché do tién luong, phu ca?ip van chua thyc sy mang tinh khuyén khich (BTB: 2.62). Piéu nay Xuét
phat tir chinh séch tién luong, theo ché do tién luong mdi, cac loai phu cip duoc tinh vao mirc lvong co ban méi
theo Nghi quyét s6 27-NQ/TW déan dén mirc luong co ban ciia cong chirc, vién chirc ting binh quén 30%, nhung ddi
voi GgV khéng ¢6 phu cép dic thu, dic biét dbi voi GgV ¢o tham nién cong tac sy diu chinh trong cong tac tién
luong con thép hon mitc thu nhép hién tai, va ciing chua can ctr vao vi tri viéc lam, két qua thuc hién cong viéc vi
vay thiéu khuyén khich d6i véi PNGV trong cong tc.

Tiéu chi ¢6 két qua danh gia thép nhat 14 co s vat chat, trang thiét bi lam viéc, khong gian lam viéc chua thuc sy
duoc dam bao day du, phuc vu tdt trong qua trinh giang day, hoc tap (BTB: 2,61). PHTN la mét dai hoc ving trung
du mién ndi phia Béc, mic di trong nhimg nim qua da c¢6 su phat trién vuot bac, tuy nhién van con kho khin vé
nhiéu mat, dic biét trong bbi canh tu cha dai hoc, quy md tuyén sinh & mot s6 co's6 GDDH trong PHTN giam st
thi viée dau tu co cd vat chit, trang thiét bi 1am viéc, khong gian lam viéc con rat han ché. Bén canh do, ché do dai
ngo, phuc loi va ca vi thé, uy tin cia PHTN chua c6 du strc canh tranh voi trung tim GD-DT 16n cla ca nude 1a Thi
d6 Ha Nai - dia ban chi cach Thai Nguyén 80km, do d6 viéc thu hiit va gilt chan PNGV gidi, c6 trinh d9 cling 12 mot
bai toan dt ra doi véi DHTN.

Yéu t6 vé dic diém, tinh chat cong viéc voi DTB ctia céc tiéu chi 13 3,16. Tiéu chi cong viéc phit hop véi nang luc,
chuyén mon; cong viéc c6 quy dinh trach nhiém va quyén han 13 rang duoc danh gia cao nhat véi DTB 1a 3, 67. Qua
két qua diéu tra cho thay DNGV chu dong hoc tap néng cao trinh do Xuat phat tir nguyén vong ca nhan do yéu cau cla
cong viéc, ma chua gan voi dinh hudng phat trién ciia co so¢ GDPH, dleu nay dan dén tinh trang vira thira, vira thiéu
nhan lyc trinh d6 cao, khong phat huy duge néi lyc cia PNGV trong mdi co s§ GDDH, gy lang phi ngudn lyc. Diéu
nay li giai diém danh gia trung binh ¢ ndi dung cong viéc c6 nhidu co hdi phat trién niang lyc chuyén mon chi dat 2,89.
Ngoai ra, mot s y kién cho rang, co hdi phat trién cic méi quan hé xa hoi cia DPNGV ¢ mirc d binh thudng (DTB:
2,87) va cong viéc ciia PNGV ciing khong 6 qua nhiéu co hdi thing tién trong nghé nghiép (BTB: 2,7).

Yéu tb co hoi thing tién, phét trién 1 yéu t6 c6 két qua danh gia thap nhat véi DTB ciia céc tiéu chi 14 2,79. Nhin
chung, phan 16n cac trudng thude PHTN déu tao diéu kién cho NGV hoc tap, néng cao trinh d9. Nhung nhur trén
da phan tich, do viéc dao tao, bdi dudng, phat trién chuyén mon, ki chu yéu xuat phat tir nguyén vong c4 nhan do
yéu cdu cua cong viéc, ma chua gin voi dinh huéng phat trién cua co so GDBH nén hiéu qua chua cao. Bén canh
d6, kinh phi hoc tap, bdi dudng nang cao trinh do chuyén mon chi yéu do GgV tu tic (chiém 73,6%), ti 1& GgV nhan
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duoc sy hd trg kinh phi tir phia co s6 GDDH chi ¢6 26,4% (Nguyén Thanh Huyén, 2022). Diéu nay ciing lam giam
dong co hoc tap cia DNGV nhit 1a GgV tré (DTB: 2,89). Va do GgV chu yéu thyc hién nhiém vu giang day, nghién
ctru khoa hoc, tap trung nghién ctru chuyén mon cho nén viéc mé rong cac mdi quan h¢ qua cong viéc con han ché,
chu yéu déi tac 1a GgV & cac truong, co s& GDBH, vién nghién ctru, va co hoi phét trién, thing tién trong nghé
nghiép khong 10 rét (PTB: 2,70).

Nhu véy, thong qua két qua nghién ciru, c6 thé khang dinh cac yéu t ching t6i xac dinh c¢6 anh hudng dén dong
lyc 1am viée cia DPNGV ¢ DPHTN va céc tidu chi xay dung vé co ban phit hop véi cac yéu té da xéc dinh. Trong do,
¢6 nhirg tiéu chi d thuce hién t6t, nhung ciing c6 nhiing tiéu chi con chua dat yéu cau can phai khic phuc.

3. Két luan

Tir nhimg két qua nghién ctru da duoc thue hién c6 thé thiy, GgV dai hoc 1a lao dong quan trong, 13 nhan luc ¢6
gid tri ddc biét, co trinh do chuyén mon; c6 ki nang, nghi€p vu s pham; chét lugng cac cong trinh nghién ctru cao;
c6 dao duc nghé nghiép; sb luong cac cong trinh nghién ctu twong ddi; co uy tin c4 nhan dugc xa hoi ghi nhan va
¢6 mbi quan hé x4 hoi phtt hop v6i nghé nghiép (Nguyén Thanh Huyén, 2021). PNGV 14 nhan t6 dong vai trd quan
trong trong viéc dao tao, cung ung nguén nhan lyc c6 trinh d cho toan xa hi, vi vay tao dong luc lam viéc cho
DNGYV la mét trong nhitng nhiém vu quan trong hang dau ciia nha nudc, cia nganh gido duc va cia DPHTN.

Tao dong luc cho BPNGV la mot trong nhiing nhiém vu quan trong ciia DPHTN, bdi dong luc lam viéce 1a sy két
hop ddng thoi ciia cac yéu t6 chi quan thude vé phia ban than GgV va yéu td khach quan tir ché do chinh sach, méi
truong 1am viée... Qua khai quat mot s6 1i thuyét vé tao dong luc, chung t6i dd xac dinh cac yéu t6 anh huong dén
dong lyc 1am viée cia PNGV ¢ PHTN gom 5 yéu t6: (1) Dic diém, tinh cht cong viée; (2) Két qua va sy tw chu
trong cong viée; (3) Co hoi thang tién, phat trién; (4) Khen thudng, cong nhan va (5) Méi truong 1am viée, ché do,
chinh sach. Dong thoi, chiing t6i cling xay dung céc tiéu chi gitp viée do luong cac yéu t6 anh hudng dén dong luc
lam viéc ctia PNGV ¢ PHTN cu thé va d& do luong hon. Qua khéo sat cho théy, bén canh cac tiéu chi duoc thuc
hién tdt, cling o nhiéu y kién danh gia mot $6 noi dung ctia cac ti€u chi & muc do binh thuong, con mot s6 han ché
trong thyc tién. Két qua nghién ctru nay s& 1am co s¢ dé trién khai nghién ctru vé thyc trang, tir do dua ra giai phap
nhdm phat huy tac dong tich cuc cua cac yéu t6 anh huong dén dong luc 1am viéc cia DPNGV ¢ BPHTN.
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