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1. Mé dau

O nhiéu khia canh, ngoai ngir da tro thanh mt phuong tién quan trong gitip két ndi va nang cao von vin hoa cia
m&i con nguoi. Trong boi canh toan cau hoa dang dién ra vo cliing sau rong nhu hién nay, tri thirc khong ngimg ting
1én, xa hoi ngdy cang phat trién, viéc thanh thao mot ngoai ngix chinh 14 ¢ thém chia khoa && mé ra cac co hdi hoc
tap, 1am viéc va hoi nhap vai thé gisi.

Tai Viét Nam, Chinh phu, Bo GD-DT da trién khai nhiéu d€ 4n dé nang cao chat luong day va hoc ngoai ngir
trong toan hé thong gido duc qudc dan. Dic biét, ¢ béc cao dang, dai hoc, viéc t6 chuc day va hoc ngoai ngir dang
duoc dau tu rat 16n voi muc tiéu 1am sao dé sinh vién (SV) dat dugc chuan dau ra Bac 3 theo Khung ning luc ngoai
ngit 6 bac cua Viét Nam; nghia 1a “tat nghiép trung cdp, cao dang va dai hoc ¢6 dii nang luc ngogi ngi sir dung dgc
Idp, ti tin trong giao tiép, hoc tdp, lam viéc trong méi trieong héi nhdp, da ngén ngik, da vin héa; bién ngogi ngir
tro thanh thé manh ciia nguroi dan Viét Nam, phuc v sw nghiép CNH, HPH dat me6e” (Thi tuéng Chinh phu, 2008).

Tuy nhién, thuc té cho thy, sau khi hoc xong chwong trinh phd thong ciing nhu tot nghiép & nhidu trudng cao
dang, dai hoc, hoc sinh, SV khéng thé dat duoc trinh d6 tiéng Anh nhu muc tiéu d& ra. Tir thuc té d6, thang 8/2021,
chiing t6i tiép tuc khao sat lay y kién ciia SV nganh Van hoa hoc tai Truong Dai hoc Vin héa Thanh phd HO Chi
Minh dé xac dinh ra nhitng mt han ché trong hoat dong hoc tap tiéng Anh chinh khoéa 13n ngoai khéa tai Truong, tir
do6 dua ra cac d& xuét lién quan nham cai thién hoat dong nay, gitp SV khi tot nghiép dat dugc niang luc tiéng Anh
tir Bac 3 tro 1én.

2. Két qua nghién ctiru
2.1. Cong cu nghién civu va déi twong khdo sdt

Chuing t6i sir dung phuong phap nghién ctru dinh lugng, thu thap s liéu thong qua phiéu diéu tra dé tim hiéu vé
hoat dong hoc tap tiéng Anh ciia SV nganh Vin hoa hoc tai Trudng Pai hoc Van héa Thanh phd H6 Chi Minh. Viéc
khao sat tién hanh ngau nhién va phan bé toan dién trén tit ca SV cia Khoa Vin hoa hoc & ¢a 4 chuyén ngémh: Van
hoa Viét Nam, Cong nghiép Van hoa, Truyén thong Van hoa va Viét Nam hoc. Noi dung céu hoi diéu tra gitp xéc
dinh cu thé hon vé cac hoat dong, mirc do, nhu cau, nguyén vong cua SV nganh Van hoa hoc trong viéc hoc tap tiéng
Anh tai Tmorng tir d6 tim ra nhimg nguyén nhén, yeu t6 anh hudng dén viéc hoc tap va dé xuat mot sb giai phap
nham cai thién nang luc tiéng Anh ciia SV trong thoi gian theo hoc tai truong.

Phiéu diéu tra duoc giri dén SV cac 16p thudc nganh Vin hoa hoc trong thang 8/2021, véi diéu kién da hoan
thanh it nhat 1 hoc phan tiéng Anh tong quat ctia Truong, cho nén phan I6n 1a SV nam thir 2, ndm tht 3 va nim
thtr 4. Sau khi SV tra 10i, cac phiéu diéu tra duoc thu thap lai, loai bét nhitng phiéu khong phu hop hodc ¢6 cau
tra loi khong day du, ching t6i thong ké va str dung phan mém Excel dé tinh phan trim va xac 1ap ra cac bicu do
co lién quan.
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2.2. Két qud khdo sdt va thdo lugn
2.2.1. Vé viéc sinh vién tir danh gid ning hec tiéng Anh

Theo Ké hoach s6 808/KH-BGDDT ngay 16/8/2012, B6 GD-BT da ban hanh “Ké hoach trién khai D¢ 4n ngoai
nglr 2020 trong cac co sd gido duc dai hoc giai doan 2012-2020”, trién khai tor naim hoc 2011-2012. Theo d6, ddi véi
cac nganh hoc khong chuyén ngi, sau khi tét nghiép SV phai dat trinh d¢ t6i thiéu Bac 3 theo Khung ning lyc ngoai
ngit 6 bac tai Viét Nam. Chuan Bac 3 yeu cau ngudi hoe nhu sau: “Co thé Niéu diroc cac y chinh ciia mot doan vin
hay bai phat biéu chuan mec, ro rang ve cac chi dé quen thuge trong cong viéc, trwong hoc, gidi tri, ... C6 thé xir li
hau hét cdc tinh hudng Xay ra khi dén cac khu viee c6 sik dung ngén ngie do. C6 thé viét doan vin don gian lién quan
dén cdc chi dé quen thugc hodc cd nhén quan tam. C6 thé mé ta duoc cdc kinh nghiém, sy kién, gidc mo, hi vong,
hodi bdo va ¢6 thé trinh bay ngdn gon cdc li do, gidi thich cdc ¥ kién va ké hoach ciia minh” (Bo GD-DT, 2014).

Vi théng ké thu duoc tir 158 mau phiéu hop 18, co ciu SV tham gia khao sat bao gdm 3 nhém: 55 SV nam thi
2,31 SV nam thtr 3 va 72 SV nam thir 4 thudc 4 chuyén nganh: Van héa Viét Nam (36,7%), Cong nghiép van hoa
(32,3%), Truyén thong vin hoa (15,8%) va Viét Nam hoc (15,2%). Trong do, i 18 ning lyc tiéng Anh do SV ty danh
gia ban than dya trén Khung ning luc ngoai ngir 6 bac tai Viét Nam dugc phan bé trong cac nhom SV nhu sau:

SV ndm 2 40.2% 9.1%
‘ u Sor cdp - Bac 1 (A1)
B Sor cip - Bac 2 (A2)
= Trung cap - Bic 3 (B1)

SV nam 3 44.5% 1% Trung cap - Bic 4 (B2)

SV nam 4

40.7% 20.5% 8.3%
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S6 lwong (don vi: SV)
Biéu do 1. Ti 1é nang luc tiéng Anh do SV tir ddnh gid dia trén Khung ndng hec ngoai ngit 6 bac,
chia theo co cdu SV tham gia khdo sdt

Nhu vy, c6 thé thy rét rd, di khong trai qua bat cir bai test nang luc tiéng Anh nao trong khao sat ndy, chi V6i
bang mé ta ki ning dya trén Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dinh kém, s6 lwong SV ty danh gia ning lyc tiéng Anh
cua ban than & mirc dudi chuan B1 chiém ti 18 rat cao trong cac nhom SV: nam tha 2 chiém 90,9%, nam thi 3 chiém
84,7% va nam thi 4 chiém 71,2%. Trong khi ti 18 SV dat chuan va vuot chuan B1 lai chiém ti 18 kha thap, tham chi
rit thdp & cac nhom SV va khong ting thém dang ké cho dén nam thir 4 (dat chuan chiém 20,5%, vuot chuan la
8,3%). Diéu nay thé hién sy thiéu ty tin trong tur duy va nang lyc sir dung tiéng Anh ctia SV nganh Vin héa hoc. Day
1a mot thyc trang déng lo ngai, dit c6 vuot qua céc bai kiém tra va hoan thanh 2 hoc phan tiéng Anh tong quat &
nhitng ndm dau nhung nhiéu kha ning sau khi t5t nghiép, phan lén SV nganh Vin héa hoc Trudng Pai hoc Vin hoa
Thanh phd HO Chi Minh van chua dat duoc muc tiéu chuan dau ra tiéng Anh ciia chuong trinh ddo tao.
2.2.2.Vé hoat dong tiéng Anh chinh khéa

Theo thdng ké tir  kién 158 SV nganh Vin hoa hoc Vé céc hoat dong ma SV di va dang tham gia nham tich lity
va cai thién ning luc tiéng Anh cua ban than trong thoi gian theo hoc tai Trudng (day 1a muc ma SV c6 thé chon
nhiéu d4p an), két qua thu dugc nhur sau:

Tu hoc tai nha qua cac ting dung, phﬁn mém, sach vo, ... 72,20%
Céc hoc phén tiéng Anh tdng quat tai truong 50,60%
Cac khoa hoc tai nhitng co s¢ ngoai ngir ngoai truong 15,80%
Tham gia cac hoat dong, cau lac bd tiéng Anh ngoai... 5,10%
Khac 3,60%

Biéu do 2. Cdc hoat déng givip SV tich liiy va cdi thién ning luc tieng Anh
Nhu biéu db da thé hién, phan I6n SV déu lya chon tu hoc tai nha qua cac tng dung, phan mém, sach v, ...
(chiém 72,2%) va hoan thanh cac hoc phan tiéng Anh tong quat tai truong (chiém 50,6%). Diéu nay cho thiy, cac
hoc phan tiéng Anh trong chuong trinh do tao cua Truong dang dap ing kha tot nguyén vong tich lity va ning cao

35



Tap chi Gido dyc, S6 514 (Ki 2 - 11/2021), tr 34-39 ISSN: 2354-0753

nang lyc tiéng Anh cta da s6 SV nganh Van héa hoc; tuy so véi muc tiéu dat chuén trinh d B1 sau khi hoan thanh
cac hoc phan tiéng Anh ma ban than SV tu danh gia & biéu dd 1 1a chwa dat nhung khong thé pha nhan vai tro tich
cuc ciia hoat dong day va hoc tiéng Anh tai truong thuc sy dem lai hiéu qua cai thién nang lyc tiéng Anh cho SV.
Thém nira, ti I€ hoat dong nay can duoc ki vong nang cao hon & mic 80-90% (cung vai Viéc tu hoc tai nha) vi day
chinh 1a hoat dong hoc tap tiéng Anh dam bao chuyén mén, chét lugng, da dugc thiét ké bai ban va kiém duyét dé
dao tao cho trinh d6 cir nhén tai Viét Nam so véi cac hoat dong ngoai truong khac.

Tiép theo 1a khao sat vé nhiing yéu t anh hudng dén viéc hoc tap tiéng Anh tai Truong va két qua thong ké ¥
kién ciia SV vé nhimg diéu can cai thién (dy 1a muc ma SV ¢6 thé chon nhiéu dap an) nhu sau:

V& dong luc hoc tap (dong co bén ngoai va bén trong c4 nhén) 54,40%
V& chuong trinh dao tao (§6 hoc phé”m, s tin chi, thoi gian phan 53.80%4
bo hoc phan,...) OO
V& méi truong hoc tap (sT 6 16p, trinh d6 hoc vién, khong gian o
tuong tac,...) 42,40%

V& chét luong tiét hoc va danh gia cudi ki (bai giang, tai liéu,

: 0,
phuong phap day va hoc, cach thirc kiém tra, danh gia mon... 20,40%

Khac 1,20%

Biéu do 3. Nhing dieu can cai thién khi hoc tap tiéng Anh tai Trueong

Nhu vay, theo y kién cua SV nganh Vin héa hoc, xét tir ¢4 phia nha truong lan c4 nhan ngudi hoc, dong hyc hoc
tap va chuong trinh dao tao 1a hai yéu t6 can phai cai thién nhiéu nhat (lan luot chiém ti I¢ 1a 54,4% va 53,8%) bén
canh moi truong hoc tap (chiém 42,4%), chat lwong tiét hoc va danh gia cudi ki (chiém 20,4%) va cac yéu t6 khac
(chiém 1,2%).

- Thir nht, vé dong lirc hoc tp:

Theo Hoang Thi My Nga va Nguyén Tuén Kiét (2016), dong luc hoc tap cua SV chiu tac dong boi cac nhom
nhén t6 ngoai vi thuoc vé nha truong, gia dinh, xa hoi va nhan t6 ndi vi thudc vé dic tinh ca nhan ctia SV do.

Dé tim hiéu va xem xét dong huc hoc tap tiéng Anh ciia SV nganh Vin hoa hoc, ching t6i dd khéo sat & 3 khia
canh: muc tiéu hoc tap tiéng Anh, tan sut tham gia phat biéu trong cac tiét hoc tiéng Anh va nhu cau sir dung tiéng
Anh trong hoc tap va doi song. Dudi day 1an lugt 1a cac biéu db thé hién nhitng dit lidu da thu thap duoc:

Dé hoan thanh cac hoc phin theo quy dinh 20,40%
pé phuc vu cho hoc tap, nghién ctru va viéc lam sau nay 30,70%
Ca hai muc dich trén 47,50%
Khéng quan tam 1,40%

Biéu do 4. Muc tiéu hoc tdp tieng Anh ciia SV

Thuong xuyén chu dong 18,60%
Thinh thoang chu dong 30,70%
Chi khi goi tén (bét budc) 42,50%
Khoéng quan tam, trdn tranh 3,20%

Biéu d@o 5. Tan sudt SV tham gia phdt biéu trong cdc tiét hoc tiéng Anh

R4t thudng xuyén (hdng ngay)
1.9%
Thuéng xuyén (4-5 ngaytudn)
8.9%

Thinh thodng (2-3 ngayftuan)

31,6%

Hiém khi {lic ndo cén thiét méi ding)

376%

Biéu do 6. Nhu cdu si dung tiéng Anh ciia SV trong hoc tdp va doi song
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Lén luot qua tirng biéu dd, dau tién, c6 thé thiy rang, phan lén SV déu xac dinh dugc myc tiéu hoc tap tiéng Anh
tai truong la dé hoan thanh céc hoc phé”ln theo quy dinh va dé phuc vu cho hoc tap, nghién ciu, viéc lam sau nay
(trong do, lya chon ca hai muc tiéu chiém 47,5%, riéng 1é timg muc ticu lén luot 12 20,4% va 30,7%, ¢6 rat it SV
(Chlem 1,4%) khong quan tdm dén muc tiéu hoc tap). Tuy nhién, ké tlep V& tan suit tham gia phat biéu trong céc tiét
hoc tleng Anh thi hau hét SV khéng cha dong trong tuong tac, phat biéu, dong gop xay dung bai: ti 1¢ SV chi khi goi
tén (bat budc) phat biéu chiém cao nhat dén 42,5%; khong quan tim, tron tranh 1a 3,2%; thinh thoang cha dong 1a
30,7% va chi c6 18,6% la thuong xuyén chu dong. Pidu nay phan anh da phan SV mic du hiéu dugc myc tiéu cua
Vviéc hoc tap tiéng Anh nhung trong cac tiét hoc lai khong co nhiéu himg th, nd lrc c4 nhan va tinh than hoc tap tt.

Cubi cing, nhu cau st dung tiéng Anh trong hoc tap va doi séng ctia SV nganh Vin hoa hoc & giai doan con
dang theo hoc tai Truong 1a kha thap. Ti I& hiém khi ding chiém dén 57,6%, thinh thoing méi ding chiém 31,6%
trong tong s6 SV dugc khao sat cho thiy thuc t& SV ngoai hoc tiéng Anh & trudng thi khong c6 hoat dong nao bt
budc dung tiéng Anh hogc co nhu cau ty trau di tiéng Anh thuong xuyén, lién tuc. Chinh vi nhu cau sir dung thip
nén nhiéu kha ning dong hec dé hoc tap tiéng Anh ciia SV ciing khong cao, dan dén qué trinh hoc tap khong hiéu
qua va di nhién két qua thu nhan duoc s& khong nhu mong doi. Do vay, ban than SV khi dugc hoi vé diéu can cai
thién khi hoc tap tiéng Anh tai Truong (dit liéu & biéu db 3) thi nhidu SV ciing xét thdy dong luc hoc tap tiéng Anh
cua ban than chinh 1a yéu t6 nén dugc nang cao va thiic day nhiéu hon.

- Thix hai, vé chirong trinh ddo ta0 (56 hoc phan, tin chi, thoi gian phdn bé hoc phan tiéng Anh):

Theo Cong thong tin Tuyén sinh chinh thuc caa Bo GD-DT (https://thituyensinh.vn, tra ctru ning cao theo mi
nganh dao tao Van héa hoc (7229040)), hién tai ¢ Viét Nam c6 khoang 14 co s& gido duc dai hoc dao tao chuong
trinh Ctr nhan nganh Vin héa hoc, phan bé theo 3 khu vuc Bic, Trung va Nam. Tuy nhién, khi di sau vao tim hiéu
thi chi c6 mot 6 trudng hién thi cong khai khung chuwong trinh ddo tao ciia nganh trén website. C6 thé thiy rd, ngoai
cac hoc phan tiéng Anh tong quét bat budc & tat ca cac co sd gido duc dai hoc danh cho SV khong chuyén ngit, hién
tai dd c6 mot sd truong chu trong va dura vao giang day cac hoc phan tiéng Anh chuyén nganh dé nang cao ning luc
ngoai ngir chuyén mdn cho SV cua ho.

Theo Hutchinson va Water (1987), “Tiéng Anh chuyén nganh” (English for Specific Purposes - ESP) la thuat
ngit ding dé chi tiéng Anh duoc ding trong chuyén mén lam viéc hoac dé phuc vu cong viéc ¢ timg chuyén nganh
khac nhau. Con Richards va Schmidt (2010) cho rang “tleng Anh chuyén nganh” la tiéng Anh duoc st dung dé lam
phuong tién truyén dat thong tin va duoc gisi han trong mdi linh vuc nhat dinh; tiéng Anh chuyén nganh chira dung
nhitng tir vung, ngit phap va dic trung ngdn ngit khac véi tiéng Anh thong thuong.

Tuy nhién, & Truong Dai hoc Vin hoa Thanh phd H6 Chi Minh, khdi kién thic tiéng Anh chuyén nganh chwa
dugc giang day chinh thirc trong truong, dan dén tinh trang hau hét SV nganh Van héa hoc gap nhiéu kho khan khi
bude dau tiép xic voi cac thuat ngir tleng Anh chuyén nganh trong tim kiém thong tin, doc hiéu tai liéu hoc tap,
nghién ciru va giao tlep chuyén mon ve cong viéc sau nay.

Thém nita, khdi kién thirc tiéng Anh tong quat trong 2 hoc phan Anh vin phan 1 va Anh van phan 2 duoc phin
bd giang day & hai ndm dau tién cua bac dai hoc. Nhu vay, néu SV nam thir 3 va nam thir 4 khong tham gia thém bt
ctr hoat dong tiéng Anh gi trong truong hodc ty hoc tai nha thi nhiéu kha ning trinh d6 s& bi mai mot dan di.

- Thi ba, vé méi truwong hoc tap:

Theo két qua khao sat & biéu d6 3, méi truong hoc tap 1a yéu t6 thur ba chiém ti I& 42,4% y kién SV vé nhiing
diéu can cai thién khi hoc tap tleng Anh. SV bay t6 Viéc st s6 16p dong (trung binh khoang 50 SV tré 1én/16p), trinh
do glua cac SV khong dong déu, 16p hoc kiéu truyén thong khong co nhicu khong gian va co hdi trong tc gilra
giang vién va SV, giita SV va SV véi nhau, thiét bi nghe - nhin chua bao dam truyén phét thong tin hiéu qua dén tat
ca SV trong phong 16m,... di gdy anh huong phan ndo dén qua trinh va chat lwvong hoc tap tiéng Anh cia SV.

- Thir t, vé chat lwong tiét hoc va ddinh gid cuodi ki:

Theo biéu d6 3 ¢ trén thi dy 1a muc chiém ti 18 khong cao (20,4%) trong nhiing diéu can cai thién khi hoc tap
tiéng Anh tai Truong, tic 13 c6 dén 79,6% SV khao sat dong ¥ vé chét luong tiét hoc va cach danh gid cudi ki hién
nay. Chiing t6i ¢ dura thém mot phan cau hoi nita dé thu thap y kién SV mét cach chi tiét hon cho muc nay nhur sau:

Ddng ¥ 70,30%
Tuwong ddi déng ¥ 26,60%
Khéng c¢6 ¥ kién 3,10%
Khéng ddngy  0,00%

Biéu do 7. Pdnh gid vé chat lwong tiét hoe va cdch thirc kiém tra, dianh gia cuoi ki trong hoc phan Tiéng Anh
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Nhu vdy, sau khi tham gia va hoan thanh 2 hoc phan Tiéng Anh téng quat & Truong Pai hoc Vin hoa Thanh phd
H6 Chi Minh, SV déu danh gia & mirc dong ¥ (chiém 70,3%) va ¢ mic tuong ddi dong ¥ (chiém 26,6%) Vi bai
giang, gido trinh, tai ligu tham khao, phuong phap giang day va cach thiic kiém tra, danh gi4 ctia giang vién. Ti 18
mirc dong ¥ rat cao va tuyét ddi khong co muc danh gia khong d(‘)ng y. Diéu nay thé hién sy dau fu, tam huyét va
nang lyc chuyén mén cao cua giang vién trong giang day cac hoc phan tleng Anh. Vi thé, ti 18 nay can phai duogc duy
tri va nén ki vong cao hon nita trong trong lai dé tiép tuc gop phan mang dén hiéu qua hoc tap tét cho SV.
2.2.3.Vé hoat dong tleng Anh ngogi khoa

Trong nghién ctru Ve cac hoat dong ngoai khoa, Bartkus va cong su (2012) c6 chi ra rang hoat dong ngoai khoa
14 nhitng hoat dong giao duc khong bat budc, khong phai tra phi, mang tinh chat twong tac, bo trg cho chuong trinh
gido duc & truong.

Hoat dong ngoai khoa cac mén hoc ma cy thé 1a tiéng Anh bao gém mét s cac hinh thirc t chire nhur cau lac bo
tiéng Anh; céc cudc thi hing bién, viét bai nghi luan, .. bang tleng Anh; hoi thao, dién dan, chuong trinh chia sé kinh
nghiém day va hoc tleng Anh hoic giao lwu vin hoa quéc té,... sau gid 1én 16p. Pay 1a nhitng hoat dong khong chi
gitip cho SV phat trién t6t vé tur duy ma con tao diéu kién cho SV rén luyén nhimg ki ning mém quan trong; qua do,
SV biét cach tyr trau ddi va nang cao kién thirc, phat huy dugc ning luc giao tiép trong xa hoi va c6 thém dong luc
hoc tap tiéng Anh lién tuc, lau dai.

Tuy nhién, tai Truong Pai hoc Vin héa Thanh phé H5 Chi Minh, hoat dong ngoai khéa tiéng Anh lai khong duogc
Truong lan Khoa chuyén mén giang day tiéng Anh quan tam va cht trong t chuc. Theo ¥ kién khao sat, hau hét SV cho
rang cac cudc thi, su kién, hoi thao lién  quan dén ddo tao tiéng Anh cia truong rat it, hau nhu khong c6 cac chuong trinh
giao luu, chia sé kinh nghiém hoc tap tiéng Anh thuong ki va ciing khong c6 ciu lac bo tiéng Anh hang tuan & ca hai co so.
Pay 1a mot thyc trang kha dang tiéc. SV nganh Vin hoa hoc ndi riéng va toan trudng néi chung rat mong doi Nha truong
va Khoa chuyén mén s6m c6 nhitng ké hoach va to chirc céc hoat dong ngoai khoa tiéng Anh nhiéu hon trong trong lai.
2.3. Mgt s khuyén nghi

Theo nhu ki vong dat chuan ning luc tiéng Anh B1 tro 1én tir ca phia nha truong 1dn SV, qua céc thuc trang vé
hoat dong hoc tap tiéng Anh tai Truong Pai hoc Vin héa Thanh phé HO Chi Minh d3 phén tich, chung t6i dua ra
mot vai khuyén nghi trong nhimg khia canh sau:

- Veé dgng luc hoc tdp:

Bén canh nhitng nhan t6 noi vi (nhur quan niém, nhan thirc, ¥ chi, t6 chat, cam xdc,...) thudc vé dic tinh ca nhan
SV, nhimg nhan t6 ngoai vi ma dic biét 1a khéa hoc va giang vién giang day ciing anh huong khong nhé dén tinh
than va qué trinh hoc tap cua SV. Két qua nghién ctiu ciia Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thi Mai Trang (2009) cho
thay, “c6 tdac dong rat manh tir ndng hec Qidng vién dén dong co hoC tap cia SV va kién thirc thu nhdn cia SV ...,
néng luc Qidng vién cang cao thi tac déng dén déng co hoc tap cua SV cang manh”.

Cho nén, muc tiéu chuan dau ra ciia khoa hoc phai cu thé, rd rang va phu hop; gidng vién can ¢ phuong phap
giang day hiéu qua, biét cach twong tac, khuyén khich, chi dan va truyén cam himg cho SV, gitip SV ¢6 quan diém
va tu duy hoc tap chi dong, tich cuc va lau dai. Boi theo Pham Minh Hac (2002, tr 15), “hoc dé lam bai kiém tra
khéc véi hoc dé nhan thirc van dé, lai cang khdc véi hoc d@é lam nguoi”. Vi vy, néu nha truong, giang vién va SV
chu trong cai thién va nang cao dong huc hoc tap thi chic chin s& mang dén nhiing hiéu qua tich cuc trong két qua
hoc tap tiéng Anh ctia ban than SV.

- Vé chuwong trinh ddo tqo:

Hién tai, trong chuong trinh d4o tao Cir nhan nganh Vin hoa hoc tai Truong Dai hoc Vin hoa Thanh phd Ho Chi
Minh, bén canh 2 hoc phan tiéng Anh tong quét phan bd vao 2 nim hoc dau tién ciia mdi nién khoa thi chwa ¢6 hoc
phan tiéng Anh chuyén nganh phan b vao nam 3, 4 danh cho SV h¢ khéng chuyén ngir nhu mot s6 truong dai hoc
khac ddo tao & cing trinh d6 va hinh thirc dd nhéc dén phia trén. Do vay, ching t6i tién hanh khao sat hau hét SV
nganh Vén hoa hoc dé lay y kién vé viéc dé xuét hoc tiéng Anh chuyén nganh ¢ cac nam 3, 4 theo ting nién khoa.
Két qua cho thay, phan I6n SV (chiém dén 70,9%) cho rang viéc hoc tiéng Anh chuyén nganh trong truong dai hoc
1a rat cn thiét. Vi thé, can cir vao mat bang dao tao chung ciia céc trudng dai hoc tai Viét Nam va theo nguyén vong
cua SV, chiing toi dé xuat voi Nha trudng va Khoa chuyén mon xem xét, can nhic to chire thém hoc phan tiéng Anh
chuyén nganh danh cho cac SV hé khong chuyén ngir trong thoi gian Sép t6i.

- Vé méi trieong hoc tap:

Theo nghién ctru cua Trinh Qudc Lap va Bui Thi Mui (2013), dé c6 mot méi trudng hoc tap tét danh cho SV doi
hoi phai chu trong xay dung tir cac yéu td co s¢ vat chat, khong gian 16p hoc, dén xdy dung méi truong tim 1i su
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pham thuan loi bang nhimg cach thirc tao nén sw quan tim I4n nhau giita giang vién vai SV, giita SV véi SV, SV
vGi mon hoc va viéc hoc tap. Van d& cai thién moi treong hoc tap nay 1a mét nhiém vy quan trong trong cong tac
gido duc va nang cao chét lrong dao tao cua truong. Diéu ndy can duoc thuc hién thong qua viée ting cuong nhiing
yéu td co s& vat chat va nang cao cach thirc quan 1i 16p hoc nhu: nang cip trang thiét bi ki thuat day hoc; giGi han si
s6 SV (t6i da 30 SV/16p); phan 16p theo trinh do SV (bing cac bai test nang lyc tiéng Anh trude khi xép 16p); tao
khong gian hoc tap khoa hoc, sang tao, ting cuong noi dung giao tiép va da dang hoa cac loai hinh giao tlép cho SV;
dac biét can phat huy tinh tich cuc, chii dong trong hoc tap ciia SV, tranh tinh trang 16p hoc chi 1 “chd ngoi” dé nghe
giang vién noi.
- Vé hoat dgng ngoai khéa tiéng Anh:

Céc budi hoi thao, giao luu, chia sé kinh nghiém hoc tiéng Anh 41,80%
Céu lac bo tiéng Anh 38,00%
Céc cudc thi hung bién, viét nghi luan tiéng Anh 7,60%
Céc chwong trinh giao luu vin héa quéc té 1,20%

Biéu do 8. Cdc hoat dong ngogi khéa tiéng Anh thwong ki tai trieong dwge SV dé xudt va ti 1¢ chdc chdn tham gia

Theo biéu d6 nguyén vong caa SV, phan I6n déu mong mudn tham gia cac budi hoi thao, giao lu, chia sé kinh
nghiém hoc tiéng Anh (chiém 41,8%), cau lac bo tiéng Anh (chiém 38%), cac cudc thi tiéng Anh (chiém 7,6%) va
cac chuong trinh giao luu van hoa quéc té (chiém 1,2%). Vi vay, dé xuat Nha truong va Khoa chuyén mén xem xet
t6 chirc cac hoat dong ngoai khoa nay dinh ki hang nam, hang thang hodc hang tuan dé gitp SV c6 nhiéu hon nira
moi trudng, diéu kién, co hoi rén luyén va nang cao tiéng Anh tai truong.
3. Két luan

Két qua nghién ciru da chi ra rang, hoat dong hoc tap tiéng Anh chinh khéa 13n ngoai khoa ciia SV khong chuyén
ngit noi chung va SV nganh Vin héa hoc noéi riéng tai Truong Pai hoc Vin hoa Thanh phé H5 Chi Minh van con
nhitng han ché nhat dinh. Nguyén nhan c6 thé do nhiéu yéu t6 khach quan 1an cha quan khéc nhau tir phia Nha
truong, Khoa chuyén mén, giang vién va chinh ban than SV. Trong bai bao nay, chiing t6i d& néu ra mot sb van dé
can chu trong cai thién trong hoat dong hoc tap tiéng Anh & cac khia canh nhu: ddng hec hoc tap, chuong trinh dao
tao, méi trudng hoc tap va hoat dong ngoai khoa; dong thoi dé xuét nhing phuong an, hanh dong vdi ki vong nha
Trudng va Khoa chuyén mon trong thoi gian sap toi s& c6 nhimg thay di tich cuc nang cao chit lugng hoat dong
hoc tap tleng Anh cho SV nganh Vian héa hoc, Truong DPai hoc Van hdéa Thanh pho Ho Chi Minh nham dat dwoc
chuan dau ra nhu muc tiéu dé ra.
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