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ABSTRACT  

The emergence of social media has brought both opportunities and challenges 

for adolescents regarding mental health issues. This study investigated the 

relationship between Facebook use and junior high school students' emotional 

and behavioral problems. The study was conducted on 462 middle school 

students from 4 schools in Hanoi and Ninh Binh. The Bergen Facebook 

Social Networking Addiction Scale and the Youth Self-Report (Achenbach) 

were used to assess Facebook dependence and emotional and behavioral 

problems of middle school students. The data analysis results show that 

students' Facebook usage level is positively correlated with emotional and 

behavioral issues at a weak level (r=0.211). Regarding genders, Facebook use 

among female students was more strongly correlated with emotional and 

behavioral issues than their male peers. The study also finds that Facebook 

use predicts the level of emotional and behavioral problems among middle 

school students by 4.4%. Although the study was limited to a specific 

geographical area, the results emphasize the importance of understanding the 

impact of social media use on mental health of middle school students and 

contribute to raising awareness among adolescents about the consequences of 

excessive social media use.  

 

1. Mở đầu 

Trong kỉ nguyên số, việc kết nối với người khác thông qua thiết bị điện tử dựa trên Internet trở thành một phần 

không thể thiếu đối với thanh thiếu niên. Số liệu thống kê do Eurostat (2022) công bố cho thấy, trong năm 2022, hơn 

80% thanh thiếu niên châu Âu sử dụng Internet hằng ngày để tham gia vào các mạng xã hội (MXH). Một công bố 

khác của Pew Research Center (2022) cũng chỉ ra rằng hơn 35% thanh thiếu niên Bắc Mỹ đang sử dụng ít nhất một 

nền tảng truyền thông xã hội và 54% cho rằng sẽ khá khó để từ bỏ. Các thực trạng tương tự dường như cũng đang 

diễn ra ở khắp nơi trên thế giới và không loại trừ đối với thanh thiếu niên tại Việt Nam. Kết quả nghiên cứu từ nhiều 

nhà khoa học cho thấy, sử dụng truyền thông xã hội có rủi ro và nguy cơ đối với sức khỏe tâm thần nói chung ở thanh 

thiếu niên (Sala et al., 2024).  

Mối quan hệ giữa việc sử dụng Internet, MXH và sức khỏe tinh thần không phải là một chủ đề mới ở các quốc 

gia phát triển nhưng những kết quả được công bố vẫn tồn tại nhiều mâu thuẫn. Trong khi nghiên cứu tại Nhật Bản 

(Tamura et al., 2017) đã chỉ ra rằng thời gian sử dụng điện thoại không có liên quan gì đến trầm cảm ở thanh thiếu 

niên, thì đồng thời lại có nghiên cứu ở Úc nói rằng việc sử dụng Internet có liên quan đến trầm cảm ở thiếu niên nữ 

nhưng lại không ở thanh thiếu niên nam (Hoare et al., 2017). Mặc dù một phần nào đó những mâu thuẫn đã được 

giải thích bởi khía cạnh văn hóa và hạn chế trong phương pháp nghiên cứu (Baloğlu et al., 2020) nhưng điều này 

cũng cho thấy một thực tế rằng bức tranh tổng quan về chủ đề này vẫn còn nhiều khoảng trống, đặc biệt là ở các quốc 

gia đang phát triển như Việt Nam. Trong một nghiên cứu gần đây, Baloğlu và cộng sự (2020) chỉ ra rằng người châu 

Á có tần suất sử dụng Internet cao hơn châu Âu, châu Mỹ và người châu Phi và đồng thời là nguy cơ trầm cảm của 

người châu Á sử dụng Internet quá mức cao hơn so với thanh thiếu niên Hoa Kỳ. Với mức độ sử dụng đáng kể này, 

điều quan trọng là chúng ta cần hiểu được lợi ích và rủi ro ẩn tàng của việc sử dụng phương tiện MXH đến vấn đề 

cảm xúc và hành vi của người sử dụng.  

Nghiên cứu này tập trung làm sáng tỏ thực trạng sử dụng Facebook của nhóm khách thể là HS THCS tại Hà Nội, 

Ninh Bình và mối liên hệ giữa việc sử dụng này và các vấn đề cảm xúc, hành vi của HS. Kết quả nghiên cứu sẽ trở 
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thành cơ sở để xây dựng các chương trình giáo dục, phòng ngừa, chăm sóc sức khỏe tinh thần cho thanh thiếu niên 

trong bối cảnh việc sử dụng MXH đã cực kì phổ biến. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Phương pháp khảo sát 

- Khách thể khảo sát: 462 HS lớp 6, 7, 8, 9 thuộc 04 trường THCS tại Hà Nội và Ninh Bình (trong đó, tại Hà Nội 

lựa chọn Trường THCS Thực nghiệm - thuộc khu vực thành thị, Trường THCS Tam Hiệp - thuộc khu vực nông 

thôn; tại Ninh Bình, Trường THCS Thị trấn Nho Quan và Trường THCS Thạch Bình - thuộc khu vực miền núi). 

Thời gian khảo sát: tháng 10/2023. Hình thức khảo sát được thực hiện trực tuyến qua Google Forms. 

Bảng 1. Thông tin về khách thể khảo sát 
Cơ cấu mẫu (tỉ lệ %) 

Giới tính Khối lớp Học lực 

Nam Nữ Lớp 6 Lớp 7 Lớp 8 Lớp 9 
Giỏi/Hoàn thành 

xuất sắc 

Khá/Hoàn 

thành tốt 

TB/Hoàn 

thành 

58 42 29 26 27 18 43 42 15 

- Công cụ khảo sát. Phiếu khảo sát dành cho HS THCS về việc sử dụng Facebook và vấn đề cảm xúc, hành vi 

với cấu trúc 3 phần: 

Phần 1: Thu thập thông tin chung về HS, gồm có 6 câu hỏi chính và 1 câu hỏi với mục đích kiểm soát thông tin. 

Các câu hỏi chính tập trung vào xác định các thông số về lớp, địa bàn, giới tính, học lực, trình độ học vấn của bố mẹ. 

Phần 2: Hỏi về thực trạng sử dụng Facebook của HS THCS, gồm có 7 câu hỏi. Trong đó, 6 câu hỏi xác định các 

yếu tố xoay quanh việc sử dụng Facebook: thời gian, thời lượng, các yếu tố tác động tới việc sử dụng Facebook của 

HS. Câu hỏi số 7 bao gồm 6 mệnh đề, là Thang đo nghiện Facebook của Đại học Bergen bản tiếng Việt đã được lựa 

chọn cho nghiên cứu này (Lê Thiên Chương và cộng sự, 2020). Các thành phần của Thang đo bao gồm: sự quan tâm 

đến Facebook (BFAS1), sự dung nạp của tình trạng lạm dụng Facebook (BFAS2), sự thay đổi của tính cách (BFAS3), 

sự tái lập thói quen sử dụng Facebook (BFAS4), sự xuất hiện hội chứng cai (BFAS5) và sự ảnh hưởng tiêu cực của 

Facebook lên cuộc sống người dùng (BFAS6). Các câu hỏi của BFAS được cung cấp theo thang đo Likert 5 điểm: 

1- Không có; 2 - Hiếm khi, 3 - Thỉnh thoảng; 4 - Thường xuyên; 5 - Rất thường xuyên.  

Phần 3: Hỏi về vấn đề cảm xúc và hành vi của HS THCS trong thời gian 6 tháng tới thời điểm khảo sát. Bản báo cáo 

dành cho thiếu niên (Youth Self-Report, YSR) năm 2001 được chuẩn hóa tại Việt Nam (Achenbach & Rescorla, 2019). 

Tất cả 112 biểu hiện cảm xúc, hành vi được phân thành 8 trục hội chứng thường gặp ở trẻ 11-18 tuổi và phân bổ vào 3 

nhóm: Các vấn đề hướng nội bao gồm: Lo âu/trầm cảm; Thu mình/trầm cảm; Phàn nàn cơ thể. Các vấn đề hướng ngoại 

bao gồm: Hành vi phá bỏ quy tắc và Hành vi hung tính. Các vấn đề trung gian bao gồm: Vấn đề xã hội, Vấn đề tư duy, 

Vấn đề chú ý. Thang đo YSR có 3 mức độ trả lời: Không đúng (không có hành vi - cảm xúc đó): 0 điểm; Đôi khi đúng:  

1 điểm; Hoàn toàn đúng: 2 điểm. Việc xác định các mức độ có hay không gặp vấn đề về cảm xúc, hành vi được phân chia 

theo 3 ngưỡng sau: Mức 0: Ngưỡng bình thường; Mức 1: Ranh giới lâm sàng; Mức 2: Ngưỡng lâm sàng (có vấn đề). 

2.2. Kết quả khảo sát mối quan hệ giữa việc sử dụng Facebook với vấn đề cảm xúc và hành vi của học sinh trung 

học cơ sở 

2.2.1. Thực trạng dấu hiệu lệ thuộc Facebook của học sinh trung 

học cơ sở 
Trong số 462 HS THCS tham gia khảo sát, chỉ có 76 HS cho 

biết các em không dùng Facebook. Tỉ lệ sử dụng Facebook ở HS 

như sau (biểu đồ 1). 

Biểu đồ 1 cho thấy, 28% và 14% HS được hỏi sử dụng 

Facebook ở mức “rất thường xuyên” tới “thường xuyên”. Có 

khoảng 31% HS thỉnh thoảng có dùng Facebook và 11% hiếm 

khi sử dụng. 16% (76 HS cho biết không sử dụng Facebook). 

Theo quy định từ Facebook, trẻ em từ 13 tuổi trở lên mới được 

cho phép đăng kí tài khoản Facebook. Như vậy, HS lớp 6 và 7 sẽ 

chưa được phép có tài khoản và truy cập Facebook. Tuy nhiên, 

khi phỏng vấn các em HS, một bộ phận HS lớp 6 -7 cho biết các 

em được người lớn đăng kí để phục vụ các nhu cầu khác nhau (có 

trang thông tin riêng, cập nhật tình hình học tập và cuộc sống hằng 

ngày, giải trí,…). 

16%

11%

31%

28%

14%

Không có Hiếm khi

Thỉnh thoảng Thường xuyên

Rất thường xuyên

Biểu đồ 1. Tỉ lệ HS THCS sử dụng Facebook 
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Trong số 386 HS có sử dụng Facebook, kết quả Thang đo BFAS thể hiện ở biểu đồ 2. Tỉ lệ HS THCS trong 

nhóm mẫu khảo sát của nghiên cứu này có dấu hiệu lệ thuộc MXH Facebook ở mức thấp (10%). So sánh với các 

nghiên cứu khác về tỉ lệ thanh thiếu niên có dấu hiệu lệ thuộc Facebook cho thấy, kết quả điều tra ở nhóm mẫu HS 

THCS tại Hà Nội và Ninh Bình nằm trong dải số liệu dưới ngưỡng trung bình ở các quốc gia. Chẳng hạn, nghiên 

cứu của Huang (2014) tại Trung Quốc cho biết, 15.6% thanh thiếu niên ở khu vực đô thị của quốc gia này có dấu 

hiệu lệ thuộc MXH. Sự chênh lệch trong các báo cáo nghiên cứu ở nhiều quốc gia cũng khá lớn. Số liệu của Statista 

(2019) chỉ ra 40% giới trẻ Mỹ cho biết họ nghiện MXH, 5% trong đó cho rằng câu nói “Tôi nghiện MXH” là mô tả 

hoàn toàn đúng về họ. Con số này ở Ấn Độ được Masthi và cộng sự (2018) công bố là 36.9%. Tại Việt Nam, số liệu 

của các công bố cũng báo cáo tỉ lệ này có sự khác biệt. Nghiên cứu của Phạm Thị Kim Yến và cộng sự (2022) cho 

biết, 39% HS Trường THCS Minh Trí có dấu hiệu lệ thuộc Facebook. Sự khác biệt về tỉ lệ HS có dấu hiệu lệ thuộc 

MXH nói chung ở các quốc gia có thể đến từ văn hóa và tâm lí sử dụng Internet, MXH ở các quốc gia.  

Chúng tôi cũng kiểm tra các khía cạnh về giới tính, học lực, địa bàn sinh sống và trình độ học vấn của bố mẹ liên 

quan đến tỉ lệ HS THCS lệ thuộc Facebook. Kết quả cho thấy, không có sự khác biệt về giới tính, học lực, địa bàn 

sinh sống và trình độ học vấn của bố mẹ ở nhóm HS THCS có dấu hiệu lệ thuộc Facebook.  

Có thể kết luận rằng, HS THCS được lựa chọn khảo sát cho nghiên cứu này sử 

dụng nhiều nhất là các MXH: YouTube, TikTok, Zalo và Facebook. Trong đó, 

68.2% HS THCS được khảo sát thường dành thời gian từ 1-2 giờ mỗi ngày để sử 

dụng MXH. Tỉ lệ HS sử dụng MXH trên 4 giờ một ngày ở mức 18.6%. Có khoảng 

13.2% HS THCS dùng MXH dưới 1 giờ/ngày. Xem xét theo khía cạnh giới tính, 

học lực và địa bàn sinh sống đều cho thấy có sự khác biệt giữa các nhóm khách 

thể về thời lượng truy cập MXH của HS THCS: nữ sinh sử dụng MXH nhiều hơn 

nam sinh; HS giỏi sử dụng MXH nhiều hơn HS có học lực khá, trung bình; HS 

thành thị sử dụng MXH nhiều hơn HS ở nông thôn/miền núi. Các em thường sử 

dụng MXH nhiều nhất vào thời điểm 17-22h, tiếp theo là buổi chiều 14-17h và 

trưa 11-14h. Điện thoại là thiết bị được HS THCS sử dụng nhiều nhất để truy cập 

MXH, tiếp theo là tivi và máy tính. 83.5% HS THCS có sử dụng MXH Facebook, 

trong đó 10.2% có dấu hiệu lệ thuộc. Kết quả so sánh theo giới tính, học lực, địa 

bàn sinh sống và trình độ học vấn của cha mẹ không ảnh hưởng đến tỉ lệ HS THCS 

lệ thuộc Facebook. 

2.2.2. Thực trạng vấn đề cảm xúc, hành vi của học sinh trung học cơ sở 

Thang đo YSR với 112 mệnh đề cho thấy độ tin cậy Cronbach’s Alpha = 0.977 ở mức tốt có thể sử dụng cho 

nghiên cứu trên nhóm mẫu được lựa chọn.  

Bảng 2. Kết quả thực trạng cảm xúc trên nhóm mẫu HS THCS 

Tiêu chí 

Hướng nội (Tỉ lệ %) Trung gian (Tỉ lệ %) Hướng ngoại (Tỉ lệ %) 

Nhóm 1 Nhóm 2 Nhóm 3 
Nhóm 

4 

Nhóm 

5 

Nhóm 

6 
Nhóm 7 Nhóm 8 

Nam 

Mức 0 70.3 80.2 72.4 77.6 86.5 89.6 88.0 85.9 

Mức 1 12.0 11.5 7.3 10.9 5.7 5.2 4.2 6.3 

Mức 2 17.7 8.3 20.3 11.5 7.8 5.2 7.8 7.8 

Nữ 

Mức 0 68.5 80.4 73.7 66.7 82.2 84.1 85.6 83.7 

Mức 1 12.2 8.9 18.5 12.6 10.0 7.0 7.0 6.7 

Mức 2 19.3 10.7 7.8 20.7 7.8 8.9 7.4 9.6 

(Nhóm 1: Lo âu/trầm cảm; Nhóm 2: Thu mình; Nhóm 3: Phàn nàn cơ thể; Nhóm 4: Vấn đề xã hội; Nhóm 5: Vấn 
đề tư duy; Nhóm 6: Vấn đề chú ý; Nhóm 7: Hành vi phá bỏ quy tắc; Nhóm 8: Hành vi hung tính; 

Mức 0: Ngưỡng bình thường; Mức 1: Ranh giới lâm sàng; Mức 2: Ngưỡng lâm sàng). 

Kết quả khảo sát (bảng 2) cho thấy, tỉ lệ HS THCS có biểu hiện “lâm sàng” ở vấn đề cảm xúc và hành vi dao 

động từ 5.2% đến 20.7%. Trong đó, HS có dấu hiệu “ngưỡng lâm sàng” ở nhóm hướng nội cao hơn hướng ngoại, 

HS nữ có tỉ lệ ở “ngưỡng lâm sàng” cao hơn HS nam. Nhóm các vấn đề xã hội (nhóm 4) có tỉ lệ HS ở “ngưỡng lâm 

sàng” cao nhất, trong khi thấp nhất là vấn đề chú ý (nhóm 6). Kết quả khảo sát này cũng khá tương đồng với các 

nghiên cứu trong thời gian qua tại Việt Nam về sức khỏe tinh thần nói chung ở HS THCS, trong đó tỉ lệ HS có biểu 

hiện “lâm sàng” ở một số khía cạnh sức khỏe tinh thần dao động ở mức 20% (UNICEF, 2021). Tổng điểm của thang 

90%

10%

Bình thường Có vấn đề
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đo YSR dao động từ 2 đến 210 điểm. Giá trị trung bình tổng điểm YSR trên 462 HS THCS bằng 48.9 và độ lệch 

chuẩn là 36 điểm. Tổng điểm thang đo YSR cho biết tổng điểm vấn đề cảm xúc, hành vi nói chung. So sánh giá trị 

trung bình của nhóm mẫu này với “đường trung bình” chung của YSR trên 24 quốc gia thì nhóm mẫu này của Việt 

Nam có điểm trung bình ở mức “cao” với 24 quốc gia được nghiên cứu. Kết quả trên nhóm mẫu HS THCS của 

nghiên cứu này tương đồng với kết quả nghiên cứu tại một số quốc gia như Hy Lạp, Tây Ban Nha, Litva (Achenbach 

& Rescorla, 2007). 

2.2.3. Tương quan giữa việc sử dụng Facebook với vấn đề cảm xúc và hành vi của học sinh trung học cơ sở nói chung 

Kết quả cho thấy có mối tương quan có ý nghĩa giữa tổng thang đo BFAS và tổng điểm chung của thang đo YSR. 

Với r = 0.211 cho biết việc sử dụng MXH của HS THCS có mối tương quan tỉ lệ thuận với vấn đề cảm xúc, hành vi, ở 

mức yếu. Điều đó có nghĩa là nếu như HS THCS có tổng điểm lệ thuộc MXH càng cao thì tổng điểm chung của thang 

đo YSR cũng càng cao. Nói cách khác, nếu HS THCS có mức độ sử dụng MXH ngày càng cao thì nguy cơ gặp các 

vấn đề cảm xúc, hành vi càng cao. Cụ thể, nghiên cứu của Sümen và Evgin (2021) cho biết, nghiện mạng xã hội ở học 

sinh có mối tương quan tích cực với các vấn đề về hành vi và cảm xúc, thiếu chú ý/tăng động, các vấn đề với bạn bè và 

chất lượng giấc ngủ kém, và có mối tương quan tiêu cực với các hành vi thân thiện và hiệu quả giấc ngủ.  

Xét trên khía cạnh giới tính, việc sử dụng MXH Facebook ở HS nữ có mối tương quan chặt chẽ với vấn đề cảm 

xúc, hành vi hơn (r = 0.237, p = 0.000<0.01) so với HS nam (r = 0.157, p = 0.29<0.05). Tức là nếu HS nữ THCS sử 

dụng MXH Facebook ngày càng nhiều hơn so với HS nam, thì nguy cơ gặp các vấn đề về cảm xúc, hành vi tăng lên. 

Có thể thấy, tương quan giữa việc sử dụng MXH Facebook với vấn đề cảm xúc, hành vi của HS THCS ở mức 

yếu. Mối liên hệ này ở HS nữ chặt chẽ hơn HS nam THCS, nhưng không có khác biệt đáng kể, đều ở mức thấp. Điều 

đó có nghĩa là việc sử dụng MXH Facebook không ảnh hưởng nhiều đến vấn đề cảm xúc, hành vi nói chung ở HS 

THCS, mà phụ thuộc vào các yếu tố khác (chẳng hạn như thời lượng sử dụng,…). 

2.2.4. Tương quan giữa các nhân tố của thang đo lệ thuộc Facebook với cảm xúc và hành vi nói chung 

Tương quan giữa các nhân tố của thang đo lệ thuộc Facebook với vấn đề cảm xúc và hành vi nói chung. Kết quả 

tương quan giữa 6 nhân tố của thang đo lệ thuộc Facebook với vấn đề hành vi - cảm xúc nói chung ở HS THCS thể 

hiện ở bảng 3:  

Bảng 3. Tương quan giữa các nhân tố của BFAS với tổng điểm thang YSR 

 YSR BFAS 1 BFAS 2 BFAS 3 BFAS 4 BFAS 5 BFAS 6 

YSR 1       

BFAS 1 .254** 1      

BFAS 2 .260** .627** 1     

BFAS 3 .276** .562** .620** 1    

BFAS 4 .180** .520** .624** .531** 1   

BFAS 5 .287** .583** .669** .517** .603** 1  

BFAS 6 .313** .544** .600** .521** .552** .665** 1 

**. Tương quan ở mức ý nghĩa 0.01; P = 0.000 

Kết quả bảng 3 cho thấy, trong số 6 nhân tố của thang đo lệ thuộc Facebook thì nhân tố sự ảnh hưởng tiêu cực của 

Facebook lên cuộc sống người dùng (BFAS 6) có mối tương quan chặt chẽ nhất với tổng điểm của thang đo YSR. Với 

r = 0.313, p = 0.000<0.01 cho thấy việc sử dụng Facebook đến mức gây “ảnh hưởng tiêu cực” có tương quan thuận ở 

mức trung bình với các vấn đề cảm xúc, hành vi. Điều đó có nghĩa là, HS THCS sử dụng Facebook nhiều đến mức có 

thể ảnh hưởng xấu tới học tập và cuộc sống thì khả năng xuất hiện vấn đề cảm xúc, hành vi tăng lên. 

Các nhân tố còn lại của thang đo lệ thuộc Facebook đều thể hiện mối tương quan yếu với các vấn đề cảm xúc, 

hành vi ở HS THCS. Cụ thể, nhân tố xếp vị trí thứ hai là sự xuất hiện hội chứng cai (BFAS 5) với r = 0.287, 

p=0.000<0.01 thể hiện tương quan thuận ở mức yếu với các vấn đề cảm xúc, hành vi ở HS. Kết quả này cho thấy khi 

HS THCS bị cấm sử dụng Facebook mà xuất hiện các dấu hiệu bồn chồn, bứt rứt, khó chịu hay gặp các khó khăn 

khác thì nguy cơ gặp các vấn đề cảm xúc, hành vi nói chung càng cao.  

Nhân tố thứ ba của thang đo lệ thuộc Facebook thể hiện tương quan thuận với các vấn đề cảm xúc, hành vi ở HS 

THCS là sự thay đổi của tính cách (BFAS 3). Kết quả tương quan r = 0.276, p = 0.000<0.01 cho biết, khi HS THCS 

sử dụng Facebook để quên đi những vấn đề cá nhân hay để giảm các giác bồn chồn, lo âu, cô đơn, tuyệt vọng sẽ chỉ 

làm gia tăng thêm các vấn đề cảm xúc, hành vi của bản thân hơn. Bởi khi đó, nguồn gốc của những lo âu, trầm cảm 

không được giải quyết mà bị kìm nén và “tạm quên đi”. Việc “tích tụ” ngày càng nhiều những vấn đề này có thể gây 

ra tâm trạng và tư duy ngày càng tiêu cực về bản thân và cuộc sống. 
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HS THCS, là thời kì phát triển mạnh mẽ các yếu tố về nhận thức, cảm xúc, hành vi và kĩ năng xã hội. Các em có 

nhu cầu giao lưu, giao tiếp lớn để mở rộng các mối quan hệ và nhận thức về thế giới. Thời kì này, các em cũng có 

nhiều băn khoăn về sự lựa chọn ở hiện tại và tương lai.  

2.2.5. Tương quan giữa mức độ sử dụng Facebook với 8 hội chứng của cảm xúc và hành vi ở học sinh trung học cơ sở 

Kết quả tương quan giữa thang đo lệ thuộc Facebook và 8 hội chứng về vấn đề cảm xúc, hành vi ở HS THCS thể 

hiện như sau: 

Bảng 4. Tương quan giữa thang đo BFAS và YSR 

 BFAS (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

BFAS 1         

Lo âu/trầm cảm (1) .207** 1        

Thu mình/trầm cảm (2) .307** .566** 1       

Phàn nàn cơ thể (3) .185** .529** .472** 1      

Vấn đề xã hội (4)  .248** .681** .548** .548** 1     

Vấn đề tư duy (5)  .244** .556** .544** .455** .510** 1    

Vấn đề chú ý (6)  .309** .560** .533** .396** .575** .532** 1   

Hành vi phá bỏ quy tắc (7)  .269** .400** .421** .470** .470** .601** .416** 1  

Hành vi hung tính (8)  .293** .560** .500** .451** .635** .616** .602** .694** 1 

**. Tương quan ở mức ý nghĩa 0.01; P = 0.000 

Kết quả trên cho thấy trong 4 nhân tố của mức độ sử dụng Facebook thì với r = 0.279, p = 0.00<0.005 cho thấy 

sử dụng Facebook ở mức “bỏ bê xã hội” có mối quan hệ chặt chẽ nhất đối với tổng điểm chung của thang đo YSR, 

sau đó là đến nhân tố “thiếu kiểm soát”. Kết quả này cho thấy khi người sử dụng Facebook bỏ bê các công việc, sao 

nhãng những hoạt động hằng ngày, tách biệt dần với các mối quan hệ xã hội, hay thiếu kiểm soát về mức độ sử dụng 

của mình, thì nguy cơ mắc vấn đề về sức khỏe tinh thần nói chung càng cao. HS THCS đang trong giai đoạn hình 

thành và phát triển nhân cách mạnh mẽ, có nhu cầu giao tiếp rất lớn với hoạt động chủ đạo là giao lưu và học tập thì 

việc các em sử dụng Facebook đến mức độ “bỏ bê xã hội” rất có thể sẽ dẫn đến các vấn đề sức khỏe tinh thần. Hoặc 

cũng có thể các em gặp những khó khăn trong đời sống thực và việc lấy MXH như là việc thay thế cho những khó 

khăn trong mối quan hệ của đời sống thực khiến cho các em càng ngày càng “bỏ bê xã hội”. 

Kết quả trên cho thấy mức độ sử dụng MXH không chỉ có mối quan hệ tỉ lệ thuận với tổng điểm chung mà cũng 

có mối quan hệ tỉ lệ thuận với tất cả 8 hội chứng theo thang YSR của Achenbach. Với r = 0.43 cho thấy giữa mức 

độ sử dụng MXH và hành vi hung tính của HS THCS có mối tương quan chặt chẽ nhất, ở mức mạnh. Người sử dụng 

MXH ở mức độ càng cao thì càng có xu hướng căng thẳng, có hành vi gây hấn với người xung quanh.  

Tiếp theo, với r = 0.332 cho thấy mối tương quan thuận có ý nghĩa giữa mức độ sử dụng MXH và Lo âu/trầm 

cảm ở HS THCS là mức độ trung bình. Điều đó có nghĩa, nếu như HS sử dụng MXH ở mức độ càng cao thì vấn đề 

lo âu, trầm cảm của các em cũng sẽ tăng. Mối quan hệ cũng rất đáng quan tâm nữa là giữa mức độ sử dụng MXH và 

Vấn đề tư duy của HS. Với r = 0.321 cho thấy hai yếu tố này cũng có mối tương quan thuận ở mức độ trung bình. 

Nếu như mức độ sử dụng MXH của HS càng tăng lên thì các em càng gặp nhiều những vấn đề liên quan đến tư duy. 

Mối quan hệ giữa mức độ sử dụng MXH và Thu mình/trầm cảm ở mức trung bình (r= 0.297). Nhiều nghiên cứu đã 

khẳng định việc dành thời gian quá nhiều cho Internet đồng nghĩa với việc dần rút lui khỏi mối quan hệ xã hội thực 

để đi vào thế giới ảo, với nhiều quan hệ ảo trên mạng. 

Chúng tôi cho rằng đây là kết quả rất đáng lưu ý bởi lứa tuổi HS THCS là lứa tuổi đang hình thành và định hình 

về mặt nhân cách, xác lập các giá trị cuộc sống và phát triển các quan hệ xã hội để khẳng định con người xã hội. Việc 

dành thời gian quá nhiều cho MXH sẽ khiến các em tự cô lập bản thân với thế giới cuộc sống thực bên ngoài, nơi 

cung cấp cho các em những kiến thức, trải nghiệm thực tế để hình thành và phát triển những nhận thức, những nét 

nhân cách phù hợp với yêu cầu của cuộc sống của xã hội. 

3. Kết luận 

Facebook nói riêng và MXH nói chung đã trở thành công cụ mạnh mẽ trong việc kết nối giữa các cá nhân và thúc 

đẩy hiệu quả học tập, công việc của HS và thật không có cách nào phủ nhận những lợi ích chúng mang lại. Thế 

nhưng, với trẻ vị thành niên là giai đoạn dễ tổn thương và thiếu kiến thức, kinh nghiệm sống nên các em gặp khó 

khăn trong quản lí sử việc dụng MXH của mình. Các em cần được đào tạo để hiểu rõ hơn về mối quan hệ hai chiều 

giữa sử dụng MXH và sức khỏe tinh thần cũng như cách thức sử dụng MXH một cách phù hợp. Kết quả nghiên cứu 

trên HS tại Hà Nội và Ninh Bình cho thấy, có mối quan hệ giữa các khía cạnh trong vấn đề lệ thuộc Facebook và các 
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khía cạnh trong vấn đề về cảm xúc, hành vi ở HS. Nếu mức độ sử dụng Facebook của trẻ càng tăng lên đến mức ảnh 

hưởng tiêu cực cuộc sống của trẻ (BFAS6) hoặc xuất hiện triệu chứng cai (BFAS5) hay có mục đích sử dụng là để 

giải tỏa các áp lực cuộc sống khác (BFA3) thì đó có thể được xem như một chỉ báo, một dấu hiệu quan trọng để 

chúng ta quan sát thấy nguy cơ gia tăng các biểu hiện sức khỏe tinh thần nói chung. Bên cạnh đó, tất cả các nhân tố 

trong nhóm vấn đề sức khỏe tinh thần đều báo cáo có tương quan thuận đáng kể và có giá trị về mặt thống kê. Bốn 

nhóm nổi bật trong số đó là hành vi hung hăng, lo âu/trầm cảm, năng lực tư duy, và thu mình/trầm cảm được tìm 

thấy tương quan thuận cao nhất với sự lệ thuộc vào Facebook. Những kết quả trên là cơ sở thực tiễn, nhấn mạnh sự 

cần thiết trong việc nâng cao nhận thức của toàn xã hội về vấn đề sử dụng MXH nói chung, Facebook nói riêng.  

Nghiên cứu này bị giới hạn khi công cụ BFAS chỉ đo lường đối với việc sử dụng Facebook mà chưa đề cập tới 

các MXH khác. Bên cạnh đó nghiên cứu sẽ hoàn thiện hơn nếu làm rõ được những chức năng của hành vi sử dụng 

MXH ở trẻ. Ngoài ra, tiếp cận mối quan hệ giữa việc sử dụng MXH với các rối loạn tâm thần cụ thể cũng có thể là 

hướng phát triển tiềm năng cho các nhà nghiên cứu trong tương lai. 
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