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ABSTRACT 

The explosion of information technology and artificial intelligence 

worldwide, particularly in Vietnam, has profoundly impacted industries, 

especially education. The article examines the application of artificial 

intelligence (AI) in teaching Natural Sciences, focusing on supporting tools 

such as ChatGPT, Gamma AI, Gemini AI, Napkin AI, etc. Through 

theoretical analysis and pedagogical experiments, the article shows that AI 

not only helps personalize learning and enhance interactions but also facilitate 

teachers in designing lectures and creating richer, more diverse, and creative 

learning activities, eventually promoting students’ engagement and learning 

effectiveness. Also, the article proposes a specific process to exploit the 

potential of AI in designing teaching scenarios, promoting innovation in 

teaching methods, and contributing to improving the quality of teaching 

Natural Sciences in particular and the quality of teaching in general. This 

research advocates AI application in teaching Natural Sciences, thereby 

facilitating innovation in teaching methods, improving education quality and 

optimizing learning experiences for students. 

 

1. Mở đầu 

Trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0 đang tạo ra những bước nhảy vọt về công nghệ, trí tuệ nhân tạo (AI) 

đã trở thành một trong những yếu tố then chốt, tác động mạnh mẽ đến mọi lĩnh vực của đời sống, trong đó có giáo 

dục. Việc tích hợp các công nghệ AI, chẳng hạn như hệ thống gia sư thông minh, chatbot và phân tích học tập, đã 

được chứng minh là tạo điều kiện thuận lợi cho việc học tập được cá nhân hóa, cải thiện kết quả giáo dục và hợp lí 

hóa các quy trình hành chính (Chen et al., 2020). Những tiến bộ này cho phép tùy chỉnh nội dung giáo dục để đáp 

ứng nhu cầu của từng HS, do đó thúc đẩy phương pháp tiếp cận học tập lấy HS làm trung tâm hơn (Tang, 2024; 

Nkechi et al., 2024). AI mang lại nhiều lợi ích và tiềm năng trong việc hỗ trợ dạy học môn Khoa học tự nhiên khi có 

thể tự động hóa quá trình thiết kế bài giảng, tạo ra các nội dung trực quan sinh động và tương tác, hỗ trợ học tập cá 

nhân hóa và đánh giá kết quả học tập một cách chính xác. Hơn nữa, AI giúp GV tiết kiệm thời gian chuẩn bị bài 

giảng, đồng thời tạo ra môi trường học tập tích cực và hiệu quả hơn. Những lợi ích này không chỉ cải thiện chất lượng 

dạy học mà còn nâng cao trải nghiệm học tập của HS (Holmes & Bialik, 2019).  

Môn Khoa học tự nhiên đóng vai trò quan trọng trong chương trình giáo dục phổ thông, giúp HS phát triển năng 

lực tư duy khoa học, giải quyết vấn đề và ứng dụng kiến thức vào thực tiễn. Tuy nhiên, phương pháp dạy học truyền 

thống với các công cụ hạn chế thường khó kích thích hứng thú học tập và khả năng sáng tạo của HS. Đổi mới phương 

pháp dạy học môn Khoa học tự nhiên là một yêu cầu cấp thiết, không chỉ để đáp ứng các tiêu chuẩn giáo dục hiện 

đại mà còn để theo kịp sự phát triển của KH-CN.   

Nhằm khai thác tối đa tiềm năng của AI, bài báo này tập trung nghiên cứu cách thức sử dụng một số công cụ AI 

trong dạy học môn Khoa học tự nhiên, từ đó đề xuất các giải pháp ứng dụng phù hợp, góp phần đổi mới phương 

pháp dạy học, nâng cao chất lượng giáo dục và khẳng định vai trò của công nghệ trong việc xây dựng nền giáo dục 

hiện đại tại Việt Nam. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Lợi thế của việc sử dụng AI trong dạy học môn Khoa học tự nhiên 

Trí tuệ nhân tạo trong giáo dục (Artificial Intelligence in Education - AIED) ra đời vào khoảng những năm 1970 

(Kay, 2015). Trong hơn nửa thế kỉ qua, AIED đã tồn tại, phát triển và có những thành tựu đáng kể trên thế giới. Trong 
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số các cột mốc phát triển của AI, sự ra đời của AI tạo sinh (Generative AI), được cho là cách mạng hóa phương pháp 

giảng dạy và học tập truyền thống. Việc ứng dụng AI, đặc biệt là Generative AI như một công cụ sư phạm đã mang lại 

nhiều lợi ích đáng kể cho GV trong dạy học nói chung và dạy học môn Khoa học tự nhiên nói riêng. Cụ thể:  

Thứ nhất, AI có ảnh hưởng rõ nét đến hoạt động chuẩn bị bài giảng, giảng bài, tương tác, đánh giá của GV: 

Việc chuẩn bị bài giảng bằng công cụ AI, vận dụng các công cụ hỗ trợ của AI để thiết kế câu hỏi kiểm tra đánh giá 

và phân tích kết quả học tập của HS sẽ hiệu quả hơn, chất lượng cao hơn và nhanh chóng hơn. Ngoài ra, AI còn hỗ 

trợ GV trong việc tự động hóa các công việc hành chính lặp đi lặp lại như báo cáo tổng kết, tạo và quản lí lịch trình, 

phân loại tài liệu,... Như vậy, AI làm tăng hiệu quả, hiệu suất và chất lượng công việc cho GV, từ đó cho phép GV 

tập trung vào các nhiệm vụ mang tính sáng tạo và chiến lược hơn như phát triển nội dung giảng dạy và nâng cao 

năng lực chuyên môn (Chassignol et al., 2018; Sharma et al., 2019).  

Thứ hai, AI hỗ trợ cá nhân hóa việc dạy học môn Khoa học tự nhiên: AI cung cấp khả năng điều chỉnh bài học 

theo nhu cầu, hành vi và mức độ hiểu biết của từng HS, giúp GV dễ dàng tạo ra các chương trình giảng dạy phù hợp 

với từng cá nhân. Từ đó, GV có thể hỗ trợ HS yếu kém hiệu quả hơn, đồng thời đưa ra các thử thách nâng cao để 

phát triển năng lực cho HS xuất sắc, các chương trình như DeepTutor và AutoTutor là những nền tảng học tập thúc 

đẩy việc cá nhân hóa nội dung và tùy chỉnh phù hợp với khả năng cũng như nhu cầu của từng người học, qua đó cải 

thiện trải nghiệm học tập và hỗ trợ đạt được các mục tiêu giáo dục đã đặt ra (Rus et al., 2013). Quen thuộc hơn là 

công cụ ChatGPT - hỗ trợ GV trong việc xây dựng giáo án phân hoá, tạo các phiếu bài tập cá nhân và phân tích, đánh 

giá năng lực HS theo các mức độ khác nhau (Abdullah et al., 2022; Baidoo-Anu & Ansah, 2023). 

Thứ ba, xây dựng môi trường học tập đa dạng, tương tác và sinh động cho môn Khoa học tự nhiên: AI còn giúp 

GV tạo ra những trải nghiệm học tập phong phú và hấp dẫn thông qua việc xây dựng các môi trường thực hành ảo, 

trò chơi học tập và các hoạt động tương tác. Với đặc thù của môn Khoa học tự nhiên, điều này không chỉ nâng cao 

chất lượng giảng dạy mà còn thúc đẩy sự hứng thú và tham gia tích cực của HS trong quá trình học tập. Các phương 

pháp giảng dạy hiện đại mang đến cho người học trải nghiệm học tập dễ chịu, hấp dẫn hoặc mang tính trải nghiệm 

hơn, do đó cải thiện khả năng tiếp thu và ghi nhớ thông tin của người học - những yếu tố cốt lõi của quá trình học 

tập (Mikropoulos & Natsis, 2011; Wartman & Combs, 2018). Từ một góc nhìn khác, việc ứng dụng AI trong giáo 

dục đã góp phần xóa bỏ nhiều rào cản trong việc tiếp cận cơ hội học tập, bao gồm cả ranh giới quốc gia và quốc tế, 

mở ra khả năng tiếp cận giáo dục toàn cầu thông qua việc đa dạng hóa môi trường và hình thức học tập trên các nền 

tảng trực tuyến và trên website (Sharma et al., 2019; Mikropoulos & Natsis, 2011). 

Thứ tư, việc sử dụng AI trong giảng dạy đòi hỏi GV phải liên tục học hỏi và cập nhật các kĩ năng công nghệ mới: 

Đây là động lực thúc đẩy GV không ngừng phát triển chuyên môn và kĩ năng nghiệp vụ để thích nghi với các xu 

hướng giáo dục hiện đại, từ đó phát triển sự nghiệp một cách bền vững. Bên cạnh đó, AI còn là người đồng hành 

đáng tin cậy. Đặc biệt là công cụ AI hội thoại (Conversational AI) - cho phép người học được liên tục tương tác và 

học hỏi, giúp người học xây dựng thói quen học tập và trau dồi kiến thức mọi lúc mọi nơi, hướng tới mục tiêu học 

tập suốt đời (Sok & Heng, 2023) và công cụ AI tạo sinh (Generative AI) - nâng cao trải nghiệm học tập bằng cách 

rút ngắn quy trình công việc, đặc biệt là những nhiệm vụ lặp lại, tạo cảm hứng và khuyến khích người học khám phá 

kiến thức mới (Akgun & Greenhow, 2021). 

2.2. Thách thức của việc sử dụng AI trong dạy học môn Khoa học tự nhiên 

Bên cạnh những lợi ích đi kèm, AIED cũng nảy sinh một số thách thức đối với các tổ chức giáo dục và GV khi 

áp dụng công nghệ này vào việc dạy học (Popenici & Kerr, 2017). Một số thách thức của việc sử dụng AI đến hoạt 

động dạy học nói chung và dạy học môn Khoa học tự nhiên nói riêng của GV. Cụ thể:  

Thứ nhất, tính chính xác và trung thực của nội dung: Một trong những thách thức lớn nhất khi ứng dụng AI trong 

dạy học môn Khoa học tự nhiên là nguy cơ thông tin sai lệch hoặc không đáng tin cậy. Nhiều nghiên cứu đã chỉ ra 

rằng các ứng dụng AI tạo sinh như ChatGPT (OpenAI), Bard (Google) hay Copilot (Microsoft) được xây dựng dựa 

trên một lượng lớn dữ liệu, trong số đó có thể chứa các thông tin không chính xác, thiếu độ tin cậy hoặc còn đang 

gây tranh cãi. Đó là những thông tin chưa được kiểm chứng, nó có thể đúng ở quốc gia, khu vực này nhưng lại không 

đúng với quốc gia khu vực khác, chưa kể đến các yếu tố khác biệt về chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội,… Do đó, 

những công cụ AI tạo sinh này đôi khi sẽ tạo ra các nội dung sai lệch trong các vấn đề khoa học và thể hiện quan 

điểm thiên vị trong các vấn đề xã hội (Wartman & Combs, 2018) hoặc các nội dung do AI cung cấp có thể vướng 

vào các vấn đề về pháp lí hay vi phạm bản quyền sử dụng nội dung (Zhai, 2023). Đặc biệt, trong môn Khoa học tự 

nhiên - lĩnh vực đòi hỏi tính chính xác cao thì những sai sót này có thể dẫn đến việc truyền đạt tri thức sai lệch cho 

HS. Hơn nữa, các công cụ AI tạo sinh thường không cung cấp trích dẫn nguồn hoặc cung cấp trích dẫn không chính 
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xác, làm giảm độ tin cậy của thông tin. Ngoài ra, AI có nguy cơ “học sai” từ dữ liệu người dùng, khiến lỗi có thể bị 

khuếch đại trong tương lai. Điều này đòi hỏi GV phải thận trọng trong việc kiểm tra và xác minh nội dung do AI 

cung cấp để đảm bảo chất lượng giảng dạy. 

Thứ hai, gánh nặng về chi phí triển khai: Việc ứng dụng AI vào dạy học môn Khoa học tự nhiên đòi hỏi nguồn 

vốn đáng kể để đầu tư vào hạ tầng công nghệ, phần mềm và các công cụ AI thường yêu cầu người dùng phải trả phí 

để sử dụng. Bên cạnh đó, chi phí duy trì và nâng cấp các hệ thống AI cũng là gánh nặng lâu dài, đòi hỏi một chiến 

lược tài chính rõ ràng và bền vững. Đặc biệt, các trường học và GV ở vùng kinh tế khó khăn có thể gặp trở ngại trong 

việc tiếp cận các công nghệ tiên tiến này. Có thể dễ dàng nhận thấy, sự xuất hiện của AI đã gia tăng khoảng cách số 

trong giáo dục. Khoảng cách số được định nghĩa ở bốn cấp độ, từ thiếu quyền truy cập vào công nghệ AI tới việc sử 

dụng AI một cách có ý nghĩa và hiệu quả (Li, 2023). 

Thứ ba, AI ảnh hưởng đến sự sáng tạo của GV: Trong môn Khoa học tự nhiên - lĩnh vực đòi hỏi tư duy sáng tạo 

và khả năng tự nghiên cứu thì việc phụ thuộc quá mức vào AI có thể làm giảm sự chủ động và sáng tạo của GV lẫn 

HS. Mặc dù chưa có nhiều nghiên cứu về ảnh hưởng của việc sử dụng AI đến sự sáng tạo của GV nhưng có thể nhận 

thấy việc phụ thuộc quá mức vào AI có nguy cơ làm giảm khả năng tư duy sáng tạo và kĩ năng tự nghiên cứu của cả 

người học lẫn người dạy (Nguyễn Duy An, 2021). 

Thứ tư, vấn đề đạo đức trong môi trường AI: Sử dụng AI trong giáo dục đặt ra các câu hỏi về quyền riêng tư và 

công bằng. Một thách thức quan trọng là đảm bảo AI được sử dụng một cách có trách nhiệm. Các hệ thống AI cần 

tuân thủ các nguyên tắc về bảo mật thông tin, quyền riêng tư của người học và tính công bằng trong giáo dục. Ngoài 

ra, cần có cơ chế để giám sát việc sử dụng AI, đảm bảo rằng các quyết định dựa trên AI không gây ra sự thiên lệch 

hay bất công trong môi trường học đường. 

Thứ năm, AI thiếu tính nhân bản và chiều sâu cảm xúc: Với sự xơ cứng và tính chất máy móc, AI không thể tạo 

ra những yếu tố cảm xúc và giá trị văn hóa. Đặc biệt trong dạy học môn Khoa học tự nhiên, sự tương tác trực tiếp và 

khả năng truyền cảm hứng của GV đóng vai trò quan trọng trong việc khơi dậy niềm yêu thích môn học ở HS. GV 

cần kết hợp linh hoạt AI với các phương pháp giảng dạy truyền thống để đảm bảo rằng công nghệ chỉ đóng vai trò 

hỗ trợ, chứ không thay thế yếu tố nhân văn trong giáo dục. (Đinh Thị Mỹ Hạnh và Trần Văn Hưng, 2021). 

2.3. Phương thức khai thác và sử dụng hiệu quả công cụ AI trong dạy học môn Khoa học tự nhiên 

Sau khi đánh giá về những lợi thế và thách thức của việc sử dụng AI trong hoạt động giảng dạy, chúng tôi đề 

xuất một số lưu ý để sử dụng AI một cách hiệu quả trong giảng dạy nói chung và giảng dạy môn Khoa học tự nhiên 

nói riêng. Cụ thể: 

- Kết hợp nhiều công cụ AI: Môn Khoa học tự nhiên bao gồm nhiều lĩnh vực như vật lí, hóa học, sinh học, mỗi 

lĩnh vực lại có những yêu cầu đặc thù về nội dung giảng dạy. Do đó, việc kết hợp sử dụng nhiều công cụ AI là cần 

thiết để đáp ứng các nhu cầu đa dạng. Ví dụ, công cụ mô phỏng như PhET Interactive Simulations có thể được sử 

dụng để minh họa các hiện tượng vật lí, trong khi các nền tảng tạo nội dung như ChatGPT giúp xây dựng tài liệu 

giảng dạy phù hợp. Sự kết hợp nhiều công cụ AI thay vì chỉ sử dụng một hệ thống duy nhất là cần thiết để mở rộng 

phạm vi hỗ trợ của AI và tận dụng tối đa các tính năng đặc thù của từng công cụ. Việc kết hợp các nền tảng AI trong 

giáo dục, như hệ thống hỗ trợ học tập cá nhân hóa và công cụ tạo nội dung tự động, giúp tăng tính đa dạng và hiệu 

quả trong quá trình giảng dạy (Dedić & Stanier, 2017). Tuy nhiên, GV nên ưu tiên sử dụng các công cụ miễn phí 

trước để đánh giá hiệu quả, sau đó cân nhắc nâng cấp lên phiên bản trả phí nếu cần thiết (Zhai et al., 2020). 

- Đặt lệnh chính xác và kĩ thuật hóa yêu cầu phù hợp với mục tiêu bài dạy: Môn Khoa học tự nhiên bao gồm 

nhiều lĩnh vực như vật lí, hóa học, sinh học, mỗi lĩnh vực lại có những yêu cầu đặc thù về nội dung giảng dạy. Do 

đó, việc kết hợp sử dụng nhiều công cụ AI là cần thiết để đáp ứng các nhu cầu đa dạng. Nghiên cứu của Baidoo-Anu 

& Ansah (2023) về mô hình GPT đã chỉ ra rằng cách đặt câu lệnh rõ ràng, chi tiết và có định hướng sẽ giúp AI phản 

hồi chính xác hơn. GV cần học cách thiết kế các yêu cầu cho AI sao cho sát với mục tiêu giảng dạy, đảm bảo rằng 

các câu trả lời của AI đáp ứng được kì vọng và có tính chính xác cao. Cấu trúc của một câu lệnh hiệu quả bao gồm 

4 phần chính: (1) Ngữ cảnh: Cung cấp thông tin đầy đủ về bối cảnh, đối tượng HS và mục tiêu giảng dạy; (2) Hướng 

dẫn: Đưa ra yêu cầu cụ thể về nội dung cần tạo, có thể mô tả các bước/bố cục mà AI nên làm; (3) Dữ liệu: Cung cấp 

thông tin hoặc tài liệu tham khảo cần thiết, có thể cung cấp ví dụ và bắt AI làm tương tự; (4) Kết quả đầu ra: Xác 

định hình thức, tiêu chí cụ thể cho kết quả mong muốn. 

- Lựa chọn AI phù hợp với mục tiêu giảng dạy: Việc lựa chọn AI phù hợp với mục tiêu sử dụng là một yếu tố 

quan trọng. Mỗi công cụ AI có những thế mạnh riêng và việc lựa chọn công cụ phù hợp là điều cần thiết để đạt hiệu 

quả cao nhất. Ví dụ, một công cụ AI chuyên phân tích dữ liệu có thể không hiệu quả nếu áp dụng vào việc tạo nội 
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dung giảng dạy. Điều này đã được chứng minh trong báo cáo của Luckin và Holmes (2016) khi nhóm tác giả này 

chỉ ra rằng các công cụ như Wolfram Alpha rất mạnh trong việc tính toán và phân tích số liệu, phù hợp với các chủ 

đề liên quan đến phương trình hóa học hoặc mô hình toán học trong khoa học tự nhiên. Trong khi đó, các công cụ 

như Canva hỗ trợ tạo sơ đồ trực quan, rất hữu ích và phù hợp khi giảng dạy về chu trình sinh học hoặc cấu trúc phân 

tử; các phần mềm mô phỏng 3D hữu ích trong việc giảng dạy về cấu trúc tế bào hoặc hệ mặt trời. 

- Chia nhỏ nhiệm vụ và đánh giá thường xuyên: Với các nội dung phức tạp trong Khoa học tự nhiên, GV nên 

chia nhỏ nhiệm vụ khi sử dụng AI. Việc đánh giá thường xuyên không chỉ giúp cải thiện chất lượng đầu ra mà còn 

tạo cơ hội để điều chỉnh chiến lược nếu cần thiết. Zhai và cộng sự (2020) nhấn mạnh rằng phương pháp này giúp tối 

ưu hóa quá trình giảng dạy và giảm thiểu rủi ro từ các lỗi tiềm ẩn trong AI. 

Việc sử dụng AI hiệu quả trong giảng dạy Khoa học tự nhiên không chỉ đòi hỏi GV làm chủ công nghệ mà còn cần 

có cách tiếp cận chiến lược và linh hoạt. Trong dạy học môn Khoa học tự nhiên, AI chủ yếu phù hợp với việc hỗ trợ 

giảng dạy lí thuyết và cung cấp nội dung trực quan hóa, chẳng hạn như minh họa các hiện tượng hoặc khái niệm khoa 

học. Tuy nhiên, đối với các nội dung thực hành đòi hỏi sự tương tác trực tiếp với dụng cụ thí nghiệm, kiểm tra vật chất 

thực tế, hay đo lường thủ công, vai trò của GV là không thể thay thế. Những hoạt động này cần được thực hiện dưới sự 

hướng dẫn và giám sát của GV để đảm bảo HS phát triển đầy đủ các kĩ năng thực hành và tư duy khoa học. Vì vậy, AI 

nên được xem như một công cụ hỗ trợ trong dạy học Khoa học tự nhiên, giúp tăng cường hiệu quả và sự hấp dẫn của 

bài giảng, nhưng không làm lu mờ vai trò quan trọng của GV trong việc hướng dẫn và truyền cảm hứng cho HS. 

2.4. Sử dụng hiệu quả một số công cụ AI trong dạy học môn Khoa học tự nhiên 

Môn Khoa học tự nhiên được xây dựng và phát triển trên nền tảng các khoa học vật lí, hoá học, sinh học và khoa 

học Trái Đất. Đối tượng nghiên cứu của Khoa học tự nhiên là các sự vật, hiện tượng, quá trình, các thuộc tính cơ bản 

về sự tồn tại, vận động của thế giới tự nhiên. Vì vậy, thực hành, thí nghiệm và liên hệ thực tiễn có vai trò, ý nghĩa 

quan trọng và là hình thức dạy học đặc trưng của môn học này (Bộ GD-ĐT, 2018). Để đạt được yêu cầu của Chương 

trình giáo dục phổ thông tổng thể và phát triển năng lực cho HS, giáo dục Khoa học tự nhiên đòi hỏi GV không chỉ 

có kiến thức chuyên môn sâu mà còn phải có khả năng kết nối các lĩnh vực với nhau. Trong khuôn khổ của bài viết 

này, chúng tôi chỉ tập trung phân tích và tổng hợp một vài công cụ AI miễn phí, điển hình và phù hợp để nâng cao 

hiệu quả, chất lượng giảng dạy môn Khoa học tự nhiên. 

2.4.1. Một số công cụ AI hỗ trợ thiết kế nội dung bài giảng 

Trong số các công cụ hiện có, ChatGPT (OpenAI) và Gemini (Google Bard) nổi bật với tính năng mạnh mẽ, hỗ 

trợ GV thiết kế nội dung một cách sáng tạo và hiệu quả. Dưới đây là bảng so sánh chi tiết hai công cụ này: 

Bảng 1. So sánh tính năng, ưu điểm và hạn chế của ChatGPT và Gemini trong thiết kế nội dung bài giảng 
Tên công cụ Tính năng nổi bật Ưu điểm Hạn chế 

ChatGPT 

- Trả lời câu hỏi 

- Thiết kế nội dung bài giảng 

- Tạo bài tập và đề thi, nội 

dung phiếu học tập 

- Giao diện đơn giản, dễ sử dụng 

- Câu trả lời chi tiết, rõ ràng, dễ hiểu, tùy biến 

cao 

- Tương tác qua lại tốt 

- Hỗ trợ nhiều ngôn ngữ, bao gồm tiếng Việt 

- Cần đặt lệnh/mô tả chi tiết để có 

câu trả lời chính xác 

- Không truy cập dữ liệu thời gian 

thực 

- Cần kiểm tra lại độ chính xác nội 

dung 

Gemini 

- Thiết kế nội dung bài giảng 

đa phương tiện 

- Hỗ trợ giải thích khái niệm 

phức tạp dưới nhiều định 

dạng 

- Tìm kiếm dữ liệu thực 

nghiệm và nghiên cứu mới 

- Giao diện đơn giản, dễ sử dụng 

- Trả lời dưới nhiều định dạng như văn bản, 

hình ảnh minh họa trực quan 

- Phân tích cập nhật, hỗ trợ dữ liệu thời gian 

thực và nội dung từ Google Search 

- Hỗ trợ nhiều ngôn ngữ, bao gồm tiếng Việt 

- Một số tính năng yêu cầu tài khoản 

Google 

- Cần kiểm tra lại độ chính xác nội 

dung 

- Một số tính năng cao cấp yêu cầu 

đăng kí trả phí 

Bảng 1 cho thấy, cả 2 công cụ đều có giao diện đơn giản, dễ sử dụng, người dùng nhập câu hỏi và nhận câu trả lời 

ở dạng cuộn liên tục. Tuy nhiên, ChatGPT không hiển thị nhiều yếu tố tương tác khác ngoài chức năng sửa đổi hoặc 

tiếp tục hội thoại mà tập trung vào văn bản, phù hợp với giải thích lí thuyết chi tiết. Trong khi đó, giao diện của Gemini 

mang tính đa phương tiện hơn, với khả năng tích hợp hình ảnh, đồ họa và các nguồn tham khảo trực tiếp trong phần trả 

lời. Dưới đây là hình ảnh so sánh giao diện và cách thức ChatGPT và Gemini khi phản hồi cùng một câu lệnh.  

Sử dụng kết hợp ChatGPT và Gemini giúp GV tận dụng ưu điểm của từng công cụ. Trong khi ChatGPT mạnh 

về việc tạo nội dung bài giảng lí thuyết và câu hỏi bài tập thì Gemini là công cụ hữu ích hỗ trợ thông tin cập nhật và 

minh họa trực quan. Sự phối hợp này sẽ nâng cao chất lượng giảng dạy môn Khoa học tự nhiên, đáp ứng được yêu 

cầu của Chương trình giáo dục phổ thông tổng thể và hỗ trợ HS hình thành kiến thức và phát triển năng lực tốt hơn. 
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Tuy nhiên khi sử dụng cả hai công cụ này, GV cần chú ý kiểm tra tính xác thực của các nguồn thông tin để đảm bảo 

tính chính xác cho bài giảng. 

  
Hình 1. Giao diện và cách thức phản hồi của ChatGPT 

https://chatgpt.com/share/675a55ce-7838-8010-85e7-

5a0d3404204c 

Hình 2. Giao diện và cách thức phản hồi của Gemini 

https://g.co/gemini/share/34c65872ee03 

2.4.2. Một số công cụ AI hỗ trợ tạo nguyên liệu dạy học đa phương tiện 

Trong giảng dạy môn Khoa học tự nhiên, các công cụ AI không chỉ giúp GV thiết kế nội dung bài giảng mà còn hỗ 

trợ sản xuất các nguyên liệu dạy học đa dạng như câu hỏi, bài tập, video, hình ảnh và phiếu học tập. Một số nhóm công 

cụ AI tiêu biểu phù hợp hỗ trợ với từng loại nguyên liệu dạy học khác nhau như: (1) Câu hỏi trắc nghiệm và trò chơi 

tương tác: Các công cụ như Kahoot!, Quizizz, Quizlet và Testmoz cho phép GV thiết kế câu hỏi dưới dạng trò chơi, 

tăng cường tính tương tác và tạo hứng thú cho HS. Chúng giúp HS ôn tập kiến thức hiệu quả thông qua cơ chế phản hồi 

tức thì và các bảng xếp hạng trực quan; (2) Thiết kế bài giảng tương tác: Công cụ Gamma, BriskTeaching và Canva hỗ 

trợ tạo bài giảng với các tính năng tương tác, giúp HS tham gia tích cực hơn trong quá trình học tập; (3) Video học tập: 

Lumen5, Synthesia và Pictory cho phép GV tạo video chất lượng cao từ nội dung có sẵn. Chúng hỗ trợ chèn hình ảnh, 

văn bản và thậm chí là người dẫn chương trình bằng AI, phù hợp cho việc minh họa các khái niệm khoa học phức tạp; 

(4) Hình ảnh và infographic: Canva và Copilot là lựa chọn hàng đầu để tạo hình ảnh minh họa và infographic giúp bài 

giảng sinh động và trực quan hơn; (5) Phiếu học tập: Liveworksheet, ChatGPT, DALL-E, NapkinAI và QuillBot giúp 

tạo các phiếu học tập dưới nhiều định dạng khác nhau, từ bài tập điền từ, câu hỏi tự luận đến các mô phỏng minh họa; 

(6) Bài tập tình huống: Công cụ như ChatGPT, DALL-E, Perplexity và Jasper AI hỗ trợ GV thiết kế các bài tập tình 

huống, giúp HS phát triển kĩ năng giải quyết vấn đề thực tiễn. 

Các công cụ AI hiện nay cho phép GV nhanh chóng tạo ra nhiều loại tài liệu, từ câu hỏi trắc nghiệm, video bài 

giảng đến hình ảnh minh họa và phiếu học tập. Tuy nhiên, việc khai thác hiệu quả tất cả các công cụ AI này, đặc biệt 

trong giảng dạy môn Khoa học tự nhiên - một môn học tích hợp và đòi hỏi sự chính xác cao, lại đặt ra không ít thách 

thức. Để đạt được hiệu quả cao nhất, GV cần dành thời gian nghiên cứu cách hoạt động của từng công cụ, hiểu rõ 

khả năng và hạn chế của chúng, đồng thời đảm bảo tính khoa học và phù hợp của nội dung được tạo ra.  

3. Kết luận  

Bài báo đã phân tích lợi ích và tiềm năng của trí AI trong đổi mới phương pháp dạy học môn Khoa học tự nhiên, 

đặc biệt thông qua việc khai thác các công cụ như ChatGPT, Gamma AI, Gemini AI, Napkin AI, Lumen5, Canva,... 

Kết quả nghiên cứu và thử nghiệm sư phạm cho thấy AI không chỉ hỗ trợ GV trong việc thiết kế bài giảng và cá nhân 

hóa học tập mà còn nâng cao hứng thú, khả năng tương tác và kết quả học tập của HS. Những đề xuất thực tiễn từ 

bài báo nhằm khai thác hiệu quả các công cụ AI là cơ sở để thúc đẩy đổi mới giáo dục, phù hợp với yêu cầu của thời 

đại công nghệ. 

Tuy nhiên, việc ứng dụng AI trong giáo dục vẫn còn nhiều thách thức, bao gồm đào tạo kĩ năng công nghệ cho 

GV, xây dựng cơ sở hạ tầng phù hợp và đảm bảo tính đạo đức trong sử dụng công nghệ. Hướng nghiên cứu tiếp theo 

sẽ tập trung vào việc mở rộng phạm vi ứng dụng AI trong các môn học khác, phát triển hệ thống đánh giá tự động 

thông minh và xây dựng khung pháp lí hỗ trợ ứng dụng AI trong giáo dục, nhằm hiện thực hóa mục tiêu nâng cao 

chất lượng dạy học trong kỉ nguyên số. 

https://chatgpt.com/share/675a55ce-7838-8010-85e7-5a0d3404204c
https://chatgpt.com/share/675a55ce-7838-8010-85e7-5a0d3404204c
https://g.co/gemini/share/34c65872ee03
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