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1. Mé dau

Trong phuong phap giang day truyén thong, giang vién (GgV) la ngudi truyén dat kién thirc va sinh vién (SV)
tlep nhan kién thicc mot cach thy dong. Phuong phap nay chua khai thac dugc vai tro chu dong cua nguoi hoc, diéu
nay khong c0 loi cho viéc phat trién htng tha hoc tap, tinh tu chi va kha ning sang tao cia SV. Hoc tap két hop
(Blended Learning) cung cap mot giai phap bang cach tich hop cac tai nguyén va hoat dong truc tuyén vao lép hoc
truyen théng. Bang viéc két hop giita tuong tac truc tiép va viéc st dung cac cong cy, nén tang ki thuat s6, GgV ¢6
thé tao ra mot méi truong hoc tip nang dong, tuong tac, tir d6 thuc ddy su tham gia tich cuc cua SV. M6 hinh nay
tao diéu kién cho viéc hoc tap c4 nhan héa, ting cuong sy tham gia chii dong va hop tac giita cac SV, ddy 1a nhitng
yéu t quan trong dong gép vao sy gia ting mirc do tham gia trong qua trinh hoc tap (Li, 2023).

Sy tham gia ciia SV 1a yéu t6 then chét trong viéc quyét dinh hiéu qua cia qué trinh gido duc, bao gdm cac khia
canh nhan thtc, cam xtc va hanh vi lién quan dén viéc SV tham gia vao cac hoat dong hoc tap. Theo phuong phap
truyén thong, 16p hoc dong vai tro 1a méi trudng giang day cha dao, noi GgV truyén dat kién thirc va SV tiép nhan
thong tin mot céch thu dong. Tuy nhién, cach tiép can nay thudng khong dap timg day da nhu cau va sé thich hoc tap
da dang caa SV trong béi canh ki nguy@n s hién nay.

Trong gi&o duc dai hoc, phuong phap day hoc két hop di gitp cho viéc tich hop céc ngudn tai nguyén va nang cao
hiéu qua giang day. Tuy nhién, khi &p dung vao day hoc truc tuyén thi phuong phap nay van con han ché vé mic do
tuong tac gitra GgV va SV (Mbombo & Cavus, 2021). Mé hinh 16p hoc dao nguoc cho phép nguoi hoc tu hoc thdng
qua viéc xem cac video bai giang va thuc hién cac nhiém vu hoc tip trude hodc sau khi 1én Iép. Trong md hinh nay,
GgV khong con danh phan 16n thoi gian trén I6p dé truyén dat kién thirc ma thay vao dé, 16p hoc tro thanh méi truong
tuwong tac giira GgV va SV, ciing nhur giita cac SV vai nhau théng qua cac hoat dong trao ddi, giai dap thic mic va thao
luan hoc thuat. Phuong phéap nay da thay d6i md hinh giang day truyén théng 1a “GgV giang bai trén lop, SV 1am bai
tdp ¢ nhd” thanh mo hinh “SV ti hoc trueée khi I18n 16p, wong tdc trong I6p va phan hoi sau Ién lép” (Li, 2023).

Viéc hiéu 15 tac dong ciia phuong phap hoc tap két hop déi véi mire d tham gia ciia SV 1a yéu t6 quan trong doi
V6i cac nha gido duc, cac nha hoach dinh chinh sach va cac co s& gido duc dai hoc. Thong qua thyec tién, cac nha gido
duc c6 thé thiét ké va trién khai md hinh 16p hoc dao nguoc trong day hoc tap két hop nham ting cuong sy tham gia
cua SV va t6i uu héa két qua hoc tap. Cac nha hoach dinh chinh séach c6 thé dua ra cac quyét dinh sang suot lién quan
dén viéc tich hop cong nghé vao gido duc, trong khi céc co so gi4o duc dai hoc c6 thé diéu chinh phuong phap giang
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day dé thich ng véi nhu cau va s thich cia SV trong bbi canh ki nguyén sb. Vi vay, bai bao nay thao luan vé ép dung
m hinh I6p hoc déo nguoc trong hoc tap két hop dong thoi 1im rd tac dong ciia né dbi voi sy tham gia cua SV.

2. Két qua nghién ciu

2.1. Co'sé i lugn va nghién cezu c6 lién quan

Su phét trién nhanh chong cua cng ngh¢ da thay d6i dang ké gio duyc, dua ra cdc phuong phap su pham méi
trong ki nguyén sé. Hoc tap két hop, tich hop giita giang day truc tiép va truc tuyén, tao ra méi truedng hoc tap linh
hoat va ca nhan héa, gop phan cai thién hiéu qua giang day trong giao dyc dai hoc. Tuy nhién, viéc trién khai mo
hinh nay van gap nhiéu thach thirc (Johny & Joshi, 2022), do la: Thiét ké giang day truyén thng, nhiéu GgV van to
chirc hoc tap két hop theo cach phan tach noi dung truc tuyen va trén 1op, thiéu tinh tich hop. Bidu ndy han ché vai
tro chu dong cia SV va vai tro hudng dan ciaa GgV. Thiéu tuong tac trong hoc tryc tuyén ciing 1a mot tré ngai, khi
khoang cach khong gian va thoi gian khién GgV kho giam sat va SV gap kho khan trong giao tiép. Bén canh do,
thiéu trai nghiém hoc tap lam giam dong lyc ciia SV, dic biét v6i nhitng nguoi thiéu ki ning tu hoc. Su tham gia cua
SV dong vai tro quyét dinh trong hiéu qua hoc tap. Khi SV tich cuc va chii dong, ho khong chi cai thién kha ning
nhan thirc ma con nang cao tu duy phan bién va su hai 1ong véi két qua hoc tap. Bidu nay lam ndi bat tim quan trong
caa viéc nghién ciru tac dong cua l6p hoc dao nguoc trong hoc tap két hop (Li, 2023).

M@ hinh 16p hoc dao ngugc do Jon Bergmann va Aaron Sams khéi xudng, cho phép SV tu hoc qua video trude
hozc sau gio hoc, thay vi chi tiép thu kién thirc trén 1op. Phuong phap nay ting cudng twong tic va mang lai trai
nghiém hoc tap phong phu hon (Lu, 2016; Le, 2018; Wasriep, 2023). GgV tiét kiém thoi gian giang bai dé tap trung
hd tro SV théng qua thao luan va giai dap thic mac. Mot thay doi lon trong md hinh ndy Ia vai tro cua GgV. GgV
khéng chi truyén dat kién thirc ma con tré thanh ngudi huéng dan, 1ap ké hoach hoc tap va tham gia vao cac hoat
dong tuong tac. M hinh nay thu hep khodng cach giira GgV va SV, tao méi truong hoc tap ci mo. Dong thoi, vai
tro cuia SV ciing thay ddi dang ké. SV chi dong kham pha kién thure, tu didu chinh qua trinh hoc va tham gia vao céc
hoat dong hop tac. Diéu nay gitp nang cao kha nang tiép thu, phat trién tur duy phan bién va ki nang lam viéc nhom.
MO hinh I6p hoc dao nguoc, véi su hd trg cua cong nghé, da chung minh tiém ning trong vi€c cai thi¢n sy tham gia
va két qua hoc tap cua SV. Trién khai md hinh nay hiéu qua s& gop phan nang cao chat lugng gido duc trong béi
canh hién dai. Ngoai ra, 16p hoc dao ngugc thay doi cau trdc thoi gian truyén thong giam thleu thoi gian GgV truyén
dat kién thuc va ting cuong thoi gian SV tu hoc va chuan bi bai hoc truge. Bdng thai, GgV can quan Ii hiéu qua thoi
gian trong khi 1&n 16p dé dam bao chat lugng hoc tap tét nhat.

2.2. Sir dung lép hoc dio nguwot trong day hec két hep

Khi &p dung md hinh 16p hoc dao ngugc trong day hoc két hop, GgV dam nhan hai nhiém vu chinh: tao hoc liéu
s6 va to chuc cac hoat dong trong tac trén 16p. Khi tao hoc ligu 50 GgV can xac dinh muyc tiéu hoc tap cu thé, chon
loc va trinh bay ngi dung cdt 16i duéi dang video, bai kiém tra ngén, hogc van ban. Hoc liéu nén dugc chia nho, dé
tiép thu va tap trung vao cac khai niém chinh vei do dai video khoang 5-15 phit. N6i dung can sinh dong, st dung
hinh anh va dd thj dé hd tro. Sau khi xem video, SV thyc hién bai tap dé cing cé kién thire, dong thoi gitp GgV theo
ddi mie do hiéu biét. Ngoai ra, GgV c6 thé bd sung tai liéu nhu so d6 tu duy, bai doc ngan hoac céc lién két tai liéu
hoc tap khac, kém theo céc kénh thao luan truc tuyén trén LMS dé hé trg SV kip thoi. T4 chitc cac hoat dong tuong
tac trén 16p nham gitp SV &p dung kién thirc vao tinh hudng thuc té. Trudc khi budi hoc bat dau, GgV cd thé dat cac
cau hoi ngan, kiém tra nhanh hoiic khao sét tryc tuyén dé danh gia muac do hicu biét. Trong lop, SV tham gia cac
hoat dong nhu giai quyét van dé doc |ap, thao luan nhdm hodc thuc hién cac du an hoc tap. Tuy mon hoc, cac bai tap
tinh huéng hozc thi nghiém ciing c6 thé duoc ap dung dé tang tinh thuc tién. GgV can tich hop nhiéu phuong phap
giang day dé toi uu hoa hidu qua va khic phuc nhiing han ché ciia hinh thirc nay.

Qué trinh giang day dugc diéu chinh, tao ramat mé hinh méi liy SV lam trung tim, trong d6 GgV dong vai trd huéng
din. Theo Johny & Joshi (2022), mdi budi hoc dugc chia thanh ba giai doan chinh: trudc khi 1én 16p, trong khi Ién lop va
sau khi I&n 16p. O giai doan tu hoc trudc khi Ién lop (Pre-class), SV truy cap hé thong LMS dé xem video bai giang, tiép

can céc hoc liéu sb va hoan thanh bai tap duoc giao trudc budi hoc. Hé thong LMS dong bo vai hé thong quan 1i dio tao,
tur dong tao khda hoc va hd trg theo ddi tién do hoc tap. Trong giai doan trong tic trong khi lén 16p | (In-class) SV gitt vai
tro trung tam, tich cuc tham gia thao luén va hoat dong hop tac, trong khi GgV dong vai tro huong dan, giam sat tién do va
giai dap thic mac. CAc chirc nang nhu diém danh, khao st nhanh hoac thao luan truc tuyén trén LMS hd tro ting cuong
tuong tac trong 16p. Sau budi hoc, giai doan phan héi sau khi lén l6p (After-class) gitip SV hé thdng hda kién thirc qua viéc
hoan thanh bai tap, vé so do tur duy hodc nghién ciiu thém. GgV cham bai, hiéu chinh tai liéu va cap nhat noi dung trén
LMS, dong thoi cung cip phan hdi cho SV. M hinh I6p hoc dao nguoc khdng chi cai thién hiéu qua giang day ma con
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thic day sy tham gia cua SV thng qua qua trinh hoc tp chir dong va tuong tac lién tuc. Viéc trién khai hidu qua mé hinh
ndy s& tao nén tang cho sur phét trién toan dién ctia ngudi hoc trong bdi canh gido duc hién dai.

Nhéim thiic dy trién khai dao tao két hop trén LMS, dong thoi thuan lgi trong qué trinh st dung caa GgV va SV,
hé thdng dao tao truc tuyén LMS Moodle dwoc néng cap dé thuan lgi trong viéc to chirc day hoc va quan If (Nguyén
Duy Hai, 2024). Theo do, hé thdng ciing dugc phat trién nham két ndi va dong bo dir liéu voi hé thong quan 1i dao
tao cua Nha truong, ddng thoi thuan loi trong viéc theo ddi, gidm sat qua trinh t6 chiic day hoc duoc tot hon. Theo
do, hé théng dao tao truc tuyén LMS phai c6 kha nang tw dong két ndi vai hé thdng quan 1i dao tao dé dong bo danh
sach SV/hoc vién, dong b tao tai khoan hé thong quan li dao tao, danh sach hoc phan ding ki day hoc truc tuyén,
danh sach ngudi hoc theo I6p tin chi. Viéc gidm sat qué trinh hoc truc tuyén can duoc théng ké mic do chuyén can
caa ngudi hoc, trang thai truy cap cac bai hoc, két qua céc 1an kiém tra, két qua bai tap. Bong thoi hé thng c6 kha
ning két xuét két qua hoc tap ra dinh dang file Excel theo mau dé GgV c6 thé chinh stra dé import diém chuyén can,
diém giira ki... vao hé thng quan 1i dao tao.

2.3. Téc déng ciia md hinh 16p hoc dio nguec trong day hoc két hep déi véi si tham gia cia sinh vién

Sy tham gia ctia SV dong vai tro quan trong trong viéc ndng cao hiéu qua giang day va hoc tap. M hinh hoc tap
két hop véi 16p hoc dao nguoc duge danh gia 1a mot chién lugc gido duc linh hoat, két hop cac hoat dong truc tuyén
véi phuong phap day hoc tich cyc. M6 hinh ndy cho phép SV tiép can tai liéu hoc tap trudce budi hoc, két hop giita
giao Iuu truc tuyén va twong tac truc tiép trén lop. Diéu ndy khdng chi mang lai trai nghiém hoc tap linh hoat, ca
nhan héa ma con thiic day sy tham gia tich cuc cua SV théng qua cac dién dan thao luan, hoc lidu da phuong tién va
nén tang hoc tap trong tic. Bén canh d6, mé hinh khuyén khich kha nang tw hoc khi SV ¢6 thé truy cap tai liéu ngoai
gid va didu chinh tién do hoc tap theo nhu ciu ca nhan, tir d6 ting cudong dong hec va hung tha hoc tap (Li, 2023).

Su tham gia cua SV trong day hoc két hop duoc thé hién qua cac khia canh sau: (1) Tham gia tich cuc vao méi
truong s6 thong qua céc dién dan, hoc lidu da phuong tién va cong cu hoc tap tuong tic; (2) Nang cao kha ning linh
hoi kién thirc nhos cac cdng nghé hién dai nhu thi nghiém 4o, md phong va thuc tai 4o; (3) Thic déy binh ding gido
duc nho tinh linh hoat va sy hd tro chuyén biét tir GgV va ban cing 16p, dic biét hitu ich véi SV gap kho khan vé
diéu kién hoc tap.

Cac nghién ctu chi ra rang lop hoc dao nguoc mang lai nhiéu loi ich trong méi truong hoc tap s6: (1) Gia ting su
hai long vé két qua hoc tap nho cai thién nhan thire trong qué trinh hoc; (2) Tang cudng himg tha va dong hec hoc tap
khi SV duoc tiép can tai liéu va chuan bi truéc budi hoc; (3) Phét trién ning luc tw hoc thong qua viéc SV chii dong
tham gia cac hoat dong truc tuyén, tu dat cau hoi va nghién cau tai liéu; (4) Cai thién kha ning linh hoi kién thic nho
chuén bi truée cac ndi dung hoc tap; (5) Nang cao ki nang thyc hanh khi thi gian trén 16p duoc tdi uu cho cac hoat
dong thuc tién va giai quyét tinh hudng thuc té; (6) Phét trién kha ning phan tich va giai quyét van dé nho ap dung Ii
thuyét vao cac bai tap thuc té va tham gia tranh luan dé tim ra giai phap toi wu; (7) Khuyén khich nhan thic va sang tao

théng qua cac cuoc thao luan,
phan bién va giai quyét thach
thic cy thé; (8) Kham phé tiém
nang nghién cau khoa hoc nho
moi truong hoc tap chu dong va
thao luan chuyén sau trén lop
(Le, 2018; Li, 2023). Vi vay,
chung t6i d& xuat mé hinh nghién
cuu 6 hinh 1.

Ngoai ra, trong mé hinh
giang day truyén thong, diém sb
caa SV cha yéu dua trén cac yéu
t6 nhu diém chuyén can, kiém
tra gitta ki va thi cudi ki, tuy
nhién, viéc sao chép bai tap hoac
nho nguoi 1am thay thuong dan
dén danh gia thiéu chinh xac.
Nguoc lai, mé hinh hoc tap két
hop vai 16p hoc dao ngugc ap
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dung phuong phap d4nh gia toan dién va da dang hon, phan anh chinh xac ning luc ciia SV. Tong diém trong md
hinh nay bao gom cac yéu té nhu sy tich cuc hoc truc tuyén, kiém tra giira ki, bai tap thuc hanh, thuyét trinh va bai
thi cudi ki. Dac biét, su tich cuc hoc truc tuyén dugc danh gid qua cic chi s6 nhu tin suat truy cap, diém danh, mic
do tuong tac, s6 1an thao luan trén dién dan va viéc hoan thanh cac nhiém vu hoc tap truc tuyén (Li, 2023).

2.4. Danh gid hiéu qud viéc van dung mé hinh

Dé kiém ching hiéu qua caa md hinh nay, chiing ti thuc hién so sénh giita 2 16p hoc trén cling mét hoc phan
Quan li dir &n cong nghé thdng tin giang day cho SV Khoa Céng nghé thong tin, Trudong Dai hoc Su pham Ha Nai.
L6p hoc thir nhit 1a K70BC ¢6 98 SV, I6p hoc thir hai 12 K71BC ¢6 104 SV. Hai l6p hoc ndy ¢6 s lwong SV chénh
léch nhau khong dang ké. Ddi vai I6p K70BC, duoc t6 chire trén hé thong LMS khong ap dung 1op hoc dio ngugrc,
khi d6 LMS chi la cong cu dé SV tai tai liéu, nop bai tap va thuc hién cac bai kiém tra trac nghiém.

Déi véi lop K71BC, phuong phap day hoc két hop dua trén mo hinh 16p hoc dao nguoc da dugc &p dung. Céc
nhi¢m vy giang day duoc xay dung dya trén dé cuong mon hoc, véi mdi nhiém vu dugc chia thanh céc chu dé kién
thire doc lap dé hd tro viec tu hoc (Le, 2018), bao gdm: Tang quan vé quan Ii die &n, Quy trinh quan Ii du dn, Phiong
phap quan li dir an, Cong cu va ki thudt quan li dir &n, Quan i rui rova chat lweong de én, Ki ndang mém ‘trong qudn
li dur &@n, cling véi cac bai tdp tinh hUOng va thuc hanh. M3i chu d lai duoc chia thanh nhiéu diém kién thic nho
hon, gitip SV dé dang tiép can va tu hoc theo 16 trinh c& nhan. Cu thé, véi K71BC thi sb lan hoc theo bai, luot tai tai
ligu, thoi gian xem, so lan thao luan va s6 cau hoi dugc SV tra 1oi da ting, trong khi d6 sb luong bai tap, nhiém vy
khong thay dbi. Diéu ndy cho thiy su himng thi hoc tap cua SV da duoc nang cao. Két qua md ta & biéu db 1.

Thong ké so sanh tinh trang hoc trén LMS ciia 2 16p hoc
196 467 198
1000 8 56 9 9 6 6

87 123 112
100 8 9

S 1an truy cap Thoi gian xem S6 Iwgng nhiém

S6 luot tai nguyén S6 1an thao luan ~ S6 1an hoi - dap  S6 luong bai tap

khoa hoc video (phut) : ; : vu
mK70BC 196 78 56 8 9 9 6
mK71BC 467 198 87 123 112 9 6

Biéu do 1. Két qua so sénh mize d tham gia ciia SV véi 2 lép hoc K70BC va K71BC
(Nguon: Tac gia téng hop ter thuc nghiém)
Bdang 1. Ket qua khao sat mize do tac dong cia mé hinh den SV

o Mike d9 (%)
STT Tieu chi RAt hiu ich | Hitu ich | Binh thuong | It hiru ich | Khong hau ich
1 |Sy hai long v& hiéu qua hoc tap 20.43 69.10 08.14 2.32 0.01
2 |Cai thién himg thi va dong luc hoc tip 18.77 62.12 16.67 2.32 0.12
3 |Nang cao kha ning tu hoc 16.77 62.12 16.67 2.32 2.12
4 |Cai thién kha nang linh hoi kién thirc 17.64 61.23 16.67 2.32 2.14
5 [Néng cao ki nang thyc hanh 18.58 61.22 14.12 3.76 2.32
6 |Cai thign kha ning phén tich va giai quyét vin dé 13.73 60.18 18.12 3.76 421
7 |Nang cao nhan thirc va kha nang sang tao 18.69 57.16 17.60 2.32 4.23
8  |Cai thién tiém ning nghién ciru chuyén sau 15.84 60.12 17.60 2.32 412

(Nguon: Tac gia tong hop tir thuc nghiém)

Két thiic 16p hoc K71BC, mot bang cau hoi da dwoc giri cho SV véi cac tiéu chi: Muc do hai long voi hiéu qua
hoc tap, s cai thién vé himng thi va dong luc hoc tap, kha ning tu hoc, sy ndm viing kién thirc co ban, ki ning thyc
hanh, kha nang phén tich va giai quyét van d&, nang cao nhan thirc vé sang tao va kha ning phat trién 1au dai. Bang
hoi co nam bac: rat hitu ich, hitu ich, binh thuong, it hitu ich va khéng hitu ich. Tong cong ¢ 104 bang phiéu hoi da
duoc phat va thu vé 82/104 phiéu hop 16. Két qua khao sat dugc trinh bay trong bang 1 va biéu d6 2.

Két qua nghién ciu cho thiy, chi c6 2,40% SV khong hai long véi hiéu qua hoc tap, trong khi phan I6n SV dat
duoc nhirng tién bo dang ké thdng qua qué trinh tu hoc. Cu thé, mé hinh 16p hoc dao ngugc da mang lai su cai thién
rd rét vé hing tha hoc tap, kha ning tu hoc, ki nang thuc hanh, ciing nhu ning luc phan tich va giai quyét van de.
Dong thoi, m hinh nay con gép phan nang cao ning lyc sang tao va nhan thirc ciia SV. Tir goc do giang day, viéc
&p dung phuong phép day hoc két hop dua trén 1op hoc déo nguoc di tao didu kién cho SV phaét trién ning luc ca
nhan mot cach toan dién, dong thoi cai thién hiéu qua qua trinh hoc tap, minh chimg cho tiém ning cia md hinh
trong viéc nang cao chat luong gido duc dai hoc.
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Mo ta mirc do hai long ctia SV tham gia khoa hoc
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tap hoc tap kién thirc va giai quyet nang sang tao curu chuyén sau
van dé

Biéu do 2. Két qua khdo sét murc d¢ tdc dgng ciia mo hinh dén SV (Nguon: Tac gia tong hop tir thuc nghi¢m)
3. Két luan

Chuyén ddi s6 trong gido duc dai hoc tai Viét Nam 1a xu hudng tt yéu va cap thiét nham déap tmg yéu cau cua
thi truong lao dong hién dai. Mic dii con d6i mat véi nhiéu thach thire, nhung véi su dau tu hop Ii va chién lugc trién
khai phu hop, céc truong dai hoc co thé dat duoc nhitng thanh tuu quan trong trong qua trinh chuyén ddi s, tir d6
nang cao chat lugng dao tao va dong gop tich cuc vao sy phat trién cua nén kinh té quéc gia.

Bai béo cung cap cai nhin siu sac vé cach thuc t chic day hoc tap két hop anh huong dén su tham gia cia SV
trong thoi dai ki thuat s6. Két qua cho thay &p dung md hinh 16p hoc dao nguoc s& nang cao hidu qua cia hoc tap két
hop nhu mot chién lwoc sw pham higu qua. Hoc tap két hop véi 16p hoc dao nguoC €O sy pha tron gitra giang day
truc tiép truyén thdng va cac thanh phan hoc truc tuyén, cé thé la mot chién lwoc tiém nang dé tang cuong sy tham
gia cua SV va cai thién két qua hoc tap, gilip nang cao su hiing thd hoc tap cua SV, dong thai hd tro cai thién kha
ning tu hoc, ki nang thyc hanh, ning lyc phan tich, giai quyét van dé cua SV.

Tuy nhién, mac du 16p hoc dao ngugc mang lai nhiéu loi ich trong viéc nang cao su tham gia va két qua hoc tap
cua SV, nhung viéc trién khai md hinh nay trong thyc t& khéng tranh khoi nhiing thach thirc nhu: Khéi luong cong
viéc tang thém cho GgV; kha nang tiép can cong nghé ciia GgV va SV; y thirc ty hoc cua SV. Ngoai ra, mot sb GgV
va SV van quen Véi cac phuong phéap giang day truyén thong, dan dén tam 1i khéng cu khi 4p dung mé hinh méi.
Pay 1a nhitng van dé can dat ra cho nhing nghién ciwu tiép theo.
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