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1. Mé dau

Tu chu dai hoc hién nay 14 xu hudng mang tinh toan cau trong quan tri gido duc dai hoc, 1 xu thé tt yéu cua cac
qudc gia trong quan tri dai hoc, d6 1a xu hudng cit giam sy can thiép ciia Nha nude trong quan li nha truong, ting
cudng giao quyén ty chii (QTC) cho cac co 8o gido duc (CSGD) dai hoc. Bén canh mot sé CSGD dai hoc tich cuc
tham gia thyc hién QTC, van con nhidu CSGD dai hoc do du, chua sin sang, ning lyc bén trong ctia nha trudng, lam
thé nao c6 thé thuc hién tét QTC ciing nhu trach nhiém giai trinh ciia nha trudng ddi vai cac bén lién quan, 1 rang
QTC can su déng gop tich cuc co cac yéu td bén trong cta nha truong dé thuc hién QTC dép timg yéu cau xa hoi
dang tic dong vao. Pham Huong Thao va cong su (2020) da xac dinh QTC dai hoc chiu anh hudng yéu t6 chinh bén
ngoai va yéu t6 chinh bén trong truong dai hoc. Cdc yéu t6 bén trong: (1) Co ché van hanh theo loi nhuan hay phi
lgi nhuan, theo phan quyén hay tap trung; (2) Lanh dao da tam, dii tim; (3) Nhan su du ning lyc thyc hién; (4) Vin
hoa chét luong (VHCL) cua CSGD ¢6 dong hanh thuc hién va gop phan khong ngimg nang cao QTC va trach nhiém
giai trinh. Piéu d6 cho thay, yéu t6 VHCL c6 dong gop quan trong trong dam bao thuc hién QTC va trach nhiém
giai trinh ciia truong dai hoc, Vi thé, rat can dugce 1am sang to dé nhan dién mic d anh huong cac thanh 6 cua
VHCL trong viéc thuc hién QTC va trach nhiém x3 hoi cia mot CSGD dai hoc. Bai bao phén tich muirc d6 anh huéng
cac yéu tb VHCL trong cong tac thuc hién QTC cua Truong Dai hoc Tra Vinh 1a cip thiét, tir d6 co co so dé xuat
duoc cac giai phap nang cao muc do dong gop cho viée dam bao QTC va trach nhiém xa hoi déi v6i truong dai hoc
Viét Nam.

2. Két qua nghién ctru
2.1 Co 56 Ii thuyét
2.1.1. Quyén tw chii co o gido duc dai hoc

Theo Phan Vin Kha (2007), QTC cua cic CSGD dai hoc 14 quyén quan li cta cic co s& ma c6 sy han ché can
thiép tir bén ngoai. O Viét Nam, thiét ché QTC gido duc ciing nhur ctia nhiéu nude trén thé gidi theo hudng quyén
luc chu di d6i véi trach nhiém gidi trinh cho cac bén lién quan.

Theo Anderson va Johnson (1998), QTC dai hoc la sy tw do ciia mdt truong dai hoc trong viée thue hién cac
cong viéc riéng cua minh ma khong chiu su chi dao hodc anh huong tir bat cir cap chinh quyén nao.

Theo Nyborg (2003), QTC dai hoc 1a kha ning tong thé cua co sé hoat dong theo cac lya chon ciia minh dé hoan
thanh sir ménh va dugc xac dinh bang nhiing quyén han, nhiém vu va ngudn luc khac mot cach hop phap. Tuy dugc
nhin nhén duéi nhidu goc nhin khac nhau, QTC dai hoc c6 thé hiéu 1a quyén tu quan 1i cac cong Viéc ciia nha truong
theo dung luét phap cia Nha nude va quy dinh cia xa hoi.
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2.1.2. Néi dung cét [6i ciia van héa chdt heong trieong dai hoc
Tiép can nghién ctiu vé khung tiéu chuan danh gia VHCL trudng dai hoc gom 5 linh vyc/yéu té cua Nguyén Thi
Ngoc Xuan va Lé Puc Ngoc (2019), chiing 6i diéu chinh mot sb thuat ngir cac yéu t6 VHCL cho phu hop qua trinh
thuc hién tu chi cua trudng dai hoc: (1) Tu do méi trudng hoc thuat; (2) Giir gin méi trudng xa hoi; (3) Phat trién
mdi trudng nhan van; (4) Cham lo mdi trudng vin hoa; (5) Nang cao méi truong tw nhién. Ca 5 thanh phan 1 nhiing
gia tri cdt 16i cia VHCL trong truong dai hoc ma & d6 moi thanh vién trong nha truong ddng thuan thyuc hién tao su

phat trién bén ving trong t6 chirc (bang 1):
Bdang 1. Ngi dung VHCL truong dai hoc

NOI DUNG VHCL TRUONG DPAI HOC

1- Tw do méi truong hoc thuét

1.1 Tu do sang tao trong hoat dong nghién ctru khoa hoc va giang day;

1.2 Trung thuc trong nghién ctru va cong bo cac san pham khoa hoc;

1.3 Coi trong viéc thuc hién luu truyén hoc thuat trong CSGD dai hoc;

1.4 Dé cao tinh than hop tac, chia sé két qua nghién ctu khoa hoc va giang day.

2- Giir gin méi trwong xa hoi

2.1 Khang dinh tam nhin, st ménh va céc gia tri cot 16 ctia nha truong;

2.2 Minh bach co ché danh gia chat luong cong viéc ciia cac c4 nhan va don vi ¢ nha truong;

2.3 Dé cao tinh ty chu va trach nhiém xa hoi cua nha truong;

2.4 Pam bao su cong khai, minh bach trong quan i tai chinh.

3- Phit trién mdi truong nhan vin

3.1 Dan chu trong quan li diéu hanh cac hoat dong nha truong;

3.2 Pam bao cac quyen loi theo ché do chinh sach cho doi ngii can bo, giang vién, nhan vién va ngudi hoc;

3.3 D¢ cao trach nhiém cua can b, giang vién, nhan vién va ngudi hoc ddi voi nha treong va xa hoi;

3.4 Néu cao tinh than doan két, twong than tuong ai trong don vi, gitta cac don vi, ca nhan va v6i xa hoi.

4- Cham lo méi troweong van hoa

4.1 Can bo vién chirc va sinh vién ¢6 niém tin siu sac vao cac gia tri duoc thiét 1ap trong to chire va tich cuc thuc hién
cac gia tri van hoa do;

4.2 Tao lap cac quy tac ung xu, hop tac, ho tro, ton trong va nép song vin minh, van hoa;

4.3 Tén vinh truyén thong tot dep cua cua nha truong két hop véi ban sac van hoa dan toc;

4.4 Chu trong cac hoat dong van hoa trong nha truong; giao Iwu van hoa, hop tac, hoi nhap véi cong dong trong va ngoai
nuoc.

5- Nang cao moi treong tw nhién

5.1 Bam bao kién trac, canh quan nha truong xanh, sach, dep;

5.2 am bao co s Vét chat, trang thict bi, giang duong, lop hoc cho viéc day, hoc va nghién ctru day du vé so lugng,
chat luong va cac chuan muc mi thuat;

5.3 Dam bao van hoa thu vién (mdi truong, Gng X, giao tiep, van hoa doc...)

5.4 Cham lo co so vat chat phuc vu an, ¢, vui choi sinh hoat van hoa cho céc thanh vién ctia nha truong.

Nhu vay, ching t6i cho rﬁng cac yéu t6 van hoa chat lugng trén cé anh huong dén viéc thuc hién QTC
trudng dai hoc boi vi thanh t6 bén trong nha truong 1a thanh té quyét dinh sy thanh cong trong qué trinh ty chu
cua nha truong.

2.2. Phén tich mikc d¢ dnh hwong ciia cdc yéu té vin héa chit lwgng dén cong tic thuc hién quyén tw chi ¢
Truong Dai hoc Tra Vinh
2.2.1. Phirong phap va mé hinh nghién ciru

Dé xac dinh mirc d anh huang trong viéc thuc hién QTC ciia cac yéu td chinh bén trong nha truong, ching toi
tién hanh khao sat 20 thanh t6 ¢ 5 yéu t6 VHCL bang bang hoi, phong van, véi sé mau 329 giang vién, can bo quan
1i, thoi gian khao sét tir thang 4-7/2021 bang Google Forms tai Trudng Pai hoc Tra Vinh va st dung phan mém SPSS
phién ban 20.0 dé xir 1i s6 liéu. Bang cau hoi sir dung thang do 5 mirc d6 anh hudng theo thang d6 Likert trong cong
tac thuc hién QTC, dé c6 co sé nhan dinh sau khi c6 két qua xir Ii tir phan mém SPSS, quy doi DTB theo 5 khoang
cach twong ng Vi 5 mirc d9 anh huong theo quy wée nhu sau: 1,00 <X < 1,80: Khong dnh huong; 1,80 < X < 2,60:
Anh hudng mot phén; 2,60 < X <3,40: Anh hudng nhiéu phan; 3,40 < X <4,20: Anh huong quan trong; 4,20 < X <
5,00: Anh hudng rat quan trong.
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Tl nhitng trinh bay trén, m6 hinh nghién ciru dugc mo ta nhu hinh 2:

Tu do méi truong hoc thuat
Gilr gin moi trudng xa hoi

Phat trién moi trudng nhan vin \
Chiam lo méi truong vin hoa /

Nang cao moi truong tu nhién

QTC
Truong Pai hoc
Tra Vinh

Hinh 2. M6 hinh nghién citu cdc yéu t6 VHCL Truong Pai hoc Tra Vinh trong cong tdc thue hién QTC

Tir md hinh nghién ctru, chiing t6i dua ra céc gia thuyét nghién ciru sau:

- H1: Ty do méi truong hoc thuat ¢ muc anh hudng dén thuc hien QTC

- H2: Gitr gin moi truong xa hdi ¢c6 mic anh huong thuc hién QTC

- H3: Phat trién moi tredng nhan vin c6 mic anh huong dén thuc hien QTC

- H4: Chim lo méi truong van hoa c6 muc anh hudng dén thuc hién QTC

- HS: Néang cao mdi treong ty nhién c6 mic anh hudng dén thuc hién QTC
2.2.2. Két qud nghién ciru

- Danh gia do tin cdy cua thang do:

Bang 2. D¢ tin cdy cua thang do

STT Yéu to VHCL He¢ s6 Cronbach’s - Alpha
1 Tu do moi trudng hoc thuat 0,870
2 Giir gin moéi truong xa hoi 0,810
3 Phat trién moi truong nhin vin 0,861
4 Cham lo méi trudong van héa 0,884
5 Nang cao moi truong ty nhién 0,892

K&t qua bang 2 cho thy, cc yéu t6 déu c6 hé s tin cly Cronbach’s - Alpha cao, tir 0,810-0, 892 céc bién do
luong cta ket qua cho thay 5 yéu t6 ¢6 do tin cdy cao. )
Bang 3. DTB va xép hang cua cac thanh to VHCL trong cong tac thuc hién QTC

STT Yéu t6 VHCL PTB | XH
1 | Tw do méi trwong hec thuat
1.1 | Tu do sang tao trong hoat dong giang day va nghién cuu khoa hoc; 4271 1
1.2 | Trung thuc trong nghién ctru va cong bo cac san pham khoa hoc; 4241 3
1.3 | Coi trong viéc thuc hién luu truyén hoc thuét trong CSGD dai hoc; 3,97 | 19
1.4 |Pé cao tinh than hop tac, chia sé¢ két qua nghién ctru khoa hoc va gidng day. 4,05 13
bTB 4,08
2 | Giir gin moi treong xa hji
2.1 | Khing dinh tam nhin, st ménh va cac gié tri cot 13i cia nha trudng dugc xéc 13p; 416 | 8
2.2 | Dé cao tinh ty chu va trach nhiém xa hdi ciia nha truong; 420 6
2.3 | Hoach dinh co ché danh gia chét lwong cong viéc cla céc ca nhan va don vi ¢ nha truong; 4,09 | 10
2.4 | Pam bao su cong khai, minh bach trong to chirc nhén sw, dao tao quén Ii tai chinh. 408 | 11
DTB 4,18
3 | Phat trién méi trwong nhén vin
3.1 | Dén chii trong quan li diéu hanh céc hoat dong nha truong; 420 5
3.2 | Pam béo cic quyén loi theo ché do chinh sach cho ddi ngii can b, vién chirc va ngudi hoc; 421 4
3.3 | Pé cao trach nhiém cua can bo, vién chirc va ngudi hoc doi véi nha truong va xa hoi; 426 | 2
3.4 | Néu cao tinh than doan két, twong than twong 4i trong don vi, giita cac don vi, ¢4 nhan va voi xa hoi. | 4,03 | 16
DPTB 4,18
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4 | Cham lo méi troweong van hoa
Can b vién churc va sinh vién ¢6 niém tin sdu Sac vao cac gia tri duoc thiét 1ap trong t6 chie va
4.1 . o 4,05 | 14
tich cuc thuc hién céc gia tri van hoa do;
4.2 | Tao lap céc quy tic ing xu, hop tic, hd trg, ton trong va nép séng van minh, van hoéa; 4101 9
4.3 | Tén vinh truyén thong tot dep cua ciia nha tredng két hop véi ban sic van hoa dan toc; 4,06 | 12
44 C}lu trong cac hoat dong van hoa trong nha truong; giao hru van hoa, hop tac, hoi nhap véi cong 402 | 17
"~ |dong trong va ngoai nudc. '
DTB 4,06
5 |Nang cao mdi trwedng tw nhién
5.1 |Pam bao Kién tric, canh quan nha truong Xanh, sach, dep; 395] 20
Ddm bao co s6 vat chat, trang thiét bi, giang duong, l6p hoc cho viéc day, hoc va nghién ciru day
5.2 416 | 7
di v& s6 luong, chit luong va céc chuan muc mi thuat;
5.3 |Pam bao vin héa thu vién (méi truong, eng Xir, giao tiép, vin hoa doc...); 4,04 | 15
Cham lo co s vat chat phuc vu an, 6, vui choi sinh hoat van hoa cho cac thanh vién ctia nha
54 . 4,00 | 18
truong.
PTB 4,04
DTB chung 4,10

Bang 3 cho thdy, céc yéu t6 VHCL c6 mirc do anh huong quan trong (BTB=4,10) trong cong tac thuc hién QTC
cua Truong Pai hoc Tra Vinh thé hién rd nét nhat qua 5 yéu td cy thé:

+Yéu t6 tir do méi trirong hoc thudt cé mire dg danh hirong quan trong trong viéc dam bao QTC cuia nha truong,
trong d6: NOi dung tur do sdng tao trong hoat dong giang day va nghién ciu khoa hoc; trung thuee trong nghién curu
va c¢éng bo cdc san pham khoa hoc ¢6 DTB cao nhat (DTB= 4,27 va 4,24) c6 mic anh huong rat quan trong, hoat
dong hoc thuat 1a sir ménh 1a gia tri ¢t 18i cia nha truong. Tu do hoc thuat cin duge dam bao manh mé nhat & nha
truong, can d& cao moi truong tu do hoc thuat trong xu hudng phat trién vé chuyén doi s6 manh mé trong gido dyc
hién nay, hoat dong hoc thuét va nghién ctru khoa hoc phai dugc thé hién tinh trung thuc vi do 1 gié tri séng con dé
tOn tai va phat trién trong nha tru’orng Tu do méi trudng hoc thuat 1a QTC trong hoat dong dio tao, tuyén sinh, nghlen
ctru khoa hoc, lién két, vin bang, chimg chi dam bao chat lwong; Noi dung coi trong viéc thuc hién leu truyén hoc
thudt trong CSGD dai hoc (BTB =3,97) duoc danh gia c6 muc anh hudng quan trong dén viéc thuc hién QTC cua
nha trudng can quan tim thyc hién luu truyén hoc thuat bai day 1a gia tri cot 13i trong viéc tu cha hoc thuat va thé
hién trach nhiém giai trinh v&i xa hoi cia nha trudng.

+ Yéu t6 giir gin méi trong xa héi ¢6 mire dé anh hwong quan trong trong viéc dam bao QTC Ciia nha truong,
trong d6: Noi dung dé cao tinh tw chii va trach nhiém xa héi ciia Nha triong” (BTB= 4,20) anh huong quan trong
khi thyc hién hoat dong tu chi ndi dung dé cao tinh ty cha va trach nhiém ciia nha truong can dugc thuc hién mot
cach nghiém tuc, d6 la trach nhiém véi xa hdi va trach nhiém vai ndi bo nha truong. Tuy nhién, ting cuong su chiu
trach nhiém ciia di ngii ma han ché QTC s& trdi budc, khong tao ra dong hre va co ché cho sy van hanh ti nhién,
han ché sy mém déo, linh hoat, kha nang d4p (mg yéu cau da dang cia xa hoi; Noi dung dam bao sw cong khai, minh
bach trong té chite nhdn su, dao tao, Qudn I tai chinh (DTB= 4,08) c6 muc anh huéng quan trong, tw chii tai chinh
s& tao diéu kién cho cac trudng dai hoc chii dong trong viéc sir dung kinh phi, tir d6, giam dugc cac khoan chi khong
can thiét, thuc hanh tiét kiém, gop phan ting thu nhap cho doi ngii nha truong. Ty chu tai chinh 1a mot trong cac
dong lyc khuyén khich cac trudng dai hoc khai thac ngudn thu hop phap str dung tiét kiém, hiéu qua kinh phi dugc
khoén trén co s b tri, sap xép lai bo may, bé tri lao dong, ning cao hiéu qué, cht luong gido duc dao tao va nghién
ctiu khoa hoc va timg budc nang cao thu nhap ciia can bo vién chic cia mdi nha truong ma con 1a trach nhiém xa
hoi, 1a van hoa va ban chat dan chi trong quan 1i nha nude hon thé nita viéc thuc hién cong khai minh bach va trach
nhiém giai trinh xa hoi cua trudng dai hoc. Cong khai minh bach trong to chire nhén su, thé hién su tw do tuyén dung,
quan li, sir dung cong chirc, vién chire, lao dong vao cac vi tri can thiét. QTC trong quan 1i doi ngii 1a diéu kién dé
nha truong thyuc hién cé hiéu qua chire nang, nhiém vy ciia minh. Sy phat trién caa mot truong dai hoc ¢6 thé nhin
thay 16 qua viéc xdy dung co s& vat chat du manh va phat trién doi ngii. Trong bdi canh hién nay, khong chi ¢6 co
s¢ vat chit 1am nén uy tin va thuong hiéu cua nha truong, ma phai co doi ngli manh va da vé sb luwong, manh vé chit
luong thi nha trudng mai ty chu duogc.
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+ Yéu to ) phat trién méi truong nhan van coé mire do anh hiong quan trong trong viéc thye hign QTC, trong do:
Noi dung dé cao trach nhiém cuia can bg, vién chirc va ngueoi hoc doi véi nha trwong va xa héi (DTB = 4 ,26) c6 muc
anh huong rat quan trong trong thuc hién tu chu, diéu d6 cho thay tinh than trach nhiém dam bao QTC déi véi bt
ky lya chon nguén lyc va thong tin nao tir moi truong dé t6 chtre va trién khai cac hoat dong dao tao, nghién ctru
khoa hoc va dich vu cong déng, can duoc trién khai, cho phu hop, chinh xac, khach quan. pé nang cao ¥ thirc trach
nhiém, doi hoi can bd vién chire can c6 su tu tin, tu giac, chil dong trong qua trinh thyrc hién nhiém vy, hiéu rd trach
nhiém cta minh, hoan thanh cong viéc voi chat lwong va hiéu qua cao, biét cach nudi dudng tinh than trach nhiém
trong moi truong ki cwong, dan chu, than thién. Ngoai ra, tinh than trach nhiém lu6n nim trong méi quan hé véi ning
Iyc va quyén han ctia moi cd nhan va n6 ciing phu thu¢e vao tinh than trach nhiém ciia can bo lanh dao quan li cao
nhét; Noi dung néu cao tinh than doan két, twong thdn twong di trong don vi, Qitta cdc don vi, cd nhan va voi xa hoi
(PTB =4,03) mic du ndi dung nay c6 DTB con thip hon cac thanh t6 khac trong yéu t6 phat trién méi truong nhan
van nhung c¢6 muc anh huong quan trong. Bit ki to churc ndo viée xdy dung tinh than doan két gitta cac cd nhén la
rit can thiét va cang can thiét hon trong co ché tu cha hoat dong. Tuy nhién, qua két qua phong van mot s6 can bo
chu chét nha truong, co thé thiy con mot s6 don vi chua néu cao tinh doan két trong noi bg, gilta céc cd nhan dé tao
thanh mot khdi théng nhét trong nha truong, bai khi 1am viée ciing nhau trong t chuc viéc bat dong quan diém 1a
khéng thé tranh khoi. Nhung vi muc tiéu nang cao chat luong va phat trién bén viing, nha truong can chu trong xdy
dung vin hoa t6 chirc tap trung néu cao tinh than doan két tao sy dong thuan khi thuc hién cong viéc, kién quyét dau
tranh chdng hién tuong bé phai, ctra quyén, quan lidu. Can trién khai thyc hién cac bién phap gidm sat va danh gia
hiéu qua cua hoat dong nay mdt cach chi tiét va thuong xuyén hon.

+ Yéu t cham lo méi truong van hoa c6 mirc do anh hwong quan trong trong viéc thu"C hlen QTC ciia truong
dai hoc, trong d6: Noi dung tao ldp cde quy tac img xir, hop tic, ho tro, ton trong va nép Song van minh, van hoa
(BTB =4,10) c6 mic anh huong quan trong trong tu chu cua nha truong, cho thay rang thyc té nha truong di xac
lap hé théng cac chuan muec, cac gia tri van hoa, niém tin, tam li, khac vong, quy tic ing xur t6t dep trong nha trudng
va véi cong dong... do 1a nhing gid tri v6 hinh. Vén hoa t6 chire 13 yéu t6 chiéu sau cta thuong hiéu nha truong.
Stre song cua nha trudng hay bét ki to chirc nao cling déu dwoc trang bi bang chiéu sau van hoa ciia nha truong, to
chirc d6. M&i ¢4 nhan trong nha truong déu ¥ thirc dwgc trach nhiém cua minh trong viée xdy dung moéi truong van
hoa nha truong lanh manh, tich cyc - mot moi trudng ngay noi minh dang cong tac va hoc tap gop phan nang cao
chit lugng céc hoat dong tw chu cta nha truong; Noi dung chit trong cdc hoat dong van hoa trong nha truong; giao
lww van hoa, hop tdc, hgi nhdp véi cong dong trong va ngoai nuét c6 (DTB = 4,02) mirc do anh huong quan trong
khi thuc hién QTC cua truong dai hoc. MGi truong & cé nhitng ban sc rt riéng, cac hoat dong giao luu van héa da
g6p phan nang cao nhan thirc vé tam quan trong hoat dong gido duc. Vi vay, vin hoa ctia mdi nha trudng chic chan
s& phai khéc nhau, mang tinh déc th thé hién qua hé gid tri ma nha truong hudng dén.

+ Yéu t6 Ndng cao méi trieong tie nhién ¢6 mike dé anh hwong quan trong trong viéc thuc hién QTC, trong do:
Noi dung dam bdo co sé vt chat, trang thiét bj, giang dirong, lop hoc cho viéc day, hoc va nghién ciru day dii vé so
lwong, chat liweong va cdc chudn Muwe mi thudt ¢ (PTB =4,16) cho thay nha truong can chii trong Véi dau tu co s¢
vit chét, trang thiét b hién dai; giang duong, 16p hoc day du tién nghi nham phuc vu tt cho hoat dong giang day,
hoc tap, nghién ctitu khoa hoc; Noi dung dam bdo kién triic, canh quan nha trieong xanh, sach, dep, mic du co DTB
thap hon cac noi dung khac (BTB=3,95) nhung c6 muc anh huong quan trong dén viéc thyc hién QTC, déy la moi
truong canh quan, co so Vat chat gop phan dam bao va nang cao chit lugng cac hoat dong caa nha trudng.

Nhin chung, két qua d4nh gia cho thiy, cac thanh t6 VHCL ¢6 mirc anh huong quan trong dén anh huong rat
quan trong trong cong tac thyc hién QTC. Mic d6 tu chu ciia céc truong cang cao thi van dé ty chiu trach nhiém va
giai trinh trach nhiém ciia nha truong cang tot, chinh diéu nay sé thiic ddy nha truong trong viée ning cao chat lugng
dao tao nguon nhan lyc cia minh dé co thé ton tai va phét trién trong diéu kién thyuc hién QTC. Piéu d6 cho thay
VHCL 1a yéu t6 quan trong trong cong tic thuc hién QTC cua nha truong.

2.2.3. Phdn tich nhan t6 khdm phd dam bdo quyén tw chi (Exploratory Factor Analysis - EFA)

Phan tich nhan t6 kham pha (EFA) 1a mot phuong phép phan tich dinh lugng dung dé rat gon mot tap gom nhiéu
bién do luong phy thuge IAn nhau thanh mét tap bién it hon (goi 1a cac nhan t6) dé chung ¢6 y nghia hon nhung van
chira dung hau hét ndi dung thong tin cua tap bién ban dau. Co SO cua viée rat gon ndy dwa vao moi quan hé tuyén
tinh ciia cac nhan 6 V6i cac bién quan sat. S6 luong cac nhan t co so tiy thude vao md hinh nghién ciru, trong do
chiing rang budc nhau bang cach xoay cac vector truc giao nhau dé khong xay ra hién tugng twong quan. Trong
nghién ciru nay, phuong phap EFA duoc st dung dé xac dinh cac yéu té danh gia mirc do dong gop thuc hién QTC.
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Dé phan tich nhan t6 EFA c¢6 két qua dugc xem la quan trong va ¢6 ¥ nghia thyc tién thi chi gii lai cac bién quan sat ¢6
trong 6 nhén t6 ¢ gia tri >0.3, tuy nhién tot nhat >0.5 (Hair va cong su, 2006) (xem bang 4).
Bdng 4. Phén tich nhan t6 kham pha thyc hign QTC
Nhan to

1 2 3 4 5
Cl11 754
Cl.2 ,763
C13 629
Cl4 ,668
Cc2.1 ,646
C2.2 ,684
Cc2.3 733
C2.4 ,780
C3.1 ,694
C3.2 125
C3.3 645
C3.4 627
C4.1 661
C4.2 651
C4.3 717
C4.4 125
C5.1 ,799
C5.2 ,653
C5.3 ,750
C5.4 749

Dé dam bao dir lidu cua 5 nhan td/yéu tb mai duoc phan tich c6 gi tri va c6 dg tin cy, tién hanh kiém dinh
Cronbach’s Alpha ddi véi cac b1en quan st trong cac nhan t6 dao dong trong khoang [0,629+0,799]. Két qua cho
thay, cac bién quan sat/thanh t6 déu c6 hé sb twong quan tuong ddi cao ddi vai bién tong. Didu nay ¢6 ¥ nghia la cac
bién quan st trong timg nhan td/yéu td co tinh dong nhat va deu dong gop cho db tin cdy cua cac nhéan o d6. Vay,
cac hé sb dat yéu cau thang do, c6 gia tri hoi tu cia cac nhan t6 voi mie dong gop dam bao thuc hién QTC trudng
dai hoc.
2.2.4. Két qud hoi quy

Bién quan sat

Bang 5. Két qud hoi quy

H¢ sf') Héwsf') Thong ké
Cic nhan t chwa chusaq h?a da chuan hoa t Sig, con tuyen
B a1 %o Beta B
chuan

(Constant) ,038 ,084 458 ,647
Tu do moi trudng hoc thuat ,256 ,030 ,288 8,565 | ,000 311 | 3,215
1 Giir gin moéi truong xa hoi 151 ,033 ,160 4535 | ,000 ,283 | 3,528
5 :1;“ trién moi truong nhan [ 47 | oy 195 5552 | 000 | 285 |3505
Cham lo mdi trudng van héa ,203 ,035 ,208 5809 | ,000 274 | 3,643
Eﬁgﬁ cao mot truong 171 | 031 180 5547 | 000 | 336 |2978

Dua vao hé s Beta d4 chudn hoa, ta xay dung phuong trinh hdi quy nhur sau:

Két qua danh gia = 0,288* Ty do moi truong hoc thuat + 0,208*Chim lo moi truong vin hoa + 0,195%Phat trién
moi truong nhan van + 0,180¥Nang cao mdi truong tu nhién + 0,160*Gilr gin moi truong xa ho.

Két qua danh gia cho thay, yéu td tu do méi trudng hoc thuat c6 anh huong quan trong nhit trong dam bao thuc
hién QTC (hé s6 béta cao nhat 0,288) va yéu t6 chdm lo moi truong vin hoa c¢6 anh huong rat quan trong ddi véi
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thuc hién QTC (hé s6 béta cao thir hai 0,208) diéu d6 phan anh nhiing nguoi danh gid da nhan rd duoc tam quan
trong cua yéu té VHCL trong hién QTC tai Truong Dai hoc Tra Vinh. Tu do hoc thuat cin duoc tiép can 1a mot bo
phan cua quyen tu do ngdn luan. Mot trong nhing yéu t6 quan trong ciia tw chu dai hoc 1a sur tu chis trong viée day
va hoc, nghién ciru va truyén ba tri thirc. Co che nay dam bdo cho di ngii chuyén tdm ciing nhu tur do giang day,
nghién ctru ma khong so bi anh huong. Ho can duoc dam bao bang ché do 1am viéc 6n dinh; hon nita, ho c6 thé
nghién ciru va thao luan nhiing van dé mai, gay tranh cai.

Yéu t6 chiam lo méi trudng van hoa tich cuc c6 trach nhiém véi cong viée, chuyén nghiép, c6 hanh vi, thai do
{ing xtr ding muc thuc day kha nang cong hién, tim huyét lam viéc véi hidu qua hiéu suét cao, tao didu kién thuan
loi cho viée xay dung mot thé hé trung thanh cua doi ngii nha truong. Néu méi truong vin hoa theo hudng tiéu cuc
14 nhing gia tri truyén thong bao thu, lac hau, khong phu hop véi bdi canh, tinh hinh hién tai nhu tu twéng cuc bo. .
s€ tao ra nhing luc can cho viée xay dung va phat trién mot moi trudng VHCL, van minh, hién dai trong bdi canh
gido duc theo xu hudéng chuyén di sb hién nay.

Ngoai ra, viéc nang cao mdi trudng ty nhién, hé thdng thu vién, tai liéu, thiét bi nghién ctru - giang day phi tao sy
thuén tién cho giang vién, sinh vién, tham chi ca cong ching, tiép can va sir dung. Sinh vién duoc linh hoat lya chon
khoa hoc, mon hoc, gidng vién cling cn tao moi trudng an toan, lanh manh cho viée hoc tip va nghién ctru 1a thiét yeu

Do d6, can dé cao cac yéu t6 VHCL trong cong tic thuc hién QTC sé tao dong luc cho doi méi, sang tao nham
dat hiéu qua cao hon trong moi hoat dong cua nha trudng, dong thoi tao diéu kién dé da dang héa cac hoat dong
trong nha trudng va tang tinh canh tranh vé chit lwong gitta cac CSGD dai hoc.

3. Két luan

Két qua do luong cho thiy, cac yéu to VHCL c6 anh huong quan trong dén anh huong rat quan trong trong cong
tac thuc hién QTC cua Truong Dai hoc Tra Vinh: Tu do méi truong hoc thudt, gilt gin moi truong xa hoi, Phat trién
moi truong nhén van, cham lo mdi tredng van hod, ning cao méi truong tw nhién 6 sy khac nhau vé muc anh hudng
cua cac yéu to dam bao thyc hién QTC va trach nhiém giai trinh trong d6 nhén t6 anh huong quan trong nhét 1a tu
do méi trudng hoc thuat, cham lo méi trudng van hoa, phat trién méi trudng nhéan van, git gin moi truong xa hoi,
nang cao moi truedng tu nhién hon 1én viéc thuc hién QTC ciia nha trudng. Bude dau nghién ciru nay di lam sang t6
mirc d6 anh huong cua cac yéu to VHCL Truong Pai hoc Tra Vinh trong cong tic thuc hién QTC. Qua d6, két qua
1am co s& cho cac nghién ctru méi dé xuat mot s6 dinh huéng cho thay tam quan trong cac yéu tb VHCL trong viéc
dam bao thyc hién QTC mot cach chii dong, diing din, ddy du va hiéu qua hon trong hé thdng dai hoc Viét Nam.
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