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1. Mé dau

Vai tro sang tao tri thitc ngay cang duoc néng cao theo thoi gian, cung cap nguon nhan luc trinh d6 cao vé céc
linh vuc nhu quan i, kinh t&, KH-CN... cua doi song xa hoi, dac biét la cac khu vuc cong nghi¢p. Mdi quan hé giira
sinh vién cac truong dai hoc (DH) trén thé gidi dugc phat trlen thanh méi quan hé toan dién gitta cac truong DH trén
thé gidi cho thay vai tro quan trong, 1a dau mdi hoi nhap qudc té cia cac truong DH. Xu thé trén day da chi ra rang
truong DH ngay nay can dam bao 04 vai trd chinh: (1) 1a noi cung cap ngudn nhan lyc trinh do cao; (2) la ngudn
sang tao tri thirc; (3) 1a mot luc lwong dan dét va hat nhan quan trong dé phaét trién sang tao - ddi méi cua dia phuong
va quéc gia; va (4) la mot dau mdi quan trong trong hoi nhap qudc té, nham tao dong luc ddi méi x& hoi, gop phan
tang cuong nén Kinh té tri thirc ciia qudc gia (Ghonoodia & Salimi, 2011; Fassi et al., 2020; Vil Thi Thly Hfing,
2018). Bai b&o nay st dung phuong phap tong quan tai lidu va nghién ciru truong hop, cung cip mét céi nhin téng
quét vé kinh nghiém trong’ trién khai m6 hinh dai hoc théng minh (MHDHTM) cua Uc. Tir do, rit ra mot s6 bai hoc
kinh nghi¢m trong phat trién, trién khai MHDHTM ¢ Viét Nam, qua d6, nham khong ngimng nang cao chat luong va
phét trién gido duc PH trong bdi canh hién nay.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Mgt sé khai nigm

“M®6 hinh” (Model) Ia s trinh bay dudi dang toan hoc, dua trén i thuyét kinh té cia mot doanh nghiép, mot thi
truong hay mot vai thuc thé nao do. Ciing c6 thé hiéu mo hinh 12 sy don gian hoa hién thuc mot cach co chi dinh
(Nguyen bic Ca va cong sy, 2020). M6 hinh dugc hiéu la mot hé théng hay khung nhan thic cé chire nang du doan,
giai quyét van dé, md phong hozc biéu dién mot he thong thyc té hoac triru tugng. N6 ¢6 thé 1a mot ban thiét ké, ban
V&, mot md hinh toan hoc, mot mé hinh GD-BT, mot md hinh théng ké hoac mot chuong trinh may tinh.

“M@ hinh giao duc” la tap hop nhitng hoat dong huéng téi con ngudi thong qua bign phap tac dong nham truyén
dat tri thuc, rén luyén ki ning va 16i song; bdi dudng tu tuéng va dao duc; gitip hinh thanh va phat trlen nang luc,
pham chit va nhan céch pho hop véi muc dich, muc tidu, chuan b cho ddi ‘tugng tham gia vao doi song xa hoi (H6
Vin Thong & Nguyen Vin Bg, 2022). Nhimg dic thi md hinh gido duc thé hién qua céc yéu to: quy md, co cau, co
ché hoat dong, hé thng chinh séch quan Ii co sa vat chat. Thong thuong, mot mé hinh gido duc méi dugce dua ra sau
khi da nghién ciru, phan tich mot cach diy du co sa I luan va nhu cau thuc té, cac didu kién kha thi va hiéu qua sir
dung, 1am diéu kién dua vao thé nghiém trong thuc tién (Nguyén Hong Thuan & Lé Thi Quynh Nga, 2017). Trong
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bai bao nay, nhom tac gia sir dung khai niém “mé hinh gido duc” 1a tong hop céc Ii thuyét va cach tiép can su pham
khac nhau, nham huéng din ngudi day chuan bi chwong trinh hoc va hé thong héa qua trinh day va hoc. Cac md
hinh nay thay ddi tity theo giai doan lich sir vi gid tri va tinh hiru dung ciia ching phu thudc vao bdi canh xa hoi.

“M6 hinh gi4o duc théng minh” bao gom 03 thanh phan chinh 1a: (1) Luu trit dit liéu va thong tin xuét sic;
(2) Trai nghiém khéc biét cua sinh vién; va (3) Téi uu hoa thé ché. Cong nghé tinh toan dam may 1a mot yéu té then
chét dé co sé gido duc tao nén su khac biét trong trai nghiém cua sinh vién va tbi wu hoa thé ché (Nguyén Hiru Birc
va cong s, 2020). V& noi ham, md hinh gi4o duc thdng minh bao gom: Su pham théng minh; Hoc dién tir théng
minh; Céng nghé, hé théng phan mém va phan ciing théng minh; Su chuyén ddi khéng ngirng tir gido duc thong
minh t6i X hoi thong minh. Bac biét trong d6, MHPHTM 1a mét trung tim dé sinh vién tham gia vao doanh nghiép
va kinh doanh ao.

“MHDHTM” 12 mé hinh truong PH trién khai gido duc DH théng minh gan véi cac dic diém hién dai hoa co sd
vit chat va tan dung ti da cong nghé huéng téi mot nén giéo duc chét luong cao (Canada et al., 2014). MHDHTM
|4 kiéu truong PH linh hoat theo dic diém va kha ning ctia nguoi hoc (Niemi et al., 2012). Tinh chat thong minh
nhim hudng dén muc dich sir dung hidu qua cac giai phép hoc tap, nghién ctu, thic ddy sinh vién hoc tap lién tuc
va 6 hiéu qua. Truong DH bén canh viéc tap trung kich thich suy nghi, sang tao va chim soc cho sinh vién, con can
phai quan tim dén viéc xem xét nhiing khéc biét c& nhan va phong céch hoc tap ciia ca nhan nguoi hoc (Ibrahim et
al., 2013). Mic dui cAc tiép can vé MHPHTM & cac goc do nghién ciru ¢ mot sé khac nhau, tuy nhién noi dung ni
bat dugc thong nhat cho thdy, MHDHTM la truong DH van dung linh hoat, hiéu qua cac ngudn lyc trén nén tang
ting dung tién b cong nghé ki thuat s6 nham nang cao chat luong gido duc sinh vién, dap tng yéu cau cua x4 hoi
trong dao tao nguon nhan luc cht luong cao, nhirng chii nhan tuong lai ciia dat nudc.

2.2. Kinh nghiém vé mé hinh dai hec thong minh ciia Uc

Hé thdng gido duc BH ciia Uc ndi tiéng vai chat luong cao va c6 nhiéu truong dugc cong nhan qudc té vai thir
hang cao trén cac bang xép hang uy tin thé gisi, thu hat mot lwong 16n sinh vién quéc té hoa (Henebery, 2023). Uc
c6 téng cong 43 truong PH, cac truong DH 16n tai quéc gia nay: (1) Nhém tdm (Go8): Lién minh cua tam truong
PH nghién ctru hang dau tai Uc, bao gém DH Sydney, DH Melbourne , PH Quéc gia Uc, PH Queensland, DH Tay
Uc, PH Adelaide, PH Monash va DPH UNSW Sydney (Henebery, 2023); (2) Céc truong PH 16n khac: RMIT
University, Curtin University, Queensland University of Technology va University of Technology Sydney
(Henebery, 2023). Gido duc théng minh tai Uc dang phat trién manh mé, véi su két hop gitra c()ng nghé va cac
phuong phap giang day hién dai nham dap tmg nhu ciu cta ngudi hoc trong thé ki XXI. Uc dang trién khai nhiéu
sang kién dé thuc day glao duc thong minh, dac biét la thong qua viéc tich hop Al va cdng nghé sé trong giang day
va quan I gido duc nham tan dung cong nghé dé nang cao chat luong gido duc va tao ra cac méi trudng hoc tap linh
hoat, ca nhan héa (Henebery, 2023).

2.2.1. Mgt s6 chinh sach va chién Lot trong trién khai mé hinh dai hoc théng minh ¢ Uc

Nhiing chinh séch va chién lugc duoc trién khai tai Uc cho thay mot cach tiép can toan dién trong viéc phét trién
MHBHTM, cy thé:

(1) Khung Al trong giéo duc: DAy 1a mét trong nhitng séng kién noi bat danh cho cac nha truong, bét dau &p dung
tir ndm 2024. Muc tiéu cua khung nay la sir dung Al @ hd tro ngudi day trong viéc quan If 16p hoc, phét trién céc
bai giang phu hop Véi timg dbi tuong va cung cip cac cong cu hoc tap c& nhan hda, khdng nhitng giam tai cong viéc
cho nguoi day ma con cai thién trai nghiém hoc tap cua ngudi hoc (Henebery, 2023).

(2) Chuong trinh Phat trién ki nang s: Cung cép cac khoa ddo tao chuyén sau vé ki ning s6 cho nguoi day va
ngudi hoc ciing dugc trang bi cac ki nang s6 can thiét dé sin sang cho mot thi truong lao dong ngay cang phu thudc
vao cong nghé (OECD, 2023). Béo cao “Education at a Glance 2023” ciia OECD (2023) nhan manh, nang cao ning
lyc s6 va tich hop cong nghé trong giang day 1a mét trong nhiing myc tiéu hang dau ciia hé théng giao duc Uc.

(3) Pau tu vao Co'so ha tang cong nghe Chinh pha Uc dang tang cuong dAu tu vao co so ha tang cbng nghe cho
giao duc bao gom viéc nang cap céc thiét bi hoc tap va phét trién cc nén tang hoc truc tuyén. Dleu nay nhim dam
bao rang tat ca nguoi hoc, bat ké dia diém hay hoan canh kinh té, déu c6 thé tiép can véi cac nguon tai nguyén giao
duc s6 va tham gia vao cac chuong trinh hoc tap tir xa (OECD, 2023).

(4) Chién lugc Gido duc s6 qudc gia: Pt ra cac muyc tiéu cu thé giai doan 2023-2025 cho viéc tich hop cong nghé
trong gido duc, tim nhin dén nim 2030. M& rong cac chuong trinh hoc tap truc tuyén, ting cuong hop tac giira cac
truong hoc va doanh nghiép va thuc day nghién ciiu vé tac dong cua cong nghé ddi vai hoc tap (OECD, 2023).
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2.2.2. M6 hinh dai hoc thdng minh tgi Uc
MHDHTM tai Uc da phat trién qua nhiéu thap ki, bit dau tir nhitng nd huc trong viéc tng dung cong nghé thong
tin va truyén thong vao giao duc tir cudi thé ki XX. Phan tich siu hon vé MHPHTM tai Uc dugc thé hién ¢ bang 1.
Bdng 1. MHPHTM tai Uc (Polin, 2023)
Cong nghg va dir ligu thong minh: ) )
Big Data va cong nghé luu trir; Cong nghé ho trg ra quyét dinh; Céng nghé phan phoi; Cong nghé cam hién

ISSN: 2354-0753

Kinh té théng minh (Smart economy): Dich vu kinh
dqanh; Cai thién hiéu sat; Hé sinh thai d6i mdéi sang tao;
Toi uu chi phi

Xa hgi thong minh (Smart society): Tham gia vao cong
dong; Chat lugng doi song trong truong; Trach nhiém xa
hoi trong khuén vién truong; Hoc tap nghién ciru linh hoat

M3oi trwong thdng minh (Smart environment): Dich vu
than thién véi moi truong; Nang lwgng tai tao; Phat trién
bén viing; Mic phéat thai bang khong

Quan tri thong minh (Smart governance): An ninh
mang; Quan tri dit liéu; Ra quyét dinh; Quan Ii dich vu

2.2.2.1. Cong ngh¢ va diz liéu théng minh

Cong nghé va dir liéu théng minh bao gom: (1) Big Data va cong nghé luu trit (co s& dit liéu NoSQL, hé théng
luu trlr dém may (AWS, Azure, Google Cloud) va cac phuong phap luu trir phan tan nhu Hadoop, Spark); (2) Cong
nghé hd tro ra quyet dinh (Decision Support Technologies): Str dung cac cong cu va phan mém dua trén Al va
Machine Learning dé phan tich dir liéu va cung cap théng tin hitu ich cho qué trinh ra quyét dinh. Vi du: hé thong
phan tich dit liéu thoi gian thuc, cac md hinh du doan, va bang didu khién (Dashboards); (3) Cong nghé phan phdi
thong tin (Dissemination Technology) & cap dén cac cong nghé va phuong phap dugc str dung dé lan truyén thong
tin, kién thuc, hoic di liéu dén cac déi twong muc tiéu mot cach hiéu qua, gom: Hé thdng quan Ii ngi dung (CMS):
(WordPress, Joomla,...) gitip xuat ban va quan Ii noi dung sé dé dang hon; Cong cu truyén thong xd hoi (Facebook,
Twitter, LinkedIn,...) giup phén phdi thong tin dén mot luong I6n ngudi dung trén toan cau; Mang ludi phan phéi
noi dung (CDN) giup cai thign tdc d6 va do tin cay cua viéc phan phdi ni dung sé bing cach luu trir ban sao ciia noi
dung & nhiéu dia diém khac nhau; Email Marketing va SEO: C4c chién luoc va cong cu gitp thong tin dén duoc
ngudi ding muc tiéu thdng qua email hoic ting kha ning hién thi trén cac cong cu tim kiém; (4) Cong nghé cam
bién (Sensing Technologies): Cac cam bién dugc sir dung trong nhiéu linh virc dé thu thap di lidu tir méi truong
thuc. Trong loT (Internet of Things), cam bién thu thap dit liéu vé nhiét do, do am, chuyén dong va ap suét, sau do
truyén thong tin dén hé thong trung tam dé phan tich va phan hoi (Polin, 2023; Sarcevic, 2020).
2.2.2.2. Qudn tri thdng minh

CAc yéu t6 trong linh vc quan tri théng minh c6 thé ké dén bao gém: (1) An ninh mang - la mot yéu t6 quan
trong trong phét trién BH théng minh do cng nghé (dac biét 1a 1oT) cang duoc &p dung sau rong thi cang gia ting
nguy co bj tin cdng mang. Cong nghé nham phét hién va ngan chan cac méi de doa tir 10T va khdng gian mang: hoc
may (Machine Learning - ML) va hoc sau (Deep Learning - DL); (2) Quan tri dir liéu: quan Ii va lwu trir thdng tin
thdng minh st dung cdng ngh¢ tién tién nhu IoT, blockchain, nhim bao mat va minh bach héa dir liéu hoc tap;
Q) Ra quyét dinh: viéc quan tri, 1én chién lugc duoc trién khai theo ung dung cua Big Data va Al trén co s [a dit ligu
day du cua doi ngti sinh vién; (4) Quan tri dich vu: Al duoc tich hop vao kién tric ma, hd tro cac dich vu va tao ra mot
hé sinh théi s6 linh hoat, ning dong nham cai thién viéc sir dung tai nguyén, giam sat an ninh trong trrong, nang cao
higu qua van hanh truong DH, nhu: quéan 1i bai d xe thong minh, thiét ké thoét hiém, ctu hoa. .. Vi du: DPH New South
Wales da str dung cong nghé blockchain dé quan Ii va bao mat dit liéu hoc tap cua sinh vién, cap phat va quan Ii ching
chi hoc tép trén blockchain g1up tang cuong tinh minh bach va dé tin cay, dong thoi sinh vién dé dang chia s¢ va xac
thuc cac chung chi ndy vai cac nha tuyén dung va cc td chiic khac (Polin, 2023; Sarcevic, 2020).
2.2.2.3. X& hgi thébng minh

Céc van dé xa hoi lién quan dén xa hoi thong minh bao gom céc noi dung sau: (1) Gan két cong dong (Community
Engagement): tich hop cong nghé dé tao ra mdt hé sinh thai nang dong, mot cong ddng sb thdng minh chd y téi cac
yéu to: - sy tham gla va muc do anh huong téi cac cong dan trong khudn vién; - mang ludi van hanh va kinh doanh;
- co 86 ha ting va dich vy; (2) Chat luong doi sdng cta cong dan trong khuon vién truong: tmg dung cong nghé
nham cai thién cac dich vu noi bo trong truong, huéng toi cdi thién moi truong va chét luong gi&o duc nhu dich vy
van tai thong minh, cang tin thong minh, dinh vi dan duong thong minh; (3) Trach nhiém xa hoi: tng dung cong
nghé nham nang cao cac dich vu trong truong, cling nhu két ndi voi cac ddi tac bén ngoal nha trudng, nang cao két
noi gilta nha truong véi xd hoi. Vi du: tao ra mot s6 nén tang dé cac bén lién quan co thé dong gop ¥ kién va phan
hdi vé chuong trinh giang day, nghién cau...; (4) Hoc tap nghién ciiu linh hoat: hoat dong hoc tap va nghién ctu
linh hoat dya trén (tng dung cong nghé tién tién nhu VR va AR, Al (Polin, 2023).
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Vé “xa hoi thong minh” thuoc mot sé truong DH o Uc: (1) BPH RMIT: Hé thong hoc tap két hop (Blended
Learning) va Cong nghé VR/AR. L6p hoc sir dung VR tao ra moéi truong md phong 3D, gilp sinh vién nganh Y va
Ki thuat trai nghiém thuc té; (2) PH Monash: Hé théng phan tich di liéu hoc tap s dung Al nhim muyc dich nham
nang cao ti 1& hoan thanh khoa hoc va két qua hoc tap cua sinh vién; Giam bot &p luc cho giang vién trong viéc theo
ddi tién do cua tirg sinh vién, gidp ho tap trung vao giang day chat luong; (3) PH Queensland: D3 trién khai nén
tang hoc tap két hop hé thong UQX, két horp gitra hoc tryc tuyén va tryc tiép, dong thoi &p dung phan tich dir lisu dé
phan tich hanh vi hoc tap cia sinh vién nham cai thién trai nghiém hoc tap cua sinh vién, ting cuong kha ning hoc
tap linh hoat, phii hop véi nhiéu déi tuong sinh vién khac nhau; (4) BH Deakin: Tro If a0 tén Deakin Genie hd tro
sinh vién trong qua trinh hoc tap va quan If sinh hoat, nhu: tra 16i céc cau hoi caa sinh vién vé khéa hoc, lich hoc...;
Tu van hoc tap ca nhan hoa dé phan tich dit liéu hoc tap va cung cip cAc goi Y c& nhan hda cho timng sinh vién, gidp
ho cai thién két qua hoc tap; (5) PH Sydney (University of Sydney, 2024): Ung dung di dong “Campus Assist” gitp
sinh vién va nhan vién dé dang tiép can cac dich vu ciia trudng, nhu tim phong hoc, tra ciu lich hoc, bao céo su ¢d
co s& Vat chat, va nhan théng bao khan cap; (6) BH Melbourne: Chuong trinh Melbourne Connect nham tao ra cc
khéng gian lam viéc chung gitra sinh vién, giang vién va cac ddi tic trong nganh dé cting giai quyét cac van dé thuc
té trong x4 hoi. Sinh vién dugc tham gia vao cac du &n cong dong, 1am viéc véi cac t6 chue phi loi nhuan va co quan
Chinh phu dé &p dung kién thirc hoc dugc vao viéc giai quyét cac van dé thuc tién cua xa hoi (Polin, 2023).
2.2.2.4. Kinh té thdng minh

Lién quan dén kinh té théng minh c6 mot s6 ndi dung co ban nhu sau: (1) Dich vu kinh doanh: c4c dich vu kinh
doanh duoc hd tro boi cong nghé truc tuyén trong bdi canh cua truong DH thong minh bao gdm: - Dich vu bén Ié:
quén ca phé, nha hang, cira hang tap hda, ctra hang chuyén dung, phong kham va bai d6 xe; - Dich vu gidi trf; - Dich
vu nghé thuat: phong trung bay va nha hat, véi su tham gia ciia IoT va céc chuong trinh cong tc nghé thuat s héa;
(2) Hiéu sut kinh doanh: t&i wu hoa hoat dong va chi phi nho cdng nghé tién tién (tw dong hoa, AlL..), va ning cao
ning suit lao dong; (3) Tiét kiém chi phi tién ich: tiét kiém nang lugng (sir dung ning luong tai tao va hé thong chiéu
sang thong minh); st dung cac hé thong giam sat va diéu khién thong minh dé ti wu héa san xuat nang lugng sach,
str dung xe dién va cong nghé vi ludi; bao tri dya trén danh gié rai ro; (4) Hé sinh thai d6i méi sng tao: tap trung
vao hd trg nghién ctu va phét trién (R&D), xay dung cac trung tim doi méi sang tao va vuon wom khéi nghiép, va
thuc day su hop tc gitra truong DH va doanh nghiép (Polin, 2023).

Vé “kinh té thong minh” thuéc mét s truong PH ¢ Uc: (1) PH Melbourne da thanh 1ap Melbourne School of
Engineering’s Translational Research Program, mdt chuong trinh tap trung vao viéc chuyén doi cac nghién ctu khoa
hoc va ki thuat thanh cac san pham va cong nghé c6 thé thuong mai hoa. Chuong trinh nay hop tac chat ché véi cac
doanh nghiép, tir khai nghiép dén cac cong ty I6n, dé chuyén giao cong nghé va thuc day d6i méi. Truong con thanh
1ap céc trung tdm nghién cau hgp tac voi nganh cong nghiép nhu ARC Centre of Excellence for Quantum
Computation and Communication Technology (CQCCT) chuyén giao tryc tiép két qua nghién ctru vao nhiing tmg
dung thuc té va tao ra cac san pham méi trong linh vuc cdng nghé luong tir. Nhing chién luoc nay khdng chi mang
lai loi nhudn ma con gitp truong xay dyung cac mdi quan hé ddi tac chién lugc véi nganh cong nghiép; (2) BPH New
South Wales: hd tro cac chuong trinh khai nghiép va déi mai sang tao théng qua Michael Crouch Innovation Centre,
cung cap khong gian sang tao va cac chuong trinh huan luyén dé phat trién y tuong khoi nghiép va cong nghé mai;
(3) PH Queensland: thanh lap cac trung tim nghién ctru va doi méi, nhe UQ Idea Hub, nham khuyén khich su ddi
méi va phét trién ¥ tuong khai nghiép thong qua cac chuong trinh hop tac véi cac nganh cong nghiép va Chinh ph.
Truong str dung hé théng giam sat théng minh dé quan Ii tda nha, t6i wu hoa viéc sir dung khdng gian, anh séng va
ning luong, tir &6 giam thiéu 1ang phi va cai thién hidu qua; (4) DH Sydney: - Chwong trinh thyc tap va Dy &n doanh
nghiép: Sinh vién nganh kinh doanh va ki thuat duoc tham gia vao céc du an thyc té do doanh nghiép tai trg, lam
viéc tryc tiép vai cac chuyén gia trong nganh; - Hoc tap dua trén du &n thyc tidn: Mot s khéa hoc tai DH Sydney
duoc thiét ké xung quanh cac dy &n thyc té, yéu cau sinh vién giai quyét cac van dé thyc té cua doanh nghiép, tir do
rén luyén ki ning giai quyét van dé va 1am viéc nhom, tich lily duoc kinh nghiém thuc té, chuan bj tot hon cho thi
truong lao dong, doanh nghiép co co hoi tiép can va tuyén dung nhiing sinh vién xuat sac (Polin, 2023). Nhing noi
dung trén thé hién rd sy da dang va sang tao trong viéc ép dung céc sang kién cong nghé va phuong phap giang day
tién tién tai cac DH théng minh & Uc, gitip nang cao cht luong gi&o duc va trai nghiém hoc tap cua sinh vién, ciing
nhu két ndi manh mé& véi doanh nghiép va chuyén giao cong nghé.
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2.2.2.5. Moi trwong thdng minh

Lién quan dén méi trurdng thdng minh gom céc yéu to: (1) Muc phét thai bang khdng; (2) Dich vu than thién vai
mdi trudong: lya chon nha cung cap cé trach nhiém, chudi cung tmg xanh; (3) Ning lugng tai tao: thuc hién vin hoa
chuyén dbi niang luong, do ludng mirc do trién khai hé théng dé cai thién hiéu suit san xuét ning luong, sir dung
cong nghé tién tién nhu blockchain va Al tao ra cac cong dong nang luong téi tao va thiic day su tham gia cua cong
dong dia phuong; (4) Phat trién bén vimg: Panh gid mirc do thuc hién chinh sach bén viing, khuyén khich céc truong
PH chuyén hudng sang cac chién luoc phat trién bén ving thay vi chi tap trung vao loi nhuén; chd trong quan he
ddi tac gitra thanh phd va DH dé giai quyét cac thach thie do thi va chuyén doi bén viing (Polin, 2023).

Vé “mdi trudng thong minh” thudc mét sb truong BH ¢ Uc: (1) PH Sydney d xay dung mot dy an két néi giira
hoat dong hoc thuat, kinh doanh va quan tri, phét trién cac giai phap thong minh dya trén céng nghé nano, téi uu hoa
céc 16p vo toa nha thong qua viéc tich hop cong nghé nano, st dung céc cam bién nano théng minh va bo loc dé cai
thién trai nghiém méi truong trong nha, dong thoi tan dung sy doi mai & quy md nano dé tang hi€u qua nang lugng
cua tda nha, giam chi phi xay dung va cho phép xay dung tuin hoan. Cong nghé nano tich hop cam bién théng minh
s& nang cao hiéu suat van hanh cua cac tda nha, xay dung nén nhing tda nha bén vimng va “dat mic phét thai rong
bang khong” (University of Sydney, 2024); (2) DH New South Wales dang trién khai Dy 4n Smart Campus str dung
cam bién va cong nghé ToT dé tdi wu hoa ngudn tai nguyen, giam thiéu tiéu thy nang luong cua hé thong sudi, théng
gi6 va diéu hoa khong khi; Giam sat ciing nhu toi wu héa viéc sir dung phong hoc (Polin, 2023); (3) University of
Technology Sydney tap trung xay dung MHDHTM nam trong quy hoach d thi théng minh, véi tu duy hé théng,
lién nganh, thiét ké bén viing, (g dung cong nghé toan dién. Dy 4n duoc bit dau ndm 2008, t6i nay vé co ban da
hoan thanh va c6 mirc du tu 1én t6i 1 ti USD tng dung nhitng ki thudt hang dau vé tin hoc dé thi, cong nghé cam
bién, phat trién kién tric nén tang, md hinh héa dir liéu va khong gian dia If, va phan tich di ligu chuyén sau, cho
phép xay dung MHDHTM AN véi do thi thong minh, thay doi hoan toan viéc day va hoc, nghién ciu, hop tac phat
trién cua truong. Ban dd s6 PAM chi duong cho sinh vién gitip giam tinh nguyén vién va nhan vién hd tro sinh vién
(hon 2700 luot sinh vién da truy cap hé thong din duong ndi bo cua nha truong) (University of Sydney, 2024).

2.3. Nhizng kinh nghiém trong xay dung, phét trién va trién khai mé hinh dai hec thong minh cia Uc

Tur nhitng nghién ctu vé MHDHTM va kinh nghiém trong xay dung, phét trién - trién khai MHDHTM cua Uc,
mét sé kinh nghiém rdt ra cho van dé ndy & Viét Nam nhu sau:

- Pau tu cong nghé cho céc co sd gido duc DH: Chinh phu cin d4u tu manh vao ha tang s6, céng nghé cho céc
co 86 gido duc PH. Cac trudng DH can tng dung sau, rong nhiing cong nghé tién tién nhat (nhu IoT, Big Data, Al,
VR, AR...) trong moi hoat dong, tir nhitng sang kién nho phuc vu tién ich trong khuén vién truong (nhu bai dd xe
théng minh) cho téi viéc dua ra chién lugc van hanh quan tri toan nha truong. Qua d6, nham tao nén nhidu thanh tyu
trong xay dung MHDHTM.

- Phét trién lanh dao, quan Ii, quan tri MHPHTM: (1) Néng luc lap ké hoach chién lugc, quan I va phat trlen nha
truong theo cac giai doan cia MHDHTM,; (2) Néng luc lanh dao, dleu hanh giang vién tiép can Véi cac ngudn lyc
dé phat trién lién tuc nghé nghiép; (3) Ning luc két ndi va tao lap méi lién hé giira cac thanh vién, to chuc trong va
ngoai nha trudng; (4) Nang lyc phan tich va giai quyét van dé, hda giai kip thoi nhitng kho khan phat sinh trong hoat
dong cta nha truong; (5) Nang luc chia sé, tao dong luc tham gia hoat dong su pham théng minh cho cac thanh vién
nha trudng. Dong thoi, céc truong DH can &p dung nhing cong nghé théng minh trong quan tri, nhu: Al Big Data,
IoT, Deep Learning, Machine Learning. ..

- Xay dung mé hinh kinh té théng minh trong gido duc DH: Céc truong DH can hudng téi myc tiéu téi wu hoa
chi phi, hoach dinh chién lwoc kinh doanh hiéu qua dya vao cong nghé thong minh trong phan tich dit liéu. Bén canh
6, can két ndi manh m& vai céc doanh nghiép va chu trong chuyén giao cong nghé (thanh 1ap nhiéu trung tam khoi
nghiép va doi mai sang tao, chuyén giao cong nghé...).

- Phét trién md hinh x4 hoi thong minh trong nha truong: Chi trong xay dung mot xa hoi/cong dong két ndi trong
ndi bo nha trudng phuc vu hoc tap, nghién ctu, giang day. Can &p dung nhiéu cong nghé va phuong phap giang day
tién tién, hinh thic hoc tap linh hoat nham tao nén méi truong gido duc théng minh: xay dung 1op hoc théng minh
va phong thi nghiém ao tng dung (VR va AR, Al, trg li 4o, hé thong hoc tap truc tuyén hién dai tich hop Big Data...).

- Xay dyng céc chinh sach hd tro phét trién méi truong va MHDHTM: Can ¢6 nhiing chinh sach hd tro vé phap
Ii, chinh sach khuyén khich phat trien MHDHTM. Ciing can sir dung nhiing cong nghé tién tién nhat nhu nano, ToT,
Al, cam bién, diéu ndy tao nén méi trudng DH tiét kiém ning luong, van hanh hiéu qua, hai hda voi méi trudng xung
quanh. Chién luoc xay dung DH thong minh can chu trong phét trién bén viing, gan véi quy hoach do thi théng
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minh. Nhu vay, c6 thé néi mot MHDHTM khong chi huéng téi nang cao hiéu qua van hanh va dao tao ma con
huéng i viec can bang vai cac yéu t bén ngoai nha trudng nhur cong ddng, moi truong, va hudng téi muc tidu phét
trién bén ving.
3. Két luan

Chuyén d6i sang MHDHTM 2 qua trinh chuan bi ki ludng va trai qua nhiéu giai doan tuong ing véi nhitng dau
tu v& moi mat; phét trién mo hinh truong BH théng minh khong chi nang cao hiéu qua van hanh va dio tao ma con phai
cAn bang vai cac yéu to bén ngoai nha trudng nhu cong dong, moi truong, nham hudng téi muc tiéu phét trién bén
viing. Cac truong PH can trién khai MHDHTM toan dién, bao phu moi hoat dong tir van hanh, quan li, dao tao, dich
vy, nghién ciu, cho t6i ca kinh doanh thong minh va chuyén giao cdng nghé thong minh. Cac co s gido duc PH cling
can phai tng dung sau, rong nhiing cong nghe tién tién nhat, nhu IoT, Big Data, AL, VR, AR... trong moi hoat dong,
tir nhiing sang kién nho phuc vu moi tién ich (loi ich) trong khuén vién trudng (nhu bai dd xe thong minh...) cho t6i
viéc dua ra chién lugc van hanh, quan tri toan nha trudng theo cach thdng minh nhat va hiéu qua nhét cd thé. Mot sb
kinh nghiém rut ra qua nghién ctu qua trinh xay dung, trién khai va phat trién MHDHTM cua Uc la nhiing goi y, tu
liéu tham khao dé xay dung, phét trién va trién khai ap dung hiéu qua MHDHTM ¢ Viét Nam, qua d6 gop phan quan
trong gitip cc truong DH Viét Nam thuc hién tt nhiing vai tro cua minh, Xung dang nhleu hon nira vao viée thic diy
su phét trién nén kinh té tri thirc ciia Viét Nam trong béi canh toan cau héa va hoi nhap qudc té hién nay.

Loi cam on: Bai bdo 1a mgt phan san pham thugc dé tai “Mo hinh dgi hoc thong minh: Géc nhin tham chiéu tir mgt
So quoc gia trén the gidi va bai hoc cho Viét Nam” cap Vién Khoa hoc Giao duc Viét Nam, ma so: V2024-21TX.
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