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ABSTRACT

In the context of digital transformation, blended learning (B-Learning) has
become a significant trend to enhance educational quality. This study
involves a systematic review and descriptive review to analyze Vietnam-
based and international research on blended learning. The findings
indicate that research in Vietnam has adopted and flexibly applied
international theories and experiences in blended learning, spanning
various aspects including definitions, models, levels, design and
implementation approaches, pedagogical principles, objectives, content,

methods, assessment, learning conditions, as well as applications across
educational levels, disciplines, and the integration of technology into
blended learning models. However, further research is needed on the long-
term impact of blended learning, Al applications, quality assessment
criteria, and its expansion in K-12 education. This study provides a
comprehensive overview and supports educators and administrators in
designing, implementing, and optimizing blended learning, contributing
to the improvement of education quality.

1. Mé dau

Su phét trién cta cong nghé va nhu cau hoc tp thé ki XXI da thuc day day hoc két hop (Blended learning -
DHKH) trd thanh xu huéng gido duc ndi bat. DHKH 1a phuong thirc giang day duoc sir dung rong ri nhat boi cac
co s& gido duc nho vao hi¢u qua 10 rét trong vi€c cung cﬁp trai nghiém hoc tap linh hoat, kip thoi va lién tuc. Thong
qua DHKH, cong nghé duoc tich hop st dung dé dap tmg phong cach hoc tip da dang hodc nhu ciu hoc tip c4 nhan
hoa, do do trd nén hap dan dbi voi ngudi hoc va hd tro nguoi hoe dat duoc cac muyc tiéu va gia tri hoc tap. Tai Viét
Nam, du d4 c6 nhiéu nghién ctu vé md hinh nay, nhung van thiéu mot tong quan hé thong toan dién dé danh gia
thyc trang va hiéu qua trién khai mé hinh DHKH trong boi canh gido duc Viét Nam.

Trén co s cac két qua nghién ctru tong quan tai lidu vé DHKH ¢ céc khia canh cu thé bao gdm: khéi niém, cac
md hinh, cac mic do ctia md hinh DHKH, cac tiép can va phuong phap thiét ké, to chire DHKH (nguyén tic, muc
dich, ndi dung, phuong phap, danh gia két qua va diéu kién), cac huéng ap dung trong day hoc, dio tao trong céc
cap hoc,... nhom tic gia xéc dinh “khoang tréng” trong nghién ciru Vé DHKH, ddng thoi dua ra mot s6 nhan dinh,
khuyén nghi cho giang vién, GV va nha quan li trong viéc thiét ké, trién khai va danh gia hiéu qua cua viée ap dung
md hinh trong bdi canh d6i mai gido duc Viét Nam.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Phwong phdp nghién ciru

Bai bao sir dung phuong phap téng quan hé thng két hop vai tong quan mé ta dé phan tich cic nghién ctru vé
DHKH trong nuéc va québc té. Dir liéu dugc thu thap tir Google Scholar, co s dit liéu luan vin ctia B6 GD-BT, co
50 dir ligu khoa hoc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé, véi cac tir khoa nhu “Blended learning”, “B-Learning”, “Flipped
classroom”, “Online learning”, “Day hoc két hop” “Lép hoc dao ngugc” (LHDN). Tiéu chi lya chon tai heu gom
murc d6 lién quan, kha ning truy cap toan vin, sd luong trich dn cao va cong bd méi. Dit liéu sau d6 dugc téng hop,
phén loai theo cht d& va phan tich dinh tinh dé danh gia tong quan vé thyc trang nghién ctru vé DHKH chu yéu trong
giai doan tr ndm 2015 dén 2024 - giai doan 10 ndm trién khai thuc hién Nghi quyét s0 29-NQ/TW. Viéc su dung két
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hop hai phuong phap gitip hé théng hoa Ii thuyét, nhan dién “khoang tréng” nghién ctru va dé xuét huéng phét trién
DHKH trong gido duc Viét Nam.
2.2. Mjt 56 két qud nghién ciru trén thé gidi

DHKH 1a mét hién tugng dugc Xuét phat tir thye tién gido duc ctia cac nude co nén gido duc coi md, dan chu,. ..
voi muc dich tim kiém céc “giai phap lua chon” méi (alternative solution) cho phwong thirc gido duc linh hoat. Do
6, van dé dinh danh (khi niém, m hinh, mirc d9, cac tiép can va phuong phép thiét ké, to chitc DHKH) 1a mét chu
d@ thu hat duoc nhiéu su quan tam.

2.2.1. Khdi niém “day hoc két hop”

C6 nhiéu khai niém khac nhau vé DHKH va cho dén nay cach hleu vé noi ham thuat ngir “blended learning”
ciing gay nhiéu tranh luan. Mot trong nhiing dinh nghia phd bién nhat vé thudt ngit “blended learning” 14 ctia Graham
(2006) - DHKH 1a cac hé théng hoc tap két hop giang day tryc tiép v6i giang day qua may tinh. Céc bién thé ciia
dinh nghia nay ciing xuat hién trong nhiéu bai béo dugc Xuat ban qua cc nim sau do (Charbonneau-Gowdy, 2018;
Tshabalala et al., 2014). Cronje (2020) cho rang, viéc dinh nghia DHKH chi dya trén hai ycu t6 hoc truc tiép va hoc
qua cong ngh¢ la chua du dé xay dung mot nén tang Ii thuyét viing chic. Theo 6ng, mot dlnh nghia toan dién vé
DHKH cén tich hop bbi canh, i thuyét, phuong phap va cong nghé. Do do, tic gia d& xuit mot dinh nghia méi:
DHKH la viéc st dung phtt hop su két hop ciia cac 1i thuyét, phuong phap va cong nghé dé tdi uu héa viée hoc trong
mot ngit canh cu thé.

2.2.2. Cde mé hinh day hoc két hop

Cho dén nay, cac md hinh két hop, thuorng duoc goi 1a linh hoat (flex), tu hoc (self-blend), LHDN (ﬂ1pped) va
luan phién (rotatlon) duoc st dung trong nhiéu nghlen cuu. Hau hét c4c chién lugc DHKH hién nay déu giéng nhu
mdt trong bén mé hinh do Staker va Horn (2012) @& xuét: mo hinh xoay vong (rotation model), mé hinh linh hoat,
md hinh két hop trr do va mé hinh hoc 4o nang cao. M6 hinh xoay vong duoc chia thanh bén mé hinh phu: mé hinh
xoay vong tram, mo hinh xoay vong phong thi nghiém (lab rotation model), mé hinh LHPN, va m6 hinh xoay vong
c& nhan. Mot s6 mo hinh dwoc danh gia hiéu qua hon cdc mo hinh khac va dugc su dung rong rai hon, nhu mé hinh
LHPN, nhung khong c6 md hinh nao hoan hdo. LHPN 1a mét phuong phap su pham méi, thé hién su két hop doc
dao gitia cac li thuyét hoc tap ting dugc cho la khong thé dung hoa, cu thé 12 hoat dong hoc tap chi dong, dya trén
giai quyét van dé theo nguyén tic kién tao va cc bai giang truc tiép, xuat phat tir phwong phap gidng day theo nguyén
Ii hanh vi (Bishop & Verleger, 2013).

2.2.3. Cac mirc do cua mé hinh day hoc két hop

DHKH c6 thé dugc thyc hién & nhiéu mirc do khac nhau nhw: (1) Két hop & mirc do hoat dong (activity level);
(2) Két hop & muc d6 khéa hoc (course level); (3) Két hop ¢ mirc do chuong trinh (program level); (4) Két hop 4]
mure d6 don vi ddo tao (institutional level). Trong d6, viéc ap dung DHKH & murc khoa hoc diénra pho bién nhat 0
ca bon cap do, ban chét cia su két hop hoc tap (“blend”) hodc do ngudi hoc hodc do nguoi thiét k&/GV quyét dinh.
Cac nha thiét ké/GV c6 kha ning déng vai tro quy dinh sy ket hop & cap do khoa hoc va hoat dong nhiéu hon & cac
cap do con lai. Cac nha nghién ciru vé co ban dong thuan vé ti 1& ket hop gitra thanh phan tryc tiép va tryc tuyén,
theo do, hoc tap két hop bao gdm tir 30% - 79% ndi dung duogc truyen tai tryc tuyén.

2.2.4. Céc tiép cdn va phwong phap thiét ké, té chirc day hoc két hop

Nhiéu nghién ciru quan tim téi vin dé lam thé nao dé thiét ké mot khoa hoc két hop hiéu qua. Cac giai phap dugc
dé xuat c6 thé ké toi: Sir dung mo hinh thiét ké khoa hoc ADDIE (Adri et al., 2020; Albeanu & Popentiu-Vladicescu,
2019); str dung mo hinh SAMR dé tich hop va ting cudng cong nghé trong to chire DHKH (Albeanu & Popentiu-
Vladicescu, 2019),... Bizami va cong su (2023) nhan dinh méc du nghién ctru vé DHKH lién tuc phét trién nhung
van chua cung cap di huéng dan dé hd tro vide tao ra mot méi truong hoc tip két hop hip dan, duoc coi 1a yéu td
thiét yéu dé cai thién trai nghiém hoc tap cho nguoi hoc thé ki XXI. Nhiéu nha gido duc da chi trich cac yéu t6 thiéu
tinh c4 nhan, tuan tu va thiéu két ndi ciia cac mé hinh DHKH hién tai (trc 14 md hinh ludn phién, mo hinh linh hoat,
md hinh ty hoc va md hinh 4o ting cudng), vi chiing it bao gdm yéu t6 hip dan cua hoat dong hoc tip va giang day
(Sobchenko, 2021). Mot md hinh hoc tap két hop hién dai can phai thic ddy viéc tich hop hoc tap “dam chim”
(immersive learning) vi nd s& tao ra sy himg thi va doi méi va quan trong nhat 13 ting cudng hoc tap trai nghiém,
gin két hon vdi cude song dwong dai va ¢6 thé chuyén giao cac hoat dong hoc tép vao cac tinh hudng thyc té. Trong
viée tai thiét ké DHKH, néu khong c6 mot khung hop i va kién thirc han ché vé ca kha ning cong nghé va cac
nguyén tic su pham doi méi, cac nha gido duc s& gip khé khan trong viée két ndi cong nghé véi phuong phap su
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pham dé trién khai thanh cong mé hinh DHKH trong thuc tién giang day va hoc tap du nhan thirc duoc tiém ning
cta n6 (Kaufman, 2018; Bizami et al., 2023).

Cac nghién ctru qubc té vé DHKH di dé cap dén nhiéu khia canh nhu dinh nghia, mé hinh, cAp do két hop,
phuong phap giang day va img dung cng nghé, qua d6 cung cip co sé li ludn quan trong cho viée phat trién va thir
nghiém mo hinh nay trong gido duc Viét Nam.

2.3. Mot s0 két qud nghien ciru ¢ Viét Nam

Khdc vdi cac cong bd trén thé gioi, céc két qua nghién ctru vé DHKH & Viét Nam khong di sau, tim 101 giai cho
khai niém vé “DHKH” ma chu yéu tap trung vao qua trinh g dung trong day hoc. Do d6, cac két qua thuong gin
véi nhitng “gia tri” duoc tao ra trong qua trinh day hoc. Mot cach khai quat, c6 thé chia thanh cac nhoém van dé sau:
2.3.1. Khdi niém “day hoc két hop”’

Nhin chung, cac tac gia cé su thong nhét trong cach hiéu vé khéi niém va moé hinh DHKH. Cuy thé, DHKH la sy
phdi hop giira hinh thic day hoc truc tiép va truc tuyen tiéu biéu nhu cac nghién ciru ciia H5 Ngoc Khuong (2021),
Le va Pham (2020), Nguyén Thi Hang (2022), Tran Thi Hué va Nguy&n Thi Kim Oanh (2020), Nguyén Thi Viét
Nga (2023).

2.3.2. M6 hinh day hoc két hop

Cac nghién ctru tai Viét Nam phan 16n quan tam t6i mo hinh LHDN, mét hinh thirc dic biét ctia mo hinh DHKH
va kha ning 4p dung mé hinh nay trong viéc t6 chirc day hoc tai céc trudng phd thong va dai hoc (Hoang Cong Kién
va Do Ting, 2020; Nguyén Hoang Trang va Bui Phuong Lién, 2024; Nguyén Hoang Trang va Bui Thi Thom, 2023;
Pham Thi Bich Pao, 2022; Tiéu Thi My Héng, 2021; Vo Thi Thién Nga, 2019). Trong m6 hinh LHPN, HS luan
phién theo mot lich trinh ¢b dinh gitra hoc tryc myén (HS tu tim hiéu noi dung bai hoc ¢ nha qua mang), sau do tai
16p (HS s& trong tic cing GV va cac HS khac dé ciing ¢6 ndi dung kién thirc). M6 hinh LHPN duoc xdy dung dua
trén thang do nhén thirc ctia Bloom, trong d6 cac hoat dong trudc, trong va sau gio hoc duogc thiét ké phi hop dua
trén céc cip do tw duy (ghi nhé, thong hiéu, van dung, phan tich, danh gia va sang tao) gitp phat trién ning lue ngudi
hoc hiéu qua (Chu Thi Mai Huong va Pao Thi Bich Ngoc, 2023). Hoang Cong Kién va B Tung (2020) thyc nghiém
md hinh LHPN qua MS Teams tai Truong Pai hoc Hing Vuong, cho thdy md hinh nay gitp giang vién mé rong
noi dung, ting tuong tic va hd tro sinh vién (SV) rén luyén ning luc tu hoc.

2.3.3. Cac mirc do cua mé hinh day hoc két hop

Ti 16 két hop gitta thanh phén tryc tiép va thanh phan tryc tuyén & cip d6 hoc phan (course level), cap do hoat
dong (activity level) trong dbi linh hoat va do GV/nguoi thiét ké khéa hoc quyét dinh (HO Ngoc Khwong, 2021;
Nguyén Thj Lan Ngoc, 2021; Nguyén Thi Viét Nga, 2023). Theo quy dinh méi dugc Bo GD-PT ban hanh tai Thong
tu s6 08/2021/TT-BGDBT vé Quy ché dao tao trinh d dai hoc, ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 03/5/2021, déi véi dao
tao chinh quy va vira 1am vira hoc, t6i da 30% téng khdi lugng ctia chuong trinh dao tao dugc thuc hién bi’mg 16p
hoc truc tuyén. Day la co sd phép i dé cac co so dao tao dai hoc tai Viét Nam trién khai phuong thirc dao tao két
hop & cap do chuong trinh dao tao.

2.3.4. Céc tiép cgn va phwong phdp thiét ké, té chire day hoc két hop

- Vé muc tiéu pht trién nang e ngueoi hoc théng qua mé hinh DHKH: Nhiéu nghién ctru d chi ra ring DHKH
¢6 tiém nang phat trién ning lyc chung va ning luc chuyén biét ctia nguoi hoc, dic biét trong bdi canh gido duc phd
thong. Céc nghién ctru tai Viét Nam di tap trung vao viéc phat trién nang luc ngudi hoc théng qua DHKH, chi yéu
0 cac khia canh nhu nang luc ty hoc (N guyén Thi Lan Ngoc, 2021; Nguyén Hoang Trang va Bui Thi Thom, 2023),
nang lyc nhén thire chuyén moén (Nguyén Hoang Trang va Bui Phuong Lién, 2024), nang Iyc tr duy sang tao, nang
luc s6, ki nang van dung kién thirc vao thyc tién,... DHKH gitp két ndi li thuyét voi thyc tin, phét trién tu duy phan
bién, sang tao va ca nhan hoa viéc hoc, phat trién nang luc tu hoc, dong thoi tao mdi truong tuong tac da chiéu dé
rén luyén ki ning giao tiép va lam viéc nhom. Tuy nhién, nghien ctu hién nay con thien vé ning lyc tw hoc, trong
khi cac nang luc khac nhu giao tiép, tu duy phan bién, g1a1 quyét van dé va ning luc s6 chua duoc quan tim day du.

- Vé nguyén tdc, quy trinh, phwong phdp thiét ké va té chirc DHKH: Cac nghién ciru trong khoang 10 nam tr¢ lai
day, dac bi¢t 1a trong va sau Covid-19 da di sau hon vao cac van dé thuc tién trién khai DHKH. Cac ndi dung nhu
quy tac to chue day hoc theo DHKH, quy trinh thiét ké va to chire mot mon hoc hodc mét ndi dung hoc tap theo tiép
can DHKH duoc nhiéu nghién ctru dé cap (Hoang Cong Kién va D Tung, 2020; Tran Van Hung, 2019; Nguyén
Hoang Trang va Bui Phuong Lién, 2024; Nguyén Hoang Trang va Bui Thi Thom, 2023; Nguyén Thi Hao, 2022;
Nguyén Thi Hang, 2022). Ban vé thiét ké khoa hoc theo mé hinh DHKH, V& Xuén Mai va Tran Thuy Hoang Yén
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(2022) cho ring thiét ké khoa hoc theo mé hinh DHKH khong chi 1a két hop gitra hoc tryc tiép va tryc tuyén ma cin
xac dinh 10 cac yeu t6 nhu céng nghé, ndi dung, phuong phdp su pham va kién thtre, dé Iwa chon ti 18 két hop phu
hop va xdy dung ké hoach, ndi dung, danh gia twong img. Tran Thi Hug va Nguyén Thi Kim Oanh (2020) dé xuét 6
nguyén tac thiét ké khoa hoc DHKH: tap trung vao muc tiéu, hd trg ca nhan héa, tang cudng tuong tac, thiét ké tai
liéu phit hop, cung cap cong cu ty danh gia, va hd tro ki thuat cho giang vién-SV. Quy trinh thiét ké khéa hoc gdm 6
bude: (1) Xac dinh muc tiéu khoa hoc; (2) Thiét ké kiém tra, danh gi4; (3) X4c dinh ndi dung va hoat dong hoc; (4)
Lura chon phuong phap day hoc phi hop; (5) Chon cong cu cong nghé phu hop véi timg co s6 gido duc; (6) Thiét ké
va san xuat hoc lidu. Nghién ctru niy chua dé cap téi quy trinh danh gia nham céi tién chat lugng khoa hoc.

Mot s6 nghién ciru ap dung day hoc trai nghiém va day hoc dua an trong mo hinh DHKH. Nguyén Thi Hang
(2022) dé xuat tién trinh t6 chire DHKH dura trén hoc tap trai nghiém cho SV nganh Cong nghé Ki thuat Dién - Dién
tir voi 5 bude: (1) Xac dinh muyc tiéu, ndi dung, nhiém vu hoc tap; (2) Phén tich déc diém ngudi hoc; (3) Lap ké
hoach DHKH theo hoc tép trai nghlem (4) T6 chuc khoa hoc; (5) Kiém tra, d4nh gia. Qué trinh ndy nhin manh vai
tro chu dong cua SV trong giai quyét cac dy an thyc té, str dung phuong phap dy an, nghién ctru truong hop va hoc
theo cha dé dé tang tinh Umg dung. V& Thi Thién Nga (2019) dé xuit quy trinh day hoc du 4n theo m6 hinh LHDN
cho SV Su pham Tin hoc tai Truong Pai hoc Pham Van Pong gdbm 6 budc: (1) Gidng vién tao 16p hoc va cung cap
mg; (2) Bang yéu cau du 4n, tai liéu va thoi gian thyc hién; (3) SV, lam dy 4n theo nhom va ngp két qué; (4) Giang
vién kiém tra, ddt cau hoi, giao nhiém vu b6 sung; (5) Kiém tra tién do, nhan xét muc do hiéu bai va hd tro thém;
(6) Giang day, giai dap thic méc trén 16p. Panh gia dy 4n dién ra trude, trong va sau qua trinh thuc hién, sir dung
biéu d6 K-W-L va thao luan qua Google Classroom.

- Vé kiém tra, danh gid trong DHKH: Céc nghién ciru vé kiém tra, danh gia trong DHKH da gop phan hoan thién
i luan vé mo hinh nay tai Viét Nam. Nguyen (2017) tap trung vao d4nh gia hoc tap, dic biét la danh gia ngang hang
trong cac khoa hoc két hop ¢ bac dai hoc. Nghién clru d@é xuét md hinh danh gia da giai doan, két hop tu danh gia,
d4nh gia ngang hang va danh gia cua giang vién dé dam béo tinh khach quan. Ngoai ra, nghién ctru ciing nhAn manh
vai trd cta hé thong LMS trong ting cudng tuong tac va hd trg danh gia chinh xéc mirc do dong gop cua timg ca
nhan trong hoc tap nhom. Lé Thai Hung va Ha Vii Hoang (2020) nghién ctru tac dong cua danh gia qué trinh dén
dong luc hoc tap ctia SV trong DHKH, khao sat 215 SV tai Truong Dai hoc Gido duc - Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
Két qua cho thdy méi trudng hop tac va twong tac giita giang vién-SV va SV-SV ¢6 anh huéng manh dén dong luc
hoc tap, bén canh yéu td tw chi va hoc hoi 1an nhau. Viée six dung Moodle, Menti, Quiz, Kahoot giup danh gia qua
trinh hiéu qué hon, thyc hién triét i Assessment for Learning va Assessment as Learning.

- Ung dung cong nghé trong mé hinh DHKH: Cong ngh¢ dong vai trd quan trong trong thiét ké va t6 chirc
DHKH, dugc dé cap & nhiéu mirc d¢ trong cac nghién ciru. Bén canh nén tang va cong cu hd trg, ning luc tmg dung
cong nghé cua giang vién va SV la thach thirc 16n trong day hoc tryc tuyén. Cac cong cu giam sat gitp giang vién
danh gia hiéu qua hon, nhung SV vén can dugc hudng dan dé thich v g v6i moi trudng hoc tap két hop, do nhleu
em gap kho khan trong qua trinh hoc truc tuyén (Nguyen, 2017) Pé thyc hién tt viéc DHKH, nguoi day can am
hiéu khong chi Ve kién thirc chuyén mon ma con ¢ ki ning vé cong nghé moi. .. dé co thé hd tro tt cho qua trinh
day hoc tryc tuyén, xay dung cac khoa hoc chuyén nghiép. Du cong nghé quan trong trong t6 chirc DHKH, muyc tiéu
hoc tap van 13 uu tién hang dau khi thiét ké khoa hoc. Cong nghé chi dong vai trd hd trg, gitp nang cao hiéu qua
giang day, chir khong phai yéu t6 dan dit thiét ké khoa hoc. Py chinh la nguyén tic “unfocused technology” (khong
tap trung vao cong nghé) (V5 Xuan Mai va Tran Thuy Hoang Yén, 2022).

2.3.5. Mot s6 huwong ap dung trong day hoc, dao tao theo mé hinh day hoc két hop ¢ cac cdp hoc tai Viét Nam

- Ap dung mé hinh DHKH trong ddo tao GV & cdc trirong sw pham: Céc nghién ctru vé ap dung mo hinh DHKH
trong dao tao GV & cac truong su pham ngay cang dugc quan tim trong nhiing ndm gan day (Tran Van Hung, 2019;
Nguyén Thi Viét Nga, 2023; V& Thi Thién Nga, 2019; V5 Xuan Mai va Tran Thuy Hoang Yén, 2022). Nhom tac
gia Le va Pham (2021) khao sat 624 SV su pham tir 8 trudng dai hoc su pham tai Viét Nam vé trién vong ap dung
DHKH trong dao tao GV. SV nim nhit va nim hai tham gia nhiéu hon SV nam cudi do ban thyc tap va viét lun an.
Nghién ctru nhin manh tim quan trong cta sy cin bang gitra hoc tryc tuyén va tryc tiép, su twong tic giita giang
vién - SV, ciing nhu viéc DHKH gitip GV tuong lai phat trién ki nang tich hop cong nghé vao giang day. Nguyén
Thi Viét Nga (2023) nghién ciru DHKH trong dao tao SV su pham Sinh hoc da néu ra nhitng kho khan khi ap dung
cong nghé trong t chirc DHKH, bao gdm trinh d¢ tin hoc khong dong déu cua giang vién, kiém tra, danh gi chua
hop i, han ché vé cong nghé, phuong phap su pham va co s¢ vat chat.
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- Ap dung mé hinh DHKH trong cdc mén hoc: Céc nghién ctru trong nude vé DHKH ngdy cang duoc mé rong
ra nhidu d6i twong, cho thiy kha ning 4p dung mé hinh nay vao viéc d6i méi day hoc & ca bac phd théng va gido
duc dai hoc. C6 thé tim théy nhiéu nghién ctru thir nghiém ap dung m6 hinh DHKH & nhiéu mén hoc (6 bac phé)
thong) hay linh vire chuyén mon khac nhau (6 bac gido duc dai hoc) nhw Toan (Lé Thi Thity Linh va D6 Thj Phuong
Thao, 2023; V& Xuan Mai va Tran Thuy Hoang Yén, 2022), Héa hoc (Nguyén Hoang Trang va Bui Phuong Lién,
2024; Nguyén Hoang Trang va Bui Thi Thom, 2023; Pham Thi Bich Pao, 2022), Tin hoc (V5 Thi Thién Nga, 2019),
Li luan chinh tri (Tiéu Thi M§ Hong, 2021),... Ngit van (Vi Minh Hién va cong su, 2024).

2.4. Mjt 56 nhin dinh va khuyén nghi

Nhin chung, cac nghién ctru qudc té va trong nudc di gop phan dinh hinh co so Ii ludn va thuc tidn vé DHKH,
cung cép khung mé hinh va phuong phap trién khai hiéu qua. Dic biét, tai Viét Nam, nghién ctru vé DHKH da bao
quat nhiu khia canh nhu khai niém, mé hinh, thlet ké khoa ‘'hoc, LHDN, phat trlen nang lyc nguoi hoc, yéu té anh
hudng va phuong phap danh gia. Tuy nhién, van con mot sb “khoang trong” can tiép tuc nghién ctru dé hoan thién
li thuyet va ung dung DHKH. Cu thé, hidu qua dai han cia DHKH chua dugc danh gia day du, thiét ké DHKH theo
hudng ca nhan hoa con han ché, chua khai thac sdu trf tué nhan tao (AI) va phan tich hoc tap (Learning Analytics)
dé t6i wu trai nghiém nguoi hoc. Phuong phap danh gia cin dugc nghién ctru siu hon, dic biét vé cong cu do ludong,
d4nh gia nang lyc va img dung AL DHKH trong gido duc phd thong chua duoc nghién ctru hé thong, nhét 1a vé kha
nang tiép can cong nghé, su san sang ctia GV va HS, va cac chinh sach hd tro.

T nhing két qua trén, nghién ciru dua ra mot sb khuyén nghi quan trong nham thic day ing dung mé hinh
DHKH hiéu qua hon. Trude tién, can nghién ctru siu hon vé hi¢u qua dai han ciia DHKH, dc biét 1a tic dong clia
md hinh nay dén két qua hoc tap, nang lyc ty hoc va tur duy phan bién thong qua cac nghién ctru thye nghiém quy
md 16n. Bén canh d6, viéc phat trién DHKH theo hudng ca nhan hoa, tich hop Al va phan tich hoc tap s& giip t6i vu
hoa trai nghiém hoc tap phi hop véi timg c4 nhan. Ngoai ra, cin xdy dung khung danh gia chét lwong DHKH, phat
trién tiéu chi do luong phu hop voi hé thng gido duc Viét Nam. Viéc mo rong nghién ciru vé DHKH trong gi4o duc
pho thong ciing réat can thiét, dac biét la nghién ciru vé kha nang tiép can cong ngh¢, phuong phap giang day va sy
san sang cua GV, HS khi trién khai mé hinh nay. Cudi cling, can do tao va bdi dudng ning cao nang luc GV vé
DHKH, gitip ho ning cao ning lyc thiét ké, trién khai va danh gi4 mé hinh nay, tir d6 khai thac t5i da tiém ning cua
DHKH trong giang day.

3. Két luan

Bai bao nay di tong quan hé thdng céc nghién ciru trong nudce va qudc té vé DHKH, 1am rd xu hudng phat trién,
cac két qua dat duoc va nhitng khoang tréng nghién ctru can tiép tuc khai thac. Két qua cho thiy, DHKH mang lai
nhiéu loi ich trong gio duc, nhung van con thiéu cac nghién cuu vé hiéu qua dai han, ca nhan hoa hoc tap, danh gia
khéach quan va khung dam bao chat luong phtt hop voi bbi canh Viét Nam. Dé ning cao hiéu qué trién khai DHKH,

can tap trung vao cac huong nghién ctru nhu theo doi tac dong lau dai cia DHKH, tmg dung Al va phan tich hoc
tap, phat trién tiéu chi danh gia chat lugng, mo rong nghién ciru trong gido duc phd thong va dao tao GV vé DHKH.
Ket qua nghién ctru khong chi cung cap cai nhin tong quan vé DHKH ma con dua ra dinh huong cho cac nghién ciru
tiép theo, gop phan hd trg GV va nha quan 1 trong viéc thiét ké, trién khai v tdi uru hda mo hinh nay trong gido duc.

Loi cam on: COng trinh diroc tai tro'boi Chirong trinh hoc bong dao tao thac si, tién st trong nweéc cia Quy Poi
mai séng teo Vingroup (VINIF), m& so: VINIF.2023.TS.005.
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