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ABSTRACT 
Problem-solving competency in general, mathematical problem-solving 

capacity in particular plays an important role in Mathematics teaching. This 

article analyzes mathematical conjecture activities (in the problem-solving 

process) to train students’ ability to solve mathematical problems and 

proposes a process including: understanding problems, discovering problems, 

forming conjectures, explaining conjectures, devising solutions to solve 

problems through conjectures, proving conjectures. This process is illustrated 

in teaching with a specific content of 10th grade Math in the direction of 

developing math problem-solving competency for students according to the 

2018 Math general education program. 

 

1. Mở đầu 

Dạy và học môn Toán theo Chương trình giáo dục phổ thông (CTGDPT) 2018 hướng tới phát triển phẩm chất 

và năng lực (NL). Môn Toán phát triển cho người học các NL đặc thù, trong đó có NL giải quyết vấn đề (GQVĐ) 

toán học. Khi dạy học định nghĩa, định lí, tính chất, quy tắc toán học, tri thức phương pháp hay hướng dẫn giải một 

bài toán, nhiều GV ở phổ thông thường trình bày sẵn nội dung toán học hay cách làm cho HS. Điều đó dẫn đến người 

học sẽ gặp lúng túng và không biết GQVĐ như thế nào khi gặp tình huống mới. Tổ chức hoạt động phán đoán (PĐ) 

trong quy trình GQVĐ giúp người học định hướng được các bước giải, mặt khác giúp HS tích cực và chủ động tìm 

tòi cách thức GQVĐ.  

Kilpatrick và cộng sự (2001) tiết lộ rằng dự đoán có vai trò kích thích sự phát triển của NL chiến lược; NL phát 

biểu, NL trình bày và GQVĐ của HS; đề cập đến khả năng tư duy logic, giải thích và biện minh. Đồng thời, nghiên 

cứu của Lin (2006) cho rằng các hoạt động PĐ có thể giúp nâng cao sự thành thạo của các kĩ năng toán học. Một số 

nghiên cứu có liên quan của Vũ Đình Chinh (2013; 2014; 2015a, b) cũng đã đề xuất các bước xây dựng PĐ nhờ các 

thao tác tương tự, khái quát hóa, suy luận quy nạp, sử dụng mối quan hệ biện chứng giữa cái chung và cái riêng trong 

dạy học hình học lớp 10 và 11 theo chương trình hiện hành. Các nghiên cứu này chỉ tập trung vào việc đề xuất giả 

thuyết mới cho các bài toán hình học và chỉ rõ mối quan hệ giữa PĐ và chứng minh PĐ, chưa làm rõ PĐ nằm ở đâu 

trong việc xây dựng các bước GQVĐ. Như vậy, hầu hết các nghiên cứu kể trên đều thiếu đề cập đến vai trò của hoạt 

động PĐ trong việc GQVĐ toán học, PĐ cách thức GQVĐ trong dạy học môn Toán - một trong những yếu tố quan 

trọng giúp người học định hướng tìm tòi lời giải cho một bài toán.  

Mục đích nghiên cứu trong bài báo này là nghiên cứu việc tổ chức hoạt động PĐ trong quy trình GQVĐ để rèn 

luyện NL GQVĐ toán học cho HS. Dưới đây, sau khi trình bày một số vấn đề lí luận về hoạt động PĐ toán học của 

HS, chúng tôi sẽ phân tích về hoạt động PĐ và khả năng bồi dưỡng, phát triển NL GQVĐ cho HS thông qua hoạt 

động PĐ toán học. Tiếp đó, một ví dụ về việc tổ chức dạy học sẽ được trình bày theo đúng quy trình 6 bước của hoạt 

động PĐ toán học (trong quy trình GQVĐ) để phát triển NL GQVĐ toán học cho HS. Khi tiến hành nghiên cứu này, 

tác giả sử dụng nhóm phương pháp nghiên cứu lí thuyết để phân tích, tổng hợp và đánh giá các nghiên cứu về hoạt 

động PĐ, các giai đoạn xây dựng hoạt động PĐ và nghiên cứu các biểu hiện của NL GQVĐ toán học cấp THPT 

theo CTGDPT 2018 trong các giai đoạn của hoạt động PĐ.  

2.  Kết quả nghiên cứu 

2.1. Phán đoán toán học và vai trò của phán đoán toán học 

PĐ là hình thức logic của tư duy, trong đó các khái niệm được liên kết với nhau để khẳng định hay phủ định một 

dấu hiệu nào đó của đối tượng. PĐ vừa có chức năng nhận thức, lại vừa có chức năng dự báo (Nguyễn Như Hải, 

2014, tr 71). PĐ là một hình thức của tư duy trong đó khẳng định một dấu hiệu nào đó thuộc hay không thuộc về một 

đối tượng (Nguyễn Anh Tuấn, 2012, tr 11). Trong tư duy, PĐ được hình thành bởi hai phương thức chủ yếu là trực 
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tiếp và gián tiếp. Theo phương thức trực tiếp thì PĐ diễn đạt kết quả nghiên cứu của quá trình tri giác một đối tượng, 

còn theo phương thức gián tiếp thì PĐ được hình thành thông qua suy luận. Chúng tôi đồng ý với quan điểm rằng: 

PĐ là hình thức của tư duy để khẳng định hay phủ định một dấu hiệu nào đó của đối tượng, được hình thành bởi hai 

phương thức trực tiếp hoặc gián tiếp; PĐ có thể đúng hoặc sai, vì thế để khẳng định PĐ là đúng thì chúng ta chứng 

minh PĐ bằng các quy tắc suy luận và lập luận có căn cứ.  

Nhiều nhà nghiên cứu đưa ra định nghĩa khác nhau cho PĐ toán học. Norton (2000) nói rằng PĐ toán học là 

những ý tưởng được hình thành bởi người học, thỏa mãn các tính chất sau: ý tưởng có chủ ý (không nhất thiết phải 

được nêu rõ ràng) và không chắc chắn. PĐ được chứng minh đúng thông qua quá trình suy luận, sử dụng các quy 

tắc suy luận logic hoặc có thể bác bỏ PĐ bởi một phản ví dụ. Healy và Hoyles (2000) cho rằng HS thường chứng 

minh PĐ theo kinh nghiệm, tường thuật, trực quan và sử dụng công cụ đại số. 

Canadas và cộng sự (2007) đã tổng hợp một số loại PĐ quen thuộc trong các nghiên cứu của lĩnh vực giáo dục 

toán là: PĐ nhờ quy nạp từ một số hữu hạn các trường hợp riêng lẻ, PĐ nhờ phép tương tự, PĐ nhờ ngoại suy và PĐ 

dựa vào tri giác của vấn đề.  

Alibert  và Thomas (2002) quan niệm về xây dựng PĐ toán học và phát triển chứng minh là hai khía cạnh cơ bản 

của nghiên cứu toán học chuyên nghiệp và là bước đầu tiên trong quá trình phát minh. Hội giảng dạy toán học Mỹ 

khẳng định một chương trình giảng dạy toán cho phép tất cả HS nhận ra lập luận và chứng minh là các khía cạnh cơ 

bản của toán học, bao gồm: thực hiện các hoạt động PĐ, phát triển, đánh giá các lập luận và chứng minh toán học, 

đồng thời lựa chọn và sử dụng các loại lập luận và phương pháp chứng minh khác nhau (NCTM, 2000). PĐ có vai 

trò quan trọng trong sự phát triển toán học, xây dựng PĐ toán học liên quan đến quá trình trừu tượng hóa, khái quát 

hóa và các ý tưởng ban đầu mà bản chất được gọi là giả thuyết (Norton, 2000; Nurhasanah và cộng sự, 2017).  Bên 

cạnh đó, Lim và cộng sự (2010) cho rằng việc xây dựng PĐ toán học có ba lợi ích trong lớp học toán vì nó có thể tiết 

lộ quan điểm, suy nghĩ của HS, đóng một vai trò quan trọng trong suy luận, và thúc đẩy học tập. Các nghiên cứu về 

quá trình nhận thức của HS trong thiết lập PĐ toán học đều tập trung đến cách HS xây dựng PĐ toán học. Ngoài ra, 

thử nghiệm hoạt động PĐ do HS kiến tạo tri thức cũng là một chủ đề được nhiều nhà khoa học quan tâm (Canadas 

và cộng sự, 2007).  

Một số nhà khoa học giáo dục khác đã có nhiều đóng góp có ý nghĩa nghiên cứu về môi trường PĐ. Fischbein 

(1987) đã xem xét PĐ như là sự biểu diễn của tri giác. Còn Mason (2002) đã chứng tỏ được tầm quan trọng của môi 

trường PĐ: khuyến khích người học tìm các ví dụ và phản ví dụ để hỗ trợ cho PĐ. Công trình của Arzarello (1998) 

đã đề xuất việc sử dụng các phần mềm “hình học động” để tạo môi trường khám phá các bài toán hình học, PĐ, kiểm 

chứng và xác minh tính đúng đắn của PĐ, sự ảnh hưởng của sự thay đổi nhận thức từ tri giác đến trừu tượng. 

Furinghetti và Paola (2003) đã nghiên cứu về vai trò của “môi trường hình học động” dùng để hỗ trợ cho việc PĐ 

của HS. Tác giả John (2005) đã nghiên cứu hoạt động PĐ của HS trong môi trường hình học tĩnh và động, HS tạo 

ra PĐ trong “môi trường hình học tĩnh” được dùng để so sánh với PĐ trong “môi trường hình học động” nhờ sử dụng 

các phần mềm toán học. 

2.2. Quá trình nhận thức của học sinh trong việc xây dựng phán đoán và biểu hiện năng lực giải quyết vấn đề 

toán học trung học phổ thông 

Astawa và cộng sự (2018) đã thảo luận chi tiết về quá trình nhận thức của HS trong việc xây dựng PĐ toán học, 

gồm có năm giai đoạn: hiểu vấn đề dựa trên thông tin được đưa ra; khám phá vấn đề theo cách hiểu biết các khái 

niệm cơ bản của vấn đề được trình bày; hình thành PĐ bằng cách liên kết tất cả thông tin của vấn đề với các khái 

niệm, kiến thức cơ bản; giải thích PĐ; chứng minh PĐ được thực hiện bằng cách hiển thị các số liệu hoặc thực hiện 

các thao tác kết nối các kiến thức toán học có liên quan.  

Các biểu hiện của NL GQVĐ toán học (của HS THPT) được công bố trong CTGDPT 2018 như sau: - Biểu hiện 

1: Xác định được tình huống có vấn đề, thu thập, sắp xếp, giải thích và đánh giá được độ tin cậy của thông tin, chia 

sẻ sự am hiểu vấn đề với người khác; - Biểu hiện 2: Lựa chọn và thiết lập được cách thức, quy trình GQVĐ; - Biểu 

hiện 3: Thực hiện và trình bày được giải pháp GQVĐ; - Biểu hiện 4: Đánh giá được giải pháp đã thực hiện; phản 

ánh được giá trị của giải pháp, khái quát hóa được cho vấn đề tương tự (Bộ GD-ĐT, 2018, tr 12-13). Như vậy, các 

biểu hiện của NL GQVĐ toán học của HS THPT được tìm thấy ở trong các giai đoạn của quá trình nhận thức của 

HS trong việc xây dựng PĐ như sau:  

Biểu hiện 1 được tìm thấy trong giai đoạn hiểu vấn đề, đó là: quan sát, thu thập, sắp xếp được các thông tin hỗ 

trợ cho PĐ; chuyển đổi được tình huống sang hình thức khác (hình ảnh, sơ đồ, biểu đồ, hình vẽ, kí hiệu, ..) để minh 
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họa trực quan cho vấn đề, đánh giá được đầy đủ các thông tin chứa đựng trong vấn đề và chia sẻ sự hiểu biết về thông 

tin đến GV và bạn học.   

Biểu hiện 2 được tìm thấy trong giai đoạn khám phá vấn đề và xây dựng cách thức GQVĐ nhờ PĐ: tìm kiếm và 

xử lí được các thông tin đáng tin cậy hỗ trợ cho PĐ, biểu diễn được thông tin dưới nhiều hình thức khác nhau, xây 

dựng được mô hình để GQVĐ từ PĐ, lựa chọn và thiết lập được giải pháp hay cách thức GQVĐ.  

Biểu hiện 3 được xác định trong giai đoạn chứng minh PĐ: Trình bày được các bước GQVĐ theo quy tắc suy 

luận và lập luận có căn cứ.   

Biểu hiện 4 được xác định trong giai đoạn đánh giá quá trình xây dựng các bước GQVĐ, trả lời được các câu 

hỏi: Nó đã hợp lí và hiệu quả chưa? Nó có giá trị sử dụng ở các tình huống tương tự không? Nó đã được khái quát 

hóa chưa? Liệu giải pháp đó đã tối ưu chưa? Có thể tìm giải pháp khác thay thế được không? Có phải thực hiện hoạt 

động PĐ khác để cải tiến giải pháp không?  

2.3. Đề xuất hoạt động phán đoán trong quy trình giải quyết vấn đề trong dạy học môn Toán trung học phổ thông 

Từ những phân tích trên, chúng tôi đề xuất việc tổ chức hoạt động PĐ cho HS theo 6 bước như sau nhằm phát 

triển NL GQVĐ toán học cho HS: 

Bước 1: Hiểu vấn đề: - Đọc vấn đề để xác định giả thiết và kết luận của bài toán; - Trình bày lại yêu cầu bài toán 

theo ngôn ngữ diễn đạt của mình; - Minh họa tình huống của vấn đề bằng nhiều hình thức khác nhau (hình ảnh, đồ 

thị, biểu đồ, kí hiệu,…).  

Bước 2: Khám phá vấn đề: - Biểu diễn toán học của vấn đề hoặc sử dụng các số liệu, đồ thị khác nhau để phản 

ánh các trường hợp then chốt của vấn đề; - Tìm các thuộc tính hoặc mô hình bất biến từ việc quan sát những thay đổi 

trong các hình hoặc đồ thị; - Kết nối các kiến thức toán học có liên quan bằng cách xác định các thuộc tính hoặc mô 

hình quan sát được trong sự thay đổi trên các mô hình hoặc đồ thị; - Xác định các tính chất hoặc mô hình quan sát 

được từ các số liệu hoặc đồ thị để xây dựng PĐ.  

Bước 3: Hình thành PĐ: - Ghi nhớ kết quả có được từ việc khám phá một vấn đề và được xây dựng dưới dạng 

PĐ; + Viết PĐ dưới dạng một mệnh đề toán học và phản ánh dấu hiệu nào đó của đối tượng.  

Bước 4: Giải thích PĐ: - Giải thích PĐ bằng cách sử dụng hình ảnh hoặc đồ thị, đo lường hoặc tính toán, hoặc 

kết nối toán học bằng cách liên hệ kiến thức toán học có liên quan đến PĐ tương ứng của nó; - Khái quát hóa PĐ 

được thực hiện thông qua quan sát một số trường hợp để tìm ra thuộc tính chung hoặc mô hình và PĐ có giá trị đối 

với các trường hợp khác; - Nhận thức về sự thiếu sót hoặc sai lầm trong việc hình thành PĐ hoặc lí do cho phép HS 

sửa chữa PĐ. 

Bước 5: Xây dựng cách thức GQVĐ nhờ PĐ: - Xây dựng cách thức GQVĐ nhờ sử dụng biểu diễn toán học: PĐ 

có thể được lập thành từ ý tưởng tri giác của vấn đề, cơ sở của loại PĐ này chính là sự biểu diễn nội dung của vấn đề 

một cách cụ thể hoặc bằng tư duy trực quan; + Xây dựng cách thức GQVĐ nhờ sử dụng thao tác “phân tích đi 

xuống”; - Xây dựng cách thức GQVĐ nhờ sử dụng suy luận quy nạp: Dựa trên quan sát lặp đi lặp lại về một quy 

trình thực hiện cho các trường hợp cụ thể và PĐ được rút ra từ đặc điểm chung của chúng, đồng thời dự đoán được 

các bước thực hiện cho trường hợp khái quát; - Xây dựng cách thức GQVĐ nhờ sử dụng hoạt động PĐ được rút ra 

từ phép tương tự, đặc biệt hóa,... 

Bước 6: Chứng minh PĐ/trình bày giải pháp: - Chân lí của PĐ phải được chứng minh và được thể hiện theo các 

bước của chứng minh; - Lựa chọn các lập luận có căn cứ theo các bước giải đã được xây dựng; - Có thể sử dụng các 

số liệu hoặc đồ thị để hỗ trợ cho chứng minh/trình bày giải pháp, thực hiện thao tác trong các phép biến đổi đại số, 

viết các mệnh đề (toán học) đúng, kết nối các kiến thức toán học có liên quan trong quá trình chứng minh/trình bày 

giải pháp và kết luận PĐ đã được chứng minh. 

Ví dụ: Chúng tôi lựa chọn bài toán trong chương trình Đại số 10 và ở thời điểm trước khi HS học cách giải bất 

phương trình bậc hai một ẩn.  

Bài toán: Bố bạn Minh có ý định lát gạch cho mặt sàn của phòng khách có dạng hình chữ nhật. Chiều dài mong 

muốn của sàn hơn chiều rộng là 4 (m) và diện tích lớn nhất của mặt sàn là 12 (m2). Bố bạn Minh sẽ phủ toàn bộ gạch 

lên mặt sàn. Xác định kích thước có thể của mặt sàn phòng khách? 

Bước 1: Hiểu vấn đề 

GV: Em hãy nêu giả thiết và yêu cầu của bài toán. 

HS: + Giả thiết: Gọi x (điều kiện 0x  ) là chiều rộng của sàn phòng khách. Chiều dài là 4y x   và diện 

tích của mặt sàn là S  12.  

+ Yêu cầu bài toán: Tìm x và y?  



VJE Tạp chí Giáo dục (2022), 22(6), 13-19 ISSN: 2354-0753 

 

16 

 

Bước 2: Khám phá vấn đề 

GV: Tìm công thức liên hệ giữa các ẩn x và y và S?  

HS:  S = x.y. 

GV: Từ đó, em hãy xác định bất phương trình theo ẩn x?  

HS: Do 4 y x và 12S nên ta có .( 4) 12 x x . 

Đây là bài toán mà HS chưa có thuật toán để tìm x do HS ở giai đoạn chưa học cách giải bất phương trình bậc 

hai một ẩn.  

GV: Làm thế nào để tìm x thỏa mãn .( 4) 12 x x ?  

HS: Biến đổi bất phương trình: 
2.( 4) 12 4 12 0 (x>0)     x x x x . Đến đây HS lúng túng do chưa học 

cách để giải bất phương trình bậc hai một ẩn. 

GV hướng dẫn HS thực hiện các hoạt động PĐ theo một trong hai cách sau đây: 

Hoạt động PĐ theo cách thứ nhất: Dự kiến HS điền đúng thông tin ở cột 2 đến cột 4 ở trong bảng 2 như sau:  

Bảng 1. Bảng kết luận tính đúng/sai của mệnh đề 2 4 12 0  x x theo giá trị x 

  x x nằm trong khoảng  
Kết quả từ việc thay vào 

biểu thức 2 4 12 x x  

Kết luận mệnh đề chứa biến 
2 4 12 0  x x  

0,001 

 

0 2 x  

hay (0;2]x  

-11,995999 Đúng 

0,01 -11,9599 Đúng 

0,1 -11,59 Đúng 

0,2 -12,76 Đúng 

1 -7 Đúng 

2 0 Đúng 

2,001 

 

2x  

hay (2; ) x  

8,001.10-3 Sai 

2,01 0,0801 Sai 

2,1 0,81 Sai 

2,5 4,25 Sai 

3 9 Sai 

… … Sai 

Hoạt động PĐ theo cách thứ hai: 

GV hướng dẫn: Chúng ta có thể biểu diễn hình học của bất phương trình: 2 4 12 x x bằng cách biểu diễn từng 

biểu thức thành phần, chẳng hạn như: Biểu diễn hình học của biểu thức có dạng a2 là hình vuông cạnh a, biểu diễn 

hình học của biểu thức có dạng a.b là hình chữ nhật có kích thước là a và b.  

GV: Biểu diễn hình học các biểu thức: x2, 4.x và số 12 là gì? 

Dự kiến HS trả lời: Hình vuông màu xanh lá cây cạnh x là biểu diễn hình học của x2, hình chữ nhật màu xanh có kích 

thước x và 4 là biểu diễn hình học của 4.x và hình chữ nhật màu đỏ có diện tích bằng 12 là biểu diễn hình học của 12.  

 
Hình 1. Biểu diễn hình học của bất phương trình 2 4 12 x x  

GV: Làm thế nào ghép hình chữ nhật (màu xanh) với hình vuông (màu xanh lá cây) để có được hình vuông bị 
khuyết (một phần) có kích thước lớn hơn?  

+ GV chuẩn bị các loại giấy màu để mỗi HS tạo thành các hình phẳng (hình vuông, hình chữ nhật có kích thước 

tương ứng như hình 3).  

+ Dự kiến HS sẽ có nhiều cách ghép khác nhau và lí giải theo cách ghép của mình. Kết quả mong chờ là người 

học tìm được cách ghép nhờ phát hiện được hai hình cùng có cạnh x và ghép chúng với nhau ở cạnh này. Tuy nhiên, 

nếu giữ nguyên hình chữ nhật màu xanh (kích thước x và 4) thì sau khi ghép chúng vào nhau sẽ không tạo được hình 

vuông theo yêu cầu mà chỉ tạo thành hình chữ nhật có kích thước lớn hơn. Do đó, người học có thể suy nghĩ cách 



VJE Tạp chí Giáo dục (2022), 22(6), 13-19 ISSN: 2354-0753 

 

17 

 

chia đôi hình chữ nhật màu xanh thành hai hình chữ nhật bằng nhau (có kích thước x và 2). Sau đó, nối chúng theo 

chiều ngang và dọc ở cạnh x để được hình vuông bị khuyết có cạnh lớn hơn (cạnh x+2).  

+ Như vậy, kết quả mong chờ là HS thực hiện lần lượt các thao tác sau đây: 

HS: Thao tác 1: Chia đôi hình chữ nhật màu xanh thành hai hình chữ nhật bằng nhau, mỗi hình có kích thước x và 2: 

 
Hình 2. Chia đôi hình chữ nhật màu xanh thành hai hình bằng nhau 

Thao tác 2: Ghép (theo chiều ngang và dọc theo cạnh x) hai hình chữ nhật bằng nhau có kích thước x và 2 vào 

hình vuông cạnh x: 

  

Hình 3. Ghép hai hình chữ nhật màu xanh  

vào hình vuông màu xanh lá cây 
Hình 4. Ghép thêm hình có diện tích bằng 4 vào hai vế 

 

GV: Để có được hình vuông cạnh x+2 nguyên vẹn thì chúng ta làm gì?  

HS: chúng ta ghép thêm hình có diện tích bằng 4 vào hai vế, lúc đó ta có: vế trái thêm được hình vuông màu 

trắng có cạnh bằng 2, vế phải ta được hình vuông diện tích bằng 16 sau khi ghép thêm. 

GV giới thiệu: Sau khi ghép thêm hình có diện tích bằng 4 thì chúng ta được hai hình vuông ở hai vế: vế trái là 

hình vuông có cạnh bằng x+ 2 và vế phải là hình vuông có cạnh bằng 4. 

GV: Em hãy so sánh độ lớn các cạnh của hình vuông bên trái và hình vuông bên phải?  

Dự kiến HS trả lời: Do diện tích hình vuông có cạnh x+2 nhỏ hơn hoặc bằng diện tích hình vuông có cạnh 4 nên 

ta so sánh các cạnh của chúng là: 2 4 2   x x và 0x  nên 0 2 x .  

Kết luận sau khi khám phá: Cả hai cách HS đều PĐ được kết quả là: 0 2 x  

GV phân tích: Chúng ta đã dự đoán được nghiệm của bất phương trình bậc hai đã cho thông qua việc biểu diễn hình 

học của các biểu thức ở hai vế của bất phương trình, đó là các hình vuông và hình chữ nhật, rồi thực hiện các thao tác 

ghép các hình với nhau để mỗi vế là hình vuông có kích thước xác định và so sánh độ lớn của các cạnh của chúng để 

tìm được kết quả của bài toán. Các hoạt động trải nghiệm này giúp chúng ta xác định cách thức GQVĐ của bài toán.   

Bước 3: Hình thành PĐ: Từ việc quan sát các trường hợp x (ở bảng 2) hoặc thực hiện các thao tác được minh 

họa trong các hình (hình 1 đến hình 4), dự kiến HS có thể đưa ra PĐ về kết quả của bài toán là: 0 2 x . 

Bước 4: Giải thích PĐ: Dự kiến HS giải thích: Nếu x > 2 thì từ việc quan sát hình 6 ta nhận thấy hình vuông 

cạnh x+2 có diện tích lớn hơn hình vuông cạnh 4 điều này dẫn đến mâu thuẫn với giả thiết. Từ đó, củng cố niềm tin 

PĐ: 0 2 x  có thể đúng.  

Bước 5: Xây dựng cách thức GQVĐ nhờ PĐ: Theo cách PĐ thứ nhất: Dự kiến dựa vào kết quả của PĐ, HS trả 

lời như sau: + Biến đổi vế trái của bất phương trình có dạng: ( 2).( );x x c  + Giải bất phương trình 

( 2).( ) 0;x x c   + Kết hợp điều kiện x > 0 để tìm nghiệm của bất phương trình đã cho.  

Theo cách PĐ thứ hai: Dự kiến HS sẽ dựa vào các thao tác đã trải nghiệm ở bước 3 để xây dựng cách thức 

GQVĐ cho bài toán 2 4 12x x  như sau:  

+ Cộng 4 cả hai vế của bất phương trình ta được: 2 4 4 16x x    

+ Biến đổi mỗi vế về dạng bình phương: 
2 2( 2) 4  (*) x  

+ Giải bất phương trình (*) ta tìm được x và kết hợp điều kiện của x để có kết quả cuối cùng.  
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Bước 6: Chứng minh PĐ/trình bày giải pháp: Dự kiến HS thực hiện chứng minh PĐ theo một trong hai cách như sau: 

Cách 1: Giải bất phương trình  

2

2 0

6 0
4 12 0 ( 2)( 6) 0 6 2.

2 0

6 0

x

x
x x x x x

x

x

  


            
  


 

 

Kết hợp với điều kiện x>0 ta có: 0 2 x  

Như vậy, kích thước có thể của sàn phòng khách là: chiều rộng: 0 2 x  và chiều dài: 4 6y  . 

Cách 2: 
2 2 2 24 12 4 4 16 ( 2) 4 6 4            x x x x x x  

Kết hợp với điều kiện x > 0 ta có: 0 2 x  

Như vậy, kích thước có thể của sàn phòng khách là: chiều rộng: 0 2 x  và chiều dài: 4 6. y  

Bình luận: Từ việc thực hiện các hoạt động PĐ, HS có thể định hướng cách thức GQVĐ, từ đó xây dựng các 

bước GQVĐ và mở rộng cách thực hiện đó cho bài toán bài toán khái quát. Chẳng hạn, xây dựng các bước GQVĐ 

(theo cách 2) đối với bài toán: giải bất phương trình
2

. . 0a x b x c    trong trường hợp 0,  0a    như sau: 
2 22

2 2

2 2

4
. . 0 (a>0) .

2 4 2 4 2 2

b c b b ac b b b
a x b x c x x x x x

a a a a a a a a

       
               

   
   
   

 

Như vậy, chúng ta thấy được vai trò của hoạt động PĐ trong việc định hướng và xây dựng cách thức GQVĐ và 

vận dụng cách thức đó cho những tình huống tương tự hay mở rộng cho bài toán khái quát.   

Trong ví dụ minh họa, HS có cơ hội rèn luyện NL GQVĐ toán học được thể hiện như sau: - HS xác định được tình 

huống có vấn đề ở bước 1: Xác định được giả thiết và kết luận của bài toán, phân tích được các thuộc tính của bài toán 

từ đó nhận biết được vấn đề cần giải quyết; - HS thiết lập được cách thức GQVĐ ở bước 5: Thông qua việc thực hiện 

các hoạt động PĐ từ bước 2 đến bước 4, người học xác định được cách thức GQVĐ của bài toán theo hai cách. - HS 

trình bày được giải pháp GQVĐ ở bước 6; - HS đánh giá được giải pháp GQVĐ: Việc kết nối hoạt động khám phá với 

hoạt động PĐ cách thức GQVĐ thông qua các thao tác trên đồ dùng trực quan (chẳng hạn: chia đôi hình chữ nhật, ghép 

các hình chữ nhật với hình vuông, ghép thêm hình có diện tích bằng 4) hay hoàn thành đầy đủ các thông tin ở bảng 2, 

người học có thể đánh giá được những ưu, nhược điểm của mỗi cách thức GQVĐ, từ đó lựa chọn giải pháp phù hợp 

với khả năng của họ. Hơn thế nữa, khi HS được mở rộng thêm kiến thức (chẳng hạn dựa vào bảng xét dấu tam thức bậc 

hai), HS sẽ có cách nhìn khái quát cho các hướng GQVĐ của bài toán giải bất phương trình bậc hai một ẩn.  

Một số khó khăn có thể xảy ra khi tiến hành thực nghiệm nghiên cứu là khả năng liên tưởng của một số HS có 

thể chưa tốt trong bước chuyển đổi từ ngôn ngữ kí hiệu toán học sang biểu diễn hình học, do các em ít làm quen với 

cách thức thực hiện như vậy và người học có xu hướng làm các bài toán với các thuật toán sẵn có. Ngoài ra, chúng 

tôi cũng dự kiến khó khăn khác nữa - đó là HS thường có xu hướng sử dụng cách PĐ thông thường nhưng vẫn không 

thể chứng minh đúng hay sai và không đưa ra kết luận như mong đợi vì các em thiếu kĩ năng thực hành, thiếu hoạt 

động trải nghiệm trước đó.  

3. Kết luận  

Trong nghiên cứu này, chúng tôi đề xuất sáu bước của quá trình GQVĐ của HS có hoạt động PĐ, đó là: hiểu vấn 

đề; khám phá vấn đề; hình thành PĐ; giải thích PĐ; xây dựng cách thức GQVĐ nhờ PĐ; chứng minh PĐ/trình bày 

giải pháp. Từ đó, chúng tôi phân tích các cơ hội để người học phát triển NL GQVĐ toán học cho HS lớp 10 theo 

định hướng của CTGDPT môn Toán 2018, cụ thể là: HS xác định được tình huống có vấn đề ở bước 1, lựa chọn và 

thiết lập cách thức GQVĐ ở bước 5 (nhờ các hoạt động PĐ từ bước 2 đến bước 4), trình bày được giải pháp GQVĐ 

ở bước 6 và người học có thể đánh giá được giải pháp đã thực hiện, khái quát hóa cho vấn đề tương tự.  

GV phổ thông có thể thiết kế các hoạt động PĐ khác, sao cho cần tạo nhiều cơ hội để HS khám phá cách thức 

GQVĐ thông qua thao tác trên công cụ trực quan, công cụ phần mềm toán học, … Đó chính là môi trường thuận lợi 

giúp HS hình thành các PĐ, từ đó có cơ sở để định hướng các bước GQVĐ. Kết quả nghiên cứu cũng có thể được 

xem xét vận dụng cho các đối tượng HS ở các lớp khác của cấp THPT, THCS và cũng được vận dụng trong dạy học 

định nghĩa, định lí, hay quy tắc, phương pháp và với mạch kiến thức khác.  
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