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1. Mé dau

Mbt trong nhitng quan diém x4y dung Chuong trinh giao duc pho théng (CTGDPT) 2018 1a “tao co hoi binh
dang vé quyen duoc bao V¢, chdm soc, hoc tap va phat trién, quyén duoc ling nghe, ton trong va dugc tham gia
caa HS, dat nén tang cho mot xa hoi nhan vin, phat trién bén ving va van minh” (Bo GD-DT, 2018a). Véi dinh
hudng nay, CTGDPT 2018 chu trong tinh phan hoéa HS, phat huy tinh chu dong va tiém ning cia moi HS, dac
biét quan tim dén nhom HS yéu thé, gap kho khan trong hoc tap va gido duc (GD). Déi voi HS dau cap tleu hoc
(TH), hoat dong chu dao 1a hoat dong hoc tap va rén luyén da thay thé hoat dong vui choi ¢ bac hoc mam non.
Hoat dong nay quyét dinh tryc tiép dén su phat trién tam li, nhan cach ciia HS. Day 1a hoat dong dit ra nhiéu yéu
cau vé ndi dung, phuong phép, hinh thtre linh hi tri thire, ki nang, ki xdo, rén luyén dao dirc, nhan cach,... nén
HS s& gap nhitng kho khin nhat dinh va can duogc tu van, hd trg dé thuc hién nhiing yéu cau do. Ngoai viéc t6
chirc cac hoat dong GD, day hoc (DH), dinh huéng hoat dong tu hoc va tu rén luyén cua HS, GV can dong hanh,
theo sat va kip thoi phat hién nhitng khé khén riéng cta tirng nhém HS khac nhau, dac biét 1a nhom HS yéu thé
(HS nix, HS dan toc thiéu sb, HS khuyét tat,..), timg trudng hop HS cu thé; tir o, phdi hop véi cac luc lugng GD
trong va ngoai nha truong nham tim ra bién phap, cach thirc hd trg phi hop, giap HS thyuc hién tt hoat dong hoc
tap va rén luyén (Bo GD-PT, 2021b).

O cap TH, Tiéng Viét (TV) 1a mon hoc trung tm vi nd vira mang tinh ddi twong va vira mang tinh cong cy. Thoi
lugng hoc tap mon hoc nay trong CTGDPT 2018 ddi vai cac 16p dau cip TH chiém ti trong lon (I6p 1: 420/875 tiét;
l6p 2: 350/875 tiét; l6p 3: 245/980 tiét). Day 1a mon hoc thudc linh vire GD ngdn ngit va vén hoc, linh virc doi hoi
ngudi hoc khong chi can ¢6 tw duy hinh tugng ma con can ¢ von sdng thi méi chiém linh duoc tri thirc, hinh thanh
ki ning, ki x40, tir 6 phat trién thanh ning lyc giao tiép, mot trong nhimg nang lyc quan trong nhat cia con ngudi.
Hién nay, dé dam bao cac ndi dung GD theo dinh huéng “mo¢” cua CTGDPT 2018, B GD-DT da ban hanh nhiéu
van ban huéng dan, trao quyén cho cac dia phuong, nha truong, GV trong viée phét trién chuong trinh. Day 1a co
hoi, diéu kién dé GV lam t5t cong tac tu van, hd trg HS trong hoc tap cac mén hoc néi chung va mén TV néi riéng.
Tir viéc nghién ctru cac van d& vé tu van, hd tro HS dau cap TH trong hoc tap, tim hiéu thyuc trang cua cong tac tu
van, hd trg HS dau cap TH trong hoc tap mén TV, nghién ctru dé xuit noi dung, hinh thirc, phuong phap, mot s6 ki
ning tu van, hd trg cac em trong hoc tap mon TV, kip thoi ngan ngira va can thiép nhimg kho khin cho HS, gop
phan nang cao chit lugng day hoc mén TV, d4p tng muc tiéu cia CTGDPT 2018.
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2. Két qua nghién ciru
2.1. Twvén, hé tre hoc sinh ddu cdp tiéu hoc trong hoc tdp mén Tiéng Viét

“Tu van” va “hd tro” 1a sy giup d&, mang dén nhirmg diéu tot dep, tich cuc, thuan lgi cho nguoi khac khi ho dang
gap khé khin, vudng mac trong cudc sdng va hoc tap. Viéc tu van, hd tro HS trong GD va DH khéng chi 1a tw van
tam 1i cho timg HS khi cac em gap kho khan ma con bao gom céc hoat dong mang tinh phong ngira. Pay chinh 1a
tinh nhan van trong hoat dong tu van, hd tro. Vi vay, vé ban chat, “tu van, ho tro HS trong GD va DH 1a hoat dong
trg gitp hudng dén tit ca HS trong nha truong, nham dam bao sirc khoe thé chét va tam 1i 6n dinh cho mdi em, tao
diéu kién tot nhat cho cac em tham gia hoc tép, rén luyén va phat trién ban than” (Bo GD-DT, 2018a).

Dua vao muyc tiéu CTGDPT 2018 (B6 GD-DT, 2018a), muyc tiéu va yéu cau can dat ddi voi HS cap TH trong
CTGDPT mén Ngit vin 2018 (Bo GD-DT, 2018b), theo cach tiép can vé van dé tu van, hd trg HS trong GD va DH
O trén, trong nghién ciru nay, van d& tu van, hd tro HS dau cap TH trong hoc tap mon TV duoc hiéu 14 hoat dong tro
gitip hudng dén tit ca HS trong nha truong, nham dam béo sic khoe thé chat va tam 1i 6n dinh cho mdi em, tao diéu
kién t6t nhat cho cac em tham gia hoc tip mén TV dé dat dugc yéu cau cin dat cia mén hoc vé cac ki ning doc, viét,
néi va nghe, chiém linh va lam chu tri thirc tiéng Viét, vin hoc theo cac ngit ligu quy dinh cia CTGDPT mon Ngit
van 2018, tir 6 phat men nang lyc giao tlep va cac nang lyc cbt 15i.

2.2. Thuc trang fw van, hé tro hoc sinh dau cap tiéu hec trong hoc tdp mén Tiéng Vigt

Pé x4c dinh duoc thuc trang tu van, hd trg HS dau cap TH trong hoc tip mén TV, tir thang 3-5/2021, nhém
nghién ciru di tién hanh mot cudc khao sat véi 119 HS 16p 1,2, 3; 6 can bo quan 1i GD va 14 GV 16p 1, 2, 3 cia 3
truong TH trén dia ban TP. HS Chi Minh. N6i dung khéo sat tap trung vao céc van dé: (1) B6i véi can bo quan li GD
va GV: Nhan thuc, quan niém, thai do vé viéc tu van, hd trg HS trong hoc tap mén TV; Nhitng noi dung, hinh thirc,
phuong phap, cac ki ning da sir dung dé tu van, hd tro HS; Nhiing thuan loi va khé khan khi tu van, hd trg; Nhing
kinh nghiém, dé xuét giai phap tu van, hd trg; (2) DBéi voi HS: Mue d6 himg thu hoc tap mén TV; Muc do tham gia
cac hoat dong doc, Viét, noi va nghe trong hoc tap mén TV; Két qua hoc tap moén TV cua HS; Ngudn lyc caa HS
trong hoc tap mon TV (tiém ning vé ng6n ngit va tur duy ngon ngi, g1a dinh, bd may ciu 4m va sic khoe, cac diéu
kién vé co so vat chét,..); Nhu’ng noi dung ma HS can duoc tu van, hd tro.

Viéc khao sat duoc tién hanh bang cac phuong phép: (1) Phuong phép quan sat dé quan sat hanh vi, thai do, dién
bién tam Ii ctia HS khi tham gia cac hoat dong trong gid hoc TV quan sat viéc giao tiép va hop tac ctia HS véi ban
be, thay ¢ gido, cha me, ngudi than; (2) Phuong phap tric nghiém dé danh gia mirc d6 cua nhimg kho khan HS dang
gap phai, 1am co s¢ dé dua ra ké hoach tur van, hd tro phu hop; (3) Phuong phéap phén tich san pham hoat dong dé
tim hiéu, ddnh gia nhirng khia canh lién quan dén nhan thuc, tri tué, tinh cam, so thich, hirmg thu, tinh céch,... cling
nhu biéu hién khé khan ctia HS trong hoc tap mén TV; (4) Phuong phap nghién ctiu hd so hoc tap thong qua hd so
tir truong mam non; so siec khoe, hoc ba,... dé xac dinh, danh gia két qua hoc tap va cac yéu té anh hudng, tac dong
dén viéc hoc tap mén TV cua HS.

Két qua khao sat cho thy: (1) Ddi véi can b0 quan li GD va GV: Hau hét cac thiy ¢o (87%) déu nhan thirc ding
vé muc dich, y nghia, vai tro cua Viéc viée tur van, hd trg HS trong hoc tap mon TV. Chi ¢6 mét s0 GV (13%) chua
hiéu 16 muc tiéu cua hoat dong tu van, hd trg 13 hudng den tat ca HS, chi cho rang hudng dén nhimg HS dang gip
khé khan. Nhiéu GV (56%) chua thuc hién t6t cac yéu cau Vé viéc tu van, hd tro nhu chua bao dam tinh bao mat
hoac chua bao dam tinh trung thyc va trach nhiém (con 16 thong tin cua HS; cac thong tin thu thap va xac dinh vén
dé con cam tinh,...). Mot s6 GV (23%) con nham lan giira biéu hién kho khan véi van dé HS gap phai hoac nham
Ian voi nguyén nhén cia van dé. Nhimg ki ning tu van, hd tro ma GV da thuc hién cha yéu con cam tinh, chua bai
ban, khoa hoc; (2) Bdi voi HS: Dai da sé HS khong dong déu vé mic do tham gia hoc tap cac hoat dong trong mén
TV (88% HS khong himg tht voi ki nang tap viét, chinh ta va viét cau, viét doan; 82% HS himg thii v6i ki nang doc
thanh tiéng nhung chi c6 51% HS himg tha véi doc hiéu; 56% HS hing thii voi ki ndng néi va nghe). Viéc chiém
linh kién thirc TV va van hoc cta HS ciing gap nhiéu kho khin nhu: phan loai tir loai, dit cau, dung doan theo cac
kiéu bai ké, ta hoac thuyét minh, giéi thiéu. Dai da sé HS tham gia khao sat (78%) déu c6 ngudn luc vé viéc hoc tap
mén TV (bd méay ciu am t6t; déu da hoc mAu gido 5 tudi; gia dinh hd trg; nha truong chu trong b tri cac GV ¢6
nhiéu kinh nghiém day céc 16p dau cip; mon TV dugc cac GV quan tim,...). Trong thuc té, bén canh nhing thanh
cong ca cong tic tir van, hd trg HS trong hoc tap mon TV van con nhimg khé khin, vuong mic. Nguyén nhan cua
nhimg kho khan nay 1a do cong tac bdi dudng GV con manh min, GV chua di tri thic vé viée tr van, hé trg ma
phan 1on chi tién hanh tu van, ho tro bang kinh nghiém; viéc thiét lap cac kénh thong tin dé tu van, hd trg chua dong
bo va khoa hoc; mot s6 tai liéu DH mon TV va diéu kién DH mén TV chua day di.
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2.3. Dé xudt ngi dung, phwong phdp, hinh thirc va mgt s6 ki ning tw vin, hé trg hoc sinh dau cdp tiéu hoc
trong hoc tdp mén Tiéng Viét
2.3.1. Ngi dung twe van, hé tro hoc sinh dau cap tiéu hoc trong hoc tdp mén Tiéng Viét

Noi dung chinh ciia hd trg, tir van cho HS dau cap TH trong hoc tap mén TV 14 tap trung vao nhiing hoat dong
mang tinh phong ngira va can thiép. Nhu trén di ban luan, viéc tu van, hd tro hudng dén tat ca HS chir khong chi
chu y nhitng HS thuc sw gap kho khin nén ndi dung mang tinh phong ngira 1a quan trong. Hon nira, trong bdi canh
truong hoc ¢ Viét Nam hién nay, khi chua c¢6 chirc danh chinh thirc cho lyc lugng chuyén trach 1am cong tac tu van
tam 1i hoc dudng, thi GV cha nhiém dong thoi 1a GV day mon TV dugc coi 1a chi thé chinh dé tu van, hd trg HS
véi tinh chit phong ngira 1a co ban. Hoat dong tur van, hd tro HS dau cap TH trong hoc tap mén TV mang tinh phong
ngira c6 thé tap trung vao céc van dé: (1) Giap HS tang cuong kha ning tap trung cht y, tang tinh c6 chu dinh trong
qua trinh nhan thic kién thicc TV, van hoc; (2) Gitip HS rén ki ning doc, viét, n6i va nghe théng qua cac phuong
phap, ki thuét, hinh thire DH phu hop, tich cuc, hién dai; (3) Giap HS hinh thanh cac phuong phap tw hoc, xay dung
Muc tiéu hoc tap ca nhén theo 1§ trinh cua yéu cau can dat mén TV; (4) Gitip HS hinh thanh tinh tu tin trong giao
tiép TV, khoi day ngi luc, phat huy cc nguon luc khac nhau.

Bén canh hoat dong tu van, ho tro mang tinh phong ngura thi “hoat dong tr van, hd tro mang tinh can thi€p c6
tinh nhan vin siu sdc vi né gitp giam thiéu nhitng van nan hoc dudng nguy hiém da, dang xdy ra va co thé xay ra
Vi mire do nghiém trong” (Lendrum & Humphrey, 2012). Hoat dong tu van, hd trg HS dau cap TH trong hoc tap
mén TV mang tinh can thiép nham gitip d& HS vurot qua nhitng kho khin khi rén luyén cac ki nang doc, viét, néi va
nghe, nhan biét kién thic TV va vin hoc ma cac em gap phai. Noi dung tw van, hd tro tip trung vao cac van dé:
(1) Khoanh viing nhém HS c¢6 biéu hién can gitip d& hodc phén tich trudng hop cu thé can gitp dd; (2) Tu van, hd
trg cho nhom HS hoic truong hop HS kho tap trung cha ¥ & mire do cao va thuong xuyén, HS c6 biéu hién khé doc,
viét, noi va nghe trong gio hoc mén TV va trong cac mén hoc khac; (3) Hd trg cho nhom HS hoic trudng hop HS
c6 cac biéu hién kho kiém soat cam xtic, kho thiét lap va duy tri méi quan hé 6n dinh (xa lanh, thu minh, t ti.) khi
tham gia cac hoat dong hoc tap mén TV; (4) Tu van, hd tro nhom HS hodc trudng hop HS nhan thire dung vé cac
dac diém ngon ngir cua ban than; biét xac dinh dung cac vin d& ma cac em dang gap phai khi rén ki nang doc, viét,
ndi va nghe; nhan biét kién thire TV, van hoc; (5) Bao vé, tao didu kién hoa nhap cho HS hoic nhom HS yéu thé, HS
yéu thé giao tiép TV.

2.3.2. Phicong phdp va hinh thire tw van, hé tro hoc sinh dau cap tiéu hoc trong hoc tdp mén Tiéng Viét

Trong hoat dong tu van, hd trg, nguoi ta thudng dung mot s6 phuong phap: tro chuyén, truc quan, thuyét phuc, ..
MGi phuong phap deu c6 uu diém va han ché. Vi vay, trong thuc té, chu thé tur van, hd tro thuong két hop cac phu’orng
phap Tuy nhién, vin d& quan trong 1a chu thé tu van, hd tro can nam vimg cac giai doan ciia qua trinh tu van, ho trg
daé st dung phuong phap cho phu hop véi muc tiéu cia timg giai doan. Xét mot cach khai quat, qua trinh tu Van hd
trg gom 3 giai doan chinh: giai doan ma dau dé thiét lap méi quan hé, giai doan thyc hién bao gom xéc dinh van dé,
lya chon giai phap, 1ap ké hoach, thuc hién ké hoach, giai doan két thiic bao gom déanh gia va theo doi (Oberle, et al.,
2016). V&i truong hop HS ¢6 van d& kho khan, can can thiép va can dugc hd trg sau hon, tim Ii hoc goi day 1a phan
tich truong hop thuc tién (case studies) (Johnstone & Dallos, 2014) thi giai doan “thyc hién tu van, hd tro” rit quan
trong, phai thuc hién lién tuc, thudng xuyén va lau dai.

Dé tur van, ho trg HS dau cap TH trong hoc tap mén TV, trong giai doan mé dau, GV can thu thap thong tin vé diém
manh, diém yéu ciia HS trong cac hoat dong hoc tap mén TV, dic biét 14 trong cac hoat dong rén ki ning doc, viét, noi
va nghe thong tin vé van hoa giao tiép Cua gia dinh ctia HS; thoi quen giao tiép va tiém ning ngon ngir cia cac em
(dung t1eng Viét hay tiéng dan toc thiéu sb, cach giao tiép hang ngay,...); suc khoe, dic biét 1a bd may cAu 4m; so thich
giao tiép. .. va vn dé cac em dang gap phai trong hoc tap mén TV (kh6 khin trong doc thanh tiéng/doc hiéu; trong viét
ki thuat/viét van ban; trong ké chuyén/ndi nghe theo dé tai/ndi nghe theo nghi thirc 1 néi,...). Céc thong tin nay phai
duoc thu thap tir nhiéu ngudn khéac nhau (ban than HS, cha me/ngudi cham soc, ban than, anh/chi em...). Viéc thiét lap
moi quan hé véi HS va xac dinh cac vén @& ciia HS phu thuoc rit nhiéu vao lugng thong tin va o tin ciy ciia thong tin.

Ben giai doan thuc hién, GV can liét ké tat ca cac van dé ma HS gap phai hodc c6 nguy co' gap phai, xac dinh
duoc van d& nghiém trong, nguyén nhén ciia vin dé, dau 1a nguyén nhan cin gdc. Sau do, GV tién hanh thao luan
v6i dong nghiép hoac tham khéo ¥ kién chuyén gia trong linh vuc chuyén mén dé xac dinh van dé chinh cua HS,
ddng thoi 1i giai nguyén nhan, didu kién duy tri va phat trién van dé caa cac em. Tir cac van dé da xac dinh, GV tién
hanh xay dung ké hoach va thuc hién tu van, hd tro. Chéng han, day 1a mot ké hoach tu van, hd trg nhom HS 16p 1
kho khin trong rén ki ning doc thanh tiéng:
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Ké hoach tr van, hd tro hoc sinh trong hoat déng gido duc va DH
(Danh cho 5 HS khé khiin trong rén ki niing doc thanh tiéng)

v o " Ni dung, phwron Thoi Nguoi | Pieukién | Panh gia
Kho khin ciaHS | Myetien | EFIRBVEER 1 00 | thee hien | thchin | kétqu
- Biéu hién khé | -100% HS | + Quan tam, khich 16 va | Tirtuan | GV day | May - Nghién
khan: (5/5): dong vien HS (khen | 3 dén | TV, GV bo | chiéu, Ctru, phan
+ Lung ting khi | + Ty tin | bang loi va thw, ting | tuAn 19 | mon, Tong | tranh anh, | tich  bai
duoc goi doc bai | khi doc va | qua...). phu trach phﬁn doc cua
hoic tra 161 cac cu | giao tiép. | + Giao viéc vira Stic V6i boi, cha | thuong HS.
hoi. + Poc | HS (doc cau/doan). me HS. (banh keo, | - Quan sat
+ Poc 1i nhi, phat | ding am | + Tang cudng doc trong d6 dung | biéu hién
4m chua chuan, luong; 13 | nhom; Thiét ké cac tro hoc cia HS
giong doc run, ngit rang, troi | choi hoc tdp khi kham tap...). trong gio
nghi chua ding. chay bai | pha cach doc, giong doc, hoc.
+Rut &, so sétkhi | doc,  biét | tu thé doc. - Dy kién:
trinh bay. ngit nghi | +Lap caulacbo “Em vui 5/5 HS dat
+ Lang tranh khi | ding. doc sach”. ‘ muc tiéu.
dwgcmoitraloi. | +  Manh | + Hudng dan cu thé hoat
- Nguyén nhan: dan giao | dong doc mé rong nham
+ HS it dwogc doc | tiép  va | tang von tir va himg thu
do khong hoc truc | tham  gia | doc cho HS.
tiép vi dich Covid. | tich  cuc | + Diéu chinh ngir liéu
+B& me chua quan | cac  hoat | doc cua sach gido khoa
tAm con. dong hoc | phu hop véi HS (chuyén
+ HS it giao tiép | tap. van ban don phuong
VGingudi khac nén thic thanh da phuong
su trai nghiém han thic véi su hd tro cua
ché. cong nghé thong tin).

+ Phuong phap + Moi cha me HS tham
day doc cua GV gia cac gio hoc Open
con nhiéu bat cap. House.
+ Phéi hop rén ki ning
doc trong cac moén hoc
khac.
+ Thay d6i cong cu danh
gia, ting cuong cho HS
danh gid va tu danh gid.

K¢ hoach tur van, hé trg HS trong hoc tap mdn TV dwoc xem la mot b phan ciia ké hoach GD, DH ¢é nhan GV,
Iong ghép trong ké hoach DH t6 khoi va ké hoach bai day mén TV theo quy dinh ctia cong vin s 2345/BGDDT-
GDTH (B¢ GD-PT, 2021a). Theo CTGDPT 2018, CT cac mén hoe dugce xay dung theo hudng mé: “CT bao dam
dinh huéng thong nhat va nhirng ndi dung gido duc cdt 18, bat bude dbi véi HS toan qudc, dong thai trao quyén cha
dong va trach nhiém cho dia phuong, nha trudng trong viéc lya chon, b sung mot sb ndi dung GD va trién khai ké
hoach DH phut hop véi dbi twong GD va diéu kién cia dia phuong, ciia nha trudng, gop phan bao dam két ndi hoat
dong cia nha treong voi gia dinh, chinh quyen va xa hoi” (Bo GD-DT, 2018a). Theo quy dinh nay, ké hoach DH
mon TV ¢6 y nghia quan trong trong viéc cu thé hoa CT phui hop véi diéu kién thuc té cua mAi nha truong, phu hop
V6i viée tu van, hd trg theo timg déi tuong HS duge phan hoa, nham muc dich dap @ng tot nhat cac yéu cdu ma CT
dat ra; va day chinh 14 can cir dé dua céc van dé can tu van, hd trg do HS c6 kho khin trong hoc tap trong ké hoach
DH mén TV. Cac budc tién hanh dé dua ké hoach tur van, hd tro HS vao ké hoach DH t6 khdi va ké hoach bai day
nhu sau: (1) Piu tién, GV phat hién cac kho khan cua HS trong hoc tap, thdng ké céc phat hién so bd; dua cac van
d& can tu van, hd trg vao ké hoach DH, GD ca nhéan ciia minh; (2) Tiép theo, dua vao quy trinh xay dung ké hoach
DH mén TV cuia t6 khdi minh day dé ban bac, trao d6i véi cac thanh vién trong to dua vao muyc cac ndi dung can

4



Tap chi Gido dyc (2022), 22(7), 1-6 ISSN: 2354-0753

diéu chinh (cot 3, muc 3, phu luc 2, CV 2345) (Bo GD-DT, 2021a). Cac ndi dung can diéu chinh nhu: ndi dung GD
(cu thé ting tuan/chu diém/bai hoc), phuong phap, hinh thic t6 chirc DH, GD; d6 ding DH, GD cho phit hop nham
giai quyét nhimg kho khin cua HS; (3) Can cr vao ké hoach DH mén TV ciia t khdi dd dugc Hiéu truong nha
truong phé duyét dé thiét ké ké hoach bai day cho phu hop véi HS; (4) Sau khi thyc hién bai day, tiép tuc diéu chinh
ké hoach bai day cho nhiing bai hoc sau.

Day la mdt vi du cu thé khi thuc hién ké hoach tu van, hd tro da dan & trén voi giai phap diéu chinh ngit liéu cia
sach gido khoa (Bui Manh Hung va cong sy, 2020) phu hop véi HS bing cach chuyén vin ban don phuong thic
thanh da phuong thirc (Nguyén Thi Xuan Yén va cong su, 2021) nham gay himg thu, tang cuong kha nang tp trung
cht y, tang tinh c6 cha dinh trong qua trinh rén ki ning doc thanh tiéng cho HS dau cap TH:

g (hidé13: THAM QUE

\ N&i day cho diédu

Ngiz liéu trong Tiéng Viét 1  Noit liéu da diéu chinh
(Bui Manh Hung va céng su, 2020) (Nguyén Thi Xuan Yén va cong su, 2021)

O giai doan két thiic, trudc khi dua ra quyét dinh két thiic viée tur van, hd tro HS hoic tiép tuc, GV can thyc hién
viée danh gia két qua thuc hién tu van, hd tro HS bang cach nghién ciru, phan tich két qua rén ki nang doc, viét, noi
va nghe, nhan biét kién thirc TV, vin hoc cua HS (gém két qua va qua trinh), quan sat biéu hién ciia HS trong gio
hoc va sau do tiép tuc theo dai su tién bo cia HS. ,

2.3.3. Mgt $6 ki néng tw van, hé tro hoc sinh dau cdp tiéu hoc trong hoc tdp mén Tiéng Viét

GV can rén luyén dé c6 ki ning cu thé vé tu van, hd tro boi m&i ki nang cu thé véi tu cach 14 cac hanh dong, cac
thao tac nham thyc hién cic muc dich bo phan trong ciu tric ciia ki nang co ban. Ki ning cu thé vira la ndi dung,
vira la tiéu chuan dé d4nh gia viéc hoan thién ki nang co ban. Mudn rén luyén céc ki ning cu thé vé tu van, hd trg,
GV can nam bit, hiéu thiu d4o cac tinh hudng nay sinh hanh vi tim Ii ctia HS (Persons, 2008).

Dé tur vén, hd tro HS dau cap TH trong hoc tap mon TV, GV can rén luyén, ndng cao ning luc thuc hién cac ki
ning: ling nghe, dit cu hoi, phan hdi, thau hiéu, huéng dan. GV bay t6 su khich 1& ddi voi HS bang cac biéu cam
phi ngdén ngit nhu: cham chii nghe HS doc bai, duy tri giao tiép bang mét, biét phan hoi vai sy ¢ gang ciia cac em
bang 161 nhan xét nhe nhang, cu thé, c¢6 tinh dong vién. Pé thu thap cac thong tin trong giai doan dau tu van, hd tro,
GV can ¢6 ki ning dit cdu hoi nhu tranh hoi don dap, suy didn, cau hoi co cum tir “tai sao™: “Tai sao em doc nho
vay, chd nay c6 dau phay sao em khong ngit giong,...”. Céc cau hoi can hudng dén sy phan tich, 1i giai tim ra nguyén
nhéan. Ching han, HS kho khin trong viéc tim ¥ khi viét doan van gi6i thiéu do vat, GV can dat cac cau hoi: Em s&
gidi thiéu vé do vat gi? Em co dd vat do khi nao? Do vat d6 c¢6 dic diém gi... Ddi voi HS gap kho khan, GV can
chuyén céc cau hoi mo thanh cac cau hoi trac nghiém dé giam do kho. Day 1a cach ma trong thuc té, nhiéu GV da
van dung dbi vai viée rén ki ning doc hiéu. GV can dit minh vao hoan canh caa HS dé hiéu su kién, suy nghi cia
cac em ciing nhu cam nhan vé diéu cic em dang cam thiy hoic nhiing gi cac em da trai qua. Chang han: “C6 nhan
thiy em doc chua luu loat vi bai doc nay co nhidu tir kh6™; “Thay thay em chua viét duoc 1a do em chua biét nén
gidi thiéu ai cho phii hgp”. GV can lam cho HS thiy nhiing gié tri tich cyc trong suy nghi, cam xtic cia minh. Ching
han: “Qua nhimg gi em ké, co/thay thiy em c6 rat nhiéu y tudng hay nhung em chua biét cach mé bai va trién khai
than bai”,..

Bén canh céc ki nang trén, ki nang hudng dan 14 rat quan trong. Mon TV thudc linh vue GD ngodn ngit va van
hoc, linh virc doi hoi ngudi hoc khong chi can ¢6 tw duy hinh twrong mé con can ¢6 von song thi méi chiém linh dwoc
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tri thirc, hinh thanh ki ning, ki xao ngon ngit, tir d6 pht trién thanh ning lyc giao tiép. Vi dic trung nay ciia mon
hoc, GV khong chi ¢6 kién thic v& TV ma con biét sir dung cac phuong phap DH, GD dé t6 chuc hoat dong hoc
trong gio hoc TV dam bao tinh phan héa, ting cudng tinh cha dong, sang tao cua HS. Mubn vy, GV can nim chic
yéu cau can dat ciia mon hoc, dic biét yéu cau can dat c6 tinh dic trung ctia cac 16p dau Ce”ip TH (chu trong ki thuat
doc, ki thuat viét; quan tdm dén viéc rén luyén cac ki nang doc, Viét, noi va nghe theo quy trinh DH ng6n ngir va dac
diém TV).GV can biét sir dung céc phuong phap, ki thuat DH truyén thong (luyén viét, luyén doc, luyén noi va nghe
theo mau, phan tich ngon ngir) véi cdc phuong phap, ki thuat DH tich cyc (manh ghép, XYZ, doc sang tao, so do tur
duy, hop tac, dong vai,..). Dac biét, can nam loi thé ciia mon TV 1a mén hoc trung tam trong trudng TH, mon hoc co
tinh cong cu dé hd trg moi liic, moi noi (trong cac mon hoc khéc, trong giao tiép hing ngay).

3. Két luan

Nghién citu nay cho thay, khi hoc mén TV, HS dau cip TH s& dugc hinh thanh ngon ngi viét va hoan thién ngon
ngt néi. Giai doan dau Cép TH, lan dAu tién HS hoc doc, hoc viét véi tu cach 1a hoat dong chu dao nén cac em gap
kho khan va c6 nguy co gap nhidu kho khin. Tu van va hd tro ding hudng, phi hop s& sy mang dén nhimg diéu tot
dep, tich cuc, thuan loi cho HS trong hoc tap. Viéc tu van, hd trg HS trong DH mén TV khong chi Ia tu van tam i
cho tirng HS khi cac em gip khé khidn ma con bao g0m c4c hoat dong mang tinh phong ngura.

Tur két qua cia nghién ctru nay, c6 thé khuyén nghi: GV can thay ddi nhan thic vé viée tu van, hd trg HS; biét van
dung cac phuong phap, ki nang tur van, hd trg phi hop; biét xdy dung ké hoach tur van, hd trg va t6 chirc thuc hien ké
hoach d6 mot cch khoa hoc, bai ban dé kip thoi ngan ngira, can thiép nhitng khé khan, vuéng méc ciia méi HS. Viéc
tur van, hd trg khong chi thé hién tinh than trach nhiém ciia GV ma con thé hién tinh nhan van trong DH, GD.

Vi tinh “m&” cia CTGDPT 2018 va nhimg van ban phap quy hudng dan cu thé ciia Bo GD-BT, hién nay, GV
¢ diéu Kién va co hoi dé lam chi viéce tu van, ho trg HS trong DH, GD, thuc hién dugc cac khuyén nghi ma nghién
ctru da dat ra.
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