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1. Mé dau

Trong nhitg ndm gan ddy, tri tué nhan tao (Al) da phét trién manh mé va tro thanh mét linh vuc khoa hoc lign
nganh véi anh huong sau rong dén nhan thac, hanh vi hoc tap va ndng lyc sang tao cua con nguoi (Luckin et al.,
2016; Holmes et al., 2019). Mot trong nhig dot pha ciia Al 1a sy xuét hién va pho bién nhanh chong caa cac mo
hinh ngdn ngix 16n (Large Language Models - LLMs), tidu biéu 1a ChatGPT. Véi niang luc xir Ii ngdn ngir tu nhién,
Chatbot Al ¢6 thé tao sinh vin ban, tra 1oi cau hoi, hd tro viét va md phong hoi thoai mot cach linh hoat, sang tao va
co tinh ngi canh cao (Brown et al., 2020; OpenAl, 2023), Chatbot Al dugc ki vong c6 thé dong vai trd nhu mot trg
Ii hoc tap dong hanh gidp SV phét trién ning Iyc mot cach tich cyc (Kasneci et al., 2023). Song song voi tiém ning
cua Al, nhiéu nha gido duc bay té quan ngai vé su phu thuoc vao Al ¢6 thé 1am suy giam ning luc tu duy sang tao
cua nguc‘ri hoc (Zawacki-Richter et al., 2019; Rudolph et al., 2023). Bic biét, trong bdi canh sinh vién hoc lap trinh,
Chatbot Al c6 thé sinh ma 1ap trinh hozc giai bai tap mot cach tw dong, cau hoi dat ra la: Li¢u SV c6 con chu dong
hoc tap va phat trién tu duy Iap trinh, hay chi don thudn “dua vao AI dé c6 san pham?”. Nhing lo ngai nay dat ra yéu
cau cap thiét can nghién ctru sau hon vé cach thire st dung Al mét cach hiéu qua, cé dinh hudng s pham va khuyén
khich sy sang tao thuc chat.

Bai bao tap trung lam rd co sé I luan cua tiép can dng sang tao trong gido duc, d& xuat mo hinh dong sang tao
cung Al va giai phap thiét ké hoat dong hoc dé khai théc hiéu qua cong nghé Al trong dao tao ¢ truong dai hoc noi
chung va nghién ctru trudng hop day hoc I4p trinh cho SV ¢ trudng dai hoc trong bbi canh chuyén doi s6 hién nay.
2. Két qua nghién ciru
2.1. Pong sdang tao ciing Al

Al hién da tr¢ thanh thanh phan quan trong trong nhiéu hé théng cong nghé (Holmes et al., 2019). Sy phét trién
nhanh chéng cua AI dit ra nhiéu cau hoi vé ban chat sang tao, kha ning mé phong tri tudng tuong va ranh gidi gitra
san pham ciia con ngudi Véi san pham c6 sy hd tro tir Al (Luckin et al., 2016; Luckin et al., 2022). Thay vi xem Al
1a mot thuc thé doc 1ap, nhiéu hoc gia dé xuat cach tiép can “tri tué ting cudng” (augmented intelligence), nhin manh
vai tro hd tro va cong tac cua Al trong viéc mé rong nang luc tri tué con nguoi (Daugherty & Wilson, 2018; Gunning
et al., 2019). Theo Lubart va Thornhill-Miller (2019), Al c6 thé tré thanh “ddi tac sang tao” khi hd tro con ngudi
trong cac giai doan phét trién y twong, thiét ké va giai quyét van dé. Trong giéo duc, cac nén tang Al dang dan tro
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thanh céng cu dong sang tao, gop phan kich thich tu duy va tao dung méi truong hoc tap tuong tac, linh hoat. Cach
tiép can nay mo rong khéi niém sang tao tir hanh vi ca nhan sang md hinh hop tac ngudi - may.

C6 thé thay, dong sang tao cling Al (co-creation with AT) 1a qua trinh trong d6 con ngudi tuong tac mot cach cha
dong vai hé thong Al dé cling tao ra y tuang, san pham hoic giai phap, trong d6 Al khong chi déng vai trd hd tro ki
thuat ma con gép phan dinh hinh noi dung sang tao.

2.2. Dé xudit mé hinh “Béng sdang tao cung AI”’

Ddng sng tao véi Al 1a qué trinh phan &nh sy hoi tu gitta con ngudi va may méc trong sang tao tri thirc, trong
d6 Al dugc xem nhu phan mé rong ciia tri tué con nguoi, gop phan ting cuong kha nang tw duy va phat kién
(Pleschové & Hyblové, 2024). Méi quan hé nay la cong sinh sang tao gitra ngudi va Al, cong nghé khong thay thé
con ngudi ma dong vai trd hd tro, ting cudong cac ning luc sang tao von co (Pleschova & Hyblova, 2024). Theo
Holmes va cong su (2019), Al nén coi nhu mét cdng cu gidp mé rong kha nang hoc tap va sang tao, thay vi la mét
thyc thé canh tranh hay thay thé vai trd cia ngudi hoc va ngudi day.

Theo UNESCO (2024), cap do “Sang tao” trong Khung ning luc Al cho SV tap trung phét trién cac nang lyc
nang cao nhu thiét ké va thir nghiém giai phap Al véi su linh hoat trong str dung dit li¢u va cong cu ma nguon mo.
SV dugc dinh hudng tham gia vao cong dong séng tao Al dong thoi nang cao nhan thirc vé trach nhiém x4 hoi trong
bdi canh x& hoi c6 Al Sang tao hinh thanh tir s két hop giira ba yéu to ndi tai (ki ndng linh vuc, quy trinh sang tao,
dong lyc) va yeu t6 ngoai tai (moi truong xa hoi). Theo mo hinh thanh phan séng tao ciia Amabile va cong su (1996)
cho thay, cac yeu td nay twong tac chat chg, hd tro phat trién va duy tr tu duy sang tao. Chu trinh sang tao theo
Amabile gdm nam budc: ndu van d&, chuan bi, phét trién y tusng, xac nhan va tao ra két qua, phan &nh qué trinh hoc
tap lién tuc. Eco (1992) d& xuat “quy trinh dong sang tao voi AT” gdm chudi 5 budc tuong tac gitta con ngudi - Al -
x& hoi. Cu thé: Pinh huéng sang tao (Intentio Auctoris); Con ngudi khdi tao y twong, cau lénh hodc muc tidu cho hé
théng Al (Intentio lectoris); Tao tac bai Al (Intentio Operis); Dién giai caa con ngudi (Intentio Lectoris).

Duya trén mo hinh thanh phan sang tao ciia Amabile (1996), “quy trinh dong sang tao vai Al” ciia Eco (1992),
nghién ctru dé xuat mé hinh dong sang tao véi AT nhu mot méi trudng tich hop gitra nang luc c& nhan (gém ki ning
linh vuc, quy trinh sang tao va dong luc noi tai) va yéu t hd tro bén ngoai (AI nhu mot phin ciia méi truong Xa hi).
Bit dau tir sy dinh huéng va cha dich cua con nguoi (Initiation/Instruction), chuyén sang qué trinh tao tac cua Al
(Instantiation), tiép néi bai su didn gidi cua nguoi tiép nhan (Interpretation) va dwoc ma rong qua cac vong lap phan
hoi (Iteration), qua d6 dao tao va diéu chinh Al théng qua hanh vi sir dung (Influence) . Trong mo hinh nay, con
nguoi dong thoi giit ba vai tro: ngum dinh hudng, ngudi tiép nhan va ngudi dinh hinh hé théng. Hinh 1 12 mé hinh
dong séng tao cung Al (goi tat 1a mo hinh 51).

Innitiation
Khéi phat
Y tuong, cau lénh
hodc dinh huéng

Influence
Dinh hinh Al
Dinh hinh hanh
vi, phong cach
sang tao clia Al

Instantiation
TUONG TAC Siing tao béi Al

om PR Al xtr i tao ra sa
Giira nguoi va AT r eI
pham sang tao

Interpretation
Ngudi tiép nhan,
dién giai, phan tich,
dénh gia san phim
do Al taora

Iteration
Phiin hdi — Diéu chinh
Phén hdi, hudn luyén
bd sung

Hinh 1. M6 hinh 5I dong sang tao cting Al (Nh6m tac gid dé xudt)

55



Tap chi Gido duc (2025), 25(16), 54-59 ISSN: 2354-0753

M@ hinh van hanh nhu sau: (1) Khai tao: Con nguoi dinh hudng (Initiation/Instruction): Qua trinh déng sang tao
thuong bét dau tir viéc con nguoi dua ra y twong, cau lénh (prompt) hodc dinh huéng sang tao cho hé thong Al (Eco,
1992); (2) Sang tao bdi Al: Két qua tam thoi do Al tao sinh (Instantiation): Al xur Ii di lieu huin luyén va yéu cau
dAu vao dé tao ra san pham sang tao (van ban, hinh anh, nhac...). San pham nay mang tinh doc do twong ddi va phan
anh nang Iyc mo hinh héa ngir nghia dudi hinh thirc cua thuat toan; (3) Tiép nhan va dién giai cia con nguoi
(Interpretation): Nguoi tiép nhan va tham gia vao qué trinh dién giai san pham do Al tao ra tri thuc, ki vong va trai
nghiém ca nhan; (4) Phan hdi va diéu chinh: Vong lap xem xét, diéu chinh va cai tién (Iteration): Nguoi tiép nhan c6
thé Phan hdi trg lai hé théng nhu mot dang dir liéu huan luyén bo sung, truc tiép hoic gian tiép, dan dén sy diéu
chinh séng tao tiép theo ciia AL Co ché khién Al khong chi san sinh ma con tiép nhan va thich nghi. (5) Binh hinh
Al (Influence): Binh hinh hanh vi, van hoa va phong cach sang tao cung Al théng qua tuong tac 1ap di 1p lai. Con
ngudi giir vai: nguoi Sir dung - nguoi dio tao - ngudi kiém nghiém.

2.3. Thiét ké hoat dpng day hoc theo md hinh Péng sdng tao cing Al (5I)

Viéc tich hop Al vao hoat dong day hoc doi hoi ngudi day phai c6 ning luc van dung tong hop cong nghé, noi
dung chuyén mén va phuong phap su pham, d6i méi phuwong phéap day hoc, dong thoi dat ra yéu cau phét trién nang
luc s6 cua sinh vién. Thong tu s6 02/2025/TT-BGDDT ngay 24/01/2025 cua Bo GD-DT quy dinh Khung néng luc so
cho ngudi hoc nhan Manh néng lyc (g dung Al mot cach hiéu qua va co trach nhiém. Ba thanh phan chinh gom:
@ Hleu biét vé& Al va nguyén tic hoat dong; (2) Sir dung Al trong hoc tap, cong viéc va doi Song, (3) Banh gia cong
cu Al v& d tin cay, minh bach va dao dirc. Khung nay phu hop voi yéu cau phat trién cong dan so trong thoi dai mai.

Tiép can theo md hinh dong sang tao cing Al, ¢6 thé cu thé hda quy trinh thiét ké hoat dong day hoc ddng séng
tao cing Al thanh 5 pha hoat dong day hoc tuong (ing véi cac bude tuong tac giira ngudi hoc va hé thdng Al (hinh
2). Mdi pha khong chi thé hién vai trd cua Al trong qué trinh sang tao, ma con lam 1 cach ngudi hoc chit dong khoi
tao, dién giai, didu chinh va phan bién (bang 1).

Xic dinh myc Lura chon cén Thiét ké chudi  Tich hep gido duc Panh gis két qua
tiéu hoc tap ' cu Al phil h . hoat ddng theo dao dirc va tw duy hoc tap va sang tao
T wAlphuhop md hinh 51 phé phéin v& AT

| |
D >3i D

N . NET N + Xay dung rubric
Xicdihmue NN p gy T B
tidu va ning luc, @a nang ho tro hinh 51 - thiét ké hf)}/tha}f) luan ( Nhan o6 AL :
sang tao can phét sang tao hoat dong theo 5 di¢n rui ro AL dao + Két hop tu danh
rid + Xéc dinh 13 vai - van, thiéu chinh _het hop wdanh
en. < pha (Bang 1) . gia - dong danh gia
+Chon mitc do tro cua Al trong Xac...) i ~ Al feedback
sang tao. hoat dong: goi y - + So sanh san pham
+Xéc dinh san dbi thoai - chinh con ngudi va Al
phim sAng tao, ndi sira - dong kién +Pé xudt cach ding
dungsbtichhop AT 120 Al ¢6 trach nhiém
Hinh 2. So' do quy trinh thiét ké hoat dgng theo mé hinh 5l
Bdng 1. Chuoi hoat dong day hoc theo cé&c pha ciza mé hinh 5l
Pha M t chi tiét _ Vaitro Vai tro Gei y cong cu
ciia ngudi hoc cia Al
Xéc dinh van d8, y twong hodc muc tiéu sang s .| Chuatham gia
1. Khoi tao ta0; giang vién huéng dan bdi canh va khoi bat cau hoi, phkat\hlen hoic hd tro Chatbot Al
. van dé, chon dé tai . .
goi tu duy. dinh hudng
. 5 | SV nhap yéu cau (prompt) dé Al tao ra san Dua y tudng vao Al, Al sinh ngi Chatbot Al,
2. Tao thc ban dau pham so khoi nhan san pham so khéi | dung Canva Al ...
3. Dién gidi - phan SV-d()C, ,phan F[ch, pharg bi¢n san ph:am Ejo AI Dénh gid, chinh sita AI,.hO Erq dien Cpng cu danh_ gia
. tao; so sanh véi san pham con ngudi hoac y oy ia giai thém theo | sang tao, rubric,
tich ; A dua ra nhan xét riéng A A S
tuong ban dau. yéu cau Al giai thich
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Al Tao phién ChatGPT (loop),
ban méi dya IDE Al coding
trén phan hoi tools, Miro Al

A L s Bang phan anh,
5.Dinhhinh Al | san pham, dua ra dinh huong st dung Al c6 Eha” bién véi Al bortacsang | cay Eoﬁ dao ditc

trach nhiem. ung Al c6 dao duc, tao Al
2.4. Nghién cieu triong hep day hoc Idp trinh c6 sw hé tre ciia Chatbot AI cho sinh vién dai hoc
2.4.1. Boi canh va phuwong phdp nghién ciru trieong hop
Trong nam hoc 2025, chung t6i da trién khai thir nghiém md hinh day hoc dong sang tao véi Al trong hoc phan
Phét trién vng dung Web, App trong giéo duc véi ndi dung Lap trinh Web dong véi PHP va MySQL. Tong sb ¢6
105 SV tham gia nghién ciru, duogc chia thanh hai nhom: 16p ddi chimg (BC) c6 52 SV va 16p thuc nghiém (TN) c6
53 SV. Lép BC hoc theo hinh thire thong thudng, 16p TN thuc hién cac hoat dong day hoc theo M6 hinh 51 qua cac
pha cua hoat dong day hoc vai Al ¢ bang 2.
Bang 2. Cac hoar dong hoc tdp cua SV vgi ChatGPT

4.Dicuchinhva | SV phan hi lai cho Al (tinh chinh prompt, Thix nghiém - diéu
cai tien ma rong...), 1ap lai dé cai thién san pham. chinh - tai thiét ké

SV suy ngam vé vai tro ca Al trong sang tap

Giai doan Hoat dong chinh véi
1. Khéi tao (Initiation) SV sur dung ChatGPT dé tim hiéu yéu cau ki thuét, thiét ké md hinh CSDL va cau trdc trang Web
2. Tao tac (Instantiation) ChatGPT hd tro viét ma mau nhu form dang ki, két ndi CSDL, truy vin SQL co ban
3. Dién giai (Interpretation) SV phan tich, kiém thir va giai thich cach hoat dong ctia mi do ChatGPT dé xuat
4. Lap lai (Iteration) SV yéu cau chinh sira, t5i wu ma, g& 18i hoac ma rong chire nang véi sy hd trg tir ChatGPT
s SV tuong tac voi Al lam rd nhitng kién thire, ki ndng con chua rd. Nhan thac vé vai tro cua Al tron
5. Dinh hinh Al (influence) | 0 S b ranh gie o 1o va 12 thude ’

Sau khi két thic noi dung hoc tap, nghién cau két hop khao st SV thiét ké dua trén md hinh chap nhan cong
nghé TAM (Davis, 1989) dé do ludng nhan thirc vé tinh hitu ich va mie d6 dé sir dung cua ChatGPT; Céc khia canh
lién quan dén hiéu qua hoc tap, mic do cha dong va kha ning dong sang tao cing Al dugc danh gia theo md hinh
hoc tap ty diéu chinh (Self-Regulated Learning - SRL) do Zimmerman (2000) d& xut; Mtc d6 hai 1ong va mong
mudn lan téa mo hinh hoc tap tich hop Al (bang 3).

2.4.2. Phan tich két qua khdo sat

Két qua khao sét truge thuc nghiém c6 trén 108 SV cho thay, 96,4% nguoi hoc da tirng sir dung ChatGPT trong
qué trinh hoc 1ap trinh, thé hién SV da tiép can va tng dung cong cu Al cao trong thuc tidn hoc tap.

Két qua khdo sat sau thuc nghiém co gia tri Cronbach’s Alpha = 0,88 cho thay, thang do dat do tin cdy cao (a. >
0,7), khang dinh rang cac muc hoi trong bang khao sat cé tinh nhat quan tét va ciing do ludng mot cau trdc 17 thuyét
chung. Dya trén co s¢ ndy, 6 thé tién hanh gop diém trung binh cua cac muc hoi dé tao thanh céc chi sé dai dién
cho cc nhom néng lyc, cu thé nhu sau: Hidu qua hoc tap véi Al (gom cac muyc tir T1 dén T6), Su cha dong va dong
sang tao khi hoc vai Al (tir S1 dén S9), Mirc d6 hai Iong va kha nang lan téa mo hinh hoc (tir L1 dén L5). Két qua
thong ké mé ta cia cac muc hoi duoc trinh bay chi tiét trong Bang 3.

Bdng 3. Thong ké md ta khao sat sau thuc nghiém

Céac muc héi Nhém N T(ung by IE'ECh Sai ;f‘o
: binh chuan chuan
T1. ChatAl gitp hidu & h 5 khai niem va ciu triic Iap trinh TN 52 3.94 .850 118
. ChatAl gilp hiéu ro hon vé khai niém va cau truc lap trin BC 53 204 502 083
T U \ TN 52 4.10 .891 124
T2. ChatAl gitp viét ma 1ap trinh dé dang va nhanh hon BC ) 596 733 101
A A X s TN 52 4.29 .696 .096
T3. Viéc sir dung ChatAl rat de dang, tién loi BC =) 319 35 01
A S o TN 52 4.29 723 .100
T4. Chu dong sir dung ChatAl khi gap kho khan trong qua trinh hoc BC ) 206 733 101
Lk . (A A s . TN 52 4.42 .637 .088
T5. Muén tiép tuc st dung ChatAl trong cac mdn hoc Iap trinh khac BC =) >89 778 107
A X \ A - " A s TN 52 4.29 .696 .096
T6. Nhan thay ChatAl 14 cong cu hitu ich trong viéc hoc lap trinh BC ) 317 =00 09
LR TAm LA . . x TN 52 4,19 768 .106
S1. C6 thé lap ke hoach hoc 3 rang hon nho ¢d ChatAl ho trg BC ) 3.02 =7 106
R AR xe T S TN 52 4.17 .785 .109
S2. Thuong xuyén kiém tra lai 16i do ChatAl chi ra @€ hiéu ban chat BC =) 313 61 104
S3. Biét cach tur diit cAu hoi cho ChatAl dé tim hiéu thém kién thuc N 52 4.06 777 108
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PC | 53 313 680 093
$4. Vigc hoc Vi ChatAl gidp phat trién kha nang tur duy 1ap trinh ;’é gg g:gg ggg 2
S5. Banh gia lai giai phap cua minh dua trén phan hdi cia Al ;;2 gg gég Z,g? (1)(7)2
S6. Nhan thay minh va ChatAl ciing tham gia tao ra san phim lap trinh Sé gg g?? égg (l)gi
S7.'Y tudng cia toi duoc phat trién thém nhes goi y tir ChatAl ;2 gg g;g ?gg 1(1)3
S8. ChatAl gicip phét hién I3i va céi tién giai phap g’g gg g:ég Z,gi (1)(7)2
$9. Qué trinh hoc giéng nhu mot su hop tAc giita toi va ChatAl ;’é gg ‘2‘% gg’ égg
L1. T6i cam thiy tuy tin hon khi viét m& PHP/MySQL khi st dung Al ;’g gg g:gg :?;2 :133
L2. Lam bai tap nhanh v chinh x4c hon khi c¢6 ChatAl hd trg ;’é 22 ggg ;gg 222
L3. Hai Iong Vi phurong phép hoc 1ap trinh tich hop ChatAl ;2 gg g:gg Zgg égg
L4. S& gidi thiéu mo hinh hoc nay cho ban beé hoac nguoi khac ;’g gg ggg Z;;g 1(2)1
L5. Muén cAc Iop hoc ¢6 tich hop Al ;2 gg g:gg ;Zg 18?

Két qua cho thdy, nhom TN dat diém trung binh tir 4.00 dén 4.44 trén tat ca cac phat biéu khao sat, phan anh mirc
d6 dong thuan cao va trai nghiém tich cuc ré rét khi hoc tap vai sy hd tro cua ChatAl Trong khi d6, nhom DC chi
dat diém trung binh dao dong tir 2.77 dén 3.19, cho thiy xu huéng trung lap dén khong dong tinh, phan anh su han
ché trong nhan thtc va trai nghiém khi khong cé su hd trg caa cong nghé Al.

Mot s6 chénh léch dang chii ¥ giita hai nhom duoc ghi nhan nhu sau: muc T5 c6 diém trung binh cia nhém TN
14 4.42, trong khi nhém DC 1a 2.89 (chénh léch 1.53 diém); muc S6 “Cing tao ra san pham véi ChatAl” c6 diém
trung binh tuong tng 13 4.35 va 2.77 (chénh léch 1.58 diém); muc L4 c6 diém trung binh 12 4.40 (TN) va 2.87 (BC),
chénh léch 1.53 diém. Nhitng chénh léch I6n nay cho thay su khac biét rd rét vé nhan thie, dong huc hoc tap va théi
do ddi véi md hinh hoc tich hop ChatAl giita hai nhém.

Bdng 4. Thong ké md td sw chui déng va khd nang dong séng tao cia SV

Nhom N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Gia tyi trung binh nhém TN 52 41731 .60516 .08392
chiso S (TB_S) bC 53 2.9665 .50004 .06869

~ Chi sb do luong su chu dong va kha niang dong sang tao cua SV (TB_S) trong bang 4 cho thay, nhém TN c6
diém trung binh TB_S 1 4.17, cao hon 16 rét S0 v6i nhém DC 1a 2.97. B léch chuan cua ca hai nhom déu thap
(TN=0.61; BC=0.50), cho thay mirc 6 dong thuan cao trong mdi nhém.

D kiém tra mite do khc biét ¢ y nghiia thong k& giira hai nhom TN va BC, nghién cu tién hanh kiém dinh T-test
cho cac bién téng hop dai dién cho sy chu dong va dng sang tao nham lam rd tic dong ciia m hinh hoc tich hop Al
dén hanh vi hoc tap tich cuc caa nguoi hoc. Két qua kiém dinh cho thiy phuong sai giita hai nhom khong dong nhat (F
=10.096, p =.002), do d6, phén tich dugc thuc hién theo dong “Equal variances not assumed”. Gié tri thong ké t dat t
= 11.127 véi mirc ¥ nghia p < .001, cho thay sw khéc biét giira hai nhom 1a c6 ¥ nghia thong ké rat cao.

Nhiing phan tich dinh luong cho thy rang, viéc hoc vai sy hd trg cia ChatAl dd gop phan ting cuong dang ké
muc d6 chi dong, tur duy phé phn, tu duy sang tao va nang luc phdi hop hoc tap ciia ngudi hoc so véi nhom khong
trai nghi¢ém mo hinh nay. Tuy nhién, can xac dinh rd cong nghé¢ chi dong vai tro ho trg, khong thay thé toan bo qua
trinh sang tao cua SV. Viéc yéu cau SV lién tuc phan bién va diéu chinh Al néu thiéu dinh hudng rd rang c6 thé din
dén tam I qué tai hodc chan nan. Do do, nén thiét ké cac vong lap ngan, co huéng dan cu thé va phan hoi kip thoi dé
qua trinh nay tré thanh dong luc hoc tap, khong tré thanh ap lyc.

3. Két luan

Trudc sy phat trién manh mé cua Al, nang luc st dung Al aé sang tao tro nén ngay cang can thiét trong giao duc
dai hoc. Nghién ctru nay dé xuét mo hinh df”)ng sang tao 51 gém: Khi tao (Initiation) - xac dinh nhu cau hoc tap; Tao
tac (Instantiation) - sir dung Al tao ndi dung; Dién giai (Interpretation) - phan tich, kiém chimg; Lip lai (Iteration) -
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diéu chinh, ti wu; va Dinh hinh Al (Influence). M6 hinh nay dugc van dung dé thiét ké hoat dong day hoc c6 tich
hop Al véi truong hop nghién ctru 14 day lap trinh Web bang PHP va MySQL. Két qua khao sat va phan tich cho
thay viéc tich hop Al trong day hoc 1ap trinh theo tiép cin ddng sang tao khong chi hd trg SV giai quyét cac vin dé
Ki thudt nhu viét ma, stra 161, ma con thuc dy tu duy phan bién, kha nang tu hoc va sang tao. SV d4nh gia cao vai
tro cuia Chatbot Al nhu mét trg 1i hoc tép linh hoat, déng thoi thé hién y thirc 10 rang trong viéc st dung Al hi€u qua
va c6 chon loc. Tir d6, nghién ctru dua ra mot s khuyén nghi: (1) Tich hop Al c6 dinh huéng trong chwong trinh
dao tao; (2) Thiét ké hoat dong hoc theo tiép can dé)ng sang tao dé tang tinh chu dong; (3) Boi dudng nang lyc su
pham s6 cho giang vién; (4) M6 rong thuc nghiém ¢ nhiéu linh vire nhim danh gia toan dién hon tac dong ciia Al
trong gido duc dai hoc.
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