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ABSTRACT

School identity represents the level of integration of individuals (teachers, staff,
students) into the school community, which is an important factor influencing
the attitudes and behaviors of members in the educational environment. This
article presents an overview of the concept of school identity, developed from
the social identity theory and the self-categorization theory. The paper analyzes
the definitions, component structures, evaluating methods, as well as the
antecedents and consequences of school identity. Accordingly, the study
proposes implications for the construction and development of school identity

climate, school effectiveness to improve educational effectiveness. The article contributes to systematizing
the theoretical basis of school identity, providing a reference tool for assessing
the level of integration among teachers and students in the educational
environment, and at the same time opening up a new approach in school

management and improving the quality of education in Vietnam.

1. Mé dau

Trong béi canh gi4o duc hién dai, viéc xay ding mot méi trrdng hoe dudng tich cue, noi ma tat ca cac thanh vién
déu cam thdy gan két va thuoc vé, dang ngay cang duoc quan tm. Khéi niém “ddng nhat nha truong” (BNNT)
(school identity) da tré thanh mot cha dé nghién ciru quan trong trong linh vuc tam I gido duc va quan Ii gi4o duc.
DNNT khong chi anh huéng dén cam nhan chii quan cua ca nhan vé vi tri cua ho trong to chitc ma con tac dong dén
thai do, hanh vi va ket qua lam viéc, hoc tap ciia ho. DNNT bat ngudn tir khai niém “dong nhat xa hoi” (BNXH) do
Tajfel (1978) phat trién va sau d6 dugc Turner va cong su (1987) mé rong thong qua li thuyét ty phan loai (self-
categorization theory). Cac nghién ciru vé DNXH d chi ra ring ca nhan ¢ xu huéng dinh nghia ban than théng qua
moi quan h¢ voi cac nhom xa hoi ma ho 1a thanh vién. Khi ap dung vao bdi canh nha truong, DNNT thé hién muc
d6 ma GV, nhan vién va HS cam thay ho la mot phan khong thé tach roi cua to chirc gido duc d6. Mac dudaco nhiéu
nghién ciru vé dong nhét t6 chirc n6i chung, nhung cac nghién ctu tap trung vao DNNT con tuong ddi han ché, dic
biét 1a trong bdi canh gido duc Viét Nam.

Bai béo nay nham muc dich tong hop va phén tich céc khia canh 1i luén va thuc tién cia DNNT, tir d6 dé Xuat
cac hudng nghién ciru va tmg dung trong tuong lai. Bai bdo trinh bay téng quan vé dinh nghia va ngudn gbc khai
niém DNNT, phén tich cac li thuyet co O, mo ta cAu trac thanh phan va cac phuong phap do luong khai ni¢ém DNNT,
thao ludn vé cac yéu t6 tién dé va hé qua ciia DNNT va dua ra két luan cing cdc ham y cho nghién ctru va thuc tién.
2. Két qua nghién ciru
2.1. Dinh nghia va nguén géc khdi niém “dong nhit nha truong”

Theo Reysen va cong sur (2013), khai niém “DNXH” dugce phat trién tir céc tac phdm nguyén thuy DNXH (SIT)
cuia Tajfel (1978) va Li thuyet tw phan loai (SCT) cua Tajfel va cong sy (1979). DNXH la nhimg cam quan vé khai
niém ban than, tao thanh tir kién thirc va cam nhén cta ca nhan vé cac tu cach thanh vién trong nhém ma ca nhan do
cting chia s¢ v6i nhitng ngudi khac. DNXH di dugc cac nha nghién ciru dinh nghia va do luong nhu 1a: cam gide gan
giii (Conover & Feldman, 1984), muc do tu dinh nghia (Turner et al., 1987), su yéu thich dbi voi nhom (Brewer,
1991; Hornsey & Hogg, 2000), su quan trong ctia ca nhan dbi véi nhém (Luhtanen & Crocker, 1992), cam giac la
hoa nhap nhu mot di véi nhom (Mael & Ashforth, 1992), nhan thire vé sy phu thude vao to chirc (Dutton et al.,
1994), sy phit hop giita gi4 tri clia c4 nhan va to chirc (Pratt, 1998), tw hao t6 chirc (Smith & Tyler, 1997), sy hap dan
cta nhém dbi voi ca nhan (Jackson & Smith, 1999), sy gin b véi nhoém (Smith et al., 1999), mirc do tuong dong
gitta nhom véi ca nhan (Tropp & Wright, 1999). Nhin chung, PNXH 14 nhan thirc vé mirc do mot ca nhan thudc vé
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mot nhém x3 hoi nhu nhan dinh cia Mael va Ashforth (1992). Van dung DPNXH cho bdi canh t6 chtre, thudt ngit
“nhan dién ca nhan trong t6 chirc” ciing duoc str dung (Chughtai & Buckley, 2010; Lee et al., 2015).

DNXH dbi véi t6 chire duoc xem 1a nén tang anh hudng dén thai d va hanh vi cta c4 nhén trong t6 chue (Lee
etal., 2015). Lan luot, thai do chung d6i véi t chirc anh huong dén su gén két voi cong viéc, su théa man trong cong
viéc, tinh cam gin bo voi to chire. Hanh vi t6 chite tac dong dén két qua lam viéc. Ca nhan suy nghi va hanh dong
nhu 1a mét thanh vién ctia nhom (Brewer, 1991).

Truong hoc la mot nhoém xa hoi, nén DPNNT thé hién mtrc d hoa nhép cua ca nhan (GV/nhan vién/HS) vao tip
thé nha truong. Khai niém “DNNT” ¢6 thé dugc goi la DNXH ddi voi nha truong.

2.2. Co 56 li thuyét ciia dong nhdt nha truong

Tiép can DNXH chii yéu tir hai Ii thuyét (Reysen et al., 2013; Van Dick et al., 2004): Li thuyét DNXH (SIT) ciia
Tajfel (1978) va Li thuyét tu phéan loai (SCT) cta Turner va cong su (1987).

- Li thuyét PNXH (SIT) ciia Tajfel (1978): Li thuyét DNXH duoc phat trién dé giai thich thai do cua thanh vién
nhoém/cong dong. Li thuyét nay giai thich thai do cia nhom nay véi nhom khéc, cho réng hanh vi cua nhom lién quan
dén ty dinh nghia cua c4 nhan va viéc cac thanh vién xem minh la mot phén ciia t6 chirc, goi 1a PNXH. Li thuyét
nay dua trén ba gia dinh: (1) con ngudi ludn cb gang dé thiét lap va nang cao long tu trong tich cuc; (2) PNXH cua
mot c4 nhan 12 mot phan cua ban than dya trén nén tang nhimg mdi quan hé véi cac nhom cong ddng cuia ngudi do;
(3) dé duy tri DNXH tich cuc, c4 nhan luén tim cach dé chumg to sy khac biét tich cuc giita nhom cong dong ciia anh
ta voi nhitng nhom lién quan khéac (Turner & Tajfel, 1986). Nhiéu nghién ciru thuc nghiém dugc Tajfel va cac dong
nghiép tién hanh dé kiém dinh cac gia dinh nay (Tajfel et al., 1971). Ké qua nghién ctru cho thay thanh vién cua
nhom danh 1g¢i ich cho thanh vién trong nhom xa hoi ctia minh hon nhiing nhém khac, ho thdm chi cb géng t6i da
héa su khac biét loi ich giita nhém minh véi cdc nhom khac ma khong man dén lgi ich tich cuc khi cac nhém lién
két lai voi nhau. Piéu nay cho thay ca nhan d4u tranh vi PNXH tich cuc ctia nhém (Abrams & Hogg, 1988). Khi ap
dyng vao bdi canh nha truong, li thuyét DNXH gitip gidi thich tai sao GV va HS ¢6 xu huéng phat trién cam giac
thudc vé doi voi truong hoc cta ho va tai sao ho co thé co thai do tich cuc hon dbi véi cac thanh vién trong truong
S0 Véi nhitng nguoi tir cac truong khac. Pong thoi, 1i thuyét nay ciing giai thich tai sao viéc xay dung mot hinh anh
tich cuc vé nha truong lai quan trong ddi voi viée ning cao 1ong tu trong ciia cic thanh vién trong truong.

- Li thuyét tw phan loai (SCT) ciia Turner va cong sw (1987): Li thuyét tu phan loai ra doi sau 10 nim sau SIT,
do John Turner, mot dong nghiép cua tac gia SIT la Henri Tajfel phat trién cing mot s6 cong su khac. Li thuyét tu
phén loai li giai cac qua trinh trong nhom va nhiing tac dong ctia bdi canh dén dong nhat c4 nhan trong nhom. Li
thuyét nay gia dinh rang ca nhan ty phan loai minh ¢ ba muc do: (1) & mirc thap, cap do ca nhan, ca nhan so sanh
minh v6i nguoi khac; (2) & mie trung binh, 1a mét thanh vién ciia nhom, ca nhan so sanh minh v6i cac nhom khac
lién quan; (3) & mic cao, ca nhan la mdt con nguoi trong nhéan loai. Li thuyet tur phan loai cho ring béi canh xa hoi
c6 thé 1am ndi bat mot trong ba muc do tu phan loai ndy, tir 6 dnh hudng dén cach c4 nhan nhin nhan ban than va
twong tic voi ngudi khac. Khi béi canh 1am ndi bat ddng nhit nhom, ¢4 nhan c6 xu hudng nhin nhan ban than va
ngudi khac dua trén tu cch thanh vién nhém hon 1a dua trén ddc diém ca nhan. Diéu nay dan dén hién tuong khit
canhan hoéa, trong d6 ca nhan nhin nhan ban than va nguoi khac nhu nhiing dai dién ctia nhom hon 1a nhitng ¢4 nhan
riéng biét. Trong bdi canh nha trudng, 1i thuyét tw phéan loai gitip giai thich tai sao trong mot 6 tinh hudng, GV va
HS c6 thé nhin nhén ban than chu yéu dya trén tu cach thanh vién cia trudng (vi du: “Téi 1a HS truong A”) hon 1a
dua trén dic diém ca nhan. biéu nay dac biét rd rang trong cac tinh huéng ¢6 Su canh tranh giita cac truong, nhu cac
cudc thi hoc thuét hay thé thao. Li thuyét nay cling giai thich tai sao vi€c tao ra mot bdi canh nhan manh vao DPNNT
c6 thé thic day sw hop téc va doan két gitta cac thanh vién trong trudng. o

Toém lai, 1i thuyét DNXH va li thuyét ty phan loai 1a khuon kho 1i thuyét viig chic dé hiéu vé qua trinh dong
nhat ctia ca nhan v6i nha trudng.

2.3. Céu triic thanh phén va thang do dong nhdt nha truong

Dé do ludng va danh gia mirc 40 DNNT, cac nha nghién ctru da phat trién nhiéu thang do khéc nhau. Trong s0
do, thang do ctia Mael va Ashforth (1992) dugc sir dung phd bién nhat va da dugc nhiéu nha nghién ctru sau nay
phat trién va mé T0ng. Phin nay s& trinh bay vé c4u triic thanh phan va cac thang do DNNT, co so cho viée danh gia
va nghién ctru vé khai niém niy trong thyc tién gido duc.

2.3.1. Thang do dong nhat xa héi ciia Mael va Ashforth (1992)

Thang do ctia Mael va Ashforth (1992) duoc xem 14 mét trong nhiing cong cu do luong dong nhét xa hoi dbi véi

t6 chirc 6 anh hudng nhat. Thang do nay ban dau dugc phat trién dé do ludng muic d6 dong nhat cia ciru sinh vién
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déi voi truong dai hoc cua ho, nhung sau d6 da dugc ap dung rong rai trong nhiéu bdi canh t6 chirc khac nhau, bao
g0m ca trudng phd thong. Thang do gde ciia Mael va Ashforth (1992) bao g0m séau muc do, tap trung vao cac khia
canh nhu cam giac tw hao khi la thanh vién cua t6 chirc, quan tim dén nhiing gi nguoi khac nghi vé to chirc va cam
giac thanh cong hay thét bai ciia t6 chirc nhur 13 thanh cong hay thét bai c4 nhan. Thang do nay dugc thiét ké nhu mot
thang do don hudng, do luong mot khia canh tong thé cia DNXH. Uu diém chinh cua thang do Mael va Ashforth 1a
tinh don gian va dé ap dung. V6i chi sau myc do, thang do nay c6 thé dé dang tich hop vao cac bang khao sat 16n ma
khong 1am ting dang ké ganh ning cho nguoi tham gia. Ngoai ra, thang do nay di duoc chimg minh 1a ¢ do tin ciy
v gi tri cao trong nhiéu nghién ctru khac nhau. Tuy nhién, mot han ché ciia thang do Mael va Ashforth la chi do
luong DNXH nhu mét khai niém don huéng, trong khi nhiéu nha nghién ctru sau nay di chi ra ring DNXH c6 thé
14 mot khai niém da chiéu véi nhidu thanh phan khac nhau.

2.3.2. Cdc thang do phat trién ti thang do ciia Mael va Ashforth

Dua trén nén tang cua thang do Mael va Ashforth (1992), nhleu nha nghién ciru da phat trién cac thang do méi é do
ludng DNXH déi Vi 6 chirc n6i chung va DNNT noi riéng. Téng két ctia Lee va cong su (2015) cho thiy ¢6 rat nhidu
nghién ctru phét trién thang do tir thang do gdc ndy. Vi du nhu nghién ctru ctia Chughtai va Buckley (2010), Van Dick
va cong sur (2004), Stoner va cong sur (2011), Smidts va cong sir (2001). Cac thang do nay c6 thé 14 thang do don huéng
(Chughtai & Buckley, 2010; Smidts et al., 2001) va thang do da hudng (Stoner et al., 2011; Van Dick et al., 2004).

Mot s6 thang do tiép tuc theo dudi cach tiép can don hudng, nhu thang do ciia Chughtai va Buckley (2010) va
Smidts va cong su (2001). Céc thang do nay giir nguyén gia dinh rang DPNXH 1a mot khai niém don nhat, nhung ¢
thé diéu chinh cac muc do dé phu hgp hon véi bdi canh cu thé hodic dé cai thién do tin cdy va gi tri ctia thang do.
Trong khi d6, mot s6 nha nghién ciru khéc di phat trién cac thang do da hudng, nhu thang do ctia Stoner va cong su
(2011) va Van Dick va cong sy (2004). Céc thang do nay dua trén gia dinh rang PNXH 1a mot khai niém phirc tap
voi nhiéu thanh phan khac nhau va mdi thanh phan can duoc do ludng riéng biét.

2.3.3. Ap dung thang do dong nhat xa hoi trong boi canh nha trieong

Khi 4p dung cac thang do DPNXH vio bdi canh nha truong, cin c6 nhitng diéu chinh phii hop dé phan anh dic
thi cua moi trudng gido duc. Vi dy, cdc muc do lién quan dén cdng vigc va su nghiép co thé can duoc didu chinh dé
phu hop voi HS, nhitng ngudi chua tham gia vao thi truong lao dong. Ngoai ra, khi do luong DNNT, can xem xét
cac dbi twong khac nhau trong truong hoc, bao gdm GV, nhan vién va HS. Mdi nhom c6 thé c6 nhimg dic diém va
yéu t anh huong dén DNNT khac nhau, do d6 c6 thé can cac thang do riéng biét hodc cac phién ban diéu chinh cia
cung mdt thang do. ‘

Toém lai, ¢6 nhiéu thang do khéc nhau dé do luong DNNT, tir thang do don hudng don gian dén thang do da
thanh phéan phre tap. Viée lya chon thang do phu hop phu thude vao muyc tiéu nghién ciru, ddi tuong nghién ctru va
bbi canh cu thé. Trong bbi canh nha truong, thang do da thanh phan nhu thang do ctia Stoner va cong su (2011) co
thé cung cap mot cai nhin toan dién vé DNNT, gitip cac nha nghién ciru va nha quan li gido duc hiéu rd hon vé mic
d6 va cach thirc ma GV va HS dong nhét voi truong hoc cua ho.

2.4. Cdc tién té va hgu té ciia dong nhit nha truong

DNNT khong phai 1a mot hién tuong tinh ma 1 két qua ctia nhidu yéu tb tac dong va dong thoi co anh huong
dén nhiéu khia canh khac trong méi truong gido duc. Phan nay s& phan tich cac yéu to tién d& (tién t6) anh huong
dén sy hinh thanh va phat trién DNNT, ciing nhu cac hé qua (hau t6) cia DNNT dbi véi thai do, hanh vi va két qua
hoc tép, giang day trong moi truong gido duc.

2.4.1. Cdc yéu té anh hwong dén dong nhat nha truong

M&i trudng nha truong dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va phat trién DPNNT. Nghién ciru cia Maxwell
va cong su (2017) hay Gélvez-Nieto va cong sy (2025) di chi ra raing méi truong nha trudng cé anh huong tryc tiép dén
viéc tao nén DNXH cta GV va HS va la nhan t6 trung gian tac dong dén két qua strc khoe va hanh phuc (well-being)
(Dunstone et al., 2024) cua HS cling nhu giam bt nat hoc duong (Turner et al., 2014). Tuong tu, nghién ctru cia De
Moor va cong sur (2023) cho thay sudt nam cudi tiéu hoc va nim dau THCS, cac em HS ¢6 sy thay d6i ban sic nhin
chung theo hudng cam két cao hon. Trong béi canh ndy, cac chuan murc, gid tri va niém tin ctia truong an chira trong moi
trudng nha truong dong vai trd nhu nhitng yéu t6 dinh huéng cho qué trinh déng nhat. Khi méi truong nha truong dugc
cam nhan 2 tich cuc, an toan va hd trg, GV va HS c¢6 xu hudng hoa nhap cic gia tri clia nha trudng vao hé théng gia tri
c4 nhan ciia ho. Qué trinh ndy dan dén sy hoa nhap vé mit tim li giita ca nhan va nha truong, khién c4 nhan GV va HS
v6i nha trudng trd thanh mot thé théng nhat (Turner et al., 1994). Nguoc lai, mot méi truong nha truong tiéu cyc, thiéu
an toan hoic khong hd trg ¢6 thé can trd qud trinh dong nhat va din dén su xa lanh gitta ¢4 nhan va nha truong.



Tap chi Gido duc (2025), 25(17), 1-6 ISSN: 2354-0753

Nghién ctru ctia Scott (2020) cho thdy mét sb yéu t6 1am can trd PNXH déi véi t6 chirc (dich vu cham soc sirc
khoe) nhu 1 (1) thiéu lién lac thuong xuyén gitra nhén vién lam viéc tir xa voi ngudi quan li va dong nghiép, (2) m01
quan h¢ qua than thiét d6i véi khach hang khién nhan vién quan tam dén quyén loi khach hang nhiéu hon 14 su gin
két voi to chire, (3) thiéu sy ton trong va vi tri thip trong to chirc va (4) su hap dan tai chinh khién nhan vién lam
thém cong viée khac. Su phu hgp cua thong tin nhén dugc qua giao tiép trong t6 chiic vé to chirc va vai tro cua ca
nhén, nhan thtc vé uy tin ciia t6 chirc ddi v6i bén ngoai (Smidts et al., 2001). Nhin chung, yéu té méi trudng tac
dong dén DNXH ciia c4 nhan ddi vai to chire.

2.4.2. Hé qua ciia dong nhdt nha trieong

Cac nghién ctru cho thiy, DNXH d6i v6i nhom tic dong dén thai do va hanh vi ctia ca nhan trong nhom (Lee et
al., 2015). Nhitng ca nhan c6 “dong nhat” gin véi nhom 1a nhitng ngudi ¢6 xu hudng nhin nhan moi sy viée va suy
nghi vé minh véi tur cach 1a thanh vién ciia nhom (Spears et al., 1997). Ho ciing cam thdy gan giii va giéng cac thanh
vién khac hon (Doosje et al., 1995), ho gin b véi nhém dé cing vuot qua khé khan (Ellemers et al., 1997), dé cu
xtr voi nhom khac (Tropp & Wright, 1999) va cu xir sao cho ¢6 19 cho nhéom cta minh (Smith & Tyler, 1997). Lee
va cong sur (2015) cling chi ra rang DNXH anh huong dén thai do ctia c4 nhan qua su gin két v6i cong viée, su thoa
man cong viée va su gan két vai to chirc vé mit tinh cam. Trén phuong dién hanh vi, DNXH anh huong dén két qua
cong viée: két qua trong vai tro va ket qua ngoai vai tro. Két qua trong vai tro la két qua cua nhimg viéc lam chinh
thire trong ban mo ta cong viée truc tiép phuc vu cho muc tiéu cta td chirc (Van Knippenberg, 2000). Két qua trong
vai tro bao gom nang suat, két qua cong viéc, hanh vi dich vu huéng dén khach hang va nd lyc cong viéc. Két qua
ngoai vai tro 1a két qua cta nhitng viéc 1am lién quan dén nhimg hanh dong ding sau nhing cong viéc chinh thic
(Podsakoff et al., 2000). D6 14 nhimg cong viéc nhu hanh vi cong déan t6 chirc, giup dd, tiéng néi va sw an toan. Dbi
v6i nha truong trung hoc, nghién ctru ciia Maxwell va cong su (2017) cho thay mdi truong nha truong anh huong,
tao nén DNXH cua GV va HS. Trong bdi canh nay, cac chuan muc, gia tri va niém tin clia truong an chira trong moi
truong nha trudng. GV va HS, vé mit tim li, néu cam thdy moi truong nha truong tot s& hoa nhdp céc gia tri ciia nha
truong. Khi do ca nhan GV va HS véi nha truong trd thanh mot (Turner et al., 1994). Tiép dén 1a DNXH cia GV va
HS v6i nha truong s& anh huong dén thanh tich, két qua giang day ctia GV va hoc tap ciia HS trong truong.

Tom lai, DNNT la két qua cua nhiéu yéu t H'énl'\I vlI Tha: do
Nhur thanh vién nhém
mbi trudng, giao tiép, vi thé va uy tin, dong thoi Péng nhat (ban sk (Clng cbog tic
5 anh hudne da k’*d"* hai do. hanh vi 3 ké Viloi fch nhém
co anh huong dang k€ den thai dg, hanh vi va ket ® Xahoi
qué gido duc ctia GV va HS. Hiéu 6 vé cac yéu T6 chix Vbt
DY A \ A 5 o \ ” . - & = san ket cong viéc & to chire
to tién dé va he Jua cua DNNT la co so quan Mhés tuwong ——p  Nha truong Théa man cdng viéc
R , <R , A A ni tmbng Tw phén loai/Nhén thirc Keét qua trong & ngoai vai tro
trong de‘ pl}’flt t.rAlen cdc c%neg luoc nang cao g =y i
DNNT va cai thién hiéu qua gido duc. Chiing téi  bé cao hoc thuat Hanh vi Két qua hoc tap
A Ao s n ’ 2 >:  Quan hé GV-HS Péanh gia
dé xuat cac noi dung chinh tong quan trong bai Quan hé HSHS

béo nay nhu hinh 1. s
2.5. Ham ¥ nghién citu v thue tién Hinh 1. M6 hink DNNT

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé rit ra mot sé ham ¥ quan trong cho nghién ciru vé DNNT: Thit nhét, cin c6 thém
nhiéu nghién clru v& DNNT trong bdi canh gido duc Viét Nam. Mic du khai niém DNXH di duoc nghién clru rong
ri trén thé gidi, nhung viée ap dung khai niém nay vao bdi canh gido duc Viét Nam con twong déi han ché. Cac
nghién ctru trong tuong lai ¢ thé tap trung vao viée kiém dinh céc i thuyét va mé hinh DPNNT trong bdi canh vin
hoa va gido dyc Viét Nam; Thir hai, can phat trién va chuan hoa cac thang do DPNNT phu hop véi bbi canh gido duc
Viét Nam. Céc thang do hién c6 chii yéu duoc phat trién trong bdi canh phuong Tay va c6 thé khéng hoan toan phu
hop véi dic diém van hoa va gido duc ciia Viét Nam. Viée phét trién céc thang do phu hop véi bbi canh dia phuong
s€ gitp do luong chinh xac hon mirc 4@ DNNT cua GV va HS Viét Nam; Thir ba, cén ¢6 thém nhiéu nghién ctru vé
mbi quan hé giita DNNT va cac bién sb khac trong moi truong gido duc, nhu dong luc hoc tap, ket qua hoc tap, su
hai long ctia GV va HS va van hoa nha truong. Hiéu 16 hon vé cac mbi quan hé niy s& gitp phat trién cac chién luoc
hiéu qua dé nang cao DNNT va céi thién két qua gido duc.

Tir goc do thyc tidn, nghién ctru v& DPNNT c6 thé cung cap nhidu ham y quan trong cho cic nha quan Ii gido duc
va GV: Thir nhét, cin x4y dung mot moi trudng nha truong tich cuc, an toan va hé tro dé thuc ddy DNNT. Nhu da
thao ludn, moi truong nha trudng 1a mot trong nhimg yéu t6 quan trong anh huong dén DNNT. Céc nha quan li gido
duc can tao ra mot moi truong ma trong d6 GV va HS cam thay duoc ton trong, hd tro va an toan; Thir hai, can tang
cuong giao tiép va tuong tic trong nha trudng. Giao tiép hiéu qua gitip truyén dat rd rang vé gia tri, muc tiéu va ki
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vong ctia nha truong, tir d6 thic ddy sw dong nhit cia GV va HS véi nha truong. Cac nha quan li gido duc can dam
bao ring thong tin dugce truyén dat mot cach rd rang, nhat quan va kip thoi dén tat ca cac thanh vién trong truong;
Thur ba, cén xay dung va duy tri uy tin va hinh anh tich cuc cta nha truong trong cong dong. Nhan thirc vé uy tin cia
nha truong dbi voi bén ngoai co anh huéng dang ké dén DNNT. Cac nha quan li gido duc can chi trong dén viée
xay dung va duy tri mot hinh anh tich cyc ciia nha truong trong cong dong thong qua cac hoat dong quan hé cong
chung, tham gia cong déng va dam bao chat luwong gido duc; Thit tu, can phat trién céc chién lugc cu thé dé nang cao
DNNT cua GV va HS. Céc chién luge nay ¢ thé bao gdm viée tao ra cac co hdi cho GV va HS tham gia vao qué
trinh ra quyét dinh ciia nha trudng, t6 chirc cac hoat dong xay dung tinh thin dong doi va cong nhan va khen thuong
nhitng dong gép cia GV va HS cho nha truong.
3. Két luan

DNNT la mot khai niém quan trong trong nghién ctru gido duc, c6 dnh huong dang ké dén thai do, hanh vi va két
qua gi4o duc ciia GV va HS. Bai bao di trinh bay vé khai niém DNNT - tir dinh nghia, li thuyét co s, cau triic thanh
phén va thang do dén cac yéu t tién dé va hé qua. DNNT duoc hiéu 1a mirc d6 hoa nhap cua c4 nhan (GV, nhan
vién, HS) vao tap thé nha truong, dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh thai dg, hanh vi va két qua gido duc
trong moi truong hoc duong. Hiéu 3 vé khéi niém nay, cach do ludng va cac yéu t anh huong 1a co s quan trong
dé phat trién céc chién Iugc nang cao DNNT va cai thién hiéu qua gido duc. Trong bdi canh gido duc Viét Nam, noi
ma s gan két va doan két trong nha trudng dugce coi trong, nghién ctru v& DNNT ¢6 thé cung cip nhimg hiéu biét
quy gia va huéng dan thyc tién cho viée xay dung mot méi trudng gido duc tich cuc va hiéu qua.

Loi cam on: Nghién ciru ndy duwoc tai tro' boi Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé Quoc gia (NAFOSTED)
trong Pé tai “Téc dong cua moi truong nha tru’ong, von tam li va dong nhat nha trong dén két qud hoc tdp ciia
hoc sinh trung hoc phé thong & Viét Nam”, md s6: 503.01-2021.29
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