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1. Mé dau

Trong bdi canh chuyén ddi s6 manh mé trong gido duc va sy phat trién khong ngimg ciia tri tué nhén tao (Al),
viéc dbi mdi phuong phép giang day ngoai ngit, nhit 14 tir ving tleng Phép chuyén nganh tré thanh yéu ciu tat yeu.
Ddi véi sinh vién (SV) Hoc vién Canh sat, kha ning 1am chii von tir vung chuyén nganh khong chi 1a yéu cau hoc
thudt ma con déng vai trd quan trong trong hoat dong nghiép vu sau nay. Tuy nhién, ban chit chuyén biét va tinh ki
thuat cao cua tir ving trong linh vuc canh st, bao gdm nhiéu thuat ngit nghiép vu khién qué trinh tiép thu va tng
dung trd nén thach thirc néu thiéu phuong phap hoc tap phu hop.

Trudce yéu cau d6, so do tu duy (SDTD) duoc chimg minh 1a cong cu hiéu quéa gitp tryc quan hoa thong tin va
kich thich tu duy hé thdng ngudi hoc. Nghién ctru cia Zhang (2023) cho thay viéc st dung SDTD gitp cai thién 16
rét kha ning hoc tir vung tiéng Anh. Tuong tu, Ngo (2022) ghi nhén nhimng két qua tich cuc khi ap dung phuong
phap nay vao giang day tir vung tiéng Anh chuyén nganh cho SV nam thtr nhét tai Truong Dai hoc Su pham Ha Noi.
Song song vai do, su phat trién ciia Al trong linh vyc gido duc dang mé ra nhidu tiém ning méi trong ¢4 nhan hoa
1§ trinh hoc va nang cao trai nghiém nguoi hoc. Alharbi va Khalil (2023) nhan thay SV su dung Al hoc tir vung dat
hiéu qua cao va gia ting dong luc hoc tap. Pang chu ¥, nghién ctru ciia Chang va cong sy (2025) khing dinh rang
viée tich hop Al vao dao tao tir vung nghiép vu giap SV tang cudng kha nang img dung ngdn ngir trong céc tinh
huong thyc té. Ngoai ra, nghién ctru ctia Nguyen (2022) tai Truong Pai hoc Ngoai ngir - Dai hoc Quéc gia Ha Noi
cho thiy viéc str dung Quizlet Al gitip SV ghi nhd va van dung tir vung t6t hon so v6i phuong phap truyén thong.

Tuy nhién, da phan cac nghién ciru trén tip trung vao danh gia hiéu qua riéng 1¢ cua SBTD hodc Al trong khi
viéc tich hgp dong thoi hai phuong phép nay vao mé hinh giang day tir viung chuyén nganh Canh sat van con 1a
khoang trong nghién ctru. Viéc két hop SDTD (gitp to chirc va hé thong hoa kién thirc mot cach truc quan) voi Al
(c4 nhan hoa noi dung hoc va ho trg luyén tap linh hoat) hira hen s& mang lai hiéu qua hoc tap vuot trdi so véi viéc
str dung timg phuong phap riéng 1é. Xuat phat tir thyc tién d6, nghién ctru ndy tra 16i cau hoi: Viée két hop SDTD va
Al ¢6 gitip ndng cao hiéu qua hoc tir ving tiéng Phap chuyén nganh Canh sat cho SV nim thir nhét tai Hoc vién
Canh sat hay khong? Muc tiéu cua nghién ctru la danh gia hiéu qua ciia mo hinh hoc tap két hop trong viéc hd tro
ghi nhé, van dung va phat trién thai d9 hoc tap tich cuc ddi voi tir vung tleng Phap chuyén nganh. Nghién ciru dugc
trién khai tai Hoc vién Canh sat trong hoc ki Il ndm hoc 2024-2025, véi ddi trong SV nam thir nhat hoc tiéng Phap
chuyén nganh Canh sat. Thiét ké nghién ctru hanh dong theo phuong phép thyc nghiém so sanh giita nhém hoc
truyén thong va nhom hoc theo m hinh tich hgp SBTD - Al dugc lya chon nhim cung cip phan tich, danh gia va
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khuyen nghi hitu ich cho viéc d6i méi phuong phdp giang day ngoai ngir chuyén nganh trong khéi nganh An ninh -
quédc phong. Két qua du kién s& dong gop thiét thuc cho viéc tmg dung cong ngh¢ hién dai trong giang day tir vung
chuyen nganh, gop phan nang cao chit luong dio tao ngudn nhan luc cho lyc lrong canh sat.

2. Két qua nghién ciru

2.1. Co sé |i thuyét

2.1.1. Tir vung tiéng Phdp chuyén nganh Canh sat: ddc diém va thach thire trong hoc tdp

Tur vung chuyén nganh - mét thanh t quan trong trong ngén ngit chuyén mén (langue de spécialité), 1a h¢ thong tir
nglr sir dung trong cdc linh vyc nghé nghiép hodc hoc thuat dic thi va mang ¥ nghia sdu séc. Nation (2001), Chung va
Nation (2003) nhan dinh rang loai tir vimg nay 0 tinh chat dinh danh cao, it xuat hién trong giao tiép hing ngay va chi
dugc van dung hiéu qua khi ngudi hoc da c6 nén tang kién thirc chuyén mén nhét dinh. Tt vung chuyén nganh thuong
dugc t6 chirc theo cac trudng nghia chuyén biét nhu phéap luat, y té hay ki thuat,... Trong linh vire ddo tao nganh chuyén
nganh, tir vung tiéng Phap chuyén nganh Céanh sat dong vai trd thiét yéu, phan anh toan bd hoat dong nghiép vu ctia Iyc
luong cong an. Cac thuat nglr nhu police scientifique (canh sat ki thudt hinh si), mandat de perquisition (/énh kham
xét), profilage criminel (phdc hoa chan dung t6i pham) hay application de la loi (viéc thuc thi phdp lud),. .. 1a nhimg
vi du dién hinh thé hién tinh ki thuat cao va yéu cau chinh xac trong st dung. Viéc sir dung hiéu qua cac thuat ngit nay
doi hoi ngudi hoe khong chi hiéu dung nghia ma con biét van dung dung ngit canh nghiép vu.

Vi SV nim thir nhat, nhimg ngudi méi bit dau 1am quen voi khdi luong 16m thudt ngit chuyén nganh nhu
interrogatoire (hoi cung), mandat d’arreét (Iénh bat gii#), surveillance (theo dbi)..., qué trinh hoc tap thuong gép ba
kho khan chinh: kho khin vé ngit nghia do ndi ham phap i phire tap; kho khin trong hé thong hoa kién thire gan voi
quy trinh nghiép vu; thiéu cong cu va phuong phap hoc pht hop véi bdi canh thire hanh md phong thyc té khién viée
tiép thu tré nén kém hidu qua. Xudt phat tir thuc té do, viéc tich hop SDTD va Al trong qua trinh hoc tir vimg chuyén
nganh dugc xem la mot giai phap kha thi. Hudng tiép can nay khong chi hd tro truc quan hoa va t6 chire kién thirc,
ma con giup ngudi hoc luyén tap chu dong, hiéu qua hon, tir d6 gop phan ning cao chit luong dio tao ngoai ngit
chuyén nganh ngay tir giai doan du cta chuong trinh dao tao.

2.1.2. So do e duy - cong cu hé tro hoc tir vung

SDTD la phuong phap true quan hoa thong tin gitip ngudi hoc t6 chire, két ndi va ghi nhé kién thirc théng qua cac
nhanh ¥ tudng, tir khoa va hinh anh. Phuong phép nay do Tony Buzan khoi xudng tir nhiing ndm 70, khai thac déng
thoi kha ning tu duy logic (ban ciu ndo trai) va hinh anh (ban cau nio phai), qua d6 ting cudng hiéu qua ghi nhé va
kha niing sdng tao (Buzan, 2010). Trong giang day ngoai ngir, SDTD chiing minh tinh hiéu qué trong viéc hd trg hoc
tir vung. Cong cu niy cho phép xay dung mang ludi tir vung c6 ciu trac ro rang va gin vai ngit canh st dung. Al-Jarf
(2009) cho thay rang viéc img dung SDTD gitip SV cai thién dang ké kha nang ghi nhd va chu dong trong hoc tép.

D4 véi tir ving tiéng Phap chuyén nganh Canh sat, von co tinh hé théng va phan tang cao, SDTD duoc ching
minh 1a phii hgp boi nd cho phép nguoi hoc ¢ thé dé dang phan nhém thudt ngit theo cac chi d& nhu police
scientifique (canh sat ki thudt hinh su), procédure judiciaire (¢hu tuc tw phdp) hay sécurité publigue (an ninh cong
cong)..., qua d6 khong chi ghi nhd tot hon ma con hiéu 10 cach sir dung tir vung trong céc tinh hudng giao tiép
nghiép vu cu thé. Bén canh d6, SBTD con gop phan phat trién tu duy phan bién, gitp SV két ndi tri thirc cii va méi,
phan tich thong tin va xay dung hé thong hiéu biét c4 nhan. Trong mdi truong dao tao nganh Canh sat, noi doi hoi
str dung ngdn ngir chuyén nganh chinh xéc, phit hop véi tinh hudng thuc tién, phuong phap nay 1a mot giai phap
hiéu qua dé dong thoi boi dudng kién thirc chuyén mon va ning luc nghé nghiép.

2.1.3. Al va tiém ndng vimg dung trong hoc ngoai ngit chuyén nganh

Al dang mé ra co hoi dot pha, 1a cong cu hi€u qua trong giang day ngoai ngilt nho kha nang tao moi truong hoc
tap tuong tac, ca nhan hoa va thich nghi voi timg nguoi hoe. Theo Luckin va cong su (2016), Al ¢o thé phan tich dir
liéu hoc tap theo thdi gian thuc dé didu chinh ndi dung, tc d6 va phuong phap giang day phu hop véi nang luc va
phong cach hoc ctia thg ca nhan - didu ma phuong phap truyén thong khoé dap ing hiéu qua.

Trong hoc tir vung tiéng Phap chuyén nganh, Al thé hién 1 wu thé nhd kha ning hd trg ngit canh hoa, twong tac
nhu hoi thoai 40, bai tap theo tinh hudng, kiém tra ngi canh, mé phong tinh hudng thuc té, cung cip phan hdi nhanh...
Cac nén tang nhu Quizlet, ChatGPT hay céc chatbot ding cong nghé NLP gitip ngudi hoc luyén thuat ngit nhur
juridiction (tham quyén xét xup), mandat de perquisition (Iénh kham xét), profilage criminel (phdc hoa chan dung 10i
pham), preuve matérielle (bang chitng vit chat)... khong chi qua dinh nghia ma con trong cac tinh hudng giao tiép
cu thé, ddng thoi nang cao kha ning phan xa va tmg bién v6i ngdn ngit chuyén nganh. Nghién ctru cia Alharbi va
Khalil (2023) chimg minh Al gitip ting kha ning ghi nhé tir vung va sur tur tin ctia ngudi hoc. Ngoai ra, Al hd trg qua
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trinh tw hoc thdng qua cac hé thng theo ddi tién do, canh bao kién thirc con han ché va dé xuat ké hoach 6n luyén
phi hop. Biéu ndy rét hitu ich véi SV nam nhat khi tiép can khdi lugng kién thie chuyén sau. Vi cac tinh nang nhu
nhic hoc, danh gia tién do va luyén tap ngdn ngix c6 ngit canh..., Al trd thanh cdng cu ddng hanh linh hoat trong
hoc tap véi ngudi hoc. Tm lai, Al khong chi la cong nghé ho trg ma con la giai phap chlen luge trong ddi mai giang
day tir vung chuyén nganh trong moi trlrorng dio tao nghé nhur nganh Canh sat, noi yéu cau cao vé do chinh xac va
kha nang van dung ngbn ngit chuyén mon.

2.1.4. Céc li thuyét hoc tdp nén tang ciia mé hinh két hop so d@o tw duy - Al

Viée két hop SDTD va Al trong day - hoc tir vimg chuyén nganh khéng chi 1a tich hop cong cu ma con dinh
huéng béi i thuyét hoc tap hién dai, 1am co sé khoa hoc cho viée thiét ké mo hinh giang day hiéu qua. Ba li thuyét
chinh gom: Thuyét kién tao xa hoi (constructivisme social), Thuyét da tri tué (théorie des intelligences multiples) va
Li thuyét tai nhan thirc (théorie de la charge cognitive).

Theo Vygotsky (1978), thuyét kién tao xi hoi cho rang tri thirc dugce kién tao thong qua tuong tac gitra ngudi
hoc, méi truong va cong cu. Trong mo hinh ndy, SDTD la cong cu nhén thie trye quan, con Al dong vai tro ddi tac
hoc tap, hé trg phan hoi va mo rong kién thirc phu hop v6i nhu cau ca nhan. Sy tuong tac gitra nguoi hoc va cong cu
trong moi truong ki thudt s chinh 1a mot minh hoa dién hinh cho ving phat tnen gan - noi tri thirc duge hinh thanh
thong qua sw hd tro thich nghi. Thuyét da tri tué ciia Gardner (1983) cho rang mdi ca nhan c6 nhitng nang luc tu duy
khac nhau va viéc day hoc hiéu qua can ton trong sy da dang d6. Trong bdi canh nay, SDTD phu hop véi ngudi ¢o
tri thong minh hinh anh - khong gian, trong khi AT nhu Quizlet hay ChatGPT phu hop véi tri thong minh ngdn ng
va logic... M6 hinh két hop nay tao diéu kién c4 nhan héa qu trinh hoc tap va gitip nguoi hoc phat huy toi da thé
manh nhan thirc ciia ban than. Li thuyét tai nhan thic cta Sweller (1988) dé cap dén viée tdi wu hoa thong tin tiép
nhan dé tranh qua tai trong qua trinh xir Ii ctia tri nhé lam viéc. SDTD gitp t6 chirc kién thirc 16 rang, con Al hd trg
quan li tién d6 va cung cip phan hoi kip thoi, gop phan didu tiét tai nhan thirc hiéu qua. Viéc phdi hop ca hai cong
cu trong mot quy trinh hoc tap théng minh khéng chi giup SV ghi nhé tir vung lau dai ma con phat trién ki ning phan
tich va van dung trong ngit canh nghi¢p vu. Nhu vay, mo hinh hoc két hop nay cung cb boi cac li thuyét gido duc
hién dai, gop phan phat trién tu duy doc 1ap va ki ning img dung trong méi truong dao tao nghé nghiép.

2.2. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ciru nay ap dung phuong phap nghién ctru hanh déng mot chu ki (one-cycle action research) két hop véi
thyc nghiém nhidm can thiép va danh gia hidu qua mé hinh hoc két hop SDTD va tri tué nhén tao trong giang day tir
vung tiéng Phap chuyén nganh Canh sat. Phuong phap hanh dong duoc lua chon dé phu hop vai bdi canh 16p hoc
thyec tién, thuc nghiém cho phép so sanh dinh lugng gitta nhém ddi chimg va nhom thue nghiém, ting tinh chinh xac
va do tin cay cua két qua nghién ctru. Chu trinh gém xac dinh vén dé, lap ké hoach hanh dong, thlr nghiém, quan sat,
phan tich va phan héi (Kemmis & McTaggart, 2014). Dit liéu thu thap thong qua ba cong cu chinh: (1) bai kiém tra
tlr vung tong hop nham do lwong két qua hoc tap; (2) phiéu khao sat SV sir dung thang do Likert 5 mitc do d€ danh
gié nhan thirc vé kha ndng ghi nhé, van dung va théi do hoc tap; (3) phéng van bén céu tric giang vién dé khai thac
¥ kién chuyén mén vé hiéu qua md hinh. Dt liéu dinh lugng dugc xir li bang phan mém SPSS véi kiém dinh T-test
doc lap dé so sanh két qua giita hai nhom; dir liu dinh tinh s€ phan tich theo phuong phap phan tich néi dung nham
rit ra cac chu dé va xu hudng ndi bat.

Qué trinh nghién ciru dién ra theo 5 budc:

Butde 1: Xdc dinh van. Thong qua thyc tién giang day va phan hdi cia SV nam nhét, nhom nghién ctru nhan thiy
viée hoc tir vung tiéng Phap chuyén nganh Canh sat con gip nhiéu han ché: kha ning ghi nhé thap, khé hé théng hoa
kién thirc va thiéu ki nang van dung tir trong bdi canh nghiép vu. Phuong phap giang day hién hanh dia trén tai liéu
truyén théng, chua tich hgp cong nghé.

Bu6e 2: Lip ké hoach hanh dgng. Chuong trinh day hoc thuc nghiém thiét ké cho nhém thyc nghiém (G1) gdm
40 SV nam thtr nhat. Cac SV nay da c6 7 nam hoc tiéng Anh, bit dau hoc tiéng Phéap tr nam nhét dai hoc va da hoan
thanh hoc ki 1 ctia hoc phan tiéng Phap chuyén nganh Canh sat. Nhom ddi chimg (G2) gdm 40 SV sé& hoc theo
chuong trinh giang day tiéng Phap chuyén nganh hién hanh do nha trudng phé duyét. Ca hai nhém déu c6 trinh do
tuong duong dua trén két qua thi két thuc hoc phﬁn 1. Cu thé: Nhém G1 (Diém 8-10 : 5/40, Diém 7-8 : 28/40, Diém
5-6 : 7/40), nhém G2 (Piém 8-10 : 7/40, Diém 7-8 : 27/40, Diém 5-6 : 6/40). Chuong trinh giang day xoay quanh
cac chit & Canh sat nhu : La police d’enquéte (Canh sat diéu tra), La police criminelle (Canh sdt hinh sw), La police
de stupéfiant (Canh sdt phong chong téi pham vé ma tiiy), La police de cyber-criminalité (Canh sat phong chong toi
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pham cong nghé cao), La police technique scientifique (Cdanh sat ki thudt hinh su), La police de la route (Canh sat
giao thong)...

Budc 3: Thuc hién hanh dong thik nghiém. Viée giang day thyc hién tir 03/3-30/5/2025 trong 03 thang ctia hoc
ki IT nam hoc 2024-2025, véi thoi luong 1a 8 tiét/1 tuan/1 chi d&. Noi dung tir vung s& tich hop trong céc tiét hoc
phat trién ki ning nghe, noi, doc, viét, cing v6i ngir phap va ngir 4m. Sau mdi budi hoc, SV nhém G1 yéu ciu sir
dung tri Al cu thé 1a ChatGPT dé so db hoa tir vung da hoc dudi dang SDTD. Giang vién huéng dan, kiém tra va hd
trg SV trong qua trinh x4y dung so do. Ba giang vién tiéng Phap truc tiép dam nhiém viéc giang day nhom thuc
nghiém tham gia phong van. Trudc trién khai, ca ba dugc tap huin vé cach sir dung SDTD va cong cu Al trong giang
day nhim dam bao viéc 4p dung mo hinh dugc nhét quan va hiéu qua. Trude nghién ctru, nhom tac gia to chirc hai
budi tap huén ndi bd (2 gio/budi) cho giang vién tham gia. Noi dung tap huén bao gom: nguyén li xdy dung SDTD
tir tir vung chuyén nganh; cach tich hop Al (nhu ChatGPT, Quizlet) vao hoat dong 16p hoc; thlet ké hoat dong giang
day két hop hai cong cu va quy trinh danh gia tién do hoc tap cua SV. Giang vién dugc cung cap tai liéu huong dan
str dung cong cu va mau bai giang minh hoa thyc hanh trude trién khai chinh thirc.

Buoc 4: Quan sat va thu thdp dir liéu. Két thuc dot day thuc nghiém, hai nhém G1 va G2 tham gia mét bai kiém
tra tir viung tong hop bao phu cac chii & chuyén nganh di hoc. Bén canh do, giang vién ghi nhan tién do hoc tap
thong qua cdc san phidm SPTD cua nhém G1, muc do hoan thanh bai tap va ‘quan sat 16p hoc. Dir liéu thu thap bao
gdm: diém s6 kiém tra, ti 1& hoan thanh so d va nhan xét phan hdi cia SV vé qua trinh hoc.

Bu6e 5: Phan tich va phdan hoi. Dé danh gid hiéu qua cuia mo hinh két hop nay trong day - hoc tir vung chuyén
nganh, dir lidu phén tich thong qua két qua kiém tra, phiéu khao sat phan hdi SV va danh gia cua giang vién vé mirc
d06 kha thi va hi€u qua cua mo hinh. Budc phan héi thue hién thong qua toa dam noi b tai Khoa Ngoai ngfi, noi
nhom nghién ctru trinh bay két qua, thao ludn vai cc giang vién va thu nhan gop ¥ nham diéu chinh m hinh giang
day cho hoc ki tiép theo va dé xuit huéng mé rong img dung.

2.3. Két qud va thdo luin
2.3.1. Két qua bai kiém tra tir vung

Két qua kiém tra cho the"iy diém trung binh ctia nhom G1 dat 7,05/10, trong khi nhém G2 chi dat 5,53/10. Nhom
thuc nghiém khong chi ¢6 diém trung binh cao hon ma con ¢6 phd diém 6n dinh va khong xuét hién diém qua thap.
Diém cao nhit cua G1 13 9,25 va thap nhat 1a 5,1; trong khi G2 dao dong tir 7,5 dén 4,0. Su khéc biét nay phan anh
rd rét hidu qua ctia mo hinh méi trong viéc hd trg SV ghi nhé va tai hién tir vung chuyén nganh.

Nhém | So lwgng (n) | Trungbinh | Cao nhit | Thap nhit | P§ léch chuin (wéc tinh)
Gl 40 7,05 9,25 51 ~ 1,01
G2 40 5,53 75 4,0 ~091

Nhim xéc dinh sy khac biét giita hai nhom c6 y nghia thong ké hay khong, phep kiém dinh T-test doc lap da tién
hanh trén phan mém SPSS. Két qua kiém dinh cho thay (1) Levene’s Test kiém tra phuong sai dong nhét c6 p =
0,113 (> 0,05) — chap nhan gia thuyet phuong sai bang nhau; (2) Két qua T-test: t = 7,68, v6ip < 0,001 — su khac
biét gifta hai nhom 14 ¢6 ¥ nghia thong ké & muc d tin cy rét cao. Diéu nay khang dinh rang viéc stt dung SDTD
két hop véi Al khong chi gitip cai thién cam nhan chi quan ma con mang lai hi¢u qua thuc té vé két qua hoc tap. Ket
qua nay khing dinh mo hinh hoc ket hop khong chi phu hop véi ddi tuong SV nam thir nhat nganh Canh st - von
dang trong giai doan hinh thanh nén ting kién thirc chuyén nganh va ngdn ngit - ma con co tinh kha thi va hiéu qua
trong viéc gitp SV ghi nhd, hé thong hoa va van dung tir vung chuyén nganh xac dang vao trong cac ngir canh giao
tlep nghiép vu. Ket qua nay dong vai tro quan trong trong viéc tra 101 cau hoi nghién ctru, ddng thoi cung ¢b ludn
diém Ii thuyét vé tic dung ctia SDTD va Al trong phét trién nang lyc ngon ngir chuyén nganh. Ngoai ra, nhém G1
con hoan thanh 10 so dd theo cac chuyén dé trén va luu gil lai thanh cac phai hoc tép hi€u qud. Ti I¢ hoan thanh
SPTD dugc ghi nhan dat 100% trong nhom G1, trong d6 82,5% SV (33/40) thyc hién dy dii va ding han ca 10 so
do theo chu dé, con lai 17,5% (7/40) ndp khong ding thoi han hodc thiéu mot phan. Phan tich ddi sanh cho thay
nhom hoan thanh day du dat diém kiém tra trung binh cao hon (7,3 diém) so v6i nhom con lai (6,2 diém), cho thay
mdi lién hé tich cuc giita viéc xdy dung so d6 déu din va két qua hoc tap tir vung.

2.3.2. Két qua phiéu khao sét sinh vién

Nhém nghién ciru tién hanh khao sat 40 SV thudc nhém G1 nham thu thap y kién danh gid vé : kha nang ghi
nhd, kha nang van dung tir vung va thai d6 hoc tap. Két qua khéo sat cho théy SV ¢6 nhén dinh tich cyc vé hidu qua
ctia ca hai cong cu, dac biét khi duoc st dung két hop.
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Vé kha nang ghi nhé tir vung: 77,5% SV (31/40) dong ¥ va 22,5% (9/40) rat dong y rang SDTD gitp ghi nhé tir
vung chuyén nganh tot hon. 35/40 SV dong ¥ viéc so dd hda sau mdi budi hoc gitip hé théng hoa thudt ngir mot cach
10 rang va 5/40 SV rit dong y. Ngoai ra, 92,5% SV (37/40) khang dinh ghi nhd lai cac thuat ngit nhu juridiction,
profilage criminel, preuve matérielle, police d’enquéte... d& dang hon sau khi so d6 hoa.

Vé kha ning van dung tlr vung: hau hét SV cho blet mo hinh nay gitp str dung tir vung chuyén nganh hi¢u qua
hon trong ki nang ndi, viét voi 31/40 dong ¥ va 7/40 rét dong y. Pac biét, ddi voi cong cu Al (ChatGPT), 90% SV
(36/40) khang dinh hiéu 15 hon cach dung cac thuat ngit chuyén nganh sau khi luyén tap véi AL va 92,5% (37/40)
cho biét Al cung cép vi du minh hoa cu thé va dé hiéu.

Vé thai do hoc tap: SV thé hién sy chit dong, tich cuc v6i phuong phap méi. 35/40 SV dong ¥ md hinh nay gitp
cam thy chu dong hon trong qué trinh hoc tir vung, 3/40 rt ddng ¥ va chi 2 SV bay to y kién khong dong y. 36/40
SV cam thy himg thi hon khi hoc tir vung két hop SDTD va Al

Vé mire d¢ sin sang ap dung lau dai : 95% SV (38/40) mong mubn tiép tuc dp dung md hinh nay trong hoc phan
ngoai ngit chuyén nganh khéc va 92,5% SV (37/40) cho rang viéc két hop ca hai cong cu hiéu qua hon so véi chi sir
dung mot trong hai.

Tong thé, két qua khao sat cho thdy mé hinh hoc két hop khong chi duge SV dén nhan tich cuc, ma con mang
lai hidu qué 16 rét trong ghi nhd, van dung va phét trién thai do hoc tap cha dong, dong thoi gop phan khang dinh
tinh kha thi va gid tri su pham ctia mé hinh trong méi trudng dio tao tiéng Phap chuyén nganh.

2.3.3. Két qud phong van gidng vién

Dé danh gia sau hiéu qua thyc tidn va kha nang trién khai mé hinh hoc két hop SDTD-AI, chung t6i tién hanh
phong van ba giang vién tham gia thue nghiém. Noi dung phong van xoay quanh cac chu dé: hiéu qua su pham, quan
sat hanh vi hoc tép cta SV, anh huong dén phuong phép giang day, kho khan trién khai, phan hoi tir ngudi hoc va
dé xuét cai tién md hinh. Phan tich phong van cho thay giang vién danh gia tich cuc vé hidu qua tong thé mo hinh.
Ca banhan dinh rang SV chi1 dong hon, ghi nhé tir vung t6t hon va thé hién mirc do tham gia hoc tap cao hon so voi
phuong phap khong ¢6 hd tro cia SDTD - AL Theo giang vién 1, SDTD gitip SV “hé thong héa kién thirc ré rang”,
trong khi Al hd trg “phdan hoi nhanh va mé rong ngik canh sir dung”, tao thanh mot chu trinh hoc tich cue.

Vé hiéu qua : SPTD dugc danh gia cao trong viéc to chirc tir vung theo nhém chu d& va hd trg ghi nho lau dai.
Giang vién 2 cho biét: “SV hoc bai nhanh hon va nhé lau hon khi dwoc yéu cau so @6 héa lai tir vung sau moi bai
hoc”. Trong khi d6, ChatGPT dugc nhin nhan 1a cong cu hd tro hidu qua trong luyén tap phan xa va dat cau dung
ngir canh, nht 13 véi cac thuat ngit chuyén nganh kho. Giang vién 3 nhan xét: “SV thuong xuyén ding Al dé tao cdu,
tra nghia chuyén sdu va luyén tdp nhém qua Quiz”. Céc giang vién déu nhin manh tinh b tro 14n nhau giita hai cong
cu. Theo giang vién 2, SDTD hd tro tryc quan hoa va hé thong hoa kién thire, con Al gitip SV van dung ngon ngir
linh hoat hon trong tinh hudng gia dinh, mot su két hop dwoc danh gia 1a “cdn bang giita hoc Ii thuyét va thuc hanh
ngon ngir chuyén nganh’”.

Vé tac dong dén giang vién: md hinh yéu cau chuén bj ki hon vé tai liéu va thiét ké hoat dong, nhung doi lai giap
nang cao hiéu qua 16p hoc. Mot s6 kho khin lién quan dén ha tang cong nghé (thiét bi, mang) hodc sy chua dong deu
vé ki ning cong nghé cua SV. Tuy vdy, ca ba giang vién nhan dinh dy 13 nhimg tré ngai “c6 thé khic phuc” néu
dugce huérng dan va hd tro ki thuét ban dau.

Phin hoi tu’ SV theo quan st cua giang vién, chu yéu tich cuc: SV cam thdy phuong phap hoc méi “thii vi hon”,
“dé tiép can” va “gan sdt voi thuc té nghzep vu hon so voi hoc theo cac phwong phdp da thuc hiégn” va “Al thong
minh hon cd tu" duy hoc cua con nguoi”.

Cudi cing, ca ba giang vién dong thuan rang mé hinh c6 thé nhan rong sang cac hoc phan ngoai ngit chuyén
nganh khéc néu di kém véi tap huén sir dung cong cu s6 va dau tu ha tang phi hop. Mot giang vién dé xuat nén phat
trién “hudng dan sir dung AI chudn mue trong hoc ngoai ngit chuyén nganh” dé tranh 18 thudc cong cu hodc ding
sai muc dich.

Nhu vay, cac y kién tir giang vién cting c6 cho két qua khao sat dinh luong va phan anh thyc tién trién khai mo
hinh tai 16p hoc. Phan hoi dong thuan tir i ngii giang vién 1a co so xac dang khang dinh tinh kha thi, hidu qua su
pham va tiém ning nhan rong ctia mo hinh trong méi truong dao tao chuyén nganh nhu Hoc vién Cénh sat nhan dan.
Két qua nghién ciru khong chi cung cép bang chiig thuc nghiém rd rang vé hiéu qué mo hinh tich hgp SDTD va Al
trong hoc tir ving chuyén nganh, méa con cho thy tinh kha thi khi ap dung vao moi truong dao tao nghiép vu dac
thu nhu nganh Canh sat. Day la dong gop ¥ nghia dbi v6i dinh hudng d6i méi giang day ngoai ngit chuyén nganh,
dac biét trong boi canh chuyén doi s6 gido duc hién nay.
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3. Két luan

Két qua nghién ctru khéng dinh mo hinh két hop SDTD-AI c6 tac dong tich cuc, 1o rét dén viéc hoc tir vung tiéng
Phép chuyén nganh Canh sat. Sy khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé két qua kiém tra, cting vi phan hdi tich cuc tir
SV va giang vién, cho thdy mo hinh khong chi cai thién kha ning ghi nhé va van dung tir ving ma con thic day thai
d6 hoc tap tich cuc. Nhimg phét hién dng thudn véi cac két qua trude dy (Al-Jarf, 2009; Buzan, 2010; Alharbi &
Khalil, 2023) bd sung gid tri m6i khi chi ra hiéu qua cua viée tich hop dong thoi hai cong cu - SDTD gitp hé thong
hoa kién thirc; AI hd trg c4 nhan hoa va phan hoi ngir nghia - trong moi trudng dao tao ngoai ngir chuyén nganh
Canh sét tai Hoc vién Canh sat nhan dan. Viéc ap dung m6 hinh nay cho gid tri thuc tién trong viéc nang cao két qua
hoc tap va gilp nguoi hoc chi dong, sang tao trong qua trinh tiép thu ngdn ngit chuyén nganh. Tuy nhién, viéc trién
khai m hinh trén dién rong can chu trong toi cac yéu t6 nhu ki nang cong nghé sb ciia nguoi hoc, néng luc thiét ké
hoc liéu cua giang vién, cling nhu ha tang ki thuat ho tro. Ngoai ra, nghién ctru hién tai con mot s han ché: quy mo
mau nho, thoi gian trién khai ngin, chua c6 dit liéu vé tac dong lau dai. Dé hoan thién mé hinh, cic nghién ciru tlep
theo nén mé rong ddi tuong, kéo dai thoi gian thue nghiém, dong thoi phan tich sau hiéu qua cua timg thanh phan
(SPTD, Al) khi trién khai riéng 1¢ va két hop.

Nhin chung, mé hinh két hop gitta SDTD-AI 1a mot hudng tiép can kha thi, gidu tiém ning, c6 thé Gng dung
khong chi trong giang day ngoai ngit chuyén nganh Canh sat ma con trong cac linh vuc dao tao khac ¢6 yéu ciu cao
vé d9 chinh xéc va ing dung ngon ngir chuyén séu. Tur két qua nghién clru, nhom tac gia & xuét: (1) mo rong ap
dung mé hinh hoc két hop SDTD - Al cho céc ki nang ng6n ngtr khac nhu viét chuyén nganh, doc hiéu tai liéu nghiép
vu; (2) xdy dung chuong trinh dio tao ngén han cho giang vién nhim nang cao nang lyc tich hop cong nghé vao
giang day ngoai ngit chuyén nganh; (3) phat trién kho tai nguyén hoc liéu s (bao gom SPTD mau, tinh hudng luyén
tap, cau hoi phan xa...) nham hd tro SV tu hoc hiéu qua hon.
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