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1. Mé& dau

Tir khi dich COVID-19 xut hién va bung phat, nhiéu trudng dai hoc tai Viét Nam d 4p dung mé hinh hoc tap
trye tuyén (hay hoc online) vao chu’ong trinh giang day dé dam bao tinh lién tuc cua gido duc cling nhu bao vé sirc
khoe cho sinh vién (SV) va giang vién (GV). Su chuyén d6i nay phi hop véi phuong cham “Tam dimg dén truong,
khéng dimg hoc” cua GD-DT. Truong bai hoc Thuong mai da kip thoi t6 chue hoc truc tuyen cho SV trong mét s6
hoc ki. Trong viéc hoc truc tuyen dong lyc cua SV dugc coi 1a mot trong nhiing yeu td quan trong nhét, vi vay
nghién ctru dugc thyc hién nham tim ra va xc dinh anh hudng cua cac nhan t6 dén dong luc hoc truc tuyén cua SV
Truong Pai hoc Throng mai.

Nhiéu nghién ctru di tién hanh dé d4anh gia hiéu qua cia qua trinh chuyén doi hoc truc tuyén trén toan qudc. Cac
nghién ciru ndy nhim muc tiéu cung cAp bang chiimg thuc nghiém va nhiing cai thién dé dam bao chét lugng qua
trinh dao tao va phu hgp véi chinh sach chéng dich tai Viét Nam. Trong pham vi nghién ctru ciia détaila truong Dai
hoc Thuong mai, cu thé nhom tién hanh khéo sat 300 SV cua cac khoa chuyén nganh khac nhau, da va dang tham
gia cac 16p hoc tryc tuyén vi nhfmg SV nay s& co danh gid mang tinh toan dién vé phuong thirc hoc tryc tuyén. Nhom
nghién ciru van dung danh gia hé s6 tin cay Cronbach’s Alpha, phuong phap phan tich nhén t6 kham pha EFA
(Exploratory factor analysis), phan tich nhan t6 khing dinh CFA (Confirmatory factor analysis) va mo hinh phan
tich cau triic tuyén tinh SEM (Structural equation modeling) nhim xéc dinh va danh gi4 cc nhan to anh huong dén
dong luc hoc truc tuyén ciia SV. Trén co s¢ két qua nghién ciru, nhém nghién ctru dua ra mot sé giai phap nhim
nang cao dong luc hoc tryc tuyén cho SV va chi ra nhitng dong gop ciing nhu nhitng han ché cua dé tai nham muc
dich phuc vu cho nhimg nghién ctru tiép theo.

2. Két qua nghién ciru
2.1. M6 hinh, phwong phdp nghién ciru
2.1.1. M6 hinh nghién ctru

Paris va Turner (1994) md ta dong luc 1a “ddng co” cua viéc hoc. Theo Schunk va Usher (2012), dong luc co
thé anh huong dén nhiing gi ching ta hoc, cach chiing ta hoc va thoi diém chiing ta chon hoc. Nghién ciru ctia
Ryan va Deci (2000) chi ra rang nhitng nguoi hoc c6 dong co co nhidu kha ning thuc hién cac hoat dong thir
thach, tich cuc tham gia, thich thu va &p dung cach tiép can sdu dé hoc tap va thé hién hiéu sudt, su bén bi va sang
tao duoc nang 1én. Theo Elliott va Dweck (2013), dong Iuc 1a mot yéu t6 quan trong ddi véi hoc tap va thanh tich
sudt thoi tho u. Bakar (2014) cling chira réng dong luc phan anh sy lya chon nhiém vy hoc tap cua HS, thoi gian
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va nd luc ma ho danh cho ching, su kién tri trong nhi¢ém vy hoc tap va d6i mat voi nhitng tré ngai ma ho gap phai
trong qua trinh hoc tép.

Bates (2007) cho re"mg, hoc truc tuyén 12 tt ca cac hoat dong dua trén may tinh va Internet dé hd tro dao tao truc
tiép va tir xa. Singh va Thurman (2019) cho biét, trong nhimg méi trudng ndy, SV co thé & bat cir dau dé hoc hoi va
twong tac véi GV huéng dan va cic SV khéc. Trong méi trurdng hoc tryc tuyén, SV tham dyr cac bai giang truc tiép
voi cac tuong tac thoi gian thyce gitra nguoi day va ngudi hoc.

Nghién ctru vé dong luc hoc truc tuyén ctia SV trong bdi canh dich COVID-19 (Sri Gustiani, 2020) da chi ra hai
loai dong lyc ciia SV d6 13 ngi luc va ngogi luc. Tac gia con mo rong thém thach thirc gdy anh hudng dén dong luc
cta SV nhu sy ¢b vé dién va két ndi Internet. Kdymet Selvia (2010) da xac dinh dugc nhimg nhan t6 thic déy dong
lye trong cac khoa hoc online nhu: nang lwc ciia nguoi hiéng dan; sw chit y ciia hoc vién; méi truong hoc tap trec
tuyen co 56 ha tang ki thudt va viéc quan Ii thoi gian. Klein va cong su (2006) da xac dinh cac yéu t6 tac dong dén
két qua hoc tap thong qua bién trung gian 1a dong Iuc hoc tap.

Cao Thi CAm Van va cdng su (2020) da chi ra bay nhan t6 anh huong tich cuc dén dong luc truc tuyén: Pic diém
SV, chét luong GV, chuong trinh dao tao, img dung cong nghé thong tin vao hoc tip, cong tac hd trg SV, diéu kién
va méi truong hoc tap, trong d6 dac diém SV 1a nhén t6 anh huong 16n nhét dén dong Iuc hoc tap. Nguyén Tuén Kiét
va Hoang Thi My Nga (2016) da chi ra bn yéu 6 tac dong luc hoc tip ctia SV bao gdm: cdc hoat déng phong trdo,
chat lwong GV, chuwong trinh dao tao, diéu kién va méi truong hoc tdp. Mai Thi Trac Ngan va cong sy (2018) da chi
ra c4c nhan t6 anh huong t6i dong co hoc tap ciia sinh vién (nganh kinh té) 1a: Nang luc GV, Doi sdng tinh than, Sy
phu hgp nganh hoc, Nhan thic ciia SV, Co so vét chit va Chuong trinh dao tao.

Tur cac nghién ctru trén, chiing t6i dé xut mé hinh nghién ciru céc yéu t6 anh huong toi dong Iuc hoc truc tuyén
cta SV gdm 8 bién (nhan t5 tiém an, latent variable) duoc mo ta thong qua 46 bién quan sat nhu ¢ hinh 1. Nghién
ctru str dung thang do Likert v6i 5 mirc d§ tuong Gmg: 1- Rat khong dong ¥; 2- Khong dong y; 3- Khéng co ¥ kién;
4-Dong y; 5- Rat dong Y. Bang 1 trinh bay chi tiét cac thang do, ngudn tham khao. Trong cac thang do nay, cac bién
quan sat trong bién s “Thach thirc” 1a cac cau hoi nguoc.

PONG LUC HOC TRUC TUYEN
CUA SINH VIEN TRUONG BAI HOC
Phuomg phip giang day cia gidng THUONG MAI
vién

Dic timg cta mon hoc chuyén

nganh

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru Cdc nhan té anh hirong dén dong lec hoc triec tuyén ciia SV

2.1.2. Phuong phdp va dir liéu nghién ciru

Mot bang hoi true tuyén (tao trén Google Forms) duoc giri t6i 300 SV Trudong Pai hoc Thuong Mai (tir thang
9/2021) béng phuong phép chon mau thuan tién. Sir dung di liéu duoc trich Xudt tir Google Biéu mau, nhém nghién
ctru xtr 1i dit liéu trén phan mém SPSS phién ban 20.0 va phan mém Rstudio phién ban 4.0.2. Cubi cling, nhém
nghién ctru thu dugc 296 miu hop 18 dé sir dung cho phén tich.

Thong tin vé mau nghién ctru nhu sau (bang 1):

Bang 1. Bdc diém mau nghién ciru

o Nam 39 1318
Giéi tinh Nir 257 86,82
N:im hoc Nam thr nhat 51 17,23
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Nam thir hai 64 21,62

Nam thir ba 152 51,35

Nam thi¥ tw 29 9,80

Quan tri kinh doanh 26 8,79

Khéch san - Du lich 19 6,41

Khoa Marketing 44 14,86
Tiéng Anh 116 39,19

Khoa khac 91 30,75

1 45 15,20

£ £ 2 67 22,64
So ki hgc truc tuyen 3 108 36,48
Nhiéu hon 3 76 25,68

K e o Smartphone 56 18,91
Eul;gl bi str dung hoc trye Laptop 230 77,70
May tinh ban 7 2,36

Mang di dong 3G, 4G 21 7,09

Loai két ndi sir dung Wifi tai nha 273 99,32
Khac 2 0,68

Toéng mau diéu tra 296 100

(Nguon: Phan tich ciia tic gid)

Nham danh gi& do tin cay ciia thang do déi v6i phiéu khao sét trién khai trong dé tai nhém nghién ctu sir dung
hé sb Cronbach's Alpha. Trong s 46 bién quan sat, nhom nghién ciru loai 5 bién khoi mé hinh vi c6 hé sé Cronbach’s
Alpha nho6 hon 0,5; giir lai 41 bién dat yéu cau duge dua vao phan tich EFA.
2.2. Két qud phan tich nhan té khim phd (EFA)

Chung t6i thuc hién kiém dinh vé su phu hop cta didu tra thong qua hé s6 KMO va kiém dinh Bartlett's. Hé s6
KMO tinh dugc tir mau diéu tra 13 0,87 16n hon 0,5. Do d6, quy mé mau diéu tra du diéu kién thich hop dé tién hanh
phén tich nhan t5. Gia tri p-value ciia kiém dinh Bartlett's 1a 0,00 nhé hon so v&i mic y nghia 0,05. Vi vdy, ¢6 thé
két luan céc bién quan sat c6 twong quan véi nhau trong tong thé.

Két qua phan tich cho thay v6i 41 tiéu chi danh gia cac thang do vé c4c nhan té anh huong dén dong luc hoc truc
tuyén co thé rat trich thanh 8 nhan t6 chinh nhu bang 2. Vi 9 thanh phan chinh, tong ti 1¢ giai thich & murc 61,23% >
50%, c6 nghia tong kha ning giai thich cia mo hinh dat 61,23% gia tri thuc té.

Bing 2. Thang do, hé s6 tdi ciia cdc muc hdi va Cronbach’s Alpha

bai trudc.

qlﬁllr:%r;ét Y nghia Heé sb tai
1. Méi truong (MT): Cronbach’s Alpha= 0,78
MT1 | Khong gian yén tinh gitip t6i tap trung nghe giang. 0,69
MT2 | Khong gian du anh sang, thoang mat gitp t6i thoai mai hon khi theo doi bai giang. 0,80
MT3 | Moi truong thuan loi tic dong dén suy nghi va cam himg cua i trong sudt qua trinh hoc. 0,69
2. Su chit dopng (CD): Cronbach’s Alpha=0,85
CD1 | Quan Ii thoi gian tur giac hoc tp gitp t6i d& dang tiép thu bai giang. 0,66
CD2 | To6i ludn duy tri thai d6 nghi€ém tic va tich cuc trong qua trinh hoc. 0,740
CD3 Téi chi dong xac dinh muc tiéu, 14p ké hoach hoc tip 16 rang dé gitp ban than giam thiéu 0.68
ap luc. ’
cD4 To6i luén ch}lén bi ID 16p }’IQC,’ ta1 cac ph?m. mém hgc tap theo yél} cau cua GV, kiém tra 063
webcam, microphone va két noi Internet khi tham gia hoc trye tuyen. ’
CD5 T6i néi khong véi sy tri hodn va tu giac hoan thanh bai tap GV giao trén 16p va tim hiéu 071
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CD6 ‘ Téi chi dong hoi GV nhimg kién thirc ma minh chua rd. 0,68

3. 8¢ thich (ST): Cronbach’s Alpha=0,76

Toi thich GV chia sé tai liéu dudi dang file mém vi né gitip t6i tiét kiém thoi gian tim kiém

STl va khéng so bi thét lac. 0.72
Téi thich tham gia hoat dong thao ludn trong breakroom béi vi GV ¢6 thé danh gia chinh

ST2 L an g PP o 0,73
xac mirc d§ dong gdp cua ting thanh vién.
Téi thich thao luan theo hinh thirc breakroom vi cac thanh vién c6 thé ting kha ning tuong

ST3 o 0,76
tac voi nhau.

4. Kinh nghiém hoc tdp truc tuyén (KN): Cronbach’s Alpha=0,79

KN1 | Kinh nghiém hoc tip truc tuyén gitip cho viéc hoc cua i tré nén dé dang hon. 0,72

KN2 | Kinh nghiém hoc tip truc tuyén gitip t6i d& dang xu Ii céc van dé lién quan dén ki thuat. 0,68

KN3 | Kinh nghiém hoc tip truc tuyén gitip toi sap xép thoi gian hoc tip va nghi ngoi hop 1i. 0,70

kNg | Kinhnghiém hoc tp tryc tuyén 1a mot loi thé gitip t61 biét cach khai thac tai liéu hoc online 072

va mdt sO phan mém co ban.

5. Phuong phadp gidang day ciia GV (GV) *: Cronbach’s Alpha=0,85

GV1 | Viée sir dung cac thiét bj hd trg, CNTT thanh thao gitip cho viéc hoc tryc tuyén hiéu qua. 0,71

GV2 | GV ling nghe va hd tro giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh hoc. 0,69
GV3 | GV dit nhiéu cau hoi va khuyén khich cau tra 1oi tir SV. 0,65
GV4 | Lép hoc sbi ndi thiic day SV tu duy tranh ludn, dat cu hoi, phan bién véi nhau. 0,62
GV5 | GV khuyén khich sy sang tao ctia SV trong cac hoat dong thao luan, thuyét trinh. 0,70
GV6 | GV chia sé cac tai liéu truc myén bd ich lién quan dén moén hoc. 0,68
GV8 | GV quan li, kiém duyét vé viéc tham gia 16p hoc truc tuyén cia SV. 0,70
6. Loi ich (LI) *: Cronbach’s Alpha=0,85
LIl Viéc hoc online giup t6i tiét kiém thoi gian di lai. 0,70
LI2 Khi hoc online t6i khong phai lo ling vé cac khoan chi phi nhu tién xdng xe, tién thué tro. 0,74
LI3 Puoc giam hoc phi, ho trg tién 3G khi hoc truc tuyén. 0,68
LI4 T6i nang cao céc ki nang tin hoc vin phong dé hd tro cho cong viée sau nay. 0,64
LI5 Hoc online tai nha gitp t6i tranh nguy co bi méc Covid-19. 0,74
LI6 | Téico thé linh dong trong viéc Iwa chon dia diém hoc. 0,66

7. Thach thirc (TT) *: Cronbach’s Alpha=0,86

Tée do duong truyén Internet ciia GV va SV kém khién viéc hoc cua toi thuong xuyén bi

TT2R o 0,69
gian doan.

TT3R | Thoi tiét xdu khién t6i khong thé vao hoc dugc. 0,66

TT4R | Noi tdi song hay xay ra sy cd mat dién khién viéc hoc gap nhiéu kho khan. 0,62

TT5R | Viéc sur dung cong nghé han ché lam gidm sy hung tha di véi viée hoc online. 0,66
L3i truy cap vao cac phan mém hoc tip truc tuyén (Trans, MS Team, Zoom Meetings)

TT7R O T N 0,69
khién t61 mat nhi€u thoi gian.

TT8R | Ngdi qua lau trude cac thiét bi dién tir s& co hai cho stic khoe va kha ning tép trung. 0,74

TT9R | Nhiéu GV gip kho khin véi cac van dé ki thudt gay anh huéng cho budi hoc. 0,72

8. Ddc trung ciia mén hoc chuyén nganh (DT): Cronbach’s Alpha= 0,79

DT1 | Ddivéi chuyén nganh ciia t6i, cht lwong day va hoc truc tuyén khong bi thay dbi 0,76
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DT2 Déi véi mon hoc chuyén nganh ciia toi, viéc thao luan tré nén hiéu qua va dé dang hon. 0,71

DT3 Dbi véi mon hoe chuyén ngénh cua t6i,vkhi hoc tuc tuyén van dam bao duoc su cong b?mg 0.69
cho SV trong cac bai thuyét tinh hay kiém tra. ’
Chuyén nganh cua t6i khéng doi hoi phai thuc tap thue t& nhiéu nén t6i khong bi anh huong

DT4 . £ 0,72
khi hoc tryc tuyén.

9. Dong luc hoc truc tuyén ciia SV (DL)*: Cronbach’s Alpha=0,86

DL2 Sy chu dong anh huong dén dong luc hoc truc tuyén cua SV. 0,58

DL5 | Phuong phap day ciia GV anh hudéng dén dong Iuc hoc tryc tuyén cia SV. 0,64

DL7 | Thach thirc anh huéng dén dong luc hoc truc tuyén cia SV. 0,63

DL8 | Pic trung cia mon hoc chuyén nganh anh huéng dén dong luc hoc trire tuyén ctia SV. 0,60

(Nguon: Phan tich ciia tic gid)

Chu thich: Cac bién quan sat bi loai b6t muc hoi: GV7; LI7, LIS, LI19; TT1R, TT6R; DL1, DL3, DL4, DL6 (dé
dat Cronbach « cao hon). Tong phan tram binh phuong dugc tai Ién 1a 61,23% do cac thang do “Théch thirc” 1a cac
cau hoi nguoc, nén trong phan tich nhan t6, cac cau hoi nguoc s€ dugc déi lai gia tri cua thang do, cu thé, vidu thang
do TTS s& duoc thay bang TT8R = 6-TT8.
2.3. Phin tich nhan to khéing dinh CFA

Két qua duoc thé hién trong Hinh 2. Quy udc vé so dd dudng dan va md hinh, ban doc tham khao tai Hair va
cong su (2010). Theo két qua phan tich CFA, cac chi s6 chinh vé d6 phtl hop ciia md hinh bao gom y2/df= 1,50;
GFI=0,85; CFI= 0,91; TLI = 0,91 vd RMSEA= 0,04. Dua theo céc chi s§ hdi quy chudn hoa va hé sb trong quan
cta cac bién s6 tir két qua phan tich CFA, céc chi s6 v& do tin cy tong hop CR (Composite reliability), cac chi s6 vé
gia tri hoi tu (Convergent Validity) va gia tri phan biét (Discriminant Validity) ctia cac bién sb nhu bang 3. Céc bién
s6 cia m hinh nghién ciru déu thoa mén tot yéu cau vé do phu hop (Hair va cdng su, 2010).

09 0% 21

DL8

Ty

055 (e %55 052

Hinh 2. Két qud phén tich CFA (Hé sé chudn héa) ‘
(Nguon: Phdn tich cia tdc gia)
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Bang 3. Cac chi 56 vé do tin cdy téng hop, gid tri hoi ty va gid tri phdn biét cia cac bién
CR |AVE |MSV| MT CD ST KN GV LI 1T DT | DL
MT | 0,78 | 0,55 | 0,37 0,74
CD | 084|048 | 040 | 0,49*** | 0,69
ST | 0,77 | 052 | 0,30 | 0,43*** | 0,46*** | 0,72
KN | 0,78 | 048 | 041 | 0,47*** | 0,63*** | 042*** | 0,69
GV | 082 | 044 | 0,30 | 0,45%** | 042*** | 0,31*** | 0,52*** | 0,66
LI | 083|045 030 | 0,46%** | 041*** | 0,42*** | 0,3*** | 0,35*** | 0,67
TT | 0,83 | 044 | 0,12 |-0,44*** | -04*** | .049*** 0 37_*** -0,41%** | -0,44*** | 0,66
DT | 0,79 | 0,48 | 0,31 | 0,49%** | 041*** | 0,51*** | 047*** | 0,38*** | 0,31*** |-0,35*** | 0,69
DL | 0,78 | 0,48 | 0,41 | 0,61*** | 0,6*** | 0,55*** | 0,64*** | 0,54*** | 0,55*** | -0,63*** | 0,56*** | 0,69
(Nguon: Phdn tich cia tdc gia)
Ghi cha: CR (Composite reliability) - Chi sb tin cdy tong hop, AVE (Average Variance Extracted) - Phuong sai
trich trung binh, MSV (Maximum Shared Varlance) Phuong sai chia sé 16n nhat SQRTAVE - can bac hai cia
AVE la céc s6 dam trén duong chéo, cac s6 ngoai duong chéo (nghiéng) 1a hé sb twong quan giira cac bién, p-value:
*<0,05, **<0,01, ***<0,001.
24. Kiém dinh mé hinh va gii thuyét nghién civu bang mé hinh céu triic tuyén tinh SEM

Chung t6i tién hanh 02 mo hinh phén tich:

Mb hinh 1 bién phu thudc 1a “Pong luc hoc tric tuyén caa SV, va 8 bién doc 14p bao gdm: “Thach thire, Dic
trung mon hoc chuyén nganh, Kinh nghiém hoc tap truc tuyén, Loi ich, M6i truong, Sy chi dong, Phuong phap
giang day cua GV, S¢ thich”.

Mb hinh 2 bd sung vao mé hinh 1 sau bién kiém soat; Gidi tinh, Khoa, Nam hoc, Sé ki hoc triee tuyén, Thiét b
hoc truec tuyén, Loai két néi sir dung.

Két qua phan tich thé hién ¢ so d0 duong dan hinh 3 va bang 4.

Cac chi s6 thong ké quan trong nhét vé sy pht hop (model fit) cho thay hai mé hinh phan tich déu phu hop véi
dit liéu thu thap, theo tiéu chuan cua Hair va cong su (2010). Vi két qua caa mo hinh 1, tit ca cac bién doc lap déu
¢6 tac dong co ¥ nghia thdng ké toi dong luc hoc true tuyén cua SV, trong d6 “Thdch thir” anh huéng manh nhat
(0,23) va c6 tac dong nguoc chidu. SV gip phai thach thire cang 16n thi dong luc hoc truc tuyén cang giam. Xét chiéu
tac dong tich cuc, “Loi ich” la nhan t6 ¢6 anh hudng manh nhit (0,20). Theo sau lan luot 13 “Kink nghiém hoc tip
triee tuyén” (0,15), “Mai truong” (0,14), va “Bc trung mén hoc chuyén nganh” (0,12). Trong khi d6: “sw chii dong”,
“So thich” Va *Phirong phdp gidng day ciia GV 1a ba nhén t6 khong c6 tac dong c6 y nghia thong ké. Két qua nay
cho thay tét ca c6 5 gia thuyét dat yéu cau. M hinh nay giai thich dugc 68% miic bién thién trong dong lyc hoc truc
tuyén cua SV.

Tuy nhién, khi bo sung cac bién kiém soat vao mo hinh phén tich (Mo hinh 2), két qua cho thay, cac nhan t6 ¢6
anh huong c6 y nghia thng ké trong mo hinh 2 1a nhimg nhén t6 tuong tw M6 hinh 1. “Théach thie” va “Loi ich” 1a
2 nhén t6 ¢6 anh hudng c6 y nghia thong ké manh nhat. Trong d6 “Thach thirc” (0,221) ¢6 anh huéng nguoc chiéu,
“Loi ich” (0,211) ¢6 tac dong cung chiéu.

Bén canh d6, hai bién kiém soat 1a “S6 ki hoc truc tuyen” (0,06) va “Thiét bj str dung hoc truc tuyén” (0, 13) c6
anh huong c6 y nghia thong ke 61 dong luc hoc truc tuyén ciia SV, trong khi d6 “Thiét bi sir dung hoc truc tuyén”
¢6 anh hudng ngugc chiéu. Bon bién kiém soat khac 1a “Gidi tinh”, “Khoa”, “Nam hoc” va “Loai két ndi str dung”
khong c6 tic dong co ¥ nghia thong ké. Cac yéu td ctia M hinh 2 giai thich dugc 71% murc bién thién trong dong
Iuc hoc trie tuyén ciia SV (cao hon ti 1 giai thich ciia M6 hinh 1).

Bang 4. Hé s6 két qua phdn tich mé hinh cu triic tuyén tinh (SEM)
Dong lure hoc truc tuyén

He s0 hoi quy M hinh 1 M hinh 2
Moi truong (MT) 0,14* 0,14*
Sy chu dong (CD) 0,04 0,04
S¢ thich (ST) 0,08 0,07
Kinh nghiém hoc tap truc tuyén (KN) 0,15** 0,14**
Phuong phap giang day cia GV 0,12 0,11
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Loi ich (LI) 0,20%* 0,21%*
Théch thire (TT) -0,23*** -0,22%**
Dic trung mdn hoc chuyén nganh (DT) 0,12* 0,13*
Gidi tinh -0,06
Khoa -0,01
Nam hoc 0,05
S6 ki hoc truc tuyén 0,06*
Thiét bi st dung hoc truc tuyén 0,13*
Loai két ndi str dung 0,03
Chi sé phii hop (Model fit)

CMIN/df 1,32 1,25
GFI 0,87 0,84
CFI 0,95 0,95
RMSEA 0,03 0,03
R? 0,68 0,71

) ) ‘(Nguo”‘n.' Phan tich cua tac gia)
Chu gidi: gia tri p-value: *<0,05, **<0,01, ***<0,001, cac hé so trinh bay 1a h¢ s6 hoi quy chuan hoa (Standardized
Regression Weights).

Mo hinh1 ) M0 hinh 2
Hinh 3. Ket qua phan tich mé hinh tuyen tinh SEM (Gia tri chuan hda)
(Nguon: Phdn tich cia tdc gia)

3. Ket luin

Nghién ctru nay chi ra rang, “Thach thire” 13 yéu t6 anh huéng manh nhét dén dong luc hoc tryc tuyén cia SV,
twong tur véi két qua nghién ctru trude ciia nhom tac gia Bang Thi Thay Hién va cong su (2020). “Moi truong”,“Kinh
nghiém hoc truc tuyén”, “Loi ich”, “Dic trung mén hoc chuyen nganh” 1a cac yéu t6 anh huong dén dong luc hoc
truc tuyén ctia SV. So sanh véi cac nghién ciru trudc, Nguyén Tuan Kiét va Hoang Thi My Nga (2016) tim thay anh
huéng c6 ¥ nghia thong ké ctia bién s “Loi ich” va “Dic trung méon hoc chuyén nganh” dén dong luc hoc truc tuyen
cta SV. Ngoai ra, “Sy chu dong” va “Phuong phap giang day cua GV” trong nghién ciru nay khong tim thiy tac
dong co y nghia thng ké ciia 2 bién s6 nay khi dit vao tong thé sy tic dong ciia cac bién trong mé hinh cing véi
bién kiém soat. Nguyén Van Trugng (2020); Nguyén Tuan Kiét va Hoang Thi My Nga (2016) da tim thay tac dong
coy nghla thng ké ciia 2 bién s6 dén dong lyc hoc truc tuyen cua SV. Nhu véy, 2 bién s6 nay c6 thé tac dong qua
céc bién s trung gian téi dong Iuc hoc tryc tuyén ciia SV va diéu ndy can duoc kiém chimg rd hon trong cac nghién
ctru tiép theo.
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Cac két qua ctia nghién ctru ¢6 thé goi y mot sé khuyén nghi trong viéc thiic day dong luc hoc truc tuyén ctia SV.
Chéng han, SV cin ning cao tinh tw gidc va chu dong phong tranh nhimg kho khan c6 thé xay ra; chuan bi thiét b
hoc tap va dam bao duong truyen Internet 6 on dinh; cai thién cac ki nang vé .cong nghé thong tin, thyc hanh cac ki
ning thao tac véi cac phan mém hoc trye tuyén va ting dung nhimg phan mém nay dé ting kha ndng tuong tac vdi
GV hodc cac nhém ti hoc. GV can nang cao ki nang vé sir dung cong ngh¢ thong tin, cung cap day du tai liéu hoc
tap cho SV; cap nhat cac xu huéng méi trong thiét ké bai giang, 16ng ghép vi du thuc té dé bai giang thiét thuc hon.
Nha trudng can nang cao nang luc quan li, lanh dao cho d6i ngti GV; khuyen khich cac khoa bién soan lai bai giang,
chuén bi hoc liéu sd phu hop véi tinh huong giang day tryc tuyen lién két voi thu vién dién tir cia cac treong dai
hoc khac trong nudc ciing nhu nude ngoai nham da dang hoa kién thirc va tao diéu kién dé SV c6 thé d& dang truy
cép va sir dung hi¢u qua.
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