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1. Mé dau

Su phét trién manh mé& ciia cdng nghé s6 da tao ra nhiéu co hoi dbi mai trong gido duc, dong thoi ciing dit ra
nhiing théch thic khdng nho (Pham, 2023; Phi va cong sur, 2025). Mot trong nhiing van dé noi bat 12 hi¢n tuong su
xao0 nhéng do cdng nghé s (digital distractions), dugc hiéu 1a viéc HS bj gidn doan trong qua trinh hoc tap boi cac
thiét bi cong nghé, tro choi truc tuyen mang xa hoi hoac cac ung dung so khong lién quan dén hoc tap (Nabung,
2024). Nhiéu nghién ctu qudc té (Rosen va cong sy, 2013; Junco, 2012) da chi ra rang HS & moi cap béc, dic biét
14 cAp tiéu hoc, d& bi cudn hit boi cong nghé s6 dan dén giam kha nang tap trung, glam hiéu qua tiép thu va anh
huong tiéu cuc dén ki nang giao tiép xa hoi. O Viét Nam, trong khi cac nghién cau V& giéo duc so tap trung chu yéu
& cap trung hoc va dai hoc, thi hién trong phan tan ki thut s & bac tiéu hoc van chua dugc quan tim diy du, dic
biét trong cac méi trudong quéc té noi HS tiép xdc véi cong nghé tir rat sém. Vi vay, bai bao nay tap trung khao sat
thyc trang xao nhang do cong nghé sé ciia HS tiéu hoc, phan tich tic dong cuia hién twong nay dén qué trinh hoc tap,
va khém pha céc chién luoc quan If cua GV tai Truong Qudc té A Chau. Nghién ciu khdng chi cé ¥ nghia hoc thuat
trong viéc bd sung minh chig vé anh huéng caa cong nghé dén HS nho tudi, ma con mang gié tri thuc tidn trong
viéc hd trg GV va nha truong xay dyung méi trudng hoc tap can bang, hiéu qua hon.

2. Két qua nghién ciu
2.1. Co s¢ li lud@n va phwong phdp nghién ciru
2.1.1. Co soli lugn

Trong gi4o duc tiéu hoc, xao nhang do cng nghé s6 1a viéc HS dang thiét bi dién tir cho muc dich ngoai hoc tap,
lam giam kha ning tap trung va tiép thu (Rosen va cong su, 2013). Nghién ciru ndy tap trung vao ba khia canh: nhan
dién hinh thirc xao nhing, danh gia tic dong va tim hiéu chién lugc quan Ii ciia GV.

V& hinh thuc, céc dang xao nhang do cong nghé thé hién kha da dang, chii yéu khi HS str dung thiét bi s6 cho muc
dich ngoai hoc tip nhu mang x& hdi, tro choi dién tir (Maslin, 2021). Rosen va cong su (2013) cho r?mg day 1a hién
twong HS chuyén hudng sw chdi y khoi nhiém vy hoc tap sang hoat dong tryuc tuyén khéc, dan dén sy gian doan trong
qua trinh tiép thu kién thire. M6t trong nhiing hinh thie phé bién nhit Ia sir dung mang xa hi (social media). Bén canh
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do, hién tugng da nhiém (multitasking) cling thuong xuyén xuét hién, khi HS vira lam bai tap vira choi game hoac ma
nhiéu tng dung cting ltic, tao cam gi&c van dang hoc nhung thyc cht sy chd'y bi gian doan (Ophir va cong su, 2009).
Dusi goc nhin i thuyét hoc tap da phwong tién, Mayer (2001) nhan manh rang viéc xtr If nhiéu ngudn théng tin chi hiéu
qua khi chung cung phuc vy muc tiéu hoc tap; nguoc lai, cac yéu t§ ngoai 1& nhu video giai tri hay trang web khéng lién
quan s& hinh thanh dang xao nhéng ngam. Pang chu ¥, Bandura (1986) trong Thuyét nhan thirc x& hoi chi ra ring xao
nhang con mang tinh x& hoi khi HS dé dang bt chudc hanh vi caa ban bé, khién tinh trang ndy lan téa thanh hién tuong
nhom. Nhu vay, ¢d thé thdy cac nhém hinh thie xao nhang chinh bao gém viéc sir dung mang xa hoi va cong cu tro
chuyén tryc tuyén, tham gia tro choi va giai tri da phuong tién, cung véi viéc duyét web ngoai muc dich hoc tap va da
nhiém, tit ca déu da duoc xac nhan ca trong i thuyét 13n di lisu phong van va quan sat cua nghién cuu.

V& mit tac dong, viéc xao nhang do cong nghé s anh hudng dén viéc hoc cua HS thé hién trén ca hai phuong dién:
nhan thirc va hanh vi. Trén binh dién nhén thuc, Thuyét tai nhan thic (Cognitive Load Theory) cia Sweller (1988) cung
Vi Paas va cong su (2003) nhan manh rang khi HS lién tuc bi ngét quang boi trd choi hoic cac trang web ngoai 18, cac
yéu tb gay qua tai khong can thiét s& chiém chd, lam giam kha nang xir I théng tin va ghi nhé kién thic. V& khia canh hanh
vi, Thuyét nhan thirc x4 hoi ciia Bandura (1986) va Schunk (2012) nhin manh vai trd cia su ty didu chinh va tac dong tir
méi truong xa hoi, cho thay khi mot sé HS str dung thiét bi cho muc dich giéi tri, cac em khac ¢6 xu huéng bét chudc va
lam giam sy tham gia chung ciia ca 16p. Bang ching thuc nghiém ciing ciing ¢ nhitng phan tich nay: Junco (2012) phat
hién rang tan sut str dung Facebook c6 mdi lién hé tiéu cuc véi diém trung binh hoc tap, trong khi Rosen va cong sir (2013)
ching minh rang chi can mat vai phdt bi gian doan bai tin nhin hoic hoat dong truc tuyén khac ciing ¢d thé lam giam dang
ké hiéu suat ghi nhé va hoan thanh nhiém vu. Nhiing phét hién nay cho thay tic dong cuia xao nhang cong nghé s khong
chi tic thoi ma con c6 kha niang kéo dai, anh huong tryc tiép dén két qua hoc tap va hanh vi hoe duong ciia HS.

V& chién lugc cua GV, theo Thuyét nhan thirc xa hoi (Social Cognitive Theory - SCT) cua Bandura (1986), hanh
vi hoc tap duoc hinh thanh thong qua qué trinh tu diéu chinh (self-regulation) va chiu anh hudng manh ma tir méi truong
X& hoi. Diéu nay c6 nghia 1a GV giir vai tro trung tam trong Viéc tao lap chuan myc hanh vi va xay dung m6i truong
hoc tap an toan. Cac nghién cau cho thy GV cd thé ap dung nhiéu chién lugc khac nhau dé quan Ii xao nhing do cong
nghé s6. Chang han, Schunk (2012) nhan manh tim quan trong cua viéc huéng dan HS phét trién nang luc ty diéu chinh
théng qua viéc thiét 1ap muc tiéu hoc tap rd rang, khuyén khich &p dung ki luat mang tinh tich cuc. West va Martin
(2025) chi ra rang su két hop gitra quy tic I6p hoc, giam sét cdng nghé, va hoat dong hoc tap tuong tac gitip giam bi
phan tam. Mamatkulova (2024) cho rang viéc sir dung céc cdng cu hd tro nhu NetSupport School hodc LanSchool ciing
dugc ghi nhan 1a hitu ich trong viéc giam sat hanh vi tryc tuyén va can thiép kip thoi. Ngoai bién phap kiém soét, cac
Chlen lugc mang tinh khuyén khich va tao dong luc ciing dugc khang dinh 1 can thiét. Suchitra va cong su (2024) cho
rang viéc Gmg dung gamification, hoat dong nhom va diém thuong gidp HS duy tri sy hiing thd va tap trung vao nhiém
vu hoc tap, pht hop véi Thuyét tu quyet (Self-Determination Theory - SDT) cua Deci va Ryan (2000) khi nhin manh
vai tro cua dong luc ndi tai. Nhu vay, chién luoc quan i xao nhang cong ngh¢ s6 can két hop kiém soat va khuyén khich
dé vira han ché hanh vi ngoai muyc dich, vira nudi dudng kha ning ty didu chinh tap trung caa HS.

Dua trén co s I luan va cac nghién ctu trude ddy, nghién ciu nay dé xuat khung If thuyét vé xao nhang cong
nghé sb trong I6p hoc tiéu hoc (xem hinh 1).

Cac dang xao nhang do cong nghé 50
(Mang xa hoi, tro choi truc tuyén, da nhiém, truy cap web khong lién quan bai hoc)

Tac dong nhan thac Tac dong hanh vi
(Thuyét tai nhan thirc - CLT) (Thuyét nhan thirc x4 hi - SCT)
Phan tan su chd y; Giam kha ning ghi Giam sy ty diéu chinh; Tang hanh vi ngoai
nha bai hoc; Giam s hiéu bai I€; Giam sy tham gia vao bai hoc;
i ) Bit chudc theo ban bé, GV

Chién lwoc ciia GV

Diéu chinh 16p hoc, st dung phan mém giam sét (NetSupport, LanSchool), cac chinh sach cia nha
truong, diém thuong, hoat dong nhom hay gamification.

Hinh 1. Khung i thuyét vé xao nhang cong nghé s trong lop hoc (nguon: tac gia)
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Tom lai, co so I luan nay da cung cap khung phan tich viing chic cho nghién ciu, vira li giai co ché nhan thuc
va hanh vi dang sau hién trong xao nhang cong ngh¢ s, vira nhan manh vai trd trung tam cua GV trong viéc tnen
khai céc chién luoc quan 17 16p hoc. Péy chinh 14 nén tang quan trong dé phén tich két qua thuc nghiém va dé xuét
céc giai phép giéo duc phu hop trong bdi canh tiéu hoc hién nay.

2.1.2. Phuong phap nghién ciru

a) Thiét ké nghién cizu: Nghién ctru nay duoc thuc hién theo phuong phéap dinh tinh nhim kham phé sau hién
tuong xao nhang do cong nghé sb & cap tiéu hoc. Céch tiép can nghién ciu dién hinh (case study) dugc lya chon vi
phu hop véi muc tiéu phan tich mot bdi canh cu thé tai Truong Quéc té A Chau. bay la méi truong hoc tap noi HS
6 muc do tiép can cong ngh¢ cao, dong thoi viéc sir dung thiét bi s6 tre thanh mot phan trong hoat dong hang ngay

b) Déi turong VA mau nghién cu: Ddi tuong chinh cua nghién cau la HS tiéu hoc, duoc quan sét trong 10 budi hoc
(01-010) trai dai tir khéi 1 dén khéi 5, voi do tudi 6-11. Cac em tham gia nhiéu mén hoc nhu Ngir phap (Grammar),
Mbn Nghe (Listening), Tiéng Anh van pham (English), Khoa hoc x& hoi (Social Studies), va Thu vién dién tir (Media)
tai phong STEM véi 16p hoc 1:1 laptop (1 HS st dung 1 laptop), phong Media vaéi [6p hoc 1:1 desktop (1 HS sir dung
1 desktop). Mai budi hoc kéo dai trung binh 40 phiit, xoay quanh c&c cha dé khac nhau (vi du: Thi qua khir don, Thuyét
trinh PowerPoint, Ki ning doc ban do). Viéc md ta hanh vi xao nhang, tac dong dén qué trinh hoc tap va su tham gia
ctia HS duoc coi 14 trong tam ctia nghién cau. GV dong vai tro 1a nguon cung cap thdng tin bo sung, thdng qua 7 cudc
phong van ban ciu trac (T1- T7) Ho duoc chon theo phuong phéap chon mau c6 chu dich dua trén kinh nghiém quan |i
I6p hoc trong méi trudng s6 va sw sin sang chia sé trai nghiém. Cac GV nay giang day & nhiéu khéi 16p (1-5), thudc
cac mén hoc nhur Ngix phap, Nghe, Tiéng Anh, Khoa hoc X4 hoi va Media, vai tham nién tir 1 dén 8 nam.

¢) Cong cu nghién cuu

Bdng cu hsi phéng van béan cau tric: dugc xay dung theo ba dinh huéng: (1) nhan dién cac hinh thirc xao nhang
s0, (2) phan tich tic dong dén qué trinh hoc tap, va (3) tim hiéu chién luoc quan Ii ciia GV. Bang hoi trién khai theo
trinh ty tu nhién, gdm phan mé dau gidi thiéu muc dich, cam két bao mat va xin y kién dong thuan; phan noi dung
chinh xoay quanh céc dang hanh vi xao nhang, hau qua di véi su tap trung, két qua hoc tap va kha ning tu diéu
chinh; dong thoi khai thac cac bién phap quan 1i ma GV é&p dung, cho diém thuang, khuyén khich hoi-dap, hoat dong
nhém hay gamification. Cudi cing, GV duoc mai chia sé thém quan diém va kinh nghiém ngoai bang hoi.

Bdng quan sét lop hoc: dugc thiét ké dé thu thap dit liéu thuc chimg, kiém chiing va b sung cho 15 ké ciia GV.
Cong cu nay ghi nhan céc dang xao nhang, danh gid tan sut va tic dong dén viéc hoc, nhu bo 15 huéng dan, nham
1an, qua tai nhan thirc - hay giam tham gia hoat dong nhom. Dong thoi, bang cling phan anh phan ing cua GV, tir nhic
nho, thay doi chd ngol str dung phan mém giam sat dén chién luogc tong thé nhu hoat dong nhom, trd choi hoc tap,
diém thuaong. Cac budi quan séat két hop ghi chép md ta va phan hdi, dam bao tinh khach quan va chiéu su phan
tich. Puoc tham chiéu tir cac khung phan tich hién dai (West va Martin, 2025), cong cu ndy gép phan ciang cb dit
lidu, phan anh vira quan diém GV vira bang ching thuc té, nho d6 tang do tin cay va tinh toan dién ciia nghién ctu.

d) Quy trinh nghién cizu: duoc trién khai theo bn budc co ban. Trudc tién, nhém nghién ctu xay dung khung
cAu hoi phong van va bang quan sét 16p hoc, sau d6 xin phép Ban Giam hiéu ciing nhu cac GV tham gia dé dam bao
tinh minh bach trong nghién ctu. Tiép dén, bay cugc phong van duoc tién hanh, dong thoi ghi am va ghi chép nham
dam bao tinh chinh xéc cua dit liéu. Song song d6, mudi budi quan sat 16p hoc dugc thuc hién va ghi lai dudi dang
nhat ki quan sat. Sau khi hoan tat qua trinh thu thap dit liéu, nhém nghién ctu tién hanh ma héa va phan tich thong
tin dua trén phuong phap phan tich chu dé (thematic analysis).

e) Phan tich diz liéu: duoc tién hanh theo sau budc do Braun va Clarke (2006) d& xuat. DAu tién, nha nghién ciu
doc valam quen Vai dir lidu dé nam bit toan bo bi canh. Sau do, cac doan dit li¢u quan trong dugc ma hoa so bo va
gan nhan theo ¥ nghia. O budc tiép theo, [nhig ma nay dugc sap xép thanh cac chu dé I6n phan anh noi dung trong
tam cua nghién cuau. Tiép tuc, cac chu d& duoc ra soét, tinh chinh va dit tén dé dam bao tinh rd rang va nhat quan.
Cudi cung, dit liéu dugc tong hop thanh bao c4o, trong d6 ba chu dé chinh dugc x4c dinh: céc dang xao nhéng do
cong nghé sd, tic dong dén qué trinh hoc tap, va chién lwoc quan Ii cia GV. D& tang df tin cay va tinh thuyét phuc,
nghién ctu ap dung bi¢n phap kiém chiing chéo (tnangulatlon) gitra di liéu phong van va quan sat. Cu thé, thong tin
do GV ‘cung cap trong c&c cudc phong van duoc ddi chiéu véi bang ching truc tiép tir 10 budi quan sat 16p hoc.

2.3. Két qud va ban lugn
2.3.1. Cac dang xao nhang do cdng nghé 30

Két qua tong hop tir bay cudc phong van va muoi budi quan sat 16p hoc tai Truong Qudc te A Chau cho thay HS
tiéu hoc thuong gap nhidu dang xao nhing lién quan dén viéc st dung cong ngh¢ so. Trong md&i budi hoc (trung binh
18 HS), c6 khoang 5-7 em (twong dwong 28-39%) bi ghi nhan xao nhang it nhat mét lan.
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Dang pho bién nhat 1a viéc HS sir dung thiét bi cho muc dich ngoai hoc tap. Trong 7/10 budi quan sét (70%), HS
M trang web, trd choi hoac video giai tri ngay trong khi GV dang giang bai. Mot GV thira nhan: “Chi can mét cl
click chugt 1a céc em c6 thé thoét khai bai hoc dé dén véi nhitng diéu minh thich”. Mot dang xao nhang khac 13 viéc
str dung mang xa hoi hodc cong cu trd chuyén truc tuyén trong gid hoc. Dit liéu tir 4/10 budi (40%) cho thay cd trung
binh 3-4 HS/budi mé cira s6 chat, dic biét phd bién & khdi 4 va 5. Nhan xét cia GV T4 phan anh nguyén nhan: “Céc
em I6n hon thurong bdt dau c6 ban bé than thiét, nén tin nhen hay trd chuyén dé thu hit hon la nghe giang”.

Ngoai ra, hién twong da nhiém dién ra véi tin suit cao. Trong 6/10 budi quan sat (60%), 6 tir 4-5 HS vira lam
bai tap vira ma nhiéu ng dung. Mot HS chia sé trong gio nghi: “Con vira 1am slide vira bt nhac cho vui, nhung
nhiéu khi quén mat phdi hoan thanh hét nhiém va”. Nhan dinh caa GV T3 cang nhan manh: “Cdc em nghi minh c6
thé 1am hai viéc cing lic, nhung thuc té thi khong tdp trung diot Viéc nao”. Diéu ndy phi hop véi Thuyét tai nhan
thte (Cognitive Load Theory - CLT), theo d6 tri nhd 1am viéc chi c6 thé xir i mét lwong thong tin hitu han, va viéc
thém cac yéu t6 khong lién quan s& 1am ting nguy co qua tai. Bén canh do, hiéu tng lan truyén hanh vi ciing duoc
ghi nhan: GV T6 cho biét, “Khi mét em mé nhac trong gio- hoc, ban bén canh ciing to mo va bt chuoc, thé 1a ca
nhém dan mdt tdp trung”. DAy 1a minh chimg cho Thuyét nhan thic x4 hoi (Social Cognitive Theory - SCT), trong
d6 hanh vi ctia mot s6 c& nhan ¢ thé nhanh chong dugc nhan rong trong tap thé.

Téng hop dit liéu tir quan sét va phong van cho thiy su xao nhang cong nghé sb trong I6p hoc tiéu hoc vira mang
tinh c& nhan (mdi HS d& bi cudn hit bai ndi dung ngoai 1&), vira mang tinh x& hi (lan truyén qua hanh vi bat chudéc).
Diéu nay dat ra thach thirc I6n cho viéc duy tri sy tap trung trong l6p hoc tich hop cng nghé va lam giam chit lugng
hoc tap néu thiéu chién lwoc quan If phu hop.

2.3.2. Téc déng cua xao nhang cong nghé sé dén viéc hoc cia hoc sinh

Két qua nghién ciru cho thiy tic dong tiéu cuc rd rét nhat cia xao nhang do cong nghé sé chinh Ia sy suy giam
kha nang tap trung cia HS trong gior hoc. Trong 8/10 budi quan sat (80%), HS bo 15 it nhat mot phan hudng dan tir
GV Vi mdi chi y vao man hinh khc. GV T1 nhan manh: “Khi quay lai ngi dung chinh, nhiéu em hoan toan khong
biét 16p dang dén dau”. Diéu ndy cho thay rang chi mot khoanh khac xao nhang ciing du dé HS danh mat mach kién
thuc, kéo theo su hut hing trong tién trinh hoc tap. Quan sat & budi O7 cang khang dinh thyuc trang nay khi gan mot
nira s6 HS khong thé tra loi cAu hoi 6n tap ngay sau khi GV vira giang giai, do trudce d6 cac em ban nhin vao thiét bi.

Anh huéng ciia xao nhang cong nghé s6 con thé hién truc tiép & két qua hoc tap. 5/7 GV (71%) cho rang viée st
dung thiét bi ngoai muc dich hoc tap dan dén sai s6t trong bai 1am va ngp bai khong dy du. Mot minh chimg dién
hinh dugc ghi nhan ¢ budi O5 (Grammar), khi 4/22 HS (18,2%) bo s6t phan so sanh hon trong bai tap, nguyén nhan
la do cac em chuyén sang lu6t web khi GV dang huéng dan. GV T2 chia sé thém: “C6 em lam bai khong can than
Vi vira Viét vira nhan tin, két qua 1a bai nop ddy 13 sai”. Nhitng di liéu nay phi hop véi nghién ctu cua Suchitra va
cong su (2024), von khang dinh rang viéc sir dung cong nghé khong dung muc dich trong 16p hoc ¢6 méi lién hé tiéu
cuc dang ké véi thanh tich hoc tap.

“Ngoai khia canh hoc thuat, xao nhang con anh hudng dén hanh vi va bau khong khi chung cia I6p hoc. Trong ba
budi quan st (30%), nghién cau ghi nhan HS xay ra tranh c&i vi gianhvthié’t bi hoac ma noi dung khdng phu hop.
GV T5 thira nhan: “Nhiing su ¢ nay lam toi mat kha nhiéu thoi gian dé 6n dinh lai 16p hoc.” Piéu do6 cho thiy tac
dong cua xao nhang khong chi dung lai ¢ tirng c& nhan ma con anh hudng dén ca méi truong I6p, 1am giam hiéu qua
giang day va gay cang thang trong khong khi hoc tap.

Nhiing két qua nay khang dinh rang xao nhéng cong nghé sé vira mang tinh c& nhan, vira mang tinh x4 hoi. Trén
binh dién c& nhan, nd lam suy giam kha nang tap trung, ghi nhé va hoan thanh nhiém vy hoc tap. Trén binh dién xa
hoi, theo khung 1i thuyét nhan thie xa hoi (SCT), hanh vi xao nhang dé dang lan rong théng qua su bét chudc va anh
huong qua lai gitra HS. Diéu nay khién van d& khong con la théch thic riéng lé ma trg thanh kho khan tap thé, 1am
phirc tap hon nhiém vy quan i 16p hoc trong bdi canh tich hop cng nghé.

2.3.3. Chién lurot ciia gido vién

Trong hau hét cac budi quan sat (9/10), nhic nhé truc tiép duoc GV sir dung nhu bién phap co ban va phd bién
nhat. Dang nhic nhé bao gdm 1oi ndi, &nh mat, hoic viéc GV di chuyén lai gan HS. S liéu cho thay hinh thirc nay
thuong c6 hiéu qua tie thi: HS quay lai vai nhiém vu hoc tap ngay sau khi bi nhac nha. Tuy nhién, hiéu qua chi duy
tri trong thoi gian ngan, vi nhiéu em nhanh chdng quay lai voi cac hanh vi xao nhang khac sau vai phit. Mot GV
chia sé: “Téi thudng phai nhic nhé bang anh mat hoic lai gan HS. Cac em s& quay lai bai tp, nhung chi sau vai phut
lai d& bi phan tan” (T3). Ngoai nhac nha, mét s6 GV &p dung bién phéap Sap xép lai chd ngoi. Quan sat & mot bum
hoc (O5) cho thay khi GV tach riéng nhimg HS thuong Xuyén xao nhang, so em mé trang web ngoai giam tir 6 xubng
con 2. Pidu ndy khéng dinh vai trd cua bo tri khéng gian I6p hoc trong viéc giam co hoi HS 16i kéo nhau tham gia
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hoat dong ngoai y mudn. Mot GV nhan dinh: “Néu dé cac em ngdi gan nhau, rat dé 16i kéo nhau mé trd choi. Toi
thuong tach cac em hay bi xao nhang ra dé giam tinh trang ndy” (T5). Tuy nhién, ca nhic nhé tryc tiép va sap xép
chd ngdi déu c6 tinh chét tinh hudng, tic chi ngan chin tam thdi chir chura thé tao ra thay ddi dai han trong hanh vi
cua HS. Piéu nay cho thay GV can két hop thém céc chién lugc chii dong khac nham duy tri sy tap trung bén viing.

Bén canh c4c bién phap ngin chan, nhidu GV st dung chién luoc khuyén khich tich cuc nhu cho diém thuong,
cau hoi nhanh - tra 10 twong téc, va to chiic hoat dong nhém nho. Céc chién lugce nay duoc ghi nhan tir 6 trong 5610
budi quan sat va cho thiy hiéu qua trong viéc tao dong luc hoc tap, nho d6 giam hanh vi xao nhang. Trong cac gio
hoc 6 ap dung cau héi nhanh hogc diém thuong, sb HS mét tap trung giam déng ké. Quan sét tai budi O4 (mon
English, 16p 1/1), s6 HS 1én m& YouTube hoc trd choi giam tir 5 xudng chi con 1 sau khi GV dua ra trd choi 6 chi
twong tac. Mot GV chia sé: “Téi thudng cho diém cong cho nhiing em tap trung va tham gia tra loi nhanh. Cac em
thich thi dua, nén chu dong hon” (T4).

Ngoai ra, hoat dong nhém nho cling chimg minh higu qua trong viéc duy tri su tap trung. O budi 02 (m6n Media, 16p
5/2) HS lam viéc theo nhom aé thlet ké slide PowerPoint. Nhos ¢6 sy phan cong nhiém vu ré rang, gan nhu khong c6 HS
nao roi khai tién trinh hoc tap, s6 luong xao nhang bang mang x& hoi hay ludt web ngoai giam xudng muc thap nhat
(1/30 HS). Mot GV khac nhén dinh: “Khi cho HS lam viéc nhom, cac em vira c6 trach nhi¢m vira ¢6 su giam sat an
nhau. Diéu nay gitip giam bt viéc mé trang khéng lign quan” (T2). Biém ndi bat cia nhém chién lwoc nay la kha nang
chuyén doi s tap trung cua HS tir cong ngh¢ gay xao nhdng sang cong nghé phuc vu hoc tap. Thay vi chi cam doén, GV
khai thac nhu cau tuong tac va thi dua cia HS dé giit cho cac em tham gia vao qué trinh hoc mét céch tich cuc.

Mot chién luge khac dugc &p dung tai mot s6 16p hoc 12 sir dung phin mém gidm sat nhu NetSupport School va
LanSchool. Du chua phd bién rong réi (xuat hién ¢ 3/10 budi), nhung day 1a bién phap dwoc GV danh gia cao nhd
tinh hiéu qua va kha ning kiém soat toan dién. Quan st cho thiy khi phan mém giam sat duoc bat, s HS ma mang
x& hoi hogic trd choi ngoai giam tir muc 5-6 em xudng chi con 1-2 em. Mot GV chia sé trai nghiém: “Nhd phin mém
giam sat, toi nhin duoc man hinh ciia tat ca HS, chi can thdy mot em ma Facebook 1a c6 thé nhic ngay. Cac em biét
minh dang b theo ddi nén ciing it vi pham hon” (T7). Chién luoc gidm sat bang phan mém dugc xem nhu mot giai
phap dai han trong béi canh 16p hoc s6 hda. N6 cho phép GV duy tri quyén kiém soat, dong thoi tao méi trudng cong
bang khi HS déu biét rang moi hanh vi str dung sai muc dich s& duoc phat hién.

Nhin chung, két qua cho thay cac chién lugc vng phé cia GV tai Truong Qudc té A Chau da dang vé hinh thirc
va mirc do tac dong. Nhic nha tryc tiép va sip xép chd ngdi ¢ tic dung nhanh chong nhung ngan han. Chién lugc
khuyén khich tich cuc va hoat dong tuong tac gitp duy tri dong luc hoc tap, giam xao nhang mot cach bén viing hon.
Trong khi do, phan mém giam sat ndi bat nho tinh kiém soat toan dién va hiéu qua cao trong viéc quan 1i HS, nhung
van phuy thudc vao didu kién co so vat chat. Biém chung giira cac bién phép la viéc chiing tré nén hiéu qua hon khi
duoc két hop linh hoat thay vi sir dung don 1é. Cac dir liéu dinh tinh (trich dan GV) va dinh luong (s6 HS bi xao
nhang giam rd rét trong cac budi ap dung chién luoc chii dong) déu khang dinh rang: dé déi phd véi su xao nhang
do cdng nghé s6, GV can két hop ca bién phép tinh hudng (nhic nha, di chuyén) va bién phap cha dong (to chic
hoat dong, giam sat phan mém). Su bd sung nay khdng chi gidp duy tri sy tap trung cia HS ma con xay dung duoc
moi truong hoc tap hién dai, an toan va hiéu qua.

3. Két luan

Nghién ctru da chi ra ring xao nhang do cdng nghé s 1a hién tuong phd bién trong 1op hoc tiéu hoc tai Truong
Qudc té A Chau, véi nhiéu dang biéu hién khac nhau nhu luét web, trd chuyén tryc tuyén va da nhiém. Nhiing phat
hién nay cho thay thach thirc I6n ddi voi GV khi vira phai khai théc lgi ich ciia cong nghé, vira phai han ché nhimng
tac dong tidu cuc ctia nd dén sy tap trung va két qua hoc tap ciia HS. Thay vi chi la van dé ca nhan, xao nhang cong
nghé s6 con mang tinh chat xa hoi, ¢ kha ning lan téa trong 1op hoc. Diéu ndy goi ¥ rang quan Ii hi¢u qua can két
hop nhiéu yéu té: chién luge sur pham sang tao, tng dung cong nghé hd trg giam sat va chinh sach dinh huéng tir
nha truomg. Nhur vay, nghién ctu khong chi bd sung bang ching thyc tién cho linh vyc gido duc s, ma con dua ra
goi y cu thé cho GV va nha truong trong viéc xay dung moi truong hoc tap can bang hon. Tuy nhién, nghién ctru
van con mét s6 han ché. Két qua duoc rdt ra tir mot truong qudc té véi quy md mau nho nén kho khai quat cho toan
bo béc tiéu hoc & Viét Nam. Mot han ché khéc 14 chua thu thap dugc di liéu truc tiép tir HS do gigi han thoi gian,
chinh sach bao mat ciia nha trurdng va sy phic tap trong viéc xin phép phu huynh tai béi canh truong qudc té. Do do,
dit ligu chu yéu dya vao quan sat va phong van GV, chua phan anh day du tiéng ndi truc tiép cia HS. Nhimg diém
nay can duoc can nhic trong qua trlnh dién glal va g dung két qua nghién cau.

Tur két qua nghién ciu, mot s6 d& xudt nhim nang cao chét luong méi truong cong ngh¢ s6 ¢6 thé duoc rit ra.
Thi nhét, GV can duoc trang bi ki nang quan I 16p hoc s6 théng qua cac chwong trinh bdi dudng chuyén mén, bao
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gom ki thuat giam sét thiét bi, thiét ké bai giang hap dan va str dung cong nghé mét cach dinh huéng. Thir hai, nha
truong can c6 chinh sach hd tro dong bo, chang han nhu xay dung quy dinh sir dung thiét bi trong 16p, dau tu hé
théng phan mém giam sét hién dai, va cung cip ha ting ki thuat dam bao. Thi ba, nén khuyén khich su phéi hop
gitra phu huynh va GV nham tao ra sy thong nhat trong dinh huéng sir dung cong nghé, gidp HS hinh thanh thoi
quen hoc tap tich cuc ngay tir bac tiéu hoc. Thir tu, cac hoat dong nang cao nhan thic cho HS vé quan Ii thoi gian va
tu kiém soat khi sir dung thiét bi s ciing can duoc 16ng ghép vao chuong trinh giang day, qua dé phat trién ki ning
tw diéu chinh - yéu t6 then chét dé han ché xao nhing. Trong tuong lai, cac nghién ciu tiép theo ¢6 thé ma rong
pham vi sang nhiéu bdi canh truong hoc khac nhau, két hop thém phuong phap dinh luong dé do luong mic do xao
nhang, va phan tich sdu hon tic dong dai han cua cc chién lwoc quan 1i @én sw phat trién ki ning hoc tap va kha ning
tw didu chinh caa HS. Pay sé 1a co sé quan trong dé xay dung cac giai phép gio duc bén viing, gilp HS phét trién
toan dién trong mot moi trudng hién dai nhung van duy tri dwoc Su tap trung va hiéu qua hoc tap cao.

Loi cam on: Nhém tac gid xin tran trong cdam on lanh dao va cdc gido vién Trirong Quéc té A Chau di tao diéu
kién va tham gia nghién cuzu.
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