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1. Mé déu

“Mot ngay nao do, t duy thong ké (TDTK) ciia con nguoi sé quan trong nhu kha nang doc va viét dé ré thanh
mét cong dan cé nang luc” (Wilks, 1951; tr 5). Thong ké 1a mot ndi dung mang lai nhiéu tmg dung trong cude song,
dong thoi cling 1a cong cu hitu ich cho cac nganh khoa hoc khac. Béac bit, khi gép nhimg tinh huong xuat hién sy
khéng chéc chan & cac hién tuong trong tw nhién va xa hi, cac cong cu ma thong ké cung cép cho thiy tinh doc dao
va hiéu qua trong viéc dua ra quyét dinh c6 ¥ nghia dua trén dir liéu thu duoc. O Viét Nam, Chuong trinh gido duc
phd thong mon Toéan da xac dinh: “7) hong ké va Xéc sudt la mét trong ba mach kién thirc co”'t 101 trong gido duc todn
hoc ¢ phé thong” (B6 GD-PT, 2018, tr 16). Trong d6, Thong ké 1a phan dugc diéu chinh dang ké hon vé ni dung,
muc tiéu va ca cach phan bo trong cac cap hoc.

Trong qua trinh d6i méi day hoc ndi dung Théng ké, Chuong trinh gido duc phd thong mén Toan 2018 da dit ra
muc tiéu: ”[héng ké va x4c suit tao cho HS kha nang nhan thirc va phan tich cac thong tin dugc thé hién dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, hiéu ban chét ctia Xac sudt trong thuce té, hinh thanh sy hiéu biét vé vai tro ciia thong ké nhu 1a
mot nguon thong tin quan trong vé mit xa hoi, biét 4p dung TDTK dé phan tich dit liéu” (Bo GD-DT, 2018). Tuy
nhién, hién nay cac nghién ctru méi chi tip trung trinh bay tuong minh nhimg biéu hién cu thé ctia cac ning luc toan
hoc, chua c6 nhiéu nghién ctru vé biéu hién ciia TDTK. Do vy, trong bai viét nay, chiing t6i s€ 1am rd khai niém “tu
duy” va “TDTK?”, dé xuét quy trinh van dung TDTK vao giai quyét vin dé trong day hoc Thong ké & THPT; quy
trinh dugc dé xuét & 1a co s dé dua ra thang do cac muc do biéu hién cua TDTK cho HS trong day hoc ndi dung
Théng ké & THPT.

2. Két qua nghién ctru
2.1. Co' s¢'li thuyét
2.1.1. Khai niem “tw duy”

Theo Batanero va Borovenik (2016): “Tu duy la diéu ma con nguoi 1am moi l0c va n by anh hwong béi kinh
nghiém va nhiing khudn kha I thuyét ma ho da linh héi diroc trong cugc song” (tr 16). Dewey (1997) cho rang: “Tir
duy vé mét diéu gi dé chi 1a nhdn thizc vé nd theo bat ki cach ndo” (tr 6). Theo Athreya va Mouza (2016): “Tu duy
1a mot chite nang nhdn thirc bdc cao, duot sur dung trong quda trinh duwa ra cdac lva chon va phan dodn, trong qud
trinh ndy, con nguoi sir Qung Ii tri dé di dén két lugn; qué trinh Idp lugn thirong duwoc kiém ching va nhiing cau hoi
dt ra c6 thé nay sinh tir cac nguyén nhan bén ngoai, chang han nhuw mét van dé diroc phét hién & noi lam viéc, 1op
hoc, hogc 6 thé bat nguon tir tur duy ciia con nguoi” (tr 26).
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Tir cac quan diém trén, theo chiing tdi, cd thé hiéu tur duy 1a sy phan &nh qué trinh nhan thirc & trinh do cao, 1a s
nhan thirc mot cach khai quaét, tich cuc, gian tiép va sang tao vé thé gisi théng qua cac khéi niém, phan doan; 1a kha
nang nhén thirc dugc van @& (dat vén dé hodc dinh huong van dé) dé stra d6i va cai tao thé gioi thong qua hoat dong
vat chat, lam cho nguoi ta co nhén thuce ding ddn vé su vat va ung xu tich cuc voi no.

2.1.2. Khdi niém “twe duy thong ké”

Theo Moore (1998): “TDITK la mét kiéu suy lugn doc lgp, co ban, t(fng quat vé dit lidu, su bién doi va ngcfu
nhién” (tr 1257). Trong khi d6, Snee (1990) da quan niém: “TDTK la qué trinh suy nghf, nhén ra sw bién doi ¢ xung
quanh va hién dién trong moi thir ching ta lam, tdt cd cong viée la mot chudi cdc qud trinh lién két véi nhau, viéc
xdc dinh, mé ta ddc diém, dinh hrong, kiém sodt va giam sy bién doi mang lai co hdi cdi tién” (tr 118).

Theo Wild va Pfannkuch (1999), TDTK duoc dinh nghia 1a nhitng gi ma mot nha thong ké lam; chung lién quan
dén tom tat dir lidu, giai quyét mdt van dé cu thé, 1ap luan thong qua mot th tuc va giai thich két luan; diém dic biét
ctia TDTK 1a kha ning nhan thay qué trinh nhu mot tong thé dé hiéu mdi quan hé va y nghia ciia sy bién doi. Trong
qua trinh nay, kham pha dit liéu theo cach nim ngoai nhimg gi da dugc quy dinh trong vin ban va tao ra ciu hoi méi.

Tu cac quan diém & trén, theo ching t61, TDTK Ia kha nang nhan thic duoc van dé (dat vén dé hodc dinh huong
van d¢) va suy nghi theo mot qua trinh, gdm: dt van dé, thu thap dir liéu, phan tich va giai thich dit lidu dé dua ra
két luan bang cach huy dong tong hop céc kién thirc, ki ning vé thong ké va thudc tinh c4 nhan nhu himg thi, niém
tin, y chi,...

2.2. Quy trinh vin dung tw duy thong ké vao gidi quyét vin dé trong day hoc Thong ké & trung hoc pho thong

Trong day hoc mén Toan véi ndi dung Thong ké & THPT, HS can tich Iy tri thirc, tham gia vao qua trinh thyc
hanh thong ké dé phat trién TDTK. Theo Wild va Pfannkuch (1999), TDTK xuét hién va len 16i vao 5 giai doan khac
nhau ciia mot qua trinh giai quyét van dé thong ké gom Vin dé (Problem), Ké hoach (Planning), Dir liéu (Data),
Phan tich (Analysis) va Két luan (Conclusion), goi tatla chu trinh PPDAC. Franklin et al. (2007) da thu gon chu trinh
PPDAC thanh mét qua trinh giai quyét vin d& théng ké gdm 4 budc: - Xay dung cau hoi; - Thu thap dit lidu; - Phan
tich dit liéu; - Giai thich két qua (xem so db 1).

o Lam rd vén dé o Thiét ké ké e Chon  phuong e Gidi thich phan
can giai quyét. hoach thu thap phap thong ké phan tich di
e Hinh thanh mot dit liéu pha hop. thich hop. ligu. ‘
(hoic  nhiéu e Trién khai ké e Dung  phuong e Lién he phan
hon) cac cau hoi hoach dé thu phap da chon dé giai thich voi
thdng ke. thap dit liéu. phan tich di liéu. cau hoi ban dau

So'do 1. Qud trinh gidi quyét van dé thong ké

Phan tich Chuong trinh gido duc pho thong mon Toén 2018, chung t6i nhan théy ca 4 bude giai quyét van dé
thong ké do Franklin et al. (2007) dé xuat déu dugc phan bd ¢ 3 cap hoc, theo quy tic dong tam, m& rong va nang
cao dan. Trong do, hai budc thu thap va phan tich dit liéu thé hién rd nhit quy tic ndy. Cu the

- O tiéu hoc, HS da biét giai quyét van dé don gian thong qua phan tich dir liéu tir cac s liéu, biéu dd cot, biéu
dd hinh quat tron; dugc lam quen va nhén biét dwoc cach thu thap, phan loai, ghi chép s lidu théng ké theo cac tiéu
chi cho trudie; lua chon duoc cach biéu dién (béng day $0 liéu, bang s liéu, hodc béng biéu do) cac sb liéu thong ké.

- O THCS, HS duoc trang bi thém cac cong cu phan tich dir liéu nhu bang thong ké (tin sd, tin sb tuong dbi),
biéu dd tranh, biéu dd cot/cot kép, biéu dd doan thing; tir nhan biét dén giai thich dugc tinh hop li cta dit liéu theo
céc tiéu chi; tir nhan biét cho dén moé ta gilra cac dang biéu dién khac nhau cta dit liéu.

- O THPT, céc cong cu dé phan tlch dit liéu tiép tyc duoc mo rong hon, bao gdm céc sb do trung tim (trung binh
cdng, trung vi, tir phan vi, mdt), cac so do murc d6 phan tan (khoang b1en thién, khoang tir phan vi, phuong sai, do
1éch chuan); phat hién va li giai duoc s6 liéu khong chinh xac dua trén méi lién hé toan hoc don gian dua trén cac s6
liéu thu duoc.

HS phé théng dugc hudng dan giai quyét van dé theo mot qua trinh tuyén tinh hon 1a vong lip. Diéu nay cho
thay, day hoc giai quyét van d& thong ké theo qua trinh ciia Franklin et al. (2007) Ia phii hop hon ciia Wild va

26



Tap chi Giao duc (2022), 22(12), 25-29

Pfannkuch (1999). Do vy, trong bai béo ndy, ching t6i van dung 4 budc cua Franklin et al. (2007) vao qua trinh
giai quyet mot van dé trong day hoc Thong ké & THPT.

2.3. Biéu hién ciia tw duy thong ké trong day hoc T héng ké ¢ trung hoc pho thong

2.3.1. Nhing biéu hién ciia tir duy thong ké trong day hoc Tl hong ké o trung hoc pho thong

Trong phan nay, chung t6i dira vio qua trinh giai quyét vin dé théng ké gdbm 4 giai doan cua Franklin et al. (2007)
dé phan tich nhitng biéu hién cia TDTK trong day hoc ndi dung Thong ké & THPT. Sau d6, chiing t6i s& phan tich
dé 1am 1d céc mirc do cia TDTK. Cu thé:

Giai doan 1: Xdy dung cdu hoi. Dé xay dung cau hoi, hai hoat dong cia giai doan nay s& 1a x4c dinh rd van dé
can giai quyét va hinh thanh mot hodc nhiéu hon céc cau hoi thong ké (Wilks, 1951). Diéu nay doi hoi HS phai phan
biét dugc giira vén dé théng ké v6i van dé cua toan hoc, gilra cau hoi dugc du doan 1a can cau tra 161 x4c dinh véi
cau hoi duoc du doan 14 can cau tra 10 dua trén dit lidu bién dbi ngau nhién. Do vay, HS can co kha nang nhdn thirc
vé nhu ciu siv dung div ligu (TD1-a) dé nhan biét mot van dé thong ké va khd ning duw dodn suw bién doi ciia div
ligu (TD3-a) dé nhan dién hogc hinh thanh cau hoi thong ké phi hop véi van dé dit ra.

Giai doan 2: Thu thdp dit liéu. D& thu thap dit liéu, hai hoat dong chinh can thyc hién d6 1a thiét ké ké hoach thu
thap dir liéu va trién khai thuc hién ké hoach d6. Chép nhén sw da dang ciia dit ligu (TD3-b) la tr duy can thiét dé
viéc thu thap dit li¢u c6 hiéu qua. Chang han, lya chon phuong phap va tién hanh chon mau ngau nhién véi myc dich
lam giam bét sy khéac biét gitta mau va tong thé; thay ddi & mau nhdm thu hep hiéu ing vé su bién ddi trong liy
mau; Lua chon cach thiét k& thi nghiém vdi cac phuong phap xir 1i khac nhau dé ghi nhan su khac biét giita cac
nhom. Khé néng do dac hodc khéo sdat (TD2-a) dé thu nhan nhiing thong tin ban dau, 14 biéu hién co ban cua tur
duy thu théap dir liéu.

Giai doan 3: Phdn tich dit liéu. Muc dich chinh ciia giai doan nay 1 gidgi thich dwoc sw bién doi ciia div liéu
(TD3-c). Sau do, tlén hanh chon céc phuong phép thong ké thich hop dé phan tich dit liéu. Dé xac dinh phuorng phap
thong ké phu hop, can ¢6 khd ning phan tich ngit canh ciia dir ligu (TD5-a). Boi dit liéu thuong gan véi ngit canh
vé cach ma cac con s6 xuét hién, 14 co s& dé xac dinh cic md hinh théng ké nao nén duoc chon. Hon nira, mot m6
hinh théng ké thuong khong thé hién day dii nhitng thong tin vé dit liéu. Do d6, nguoi hoc can biét chuyén doi giiia
cdc mé hinh théng ké (TD2-b), thay doi cac cach biéu dién khac nhau cta dit liéu ciing 1a mot cach thirc dé phan
tich dir ligu.

Giai doan 4: Gidi thich két qua. Hai hoat dong co ban & giai doan nay Ia giai thich két qua phan tich dit lidu va
lién hé phan giai thich v6i cau hoi ban dau. Céc dién giai théng ké dugc dua ra trong sy hién dién cua sy bién dbi,
nghia 14 hiéu ré sw bién déi ciia cdc dir libu (TD3-d) bén trong ching. Hoat dong thi nhat doi hoi khd ning Igp
lugn, phan tich di ligu trong c&c md hinh thang ké (TD4) va truyén dat thong fin dudi dang nguvi khac co thé
hiéu duwoc (TD2-c). Lap luan co the chi don gian la tong hop cac mdi quan hé cua toan bo di lieu trén mot mo hinh
thdng ké hoic dya trén ¥ tuong vé phan phol vai su két hop cua nhiéu hon mét md hinh. Pé thanh cong Vvéi hoat
dong thir hai, nguoi ta phai két hop nhiing hiéu biét tir két qua Iap luan va nédm duwot béi canh ciia tinh hudng chira
diz ligu (TD5-b) dé dua ra két luan hodc giai phap hi¢u qua hon cho van dé dit ra.

2.3.2. Xdy dung thang do cdc mikc dg biéu hién cia tir duy thong ké

Tl cac nghién ctru cua Carlson et al. (2020), Cobb va Moore (1997), chung t0i Xay dung thang do murc d cac
biéu hién ciia TDTK tang dan tir 0-3, img véi 4 giai doan ciia qua trinh giai quyét vén dé trong day hoc Thong ké &
THPT nhu sau (xem bang 1):

Bing 1. Thang do cdc mikc @9 biéu hién ciia TDTK trong day hoc Thong ké
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Giai | Kié , , , ,
U Mirc 0 Mikc 1 Mirc 2 Mirc 3
doan | tw duy
Chua phan bi¢t dugc | Phan bi¢t dugc van dé Bn o ‘d.au ‘tnet de‘l;t a D%t e cacAbal toa‘n
TDI-a | z aa . & . % .. 4 x| cac bai toan thong | thong k& ngoai
van dé cua thong ké voi | thong ké véi van de | |, i . .
A Lo ., . ké trong pham vi | pham vi truong
Xay van dé cua toan hoc toan hoc \
dung truong hoc hoc
s Nhén biét au hoi o4 , N A pa
cau A gen < b © dugc cn hé Budc dau dit ra cac | Dat ra mot cau hoi
Chua phan biét dugc | thong ké nhung chua | . .. < A s % AR
héi A 1ae gk R cau hdi thong ké va | thong k& va danh
TD3-a | cau hoi thong ké voi | danh gia dwoc sy phu | o . e \ ,
A 2 s dénh gia dugc su | gia su phu hop cia
cau hoi toan hoc hop cua nd véi van dé \ \ A P PR A
ditra phu hop cia no6 | n6 v&i van dé
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trong pham vi | ngodai pham wvi
treong hoc truong hoc
e .| Lua chon phuong phap Lu,a chon p:h uong Lu,a chon phuorrxlg
Chua biet phuong phap X x .~ | phap chon mau phu | phdp chon mau
x xS chon mau ngau nhién p X .
chon mau ngau nhién chua oh h hop nhung khong | phu hop va tién
phuhop chon ngau nhién hanh ngau nhién
Thy | TO%P | Thay d0i & mau )\ o s s Ay
~ &~ | Quan tdm dén c6 mau | nhung chwa quan | N X
thap Chua quan tdm dén co 4k A <k~ x- 2. | va quan tam dén
x nhung chua chi y dén | tm dén cd mau t0i | . ' x. ..z 2
dir mau on 2o~ lx 22~ .z | cOmau toithieude
viéc thay do6i cd mau thieu d¢€ thong tin 6n N
liu dinh thong tin 6n dinh
Po dac hoic khio st Do dac hodc khao | Bo dac, khao sat
Chua do dac hodc khao A A sat nhung chi nhén | va nhan ra day du
TD2-a | nhung khéng quan tam Ay oA A I
sat dén thone tin ra mot phan thong | thong tin tir dit ligu
g tin tir di¥ ligu tho | tho
X .~ | Thuchiénnhom dix liéu | Thuc hién nhom dir | Thuc hién nhém
Chua biét thuyc hién \ e | ea | ~ i \ R
TD3-Cc | .. . chua phu hop véi loai | liéu phu hop nhung | dit li€u phu hop va
viéc nhom dir liéu ~ 1A L X PR
dit ligu chua chu y sai s0 c6 chu y sai s0
A R A1 Chon mot mé hinh | Chon mét mo hinh
Phan X A s Chon mo6t md hinh R - N R - \
. Chua bi€¢t md hinh | [« o . | thong k& dya vao | thong ké dya vao
tich | TD5-a X A s thong ké chua dwa vao A 1A . T PO
- thong ké nao T, o mot phan ngir canh | nglt canh day du
dir ngl canh cua dit liéu RSB S 1A
licu cua dit liéu cta dit liéu
' Chua biét chuyén dbi Cl}“yeh‘? n}?‘” B e Chuyén h‘dn(;ll . C,h“yeflhg‘l); ..
TD2-b | giita cac md hinh thong mo- thong k¢ | cac mo hinh thong | cac mo thong
ke nhung chua thu nhan y | k& va thu nhan mét | ké va thu nhan day
€ ~ X o ~ - ~
nghia phén y nghia du y nghia
R L 1a A Lap Iuén vai nhi€u | Lap luan véi nhiéu
Khong biét lap luan | .., . . N % A N £ A
D4 hogc Tap ludn véi dit Lap lugn véi mot mé | m6 hinh thong ké | mé hinh thong ké
A : hinh thong ké khong dua trén | dua trén phan bo
liéu tho A Tx A Lo
phan bo dit liéu dix liéu
N N A N Truyén dat mot Truyén dat dﬁy da
TD2-c El}zn%]m eg dritA?gc tlgrmzer;f? tht‘hong tin sai phan thong tir cac | thong tin tir cac md
Ongtin tircacmo hinh | tir cic mo hinh mo hinh hinh
thich Chua dua ra két luén | phdp khong sir dung prap €0 Su CUng | luanglal phap 2
< | TD5-b S e 1. NS S mdt phan kién thuc | dung day du kién
ket hodc giai phap nao kién thuc vé nglt canh | ™ 7 7 , N AR
ui cita tinh huéng v€ nglt canh cua | thirc vé nglr canh
q tinh hudng cta tinh huodng
£ A R n L LA A . ..r | Céackétluan vuotra Céc keF .luafl V.lfqt
Két luan khong lién | Cac ket ludn co lién N ra ngoai dir ligu,
TD3-d PPN PRSI ngoai dir li¢u, trong N ’
quan dén dir liéu quan dén dir liéu A ngoai pham vi
pham vi truong hoc .
truong hoc
R A . | C6 quan tdm nhung | Nhdnranhucaucta | Nhan ra nhu cau
Khong quan tdm dén A A o 1ia g s AL g s
TD1-a Y A .. | chua nhan ra nhu cau | di liéu méi nhung | cua di li€u méi va
nhucauctadx ifumdi | ., < jon .. , , . , ,
cta dir liéu maéi chua sir dung ding | st dung diing cach

3. Két ludn

Trong bdi canh d6i méi gido duc va hoi nhap qudc té hién nay, muyc tiéu day HS biét 4p dung TDTK trong phan
tich dit liéu 1a rit quan trong va can thiét (Bo GD-DT, 2018). Két qua nghién ciru dd 1am 16 khai niém TDTK va dé
xuét cac mirc d biéu hién ciia TDTK trong day hoc ”[héng ké & THPT. Khung d& xuit nay nham gitip HS c6 thé tu
danh gia phdm chat kha nang TDTK cuia ban than de co ké hoach xdy dung va diéu chinh phuong phap hoc tap, ren
luyén va phat trién TDTK trong qué trinh giai quyét vin dé. Xay dung khung thang do s& 1 co s& cho viée kiém tra,
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danh gia va dam bao cac khéu trong qua trinh day hoc - tir Iyra chon ndi dung, tinh hubng cho dén phuong phap day
hoc trén 16p. Hon nita, GV ciing c6 the dy doén nhimg thoi di€m nao can can thi€p vao qua trinh day hoc de thic
day va phat trien TDTK cho HS, tir 46 nang cao hi€u qua day hoc.
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