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1. Mé dau

Trong thoi dai tri tué nhén tao, ning lyc sé (NLS) 1a mot trong nhimg yéu t6 quan trong nhan dién ban than
mdi ngudi. Sy cham tré trong viée ning cao NLS c6 thé dan téi nguy co tut hau, d& bi dao thai trong dong chay
khong ngimg cta x4 hoi. Pa c6 nhiéu bai bao khoa hoc nghién ciru vé NLS cua sinh vién (SV) dai hoc: Cabero-
Almenara va cong sur (2022) tong hgp 126 cong trinh nghién ciru vé NLS ciia SV dai hoc d4 khang dinh NLS 1a
yéu cau cap thiét cua SV trong thé ki XXI; Blayone phan tich 76 cong trinh nghién ctru, trong d6 c6 25 cong trinh
cong b tir ndm 2015 dén nam 2017 da dinh vi NLS 14 yéu t6 quan trong hang dau dé chuan bi sin sang cho hoc
tap s6 (Hoang Vi Linh Chi, 2023). Tuy thudc vao tirmg nganh nghé, ting linh vuc, NLS sé& co nhitng dic thu khac
nhau phit hop vé6i dic diém ciia nganh. Hau hét, cac nghién ctru chi ra rang, SV hoc cac chuyén nganh lién quan
dén cong nghé thuong c6 mirc NLS cao hon so véi SV hoc cac nganh khac (He va Zhu, 2017). Viéc nhén biét
dugc NLS ciia ban than dang ¢ dau, s gitip SV ¢6 ké hoach dé bdi dép nhim nang cao NLS cho ban than trong
twong lai (Tran Thi Hong, 2025). Ngoai ra, cac SV da qua dao tao tt hon & ning lyc thong tin dir ligu, giai quyét
van dé, con lai khong c6 sy khac biét (Nguyén Ngoc Nam va cong sy, 2023). Thém vao d6, nhitng SV ¢6 thanh
tich hoc tap xuat sic thuong co NLS tdt hon so voi nhitng SV ¢ thanh tich hoc tip thap hodc trung binh
(Koyuncuoglu, 2022). Biéu nay dugc thé hién rd hon ¢ viée nhimg SV chua bao gio hoc lai mot khoa hoc nao d6
6 ki nang s6 tot hon nhitng SV di hoc lai mt khoa hoc (Cabero-Almenara va cdng sy, 2022). Bén canh do, mot
s6 nghién ctru khac cho rang cac nhan t6 nhu gioi tinh, khu vyc cu trd, do tudi, dong luc va thai do 1a nhimg nhan
t6 chinh anh huong dén NLS cua SV dai hoc (He va Zhu, 2017). Mit khéc, gia dinh cung cép sw dong vién va céc
thiét bi hd tro, giup SV d& dang tiép can thong tin (Rosalina va cong s, 2021). Do d6, sy hd tro ciia cha me diéu
chinh dang ké qua trinh s hoa, NLS va thanh tich hoc tap & SV dai hoc (Li va céng su, 2022). V& nhén t6 moi
truong truong hoc, nghién ctiu cua (Sanchez Caballé va cong su, 2020) da chi ra rang phuong phap giang day
hién tai & cac trudong dal hoc chua du dé dam bao SV sé& phat trién duogc cac nang luc can thiét cho cong viéc trong
tuong lai. Ngoai ra, niém tin vé gia tri ciia nhi€m vu va cac chién luoc dinh hudéng muc tiéu cling gitp cai thién
NLS (Litina va Miltuze, 2023).

Tuy nhién, c6 rat it nghién ctru vé trinh d6 nhan thirc va hiéu biét ciia SV su pham Toan ¢ Viét Nam vé NLS. Do
do, nghién ctru nay dugc thuc hién nhim khéo st cac nhén t6 anh huong dén NLS cua ho. Viéc nghién ctru cac nhan
t6 anh huong dén NLS cua SV sur pham Toan dit nén mong cho viée phén tich, danh gia va dwa ra két qua mang tinh
khach quan cho céac truong c6 dao tao GV Toan ¢ Viét Nam.
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2. Két qua nghién ctru
2.1. Co s6 li thuyét

Trong qué trinh hinh thanh va phat trién NLS, céc nha nghién ciru da dé xuat nhiéu khai niém khac nhau. NLS
duoc dinh nghia 1dn dau tién boi Paul Gilster 1a kha nang hiéu va s dung thong tin dudi nhiéu dinh dang khac nhau
tir nhiéu ngudn khac nhau, duoc hién thi qua may tinh (Gilster va Glister, 1997). Khong chi vy, UNESCO (2018)
dinh nghia NLS 1a kha nang truy cép, quan tri, thau hiéu, két hop, giao tiép, danh gid va sang tao thong tin mdt cach
an toan va phu hop thong qua cong nghé s6 dé phuc vu cho thi truong lao dong phd thong, cic cong viéc cao cap va
khoi nghiép kinh doanh. Ngoai ra, theo thong tu méi vé quy dinh NLS cho ngui hoc, khai niém NLS con duoc hiéu
1a kha nang sir dung cong nghé s dé hoan thanh nhiém vu cu thé hodc dé giai quyét van dé trong thuc tién (B6 GD-
DT, 2025). Cac quan diém dua ra khai niém vé NLS tuy duoc trinh bay dudi nhitng goc nhin khéc nhau, song chiing
khong méu thuin véi nhau ma mang tinh bd sung, lam phong phti thém cho nhau.

Nim 2013, Hoi dong chau Au (EC) da lan dau tién cong bd Khung NLS Digcomp ctia chau Au cho ¢ong dan.
Khung NLS dugc phan chia thanh 5 linh vire chinh: (1) Nang lyc thong tin va dir liéu; (2) Giao tiép cong tic;
(3) Sang tao ndi dung sb; (4) An toan; (5) Giai quyét van dé. UNESCO di Iya chon khung NLS ciia chdu Au lam
can ban, cd sy mo rong trén cac linh vyc: Van hanh thiét bi va ph?m mém, nang lyc lién quan dén nghé nghiép.
Khung NLS cho ngudi hoc (Bo GD-DT, 2025) ctia Viét Nam c6 nhidu diém tuong dong voi khung NLS cia
UNESCO, song bd sung thém mién nang lyc tmg dung tri tué nhan tao dé phu hop véi bdi canh hién nay. Mdi mién
néng lyc duoc cu thé hoa thanh cac nang lyc thanh phén, téng cdng c6 24 nang lyc thanh ph'?m (hay con goi la chi s0
hanh vi). Khung NLS 2025 cung cip mot dinh huéng 16 rang cho viéc d6i méi toan dién tir chuong trinh, phuong
phap day hoc phat trién hoc liéu cho dén hoat dong kiém tra, danh gia NLS mdt cach bai ban, khoa hoc tren pham
vi toan qudc, tir d6 tao tién dé ving chac dé nang cao nang lyc cho nguoi hoc, chuan b cho ho hanh trang can thiét
dé thanh cong trong ki nguyén s (Nguyén Thanh Chung va cong su, 2025).

2.2. Phwong phdp nghién ciru
2.2.1. Péi twong nghién curu

Dé khao sat cac nhén t6 anh huong dén NLS cta SV su pham Toén, chung t6i di xdy dung mot phiéu khao sat
gdm 24 cau hoi trén nén ting Google Forms (https:/forms. gle/FJusCA14ytDBtpg88). Phiéu khao sat nay da dwoc
giri dén cac SV su pham Toan tai nhidu trudong dai hoc dao tao GV trén toan quéc, cu thé: Truong Pai hoc Vinh,
Trudng Dai hoc Su pham Ha Noi, Truong Dai hoe Thi d6 Ha Noi, Truong Pai hoc Su pham - Pai hoc Thai Nguyén,
Truong Pai hoc Su pham TP. H6 Chi Minh, Truong Pai hoc Su pham Ha Noi 2, Truong Dai hoc Quang Nam,
Truong Pai hoc Phu Yén, Truong Pai hoc Héng Drrc, Truong Pai hoc Déng Thap, Truong Dai hoc Hai Phong,
Truong Pai hoc Quy Nhon. Thoi gian tién hanh khao sat tir ngay 21/8/2025 dén 09/9/2025. Khao sat dd nhan duoc
phan hoi tir 305 SV, trong d6 ¢6 33 cau tra 161 bi loai bo vi khong hop 1¢. Cu thé, d6 1a nhitng cdu tra 101 6 xu hudng
chi chon duy nhit mot phuong an hoc lap lai mot nhém phuong én g10ng nhau. Nhur véy, tong s6 dit liéu dua vao
phan tich 1 272 dat ti 1¢ 89,18%. Thong tin di tuong khao sat dugc thé hién ¢ bang 1 nhu sau;

Bang 1. Théng tin vé doi twong khdo sdt

S6 lwong Ti 1§ (%)
e Nam 86 282
Gidi tinh Nt 219 718
Nam nhat 34 11,1
n ) Nim hai 104 34,1
Nién khos Nim ba 68 23
Nim tur 99 32,5
Mién Trung 243 79,7
Khu vue cur trii Mién Béc 43 14,1
Mién Nam 19 6,2
Tong cong 305 100

2.2.2. Cong cu khdo sat

Dua trén co s tham khao cac b cau hoi tir cac cong trinh nghién ciru lién quan, ching t6i d4 xay dung mot phiéu
khao sat gdm 24 cau hoi nham danh gi4 cac nhan t6 anh huong dén NLS ctia SV sir pham Toan. Thang do Likert 5
murc d6 (1 = Hoan toan khong dong ¥, 2 = Khong dong ¥, 3 = Binh thuong, 4 = Dong ¥, 5 = Hoan toan dong y) dugc
str dung cho mdi cau héi (Likert, 1932).
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Bang 2. Cau hoi khao sat (n = 24)

Nhan t6 Ciu héi Taili¢u tham
khio
Q1. bac diém cua nganh Toan anh hudng dén nang lyc so Nguyén Ngoc Nam
. I'01 thanh thao cac cong cu, phan mem (Mat e, Geogebra, Chat ,...)hQoc | va cong su ;
Q2. Tbi thanh thao cac cong cu, phan mém (Mathtype, Geogebra, Chat GPT,...) h a cong sy (2023
Nganh Toan He va Zhu (2017);
hoc Q3. Kién thire tot vé Toan hoc gitip hoc tap va phat trién NLS dé& dang hon Jiménez-
Q4. Phat tr1en NLS can thlet cho viéc tlep can vdi toan hoc hién dai Hernandez va cong
Q5. Yéu cdu vé phat trién ning luc nghé nghiép ddi v6i GV toan sau khi ra truomg | su (2020)
Q6. Gia dinh cung cap day du céc thiét bi ho trg phat trién NLS
Q7. Gia dinh tao dieu kiép hoc tap va phat trién NLS ) Li va cOng su
Giadinh | Q8. Giadinh khoi ddy niém dam mé hoc tap nham phat trién NLS (2022);  Rosalina
Q9. Gia dinh dinh l}uéng v§ tam quan trong cila‘NLS, . va cong su (2021)
Q10. Gia dinh truyén dat kién thirc va ki nang can thiét vé NLS
Nguyén Ngoc Nam
‘ Q11. Toi da timg tham gia khoa hoc 2o tao kién thitc o ban vé tin hoc 7 ;Z:C‘L‘;i -S(lfral()ii)l?);
Nén tang | QI2. Nén‘téng dao tao trude do ve tin hoc va cong ngh¢ thong tin thac day tim hiu va cong sur (2020);
dao tao | sauhon vé NLS Caber £ Alm nara’
trude d6 | Q13. Trinh dd tiéng anh t6t gitip ning cao kha ning tlep can NLS va ano- s (2e 022):
Q14. Thanh tich hoc tap c¢6 anh hudng dén sy phat trién NLS NS St ’
Koyuncuoglu
(2022)
Q15. Giang vién (GgV) thanh thao cac kién thirc vé NLS
Mbi Q16. GgV ¢6 phuong phép giang day va sir dung cong nghé s hiéu qua Sanchez-Caballé
truom Q17. Co s vét chit dap u tmg nhu cau hoc tap va phat trién NLS i va cong su (2020);
tru(‘mg Q18. Téi nang cao ki ning vé sir dung cong nghé sé qua viéc trao ddi va thuc hanh | He va Zhu (2017);
hocg cung ban bé i ) Litina va Miltuze
) QlI9. Nha truong tang cuong mo cac 16p hoc phan lién quan dén stir dung cong nghé | (2023)
sO
Q20. TcA)% sdn sang tim hle}l nkhungithong tin !1.en quan den phat tf1en NL§ Litina va Miltuze
n Q21. To6i cam thay NLS 1a can thiét trong thoi dai Cach mang cong nghiép 4.0 .
bong luc (2023); Lilian
va thai do Q22. Nganh Toan hoc thoi thuc tdi phai str dung NLS Q 022)? Shariman
" | Q23. T6i c6 niém tin ve kha nang phat trién NLS ctia ban than va cf)n’ s (2012)
Q24. Yéu cau cua xa hdi doi hoi tdi can phai nang cao NLS g St

2.2.3. Phan tich nhan to kham pha

Phan tich nhan t6 kham pha, goi tit la EFA, ding dé rat gon mot tap hop k bién quan sat thanh mot tap F (v6i F
< k) cac nhan to c6 y nghia hon. Két qua phén tich nhan t6 kham pha EFA dugc déanh gia thong qua cac tiéu chi
chinh sau: Hé s6 KMO, kiém dinh Bartlett, tri so Eigenvalue, tong phuong sai trich va hé sO tai nhan t6.

Chung t6i da str dung phuong phap nghién ctru phén tich nhan t6 kham pha (EFA) dé phan tich dir liéu cho nghién
ctru ndy. Phuong phép EFA gitip nhom nhiéu bién quan sat thanh cac nhén t6 chinh anh huong dén mot sy viéc, hién
tuong nao d6 (Hair va cong su, 2009). Trude khi thuc hién EFA, su phu hop cta phép do d6i v6i 24 myc khao sat
da duoc danh gia thong qua viée sir dung thong ké mo ta. Trong bang thong ké mo ta, chung toi da tinh toan gia trj
trung binh ciia tat ca cac cau tra 10i va do léch chuan (SD) trén mdi cau hoi. Néu y nghia ctia mot cau dugc tim thay
gan bang 1 hodc 5, nhém nghién ctru d4 loai bo cau tra 107 d6 khoi bang vind c6 thé lam giam tiéu chuan twong quan
gilra cdc muc con lai (Kim, 2011).

2.3. Két qud va théo ludn

Chung 61 thyc hién phan tich nhan t5 khim pha EFA trén 24 cau hoi véi phuong phap trich “Principal
Component” va phép quay Varimax, dugc xt li tir phan mém IBM SPSS Statistics 27 cho phép trich xut dugc gia
tri ddc trung cho tirng nhéan t6. Hé sb Kaiser-Meyer-Olkin dat gia tri 0,908; cao hon dé xut cua Kaiser (1974)1a 0,7,
Kim va Mueller (1978) 14 0,6; dong thdi ciing cao hon dé xuat cua Netemeyer va cong su (2003) trong pham vi tir
0,7-0,8 1a di1 cho phén tich dau ra EFA. Sig Bartlett’s Test=0.000 < 0.05, nhu vay phan tich nhan t6 khdm pha EFA
14 phit hop. Vi tiéu chi gia tri riéng 1on hon 1 (Hair va cong su, 2009) va phan trim phuong sai tich lily dat it nhat
50% theo Merenda (1997) ¢6 4 nhén t6 dugc trich. Tuy nhién, dé dam bao do tin ciy va tinh chinh xac ctia phép do,
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nhom tac gia da loai bo bién quan sat Q2 & mdt nhom nhén t6 va thuce hién lai phan tich cac nhan t6 qua phin mém

SPSS. Bién quan sat Q14 véi hé sb tai ¢o gia tri nho hon 0,5 nén bi loai bo theo dé xuét cua (Hair va cong sur, 2009)

voi s6 mau hon 200. Do vay nhom tac gia da loai di cac bién d6 va tién hanh phén tich lai dugc két qua nhu sau:
Bang 3. Két qua kiém dinh KMO va Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin 0.908
Kiém dinh Bartlett 3810,751
Kiém dinh Bartlett df 231
Sig. .000

Trong bang 3 ta c6 KMO=0,908 dat yéu cau ciia viéc phan tich nhan t5 kham pha. Kiém dinh Bartlett cho gia tri
Sig = 0,000 nho hon 0,05 nhur vay phwong phép phan tich 1a phii hop. Tir bang 4 dudi dy cho thdy co 4 nhan 6
chinh duogc trich tao 1ap boi 22 cau hoi véi gia tri dac trung khdéi tao 1on hon 1. Bdn nhan t6 duge trich nay giai thich
66,141% cac nhan t6 chinh anh huong dén viée phat trién NLS cho SV su pham Toan tai cac truong dai hoc, con lai
1a cac nhan t6 khéc. Ti I¢ phan trim giai thich cdc nhan t6 anh huong cu thé nhur sau: nhan t6 1 (42,037%), nhan t6
2 (10,732%), nhan t6 3 (8,060%) va nhan t6 4 (5,312%).

Bang 4. Céc nhan t6 chinh

Gid trj dic trumg khéi tao Tong binh phwong _ Tong binh phwong
cuia h¢ so tai nhan to cuia h¢ so tai nhan to xoay
Nhén to % o % o % o
Tong Phuong o Tong Phuong o Tong Phuong o
. Tich liy . Tich liy . Tich liy

sai sai sai
9,248 42,037 | 42,037 9,248 42,037 | 42,037 5,656 25,709 | 25,709
2,361 10,732 | 52,769 2,361 10,732 | 52,769 3,626 16,481 42,190
1,773 8,060 60,830 1,773 8,060 60,830 3,259 14,816 | 57,005
1,169 5312 66,141 1,169 5312 | 66,141 2,010 9,136 66,141
5 0,876 3,980 70,121
Bang 5 biéu dién hé s6 tai ciia mdi bién trong mdi nhom nhan 6. Hé s6 tai trong bang duoc thiét 1ap 1a cao hon
0,5 voi s6 lugng mau 272. Trong bang nay ciing cho thay: nhan t6 1 gdm 9 bién, nhan 5 2 ¢6 5 bién, nhan t 3 ¢6 5
bién va nhan 6 4 ¢6 3 bién.

BN —

Bing 5. Bang ma trdn nhdn 16 xoay

Nhén t6 Nhén t6
1 2 3 4
Q4 767 Q9 ,869
Q22 ,766 Q8 ,808
Q3 755 Q10 ,789
Q21 ,736 Q6 ,675
Q24 731 Q7 606
Q20 ,731 Q11 ,826
Ql 721 Q12 672
Q5 ,709 Q13 ,505
Q23 ,687
Q17 ,847
Q16 ,776
Q19 722
QI8 722
Q15 ,614
Chuing t6i da dat tén cho cac nhan t6 dua vao cac bién co hé s6 tai cao nhét (Hair va cong su, 2009).
Bng 6. Bt tén cdc nhan t6 chinh
Bién quan sat Heé sb tai
Nhin t6 1. Nganh hoc
Q4 Phat trién NLS cén thiét cho viéc tiép can véi toan hoc hién dai 167
Q22 | Nganh Toan hoc théi thic toi phai sir dung NLS ,766
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Q3 | Kién thirc t6t vé To4n hoc gitip hoc tip va phat trién NLS d& dang hon 55
Q21 | Tbi cam thay NLS Ia can thiét trong thoi dai Cich mang cong nghiép 4.0 ,736
Q24 | Yéu ciu cua xi hoi doi hoi t6i cin phai ning cao NLS 731
Q20 | Tbi sin sang tim hiéu nhiing thong tin lién quan dén phét trién NLS ,731

Q1 | Pic diém ciia nganh Toan anh hudng dén NLS 721

Q5 | Yéu cau vé phat trién ning luc nghé nghiép ddi véi GV toan sau khi ra truong ,709
Q23 | Tbi co niém tin vé kha niing phat trién NLS cta ban than 687

Nhan t 2. Méi trwong truong hoc
Q17 | Co s¢ vat cht d4p tmg nhu ciu hoc tip va phat trién NLS ,847
Q16 | GgV cb phuong phép giang day va si dung cbng nghé sb hiéu qua ,776
Q19 | Nha truong tang cudng mg cac 16p hoc phin 11en quan dén sur dung cong nghé sb 172
Q18 | Toi nang cao kindng ve su dung cOng nghé sd qua viéc trao ddi va thyc hanh cing ban bé 122
Q15 | GgV thanh thao cac kién thire vé NLS ,614
Nhin t6 3. Gia dinh

Q9 | Giadinh dinh huéng vé tim quan trong cia NLS ,869

Q8 Gia dinh khoi day niém dam mé hoc tap nham phat trién NLS ,808
Q10 | Gia dinh truyén dat kién thirc va ki ning can thiét vé NLS ,789

Q6 | Gia dinh cung cp diy du céc thiét bi hd trg phat trién NLS ,675

Q7 Gia dinh tao diéu kién hoc tap va phat trién NLS ,606

Nhin t 4. Nén tang dao tao trude dé
Q11 | Toi da timg tham gia khoa hoc dao tao kién thtre co ban vé tin hoc ,826
Q12 | Nén tang dao tao trudc do vé tin hoc va cong nghé thong tin thiic day tim hiéu sdu hon vé NLS ,672
Q13 | Trinh d6 tiéng Anh t5t gitip nang cao kha ning tiép can NLS ,505

Tir sy phan tich dé x4c dinh céc nhan t6 nhu trén, mot s6 khuyén nghi duoc dwa ra nhim gop phan nang cao NLS
cho SV su pham Toén tai céc trudong dai hoc nhu sau: (1) Hinh thanh tr duy hoc tp sudt doi cho SV, ludn chii dong
trau doi va nang cao NLS nham thich nghi véi sw thay d6i nhanh chong cua cong nghé; (2) Nha trudng va cac co so
gido duc dai hoc can c6 nhan thirc ding din vé viéc phat trién NLS cho SV trong bdi canh hién  nay, chu dong tich
hop ki ning s6 vao chuong trinh chinh khoa va ki nang bb trg theo nganh hoc, dau tu co so ha ting cong nghé hién
dai, dong thoi thuong xuyén to chire cac khoa dao tao, workshop nhim nang cao nhan thire va trinh d¢ phat trién
NLS cho SV trong ki nguyén s6 hién nay; (3) Gia dinh cn quan tim va tao diéu kién thuan loi dé SV tiép can cong
nghé sé mot cach hiéu qua, cha me khong chi dong vai tro la nguoi hd tro ma con 1a ngudi dong hanh va tao ra moi
truong an toan dé con cai hoc hoi va phat trién; (4) Tap trung ngudn luc dé ¢ thé tao ra moi trudng hoc t@p s0 mo,
ca nhén hoa va sang tao voi viée trién khai hé thong hoc liéu s6 mé, dinh huéng SV tng dung cong cu s6 trong hoc
tap, to chtrc cong viée thiic day hoat dong sang tao ndi dung hoc tap trong méi trudng hoc tap sé mo.

3. Két ludn ‘

Nghién ctru da xdc dinh cac nhan t6 anh huong dén su phat trién NLS cta SV su pham Toén tai cic trudng dai
hoc. Viée xac dinh cac nhéan t nay gop phan dinh huéng xdy dung ndi dung va hoat dong phu hop dé phat trién
NLS, hd tro GgV lua chon phuong phap bdi dudng hiéu qua, ddng thoi cung cip co s6 cho cac trudng dai hoc xdy
dung khung chuén dau ra vé NLS cho SV su pham Toan. Két qua nghién ctru ciing ¢6 thé 1am tai lidu tham khao cho
cac nghién ctru tiép theo, dac biét trong viéc d@ xuét chién luge nang cao NLS cho SV. Tuy nhién, nghién ctru van
con han ché: Phan tich nhan t5 kham pha (EFA) chi mang tinh dinh huéng va chua di manh dé kiém dinh mé hinh
li thuyét. Do do, cac nghién ctru tiép theo nén ap dung phan tich nhan t6 khang dinh (CFA) hodc mé hinh c4u tric
tuyén tinh (SEM) dé kiém ching va mo rong két qua, dong thoi xem xét thém cac yéu t6 khac co thé anh huong dén
qué trinh phét trién NLS.
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