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ABSTRACT 

Teaching specialized courses, especially in a foreign language, requires 

teachers to constantly be creative and apply different teaching methods and 

techniques to help learners acquire the specialized knowledge effectively. 

One of the teaching techniques that can be taken into consideration is the 

‘Talk show’ technique. In the classroom using this technique, teachers and 

students participate in a novel T.V. program in which students play the role 

of the host, guest speakers and studio audience. The use of this technique 

provides students an opportunity to engage in a new and engaging learning 

activity. In this article, the principles of this technique, the procedure of 

conducting a talk show, and its advantages as well as disadvantages will be 

discussed in detail. Hopefully, the article would be a useful reference for EFL 

teachers. 

 

1. Mở đầu 

Việc dạy và học tiếng Anh như một ngoại ngữ luôn đòi hỏi sự sáng tạo và đổi mới của giảng viên (GV), đặc biệt 

là trong các học phần chuyên ngành, những học phần thiên nhiều về lí thuyết dành cho các sinh viên (SV) chuyên 

ngành Tiếng Anh. Học phần “Phân tích diễn ngôn” (PTDN) dành cho SV chuyên ngành Tiếng Anh là học phần cung 

cấp cho SV những kiến thức tổng quát về PTDN. Học phần cũng giúp SV có cơ hội xem xét các loại văn bản khác 

nhau để biết cách sử dụng diễn ngôn và tác dụng của nó cũng như nhận thức rõ hơn về tầm quan trọng của PTDN 

trong việc học ngôn ngữ và trong công việc. Là một học phần thiên nhiều về lí thuyết chuyên sâu, “PTDN” đòi hỏi 

GV phải áp dụng những kĩ thuật dạy học khác nhau để có thể vừa thu hút được sự chú ý của SV, vừa giúp SV khắc 

sâu những kiến thức học phần. Do đó, GV cần tạo ra một môi trường học tập cởi mở, thoải mái để SV có thể tự do 

trao đổi, thảo luận các nội dung kiến thức chuyên ngành; thông qua đó, SV sẽ học được những kiến thức chuyên 

ngành một cách hiệu quả nhất. 

Một trong những kĩ thuật dạy học mà GV có thể cân nhắc áp dụng trong các lớp học chuyên ngành cho SV 

chuyên tiếng Anh là “Chương trình trò chuyện” (CTTC - Talk show), “một kĩ thuật học tập chuyên sâu và linh hoạt” 

(Eisner, 2004). Klippel (1984), Eisner (2004) và Danielle (2015) đều khẳng định rằng CTTC thúc đẩy sự hợp tác 

giữa người học đồng thời tạo môi trường thân thiện, không căng thẳng để người học có thể phát huy hết khả năng 

của mình. Thông qua môi trường được tạo ra trong CTTC, người học có thể phát triển được kĩ năng nói; đồng thời, 

khả năng lắng nghe, kĩ năng làm việc nhóm, khả năng lãnh đạo và tư duy phản biện cũng được phát triển theo. 

Chính vì vậy, để tăng cường hiệu quả của các học phần chuyên ngành nói chung và học phần “PTDN” nói riêng, 

tác giả đã nghiên cứu về việc sử dụng kĩ thuật CTTC trong lớp học PTDN. Cụ thể là bài báo này sẽ trình bày về các 

nguyên tắc và quy trình sử dụng kĩ thuật CTTC trong lớp học cũng như những ưu điểm và hạn chế của nó. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Kĩ thuật “Chương trình trò chuyện” 

Theo Vallet và cộng sự (2011), CTTC là chương trình truyền hình trong đó một hoặc nhiều người thảo luận các vấn 

đề do người dẫn chương trình nêu ra. Trong CTTC của lớp học ngoại ngữ, GV hoặc một SV có thể trở thành người dẫn 

chương trình, một hoặc nhiều SV có thể trở thành khách mời (những “chuyên gia” nổi tiếng trong lĩnh vực liên quan 

đến chủ đề cần thảo luận) và những SV còn lại sẽ là khán giả tại trường quay hoặc khán giả xem truyền hình. 

Kĩ thuật CTTC khác với hoạt động đóng vai (role-play) ở chỗ nó liên quan đến cả lớp chứ không phải một nhóm 

SV. Đồng thời, kĩ thuật này còn có thể tích hợp tất cả các kĩ năng ngôn ngữ. Mặc dù CTTC được cấu trúc khá chặt 

chẽ và có kịch bản đã được chuẩn bị sẵn, những người tham gia chương trình vẫn có thể linh hoạt thay đổi một số 

lời nói và nội dung trong kịch bản. Do đó, thông qua CTTC, người học có thể phát triển năng lực giao tiếp trong một 
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môi trường học tập sinh động và hấp dẫn. Đồng thời, người học cũng có thể tiếp thu được các kiến thức chuyên 

ngành một cách tự nhiên và chủ động nhất. 

2.2. Học phần “Phân tích diễn ngôn” 

“PTDN” là học phần bắt buộc trong chương trình dành cho SV chuyên ngành Sư phạm tiếng Anh và Ngôn ngữ 

Anh. Học phần được xây dựng nhằm cung cấp cho SV những kiến thức tổng quát về PTDN. Kết thúc học phần, SV 

có thể: - Hiểu các thuật ngữ chính và các khái niệm cơ bản trong PTDN; - Phân biệt các đặc điểm chính của diễn 

ngôn nói và văn viết; - Mô tả mối quan hệ giữa diễn ngôn và ngữ cảnh; - Xác định thể loại và cấu trúc thông tin;  

- Phân tích tính liên kết và mạch lạc của các văn bản trong các ngữ cảnh; - PTDN dựa trên mục đích, tác nhân, yếu 

tố văn hóa trong bối cảnh giao tiếp và bối cảnh văn hóa xã hội bao trùm của chúng; - Có thể áp dụng những kiến 

thức đã học vào việc giảng dạy tiếng Anh, dịch thuật cũng như trong một số lĩnh vực khác của cuộc sống. 

Như vậy, có thể thấy, “PTDN” là học phần lí thuyết chuyên sâu dành cho các SV chuyên ngành Sư phạm tiếng 

Anh hoặc Ngôn ngữ Anh. Các nội dung trong học phần bao gồm nhiều nội dung lí thuyết chuyên sâu và tương đối 

khó đối với SV. Thông qua kinh nghiệm thực tiễn của chúng tôi khi giảng dạy học phần này, nếu những nội dung lí 

thuyết trong học phần được giảng dạy theo hướng truyền thống, khi mà GV lên lớp “giảng bài” còn SV chỉ ghi chép 

một cách thụ động thì nhiều SV sẽ cảm thấy lúng túng, khó khăn khi cố gắng tiếp nhận những nội dung trong bài 

giảng. Đồng thời, SV đôi lúc có xu hướng mệt mỏi, bị động trong quá trình tiếp thu những kiến thức của học phần. 

Những điều này dẫn đến một thực tế là dù GV đã cố gắng truyền đạt những nội dung cơ bản của học phần nhưng đôi 

khi hiệu quả của việc tiếp thu những kiến thức đó chưa cao, SV kém hứng thú với môn học. Những khó khăn nói 

trên đòi hỏi GV nói chung và tác giả của bài báo này nói riêng phải áp dụng những kĩ thuật dạy học khác nhau để có 

thể vừa thu hút được sự chú ý của SV, vừa khắc sâu những kiến thức chuyên ngành của học phần. Do đó, một trong 

những kĩ thuật mà chúng tôi đã thử nghiệm và thấy hiệu quả đó là kĩ thuật CTTC. 

2.3. Sử dụng kĩ thuật Chương trình trò chuyện trong dạy và học học phần “Phân tích diễn ngôn” 

2.3.1. Nguyên tắc 

Việc sử dụng kĩ thuật CTTC trong dạy học cần đảm bảo các nguyên tắc sau:  

- Tích hợp các kĩ năng ngôn ngữ: Trong lớp học có sử dụng kĩ thuật CTTC, tất cả các kĩ năng ngôn ngữ đều xuất 

hiện. Do đó, SV có thể phát triển năng lực ngôn ngữ của mình (Durukan, 2011).  

- Thúc đẩy năng lực giao tiếp và nâng cao kiến thức của người học: Một trong những nguyên tắc chính của kĩ 

thuật CTTC là sự tương tác có ý nghĩa và đích thực giữa người dạy, người học cũng như giữa những người học với 

nhau. CTTC cho phép người dạy tạo ra các khoảng trống thông tin có thể thu hút người học tham gia vào các hoạt 

động có ý nghĩa để lấp đầy các khoảng trống đó. Do đó, người học có thể phát triển năng lực giao tiếp cũng như nâng 

cao kiến thức của mình. 

- Tạo ra môi trường học tập tự nhiên: Theo lí thuyết quên của Krashen (2009), người học học tốt nhất khi họ 

“quên” rằng họ đang học ngôn ngữ trong khi trên thực tế, họ “dễ dàng” tiếp nhận được nó. Trong lớp học sử dụng kĩ 

thuật CTTC, người học bị thu hút tham gia vào CTTC và họ có thể sử dụng ngôn ngữ một cách tự nhiên nhất thông 

qua sự tương tác với nhau. 

- Nâng cao nhận thức của người học: Sử dụng kĩ thuật CTTC có thể giúp nâng cao nhận thức của người học về 

các nội dung kiến thức cần truyền đạt. Thời điểm tốt nhất để nâng cao nhận thức của người học là khi họ đã được 

truyền đạt một lượng thông tin đủ lớn. Trong quá trình tham gia CTTC, người học có thể mắc một số lỗi liên quan 

đến nội dung kiến thức và/hoặc ngôn ngữ; tuy nhiên, người dạy không nên tạm dừng chương trình để sửa lỗi mà nên 

ghi chép lại các lỗi đó và thảo luận sau khi chương trình kết thúc; tránh gián đoạn chương trình cũng như làm cho 

chương trình trở nên tự nhiên và “thực” hơn, người học cũng sẽ cảm thấy tự tin hơn khi được làm chủ chương trình. 

2.3.2. Quy trình của một chương trình trò chuyện trong lớp học phân tích diễn ngôn 

CTTC trong lớp học PTDN mô phỏng một CTTC trên truyền hình. Do đó, quy trình cơ bản của CTTC trong học 

phần cũng giống quy trình của một CTTC trên truyền hình. Tuy nhiên, nếu trong tất cả các giờ học PTDN, CTTC 

được thực hiện theo đúng một kịch bản thì sẽ dẫn đến một thực tế là giờ học sẽ trở nên nhàm chán, dễ dự đoán, làm 

giảm sự hứng thú của SV. Do đó, các CTTC có thể tuân theo những quy trình khác nhau. CTTC có thể ở dạng một 

cuộc phỏng vấn nghiêm túc, trong đó người dẫn chương trình có thể bắt đầu với một khách mời ngay bên cạnh mình 

hoặc người dẫn chương trình bắt đầu giới thiệu, sau đó mới mời khách mời lên sân khấu. CTTC cũng có thể diễn ra 

trong trường quay hoặc ngoài trường quay như khi người dẫn chương trình mời khán giả đến thăm khách mời tại 

nhà riêng hay cơ quan của họ. Người dẫn chương trình cũng có thể dành thời gian để đọc một bức thư gửi đến chương 

trình hay cho khán giả xem một video đã được chuẩn bị sẵn,… Do đó, quy trình dưới đây là quy trình chung nhất đã 



VJE Tạp chí Giáo dục (2022), 22(14), 43-46 ISSN: 2354-0753 

 

45 
 

được áp dụng trong lớp học học phần “PTDN”. Quy trình này được xây dựng dựa trên quy trình đề xuất bởi Klippel 

(1984) với những chỉnh sửa nhỏ để phù hợp với thực tế lớp học. 

- Bước 1: Chuẩn bị 

+ SV được chia thành 08 nhóm theo 08 chủ đề chính sẽ được thảo luận trong học phần “PTDB”. Các nhóm bốc 

thăm chủ đề ngay từ buổi học đầu tiên để có thời gian chuẩn bị CTTC một cách kĩ càng nhất.  

+ GV chuẩn bị phiếu và thảo luận với SV về CTTC. Tờ phiếu có trình bày và giải thích về vai trò của người dẫn 

chương trình, khách mời và khán giả; các phương thức có thể được sử dụng trong chương trình để hỏi ý kiến, đưa ra 

ý kiến, đồng ý, không đồng ý quan điểm, thừa nhận và phủ nhận quan điểm,… cũng như những thống nhất chung 

về thời lượng chương trình, định dạng chương trình khung… 

+ SV xem video ví dụ về CTTC như các chương trình: Oprah Winfrey Show, Kick Andy Show, Ellen Show… 

Những CTTC này đều là những chương trình nổi tiếng trên khắp thế giới và videos đều có sẵn trên Youtube. 

+ SV làm việc theo nhóm, phân vai, lên kế hoạch cho chương trình của nhóm. GV khuyến khích sự sáng tạo của 

SV; do đó, tất cả các ý tưởng mới lạ đều được hoan nghênh. Trong một nhóm có thể có người dẫn chương trình và 

các khách mời. Người dẫn chương trình và khách mời sẽ làm việc để lên chương trình cụ thể, những nội dung sẽ 

trình bày,… sau đó nhóm sẽ đưa ra kịch bản chương trình để GV góp ý. Nhóm tiếp tục thảo luận và có thể có những 

chỉnh sửa phù hợp sau khi có những góp ý từ GV và thống nhất trong nhóm. 

- Bước 2: SV thực hiện CTTC trước lớp  

Các bước trong từng CTTC có thể khác nhau tùy theo kế hoạch của từng nhóm, tuy nhiên, quy trình cơ bản sẽ 

diễn ra như sau:  

+ Người dẫn chương trình chào đón khách mời và khán giả. 

+ Người dẫn chương trình giới thiệu ngắn gọn về chương trình, chủ đề và khách mời. 

+ Khách mời giới thiệu bản thân và chủ đề sẽ trình bày. Một CTTC có thể có nhiều khách mời, mỗi khách mời 

sẽ trình bày về một nội dung nhỏ của chủ đề cần bàn luận.  

+ Khách mời trình bày về nội dung mình phụ trách.  

+ Trong lúc khách mời trình bày, khán giả có thể tham gia bằng cách ghi lại các câu hỏi ra giấy và chuyển cho 

người dẫn chương trình hoặc đơn giản là giơ tay và đặt câu hỏi. Khách mời cũng có thể đặt câu hỏi cho khán giả và 

những khán giả trả lời đúng câu hỏi có thể nhận được quà của chương trình. Đôi khi, để tăng sự tương tác, chương 

trình có thể tổ chức những trò chơi liên quan đến chủ đề hoặc mời khán giả giao lưu trực tiếp với khách mời. 

+ Cuối chương trình, khán giả sẽ được cung cấp số điện thoại/email của khách mời để có thể liên hệ khi muốn 

tìm hiểu sâu hơn về các vấn đề được thảo luận. Khách mời cũng có thể nhận được những món quà từ chương trình. 

- Bước 3: Sau khi CTTC kết thúc 

Sau khi CTTC kết thúc, GV có thể hỏi một số câu về nội dung của chương trình, hỏi ý kiến của SV thảo luận 

thêm về các vấn đề đã được đưa ra. GV cũng có thể nhấn mạnh những nội dung kiến thức quan trọng hoặc những 

thuật ngữ đã sử dụng trong chương trình thông qua các phiếu học hoặc tài liệu củng cố. 

SV viết nhật kí theo nhóm, phản ánh những điều họ đã làm và học được khi thực hiện chương trình. SV cũng 

được khuyến khích liên hệ với nhau để thảo luận về những vấn đề chưa thể giải đáp hết trong khuôn khổ một CTTC. 

2.3.3. Những ưu điểm và thách thức khi áp dụng kĩ thuật Chương trình trò chuyện trong lớp học 

Trước hết, CTTC giúp người học tiếp thu được các kiến thức và phát triển các kĩ năng ngôn ngữ một cách tự 

nhiên, trong một môi trường thoải mái, vui tươi (Cook, 2000; Maley, 2009). Khi tham gia CTTC, SV dường như 

“quên” đi việc họ đang phải học những kiến thức chuyên sâu khô khan, thay vào đó, họ tiếp thu những kiến thức đó 

một cách tự nhiên; do vậy, SV sẽ không còn thụ động khi tham gia vào bài học. 

Thứ hai, kĩ thuật này tích hợp được đầy đủ các kĩ năng ngôn ngữ cũng như các công cụ hữu ích khác như: mô 

phỏng, đóng vai, kịch và trò chơi. Do đó, có thể coi đây là một phương thức giảng dạy mới mẻ. 

Thứ ba, kĩ thuật CTTC giúp SV phát triển được trí tưởng tượng, khả năng sáng tạo và tư duy phản biện. Sự đa 

dạng của kịch bản các CTTC trong học phần “PTDN” đã khẳng định sự sáng tạo và trí tưởng tượng vô cùng phong 

phú của SV. SV không chỉ áp dụng những định dạng chương trình sẵn có theo những mẫu mà họ đã được xem hay 

hướng dẫn mà còn sáng tạo ra các kịch bản chương trình mới mẻ, tìm tòi thêm các nội dung kiến thức ngoài giáo 

trình, sáng tạo ra các trò chơi dành cho khán giả để có thể thu hút sự chú ý quan tâm và tham gia vào bài học của các 

thành viên trong lớp. Đồng thời, việc chia sẻ ý kiến, kiến thức cũng như những thảo luận trong quá trình chuẩn bị và 

thực hiện CTTC đã giúp cho tư duy phản biện của SV được phát triển tốt hơn (Eisner, 2004). 
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Thứ tư, CTTC khuyến khích sự khám phá của SV, đó cũng là một cách học ngôn ngữ theo dự án, trong đó người 

học được lựa chọn các nội dung và hình thức trình bày. Chính vì vậy, SV sẽ cảm thấy có trách nhiệm với việc học 

của mình hơn. Nói cách khác, ý thức học tập và nhận thức của người học cũng được nâng cao hơn. 

Cuối cùng, việc thực hiện CTTC có thể khuyến khích SV thể hiện khả năng tốt nhất của mình trước cả lớp. Do 

đó, SV sẽ cố gắng có những chuẩn bị tốt nhất, đưa ra những kịch bản sáng tạo, các hoạt động phong phú cũng như 

đọc và tìm hiểu thật kĩ những nội dung sẽ trình bày trong vai trò của những chuyên gia.  

Những ưu điểm của CTTC là không thể phủ nhận. Tuy nhiên, việc áp dụng CTTC vào thực tế lớp học cũng có 

những khó khăn nhất định.  

Trước hết, kĩ thuật CTTC có thể không phù hợp với một số đối tượng người học, đặc biệt là những người có năng 

lực tiếng Anh còn hạn chế. Vì vậy, kĩ thuật này có thể đạt được hiệu quả cao hơn với người học có trình độ tiếng 

Anh từ trung cấp trở lên. Với một số SV còn hạn chế về năng lực ngôn ngữ, GV cần hỗ trợ về các thuật ngữ cũng 

như những nội dung cơ bản của chủ đề, cách thức thực hiện CTTC,… để họ có thể tự tin khi tham gia hoạt động này. 

Thứ hai, không phải tất cả các hoạt động học tập thú vị đều có thể đảm bảo rằng SV có thể thực sự học được 

những điều mới. Do đó, để SV có thể tiếp thu được những nội dung kiến thức chuyên ngành trong học phần “PTDN” 

nói riêng và các học phần chuyên ngành khác nói chung, khi sử dụng CTTC, GV cần yêu cầu SV đọc tài liệu trong 

giáo trình, trong các tài liệu tham khảo cũng như thảo luận với GV những vấn đề còn chưa rõ hoặc chưa chắc chắn. 

Ngoài ra, GV nên yêu cầu SV xây dựng kịch bản CTTC có thêm các câu đố, trò chơi hoặc hoạt động tương tác giữa 

khách mời và khán giả để đảm bảo tất cả các SV đều có thể tham gia vào hoạt động học tập cũng như tiếp thu được 

những nội dung kiến thức cần thiết. 

Cuối cùng, đã có rất nhiều những nghiên cứu về các hoạt động như đóng vai hay đóng kịch trong các lớp học ngôn 

ngữ như nghiên cứu của Liu và Ding (2009) hay Tompkins (2016). Tuy nhiên, theo hiểu biết của chúng tôi, không có 

nhiều nghiên cứu thực nghiệm về ảnh hưởng của kĩ thuật CTTC đối với người học. Do đó, những nghiên cứu chuyên 

sâu hơn nữa về việc sử dụng kĩ thuật này trong dạy học nói chung và dạy học ngôn ngữ nói riêng cần được tiến hành. 

3. Kết luận 

Có thể thấy rằng, mặc dù CTTC là một kĩ thuật dạy học tương đối mới, chưa được áp dụng nhiều trong các lớp 

học ngôn ngữ nói chung và các lớp học chuyên ngành bằng tiếng Anh nói riêng, song đây vẫn là một trong những kĩ 

thuật dạy học hiệu quả. Khi được áp dụng đúng đối tượng, đúng quy trình và phương pháp, kĩ thuật này có thể tạo ra 

một môi trường học tập tích cực đồng thời giúp người học khắc sâu được những kiến thức chuyên ngành. Nghiên 

cứu này đã đưa ra một cái nhìn tổng quát về kĩ thuật CTTC, những quy tắc, quy trình vận dụng cũng như những 

thuận lợi và khó khăn khi sử dụng kĩ thuật CTTC trong lớp học PTDN. Hi vọng bài báo sẽ là một nguồn tài liệu tham 

khảo hữu ích để các GV ngoại ngữ có thể cân nhắc áp dụng hoạt động CTTC một cách linh hoạt trong những môi 

trường học tập khác nhau. 
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