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1. Mé dau

Viéc day va hoc tiéng Anh nhu mot ngoai ngilt ludn doi hoi sy sdng tao va d6i méi cua giang vién (GV), déc bict
14 trong cac hoc phan chuyén nganh, nhimg hoc phan thién nhiéu vé Ii thuyét danh cho cac sinh vién (SV) chuyén
nganh Tiéng Anh. Hoc phan “Phan tich dién ngdn” (PTDN) danh cho SV chuyén nganh Tiéng Anh 14 hoc phin cung
cap cho SV nhimg kién thirc tong quat vé PTDN. Hoc phan ciing gitip SV ¢6 co hdi xem xét cac loai vin ban khac
nhau dé biét cach sir dung dién ngon va tac dung cta no ciing nhu nhan thirc 1 hon vé tim quan trong ciia PTDN
trong viéc hoc ngdn ngir va trong cong viéc. La mot hoc phéin thién nhiéu vé 1i thuyét chuyén sau, “PTDN” doi hoi
GV phai ap dung nhiing ki thuat day hoc khac nhau dé c6 thé vira thu hiit dwoc sy chii y ctia SV, vira gitip SV khic
sau nhitng kién thue hoc phén. Do d6, GV can tao ra mot moi truong hoc tap céi mé, thoai mai dé SV ¢6 thé tu do
trao ddi, thao luan cic ndi dung kién thirc chuyén nganh; thong qua d6, SV s& hoc dugc nhing kién thirc chuyén
nganh mét cach hiéu qua nhat.

Mbt trong nhing ki thudt day hoc ma GV c6 thé can nhic 4p dung trong céc 16p hoc chuyén nganh cho SV
chuyén tiéng Anh 1a “Chuong trinh trd chuyén” (CTTC - Talk show), “mot ki thuét hoc tap chuyén sau va linh hoat”
(Eisner, 2004). Klippel (1984), Eisner (2004) va Danielle (2015) déu khang dinh rang CTTC thuc day su hop tac
gitra ngudi hoc dong thoi tao méi truong than thién, khong cing thing dé ngudi hoe co thé phat huy hét kha ning
cua minh. Théng qua méi trudng dugc tao ra trong CTTC, nguoi hoc ¢6 thé phat trién dugc ki ning noi; dong thoi,
kha ning ldng nghe, ki nang lam viéc nhom, kha ning lanh dao va tu duy phan bién ciing dugc phét trién theo.

Chinh vi vy, d¢ ting cudng hiéu qua ctia cac hoe phan chuyén nganh néi chung va hoe phan “PTDN” néi riéng,
tac gia da nghién ctru vé viée sir dung ki thuat CTTC trong 16p hoc PTDN. Cu thé 1a bai bao nay s@ trinh bay vé cac
nguyén tic va quy trinh sir dung ki thuat CTTC trong 16p hoc ciing nhu nhing uu diém va han ché ciia no.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Ki thudt “Chwong trinh tro chuyén”

Theo Vallet va cong su (2011), CTTC Ia chuong trinh truyén hinh trong ¢6 mét hodc nhiéu ngudi thao luan cac vén
d& do ngudi dan chuong trinh néu ra. Trong CTTC cua 16p hoc ngoai ngit, GV hodic mot SV ¢6 thé tré thanh nguoi dan
chuong trinh, mot hodc nhiéu SV ¢6 thé tré thanh khach moi (nhig “chuyén gia” ndi tiéng trong linh vuc lién quan
dén chii dé can thao luan) va nhig SV con lai s& 1a khan gia tai tredng quay hodc khan gia xem truyén hinh,

Ki thuét CTTC khéc v6i hoat dong dong vai (role-play) ¢ chd né lién quan dén ca 16p chir khong phai mot nhom
SV. Ddng thoi, ki thuat nay con c6 thé tich hop tt ca cac ki nang ngon ngi. Méc du CTTC duge cau trac kha chat
ché va co kich ban da dugc chudn bi sin, nhiing ngudi tham gia chuong trinh van ¢6 thé linh hoat thay d6i mot s6
101 ndi va ndi dung trong kich ban. Do d6, théng qua CTTC, ngudi hoc ¢6 thé phat trién ning luc giao tiép trong mot
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mbi truong hoc tap sinh dong va hap dan. Pong thoi, ngudi hoc ciing c6 thé tiép thu dugc cic kién thiic chuyén
nganh mot cach ty nhién va chi dong nhat.
2.2. Hoc phfin “Phdn tich dién ngon”

“PTDN” 14 hoc phan bat bugc trong chuong trinh danh cho SV chuyén nganh Su pham tiéng Anh va Ngén ngit
Anh. Hoc phin dugc xdy dyng nhim cung cip cho SV nhiing kién thirc tong quat v& PTDN. Két thiic hoc phan, SV
¢6 thé: - Hiéu cac thuat ngit chinh va cac khai niém co ban trong PTDN; - Phan biét cac déc diém chinh cua dién
ngdn néi va van viét; - M6 ta mdi quan h¢ gira dién ngon va ngilt canh; - Xac dinh thé loai va céu triic thong tin;
- Phén tich tinh lién két va mach lac ciia cac van ban trong cac ngit canh; - PTDN duya trén muc dich, tic nhan, yéu
t6 van hoa trong bdi canh giao tiép va bdi canh vin hoa xa héi bao trim cua ching; - Co thé ap dung nhing kién
thirc da hoc vao viée giang day tiéng Anh, dich thuat cting nhur trong mot 50 linh vie khac ctia cude song.

Nhu vy, c6 thé thiy, “PTDN” 14 hoc phan li thuyét chuyén sau danh cho cic SV chuyén nganh Su pham tiéng
Anh hodc Ngon ngit Anh. Cac ndi dung trong hoc phan bao gdm nhiéu ndi dung li thuyét chuyén sau va twong doi
kho ddi v6i SV. Thong qua kinh nghiém thue tién cta chung t6i khi giang day hoc phan nay, néu nhing néi dung Ii
thuyét trong hoc phan duoc gidng day theo huéng truyén thong, khi ma GV 1én 16p “giang bai” con SV chi ghi chép
mot cach thy dong thi nhiéu SV s& cam thy ling ting, kho khan khi cd géng tiép nhan nhiing ndi dung trong bai
giang. Dong thoi, SV d6i luc c6 xu huéng mét moi, bi dong trong qua trinh tiép thu nhing kién thirc ctia hoc phan.
Nhirng diéu nay din den mot thyc té 1a du GV di cb ging truyén dat nhimg ndi dung co ban ctia hoc phan nhung doi
khi hiéu qua cua viéc tiép thu nhing kién thitc do chua cao, SV kém himg thu véi mon hoc. Nhitng kho khin néi
trén doi hoi GV ndi chung va tac gia ctia bai bao niy noi riéng phai ap dung nhiing ki thuat day hoc khac nhau dé c6
thé vira thu hut dugc su cha ¥ ciia SV, vira khic sau nhiing kién thirc chuyén nganh ctia hoc phan. Do d6, mét trong
nhimg ki thudt ma chiing toi da thir nghiém va thay hiéu qua d6 1a ki thuat CTTC.

2.3. S dung ki thudt Chuong trinh tro chuyén trong day va hoc hoc phin “Phan tich dién ngon”
2.3.1. Nguyén tic

Viée str dung ki thust CTTC trong day hoc cin dam bao cic nguyén tic sau:

- Tich hop cac ki nang ngon ngit: Trong 16p hoc c6 sir dung ki thuét CTTC, tt ca cac ki ning ngdn ngir déu xuét
hién. Do d6, SV ¢6 thé phat trién nang luc ngon ngu: ctia minh (Durukan, 2011).

- Thiic ddy ndng luc giao tiép va ndng cao kién thirc ciia ngueoi hoc: Mot trong nhimg nguyén tac chinh coa ki
thuat CTTC la sy tuong tac c6 y nghia va dich thuc gilta nguoi day, nguoi hoc cling nhu gitra nhimg nguoi hoc voi
nhau. CTTC cho phép ngudi day tao ra cac khoang trong thong tin ¢6 thé thu hit nguoi hoc tham gia vao cac hoat
dong co ¥ nghia dé 1ap day cac khoang tréng d6. Do d6, ngudi hoc ¢6 thé phat trién ning luc giao tiép ciing nhu nang
cao kién thirc ciia minh.

- Tao ra moi trieong hoc tdp ty nhién: Theo i thuyét quén cta Krashen (2009), nguoi hoc hoc tdt nhat khi ho
“quén” rang ho dang hoc ngon ngit trong khi trén thuc té, ho “dé dang” tiép nhan dugc né. Trong 16p hoc sir dung ki
thudt CTTC, nguoi hoc bi thu hit tham gia vao CTTC va ho co thé su dung ngon ngit mdt cach tu nhién nhét thong
qua sy tuong tac véi nhau.

- Néng cao nhdn thire ciia nguoi hoc: St dung ki thuat CTTC c6 thé gitp nang cao nhéan thirc ctia ngudi hoc vé
cac ndi dung kién thic can truyén dat. Thoi diém t6t nhat dé nang cao nhén thirc cia nguoi hoc 1a khi ho da dwoc
truyén dat mot lugng thong tin dii 1on. Trong qua trinh tham gia CTTC, ngudi hoc ¢6 thé méc mot s6 15i lién quan
dén ndi dung kién thirc va/hodc ngdn ngr; tuy nhién, ngudi day khong nén tam dimg chuong trinh dé stra 16i ma nén
ghi chép lai cac 16i d6 va thao luan sau khi chwong trinh két thic; tranh gian doan chuong trinh ciing nhw 1am cho
chuong trinh tr¢ nén ty nhién va “thyc” hon, nguoi hoc cling s€ cam théy tu tin hon khi dugc lam cha chuong trinh.
2.3.2. Quy trinh ciia mét chiong trinh tro chuyén trong I6p hoc phdn tich dién ngon

CTTC trong 16p hoc PTDN m6 phong mét CTTC trén truyén hinh. Do d0, quy trinh co ban ciia CTTC trong hoc
phan ciing giéng quy trinh ctia mét CTTC trén truyen hinh. Tuy nhién, néu trong tit ca cac gid hoc PTDN, CTTC
duoc thuc hién theo ding mot kich ban thi s& dan dén mot thuc té 1a gio hoc s& tré nén nham chan, dé du doan, lam
giam sy htmg thii ctia SV. Do d6, cac CTTC c6 thé tudn theo nhitng quy trinh khac nhau. CTTC c6 thé & dang mot
cudc phong van nghiém tic, trong d6 ngudi dan chuong trinh ¢6 thé bt dau véi mot khach moi ngay bén canh minh
hodc ngudi din chuong trinh bat du gidi thiéu, sau d6 méi moi khach moi 16n san khiu. CTTC ciing c6 thé dién ra
trong trudng quay hodc ngoai trudng quay nhu khi nguoi dan chuong trinh moi khan gia dén tham khach moi tai
nha riéng hay co quan cuia ho. Nguoi din chuong trinh ciing c6 thé danh thoi gian dé doc mét bire thu giri ¢én chuong
trinh hay cho khan gia xem mot video di dwoc chuan bi sin, ... Do d6, quy trinh dudi day 13 quy trinh chung nhat da
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duoc 4p dung trong 16p hoc hoc phan “PTDN”. Quy trinh nay dugc xay dung dua trén quy trinh dé xuat boi Klippel
(1984) véi nhitng chinh sira nho dé phu hop véi thue té 16p hoc.

- Budc 1: Chudn bi

+ SV duogc chia thanh 08 nhom theo 08 cha dé chinh s& dugc thao luan trong hoc ph?m “PTDB”. Céc nhém bdc
tham chu d& ngay tir budi hoc dau tién dé c6 thoi gian chuin bj CTTC mét cach ki cang nhét.

+ GV chuén bj phiéu va thao luan v6i SV v& CTTC. Toy phiéu ¢6 trinh bay va giai thich vé vai tro clia nguoi dan
chuong trinh, khach moi va khan gia; cac phuong thire c6 thé dugc sir dung trong chuong trinh dé hoi y kién, duara
y. kién, dong y, khong dong ¥ quan diém, thira nhan va phi nhan quan diém,... ciing nhu nhimng thong nhat chung
vé thoi lugng chwong trinh, dmh dang chuong trinh khung. ..

+ SV xem video vi du vé CTTC nhu céc chuong trinh: Oprah Winfrey Show, Kick Andy Show, Ellen Show..
Nhiing CTTC nay déu 1a nhitng chwong trinh ndi tiéng trén khip thé gi6i va videos déu ¢6 sin trén Youtube.

+ SV lam viéc theo nhdm, phan vai, 1én ké hoach cho chuong trinh ciia nhom. GV khuyen khich sy sang tao cua
SV; do do, tat ca cac y tuong méi la déu duge hoan nghénh. Trong mét nhom co thé ¢6 ngudi dan chuwong trinh va
cac khach moi. Nguoi dan chuong trinh va khach moi s& 1am viée dé 1én chuong trinh cu thé, nhitng noi dung s&
trinh bay,... sau d6 nhom s& dua ra kich ban chuong trinh d&& GV gép y. Nhom tiép tuc théo ludn va c6 thé c6 nhimg
chinh sira phtt hop sau khi ¢6 nhitng gop y tir GV va thong nhat trong nhom.

- Buoc 2: SV thuc hién CTTC truoc lop

Cac budc trong timg CTTC c6 thé khac nhau tiy theo ké hoach ciia timg nhom, tuy nhién, quy trinh co ban s&
dién ra nhu sau:

+ Ngudi dan chwong trinh chio dén khach moi va khan gia.

+ Ngudi dan chuong trinh giéi thidu ngén gon vé chuong trinh, chii d& va khach moi.

+ Khach moi gi6i thiéu ban than va chi dé s& trinh bay. Mot CTTC 6 thé 6 nhiéu khich moi, méi khach moi
s€ trinh bay vé mot ndi dung nhé cia chu d@ cin ban luan.

+ Khach méi trinh bay vé noi dung minh phy trach.

+ Trong lic khach moi trinh bay, khan gia ¢6 thé tham gia bang cach ghi lai cic cu hoi ra gidy va chuyén cho
ngudi din chuong trinh hodc don gian 1 gio tay va dit cau hoi. Khach moi ciing c6 thé dit cdu hoi cho khan gia va
nhimg khéan gia tra 161 dang cau hoi ¢ thé nhan dugc qua clia chuong trinh. Doi khi, dé ting sy twong tac, chuong
trinh c6 thé t6 chirc nhitng tro choi lién quan dén chii d& hodc moi khan gia giao Iuu truc tiép véi khach moi.

+ Cubi chuong trinh, khan gia s& duoc cung cip sb dién thoai/email cta khach moi dé ¢6 thé lién hé khi mubn
tim hiéu sau hon vé cac van d& duoc thao luan. Khach moi ciing ¢6 thé nhan dugc nhitng mén qua tir chwong trinh.

- Buéc 3: Sau khi CTTC két thiic

Sau khi CTTC két thic, GV ¢o thé hoi mot s6 cau vé ndi dung ctia chuong trinh, hoi ¥ kién ciia SV thao luan
thém vé cac van dé da dugc dua ra. GV ciing c6 thé nhin manh nhing néi dung klen thirc quan trong hodc nhiing
thudt ngi d sir dung trong chuong trinh théng qua cac phiéu hoc hoc tai liéu cing cb.

SV viét nhat ki theo nhom, phan anh nhiing diéu ho di lam va hoc dugc khi thuc hién chuong trinh. SV cling
duoc khuyén khich lién hé véi nhau dé thao luan vé nhiing van dé chua thé giai dap hét trong khuon kho mot CTTC.
2.3.3. Nhitng wu diém va thach thirc khi dp dung ki thudt Chicong trinh tré chuyén trong I6p hoc

Tru6e hét, CTTC gitip nguoi hoc tiép thu dugce cac kién thirc va phat trién cac ki ning ngon ngir mot cach tu
nhién, trong mot moi truong thoai mai, vui tuoi (Cook, 2000; Maley, 2009). Khi tham gia CTTC, SV duong nhu
“quén” di viéc ho dang phai hoc nhing kién thirc chuyén sau kho khan, thay vao do, ho tiép thu nhing kién thirc do
mot cach tu nhién; do vay, SV s€ khong con thu dong khi tham gia vao bai hoc.

Thir hai, Ki thut nay tich hop dugc ddy du cac ki ning ngon ngi cling nhu céc cong cu hitu ich khac nhu: mo
phong, dong vai, kich va tro choi. Do do, ¢6 thé coi ddy 1a mot phuong thirc giang day méi mé.

Thit ba, ki thuat CTTC gitp SV phat trién dugc tri tuong twong, kha ning sang tao va tu duy phan bién. Su da
dang ciia kich ban cic CTTC trong hoc phan “PTDN” di khang dinh sy sang tao va tri tuong tuong vo cting phong
phii ctia SV. SV khong chi ap dung nhitng dinh dang chuong trinh sin ¢6 theo nhitng mau ma ho di duoc xem hay
huéng din ma con sang tao ra cc kich ban chuong trinh mdi mé, tim toi thém cac ndi dung kién thirc ngoai giao
trinh, sang tao ra céc tro choi danh cho khan gia dé c6 thé thu hut sy cht ¥ quan tim va tham gia vao bai hoc ciia cac
thanh vién trong 16p. Pdng thoi, viée chia sé ¥ kién, kién thirc ciing nhu nhiing thao luan trong qua trinh chuan bi va
thyc hién CTTC da gitip cho tw duy phan bién ctia SV duoc phat trién tot hon (Eisner, 2004).
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Thit tir, CTTC khuyén khich sy kham phé ctia SV, do ciing 1a mot cach hoc ngon ngi theo dyr 4n, trong do nguoi
hoc dugc Iya chon cac ndi dung va hinh thire trinh bay. Chinh vi vay, SV s€ cam théy ¢6 trach nhiém véi viée hoc
ctia minh hon. Néi cach khac, y thirc hoc tap va nhén thic ctia nguoi hoc ciing dugce nang cao hon.

Cuoi cung, viéc thyc hién CTTC co thé khuyén khich SV thé hién kha nang tt nhit ctia minh trude ca 16p. Do
do, SV sé& c¢b gang co nhimg chuén bi t6t nhét, dua ra nhitng kich ban séng tao, cac hoat dong phong phu ciing nhu
doc va tim hiéu tht ki nhimg ndi dung s& trinh bay trong vai trd ctia nhimg chuyén gia.

Nhiing wu diém ciia CTTC 1a khong thé phi nhan. Tuy nhién, viéc ap dung CTTC vao thue té 16p hoc ciing co
nhimg khé khin nhat dinh.

Trie6e hét, i thuat CTTC c6 thé khong phi hop v6i mot s6 dbi twrong ngudi hoc, dic biét 1a nhitng ngudi cé nang
Iuc tiéng Anh con han ché. Vi vay, ki thudt nay co thé dat duoc hiéu qua cao hon véi ngudi hoc co trinh do tiéng
Anh tir trung cip tr¢ 1én. Véi mot sb SV con han ché vé ning luc ngdn ngit, GV can hd tro vé cac thuat ngit ciing
nhu nhiing néi dung co ban cua chu dé, cach thue thue hién CTTC,... dé ho ¢ thé tu tin khi tham gia hoat dong nay.

Thir hai, khong phai tat ca cac hoat dong hoc tap thu vi déu co thé dam bao réng SV ¢6 thé thue su hoc duoc
nhimg diéu méi. Do d6, dé SV c6 thé tiép thu duoc nhitng ndi dung kién thirc chuyén nganh trong hoc phan “PTDN”
ndi riéng va cac hoc phan chuyén nganh khac néi chung, khi sir dung CTTC, GV can yéu cau SV doc tai lidu trong
gi4o trinh, trong cAc tai liéu tham khao ciing nhu thao luan véi GV nhimg van dé con chua rd hodc chua chic chan.
Ngodi ra, GV nén yéu cau SV xdy dung kich ban CTTC c6 thém cac cau db, trd choi hodc hoat dong tuong tic gitra
khach moi va khan gia dé dam bao tit ca cac SV déu co thé tham gia vao hoat dong hoc tap ciing nhu tiép thu duoc
nhimg ndi dung kién thirc can thiét.

Cuoi cimg, d4 c6 rit nhidu nhimg nghién ctru vé cac hoat dong nhu dong vai hay dong kich trong cac 16p hoc ngon
ngit nhu nghién ctru cia Liu va Ding (2009) hay Tompkins (2016). Tuy nhién, theo hiéu biét ctia chung t6i, khong co
nhiéu nghién ctru thuc nghiém vé anh huéng cua ki thuat CTTC dbi véi nguoi hoc. Do do, nhiing nghién ciru chuyén
sau hon nita vé viée sir dung ki thuat nay trong day hoc n6i chung va day hoc ngon ngit néi riéng can duoc tién hanh.
3. Két luan

C6 thé thay rang, mic du CTTC 1a mot ki thut day hoc twong dbi méi, chura dugce ap dung nhiéu trong cac 16p
hoc ngon ngit néi chung va cac 16p hoc chuyén nganh bing tiéng Anh néi riéng, song ddy van 1a mot trong nhimg ki
thuét day hoc hiu qua. Khi dugc ap dung dung ddi tuong, ding quy trinh va phuong phap, ki thuét nay c6 thé tao ra
mot moi truong hoc tap tich cuc dong thot giap ngudi hoc khic sdu dugc nhimg kién thirc chuyén nganh. Nghién
ctru ndy da dua ra mot cai nhin tong quat vé ki thuat CTTC, nhiing quy tic, quy trinh van dung cling nhu nhiing
thuén loi va kho khan khi str dung ki thuat CTTC trong 16p hoc PTDN. Hi vong bai bao s€ la mgt nguon tai liéu tham
khao hitu ich dé cdc GV ngoai ngit ¢ thé can nhéc ap dung hoat dong CTTC mot cach linh hoat trong nhimg méi
truong hoc tap khac nhau.
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