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ABSTRACT 
In the context of educational reform and increasing pressure in the school 
environment, students' misbehavior has become an increasing hindrance for 
teachers' psychological well-being and professional sustainability. This study 
examines the relationship between students’ misbehavior behavior and 
teacher burnout among lower secondary school teachers, with a particular 
focus on the mediating role of emotion regulation strategies in this 
relationship. A cross-sectional, non-experimental quantitative design was 
employed, involving 201 secondary school teachers in Ho Chi Minh City. 
Regression and mediation analyses revealed a significant positive association 
between perceived student misbehavior and teacher burnout. Among the two 
emotion regulation strategies investigated, neither cognitive reappraisal nor 
expressive suppression mediated this relationship. These findings suggest that 
student misbehaviors have a direct impact on teacher burnout, whereas 
emotion regulation strategies did not provide a protective effect. The study 
highlights the need for institution-level psychological interventions to support 
teachers in coping with the pressure from student misbehavior. 

 
1. Mở đầu 

Tại Việt Nam, nhiều nghiên cứu đã phản ánh thực trạng căng thẳng và kiệt sức trong nghề giáo, xuất phát từ áp 
lực nghề nghiệp, chất lượng cuộc sống và sự thiếu hỗ trợ cảm xúc (Phạm Thị Hồng Thắm, 2022; Phùng Thị Thu 
Trang, 2020; Hà Thanh Huệ, 2024). Nghiên cứu của Hà Thanh Huệ (2024) cho thấy GV THCS gặp căng thẳng cao 
do đặc điểm tâm lí HS, phối hợp với phụ huynh và chế độ đãi ngộ còn hạn chế. Trịnh Viết Then (2015) phát hiện tỉ 
lệ lớn GV mầm non chịu căng thẳng do khối lượng công việc và thiếu hỗ trợ. Thach và cộng sự (2022) nhấn mạnh 
vai trò của các chiến lược ứng phó trong giảm thiểu áp lực. Tuy nhiên, các nghiên cứu trong nước mới chủ yếu dừng 
lại ở mô tả, chưa đi sâu vào mô hình lí thuyết để lí giải cơ chế tâm lí, đặc biệt là vai trò trung gian của điều chỉnh cảm 
xúc (ĐCCX). Trên thế giới, mối liên hệ giữa hành vi gây nhiễu (HVGN) ở HS và kiệt sức ở GV đã được làm rõ hơn. 
Nhiều nghiên cứu chỉ ra HVGN ở HS làm gia tăng cảm xúc tiêu cực, giảm động lực nghề nghiệp và nguy cơ kiệt 
sức ở GV (Spilt và cộng sự, 2011; Camacho và Parham, 2019; Vidić, 2022; Tsouloupas và cộng sự, 2010). Chang 
(2013) nhấn mạnh cảm xúc tức giận và thất vọng do thẩm định hành vi HS góp phần trực tiếp vào kiệt sức ở GV. 
Đặc biệt, các nghiên cứu về ĐCCX cho thấy tái đánh giá nhận thức có tác dụng bảo vệ, trong khi kìm nén biểu cảm 
liên quan đến căng thẳng cao hơn (Gross và John, 2003; Chang, 2009; Taxer và Gross, 2018). Tuy vậy, hầu hết 
nghiên cứu quốc tế vẫn chưa tách biệt rõ ràng từng chiến lược và chưa tập trung đủ vào nhóm GV THCS là nhóm 
có tần suất HVGN cao nhất. 

Bài báo phân tích mối quan hệ giữa HVGN của HS và tình trạng kiệt sức nghề nghiệp ở GV THCS, đồng thời 
kiểm định vai trò trung gian của chiến lược ĐCCX. Các câu hỏi nghiên cứu đặt ra gồm: (1) HVGN của HS ảnh 
hưởng thế nào đến sự kiệt sức của GV?; (2) Chiến lược ĐCCX có đóng vai trò trung gian trong mối quan hệ này 
không? Tương ứng, các giả thuyết nghiên cứu là: H1. HVGN của HS dự báo mức độ kiệt sức ở GV; H2. Chiến lược 
ĐCCX đóng vai trò trung gian giữa HVGN và sự kiệt sức của GV. 
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2. Kết quả nghiên cứu  
2.1. Cơ sở lí luận 

Trong môi trường giáo dục ngày càng phức tạp, GV THCS thường phải đối mặt với áp lực tâm lí đáng kể từ yêu 
cầu nghề nghiệp ngày càng cao. Một trong những nguồn áp lực chính là HVGN của HS trong lớp học. HVGN 
(students’ disruptive behavior) được hiểu là những hành vi làm mất trật tự, vi phạm chuẩn mực và cản trở tiết giảng 
dạy như nói chuyện riêng, gây ồn ào, không làm bài tập, chống đối GV (Clunies-Ross và cộng sự, 2008). Trong 
nghiên cứu này, khái niệm được tiếp cận dưới góc nhìn chủ quan của GV, phản ánh mức độ thường xuyên và gây 
căng thẳng của những hành vi này. Sự lặp lại thường xuyên của HVGN ở HS có thể làm cạn kiệt nguồn lực cảm xúc 
của GV, dẫn đến kiệt sức nghề nghiệp (Chang, 2009). Kiệt sức nghề nghiệp được hiểu là trạng thái suy kiệt thể chất 
và tinh thần với ba thành tố: kiệt quệ cảm xúc, thái độ tiêu cực và giảm cảm giác thành tựu cá nhân (Maslach và 
Jackson, 1981). Cơ chế quan trọng liên quan đến tình trạng kiệt sức là chiến lược ĐCCX. Chiến lược ĐCCX được 
hiểu là quá trình cá nhân tác động có chủ đích đến thời điểm và cách thức cảm xúc được trải nghiệm, biểu lộ và xử 
lí nhằm nâng cao khả năng thích nghi về hành vi, quan hệ và sức khỏe tinh thần (Gross, 2015). Trong bối cảnh giáo 
dục, tái cấu trúc nhận thức giúp GV ứng phó hiệu quả hơn. Mặt khác, chiến lược kìm nén biểu hiện cảm xúc dù duy 
trì trật tự tạm thời, lại tiêu tốn năng lượng tâm lí và làm tăng nguy cơ kiệt sức (Gross và John, 2003; Taxer và Gross, 
2018). Các nghiên cứu cho thấy HVGN của HS là nguồn áp lực nghề nghiệp chính, góp phần gây kiệt sức cảm xúc 
và ý định rời bỏ nghề ở GV (Tsouloupas và cộng sự, 2010; Vidić, 2022). Nhận thức chủ quan của GV về HVGN 
cũng liên quan chặt chẽ đến mức độ căng thẳng và kiệt sức (Aldrup và cộng sự, 2018). 

Chiến lược ĐCCX được xem là cơ chế tâm lí giúp GV ứng phó với HVGN, song vai trò của nó không thống 
nhất giữa các nghiên cứu. Trong khi tái đánh giá nhận thức giúp duy trì cân bằng cảm xúc, kìm nén biểu cảm lại làm 
tăng kiệt sức (Chang và Taxer, 2020). Một số nghiên cứu không tìm thấy vai trò trung gian của biến này (Tsouloupas 
và cộng sự, 2010), trong khi các nghiên cứu khác xác định vai trò điều tiết hoặc nguồn lực bảo vệ phụ thuộc vào bối 
cảnh và đặc điểm cá nhân của GV (Bafti và Talepasand, 2024; Thach và cộng sự, 2022). 

Mô hình Yêu cầu - Nguồn lực công việc (Job Demands - Resources Model) của Bakker và Demerouti (2007) 
được sử dụng để lí giải cho mối quan hệ giữa HVGN, chiến lược ĐCCX và kiệt sức nghề nghiệp. Theo đó, HVGN 
được coi là một yêu cầu nghề nghiệp tiêu hao năng lượng, trong khi chiến lược ĐCCX là một nguồn lực cá nhân có 
khả năng giảm thiểu tác động tiêu cực từ các yêu cầu này lên sức khỏe tinh thần. Khi yêu cầu vượt quá nguồn lực, 
GV dễ rơi vào kiệt sức; ngược lại, nếu sử dụng hiệu quả chiến lược ĐCCX, họ có thể duy trì sự ổn định cảm xúc và 
bảo vệ bản thân khỏi tổn thương nghề nghiệp. 
2.2. Khái quát khảo sát 

Nghiên cứu này được tiến hành nhằm khảo sát mối liên hệ giữa HVGN của HS, chiến lược ĐCCX và sự kiệt sức 
nghề nghiệp ở GV THCS, qua đó kiểm định vai trò trung gian của các chiến lược ĐCCX trong mối quan hệ giữa hai 
biến chính. Chúng tôi tiến hành khảo sát tại TP. Hồ Chí Minh với mẫu khảo sát gồm 201 GV THCS, thuộc các quận: 
1, 3, 6, 11, 12, Gò Vấp, Thủ Đức, Tân Bình và Tân Phú (theo tên đơn vị hành chính trước khi thực hiện quyết định 
sáp nhập theo mô hình chính quyền hai cấp) trong đó nhóm tuổi 30 - 45 chiếm tỉ lệ cao nhất (56.7%). Đa phần người 
tham gia cho biết mức sống ở mức đủ sống (87%) và 66.2% đã kết hôn. Về số lượng con cái, 61.2% có từ 1-2 con. 
Khối lượng công việc được đánh giá hợp lí ở 51.7%, còn lại 48.3% cho rằng quá nhiều. Đáng chú ý, 88.1% có số 
tiết dạy 17-25 tiết/tuần. Về hỗ trợ xã hội, hơn một nửa cho biết luôn nhận được sự hỗ trợ từ đồng nghiệp (52.1%) và 
gia đình (56.7%). Thời gian khảo sát vào tháng 3/2025. 

Đây là nghiên cứu định lượng, phi thực nghiệm, cắt ngang mô tả. Dữ liệu nghiên cứu được thu thập bằng phương 
pháp điều tra bảng hỏi. Chúng tôi sử dụng phương pháp lấy mẫu thuận tiện thông qua các bảng hỏi và thang đo sau: 
(1) Thông tin nhân khẩu: Độ tuổi, giới tính sinh học, mức sống, trạng thái hôn nhân, số con, số tiết dạy trung bình, 
khối lượng công việc, sự hỗ trợ từ đồng nghiệp, sự hỗ trợ từ gia đình; (2) Danh sách kiểm tra những hành vi gây 
phiền toái I (DBC I) (Algozzine, 2012): gồm 55 mục, đánh giá mức độ gây rối của các hành vi khi làm việc với trẻ 
em, theo thang điểm 5 (1 = không gây phiền toái, 5 = rất phiền toái). 

Thang đo gồm 4 yếu tố: không trưởng thành xã hội, hành vi thách thức xã hội, hành vi gây rối thể chất, hành vi 
phạm pháp xã hội. Bảng hỏi này có Cronbach’s α là 0.96; (3) Bảng hỏi về chiến lược điều tiết cảm xúc (ERQ-S) 
(Preece và cộng sự, 2023): gồm 6 mục, đo hai chiến lược: đánh giá lại nhận thức (items 1, 3, 5) và kìm nén biểu cảm 
(items 2, 4, 6). Đánh giá trên thang Likert 7 mức độ. Điểm cao cho thấy mức sử dụng chiến lược cao hơn. Thang đo 
có Cronbach’s α là 0.89; (4) Thang đo sự kiệt sức nghề nghiệp ở Maslach (MBI-ES) (Horn và Schaufeli, 1998): 
Thang đo được phát triển cho người làm trong ngành giáo dục, gồm 3 yếu tố: Cạn kiệt cảm xúc (8 mục), Hoài nghi 
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(7 mục), Thiếu hiệu quả (7 mục). Đánh giá trên thang Likert 7 mức độ (0-6), điểm càng cao cho thấy mức kiệt sức 
nghề nghiệp càng cao. Thang đo có Cronbach’s α là 0.79. Các giá trị Cronbach’s α đều nằm trong khoảng 0.7 - 0.95, 
đáp ứng yêu cầu về độ tin cậy của thang đo, do đó có thể sử dụng trong nghiên cứu (Bland và Altman, 1997). 

Nghiên cứu sử dụng phần mềm Jamovi phiên bản 2.5 để xử lí và phân tích số liệu. Các phân tích thống kê bao 
gồm thống kê mô tả, phân tích độ tin cậy của thang đo bằng Cronbach’s Alpha, tương quan Spearman, hồi quy đơn 
biến và đa biến và phân tích trung gian bằng mô hình hồi quy tổng quát (GLM Mediation Analysis). 
2.3. Kết quả khảo sát  

Dữ liệu thu được từ các thang đo không tuân theo phân phối chuẩn (Shapiro-Wilk p < 0.05), nên kiểm định tương 
quan Pearson không phù hợp. Do đó, kiểm định tương quan Spearman’s ρ đã được sử dụng để đánh giá mối quan hệ 
giữa các biến số. Phân tích tương quan Spearman cho thấy, HVGN của HS tương quan thuận trung bình với sự kiệt 
sức nghề nghiệp ở GV (ρ (201) = 0.361), tương quan nghịch yếu với chiến lược tái cấu trúc nhận thức (ρ (201) = -
0.156), và không tương quan với chiến lược ĐCCX.  

Kết quả hồi quy đơn biến cho thấy, HVGN của HS là yếu tố dự báo có ý nghĩa, giải thích 16.6% cho sự thay đổi 
trong sự kiệt sức nghề nghiệp của GV. Tuy nhiên, mô hình hồi quy đa biến sau khi bổ sung các biến nhiễu, hệ số 
AR² tăng từ 0.162 lên 0.323, điều này cho thấy các yếu tố nhân khẩu góp phần làm tăng khả năng dự báo của mô 
hình. Đồng thời, các biến giới tính, sự hỗ trợ từ đồng nghiệp, số tiết và nhóm tuổi là các biến nhiễu quan trọng có tác 
động đáng kể đến biến phụ thuộc, trong khi các biến khác không có ý nghĩa sau khi kiểm soát. 

Bảng 1. Kết quả kiểm định mối quan hệ dự báo của HVGN của HS đến sự kiệt sức nghề nghiệp ở GV 
 𝞫 SE p 95% CI 

Intercept 19.0 6.16 0.002  
HVGN của HS 12.5 1.99 <.001 [0.280; 0.535] 

Sau khi kiểm tra vai trò trung gian của chiến lược ĐCCX tái cấu trúc nhận thức trong mối quan hệ giữa HVGN 
của HS và sự kiệt sức nghề nghiệp ở GV, kết quả ước lượng vững (bootstrap) 1000 bước cho thấy: có hiệu ứng trực 
tiếp (HVGN của HS → sự kiệt sức nghề nghiệp ở GV) SE = 2.065, p < 0.001, 95% CI = [7.478; 15.77]; không có 
hiệu ứng gián tiếp (HVGN của HS → chiến lược ĐCCX tái cấu trúc nhận thức → sự kiệt sức nghề nghiệp ở GV) β 
= 0.701, SE = 0.568, p = 0.217, 95% CI = [-0.156; 2.08]; và có hiệu ứng tổng quát β = 12.55, SE = 2.059, p < 0.001, 
95% CI = [8.123; 16.7]. Điều này có nghĩa là HVGN của HS có ảnh hưởng trực tiếp đáng kể đến sự kiệt sức nghề 
nghiệp ở GV, trong khi vai trò trung gian của chiến lược ĐCCX tái cấu trúc nhận thức không đạt ý nghĩa thống kê. 
Vậy nên, nghiên cứu này không tìm thấy bằng chứng về vai trò trung gian của chiến lược ĐCCX tái cấu trúc nhận 
thức trong mối quan hệ giữa HVGN của HS và sự kiệt sức nghề nghiệp của GV. 
2.4. Bàn luận 

- Mối liên hệ giữa HVGN của HS và sự kiệt sức nghề nghiệp ở GV: 
 Kết quả nghiên cứu ủng hộ giả thuyết H1: “HVGN của HS là biến dự báo có ý nghĩa đối với sự kiệt sức nghề 

nghiệp của GV”. Phân tích hồi quy đơn cho thấy HVGN giải thích 16.6% phương sai của kiệt sức (F(1,199) = 39.6, 
p < .001). Phát hiện này phù hợp với các nghiên cứu trước như Kollerová và cộng sự (2023), Vidić và cộng sự (2021) 
và Bafti và Talepasand (2024) khi khẳng định HVGN là một yếu tố tiêu hao tâm lí đáng kể, ảnh hưởng tiêu cực đến 
sức khỏe tâm thần của GV. Đặc biệt, tỉ lệ phương sai được giải thích cao hơn đáng kể so với các nghiên cứu quốc tế 
của Vidić và cộng sự (2021) và Bafti và Talepasand (2024), cho thấy mối liên hệ này có thể mạnh hơn trong bối cảnh 
giáo dục Việt Nam, nơi GV thường đối mặt với thiếu hụt nguồn lực hỗ trợ như hỗ trợ chuyên môn, nhân lực y tế học 
đường, và chăm sóc sức khỏe tâm thần (Nguyen và cộng sự, 2024; Tran và cộng sự, 2024). Đáng chú ý, khi đưa 
thêm các biến nhân khẩu học như tuổi tác, tính cách và thâm niên công tác vào mô hình, mức độ dự báo của HVGN 
tăng từ 16,6% lên 32.3%. Điều này cho thấy các yếu tố nhân khẩu đóng vai trò như yếu tố điều tiết mức độ ảnh 
hưởng của HVGN đến tình trạng kiệt sức nghề nghiệp, điều cần được kiểm định thêm trong các nghiên cứu tiếp theo.  

Về góc độ lí thuyết, kết quả này có thể được lí giải bằng Thuyết Thất vọng - Gây hấn (Dollard và cộng sự, 1939), 
cho rằng hành vi cản trở mục tiêu giảng dạy gây ra cảm xúc tiêu cực, dẫn đến kiệt sức. Kết quả này cũng trùng khớp 
với kết luận của Kollerová và cộng sự (2023), nhấn mạnh vai trò của đặc điểm nhân khẩu như giới tính và kinh 
nghiệm giảng dạy trong việc làm rõ mối quan hệ giữa HVGN và kiệt sức. Nhìn chung, kết quả nghiên cứu cho thấy 
sự cần thiết của các chính sách hỗ trợ tâm lí, cải thiện điều kiện làm việc và phát triển môi trường giáo dục lành mạnh 
nhằm bảo vệ sức khỏe tâm thần cho GV, đặc biệt trong các bối cảnh có đặc thù văn hóa và hệ thống giáo dục riêng 
như Việt Nam. 

- Vai trò trung gian của chiến lược ĐCCX:  
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Chiến lược tái cấu trúc nhận thức, dù được xem là phương pháp ĐCCX hiệu quả, có thể không đủ mạnh để làm 
trung gian khi tác nhân gây áp lực như HVGN mang tính thường xuyên và khó kiểm soát trong môi trường lớp học. 
Dù chiến lược này dự báo tích cực cho kiệt sức, giả thuyết về vai trò trung gian không được xác nhận, tương đồng 
với Tsouloupas và cộng sự (2010) và Chang (2013), khi cũng không tìm thấy bằng chứng rõ ràng về vai trò trung 
gian của ĐCCX trong mối liên hệ này. Nguyên nhân có thể do tái cấu trúc nhận thức thường không được áp dụng 
hiệu quả trong các tình huống lớp học căng thẳng, phản ứng cảm xúc của GV diễn ra nhanh và khó kiểm soát, cùng 
sự không đồng nhất giữa đo lường đặc điểm thói quen và tính chất tình huống cụ thể. 

Ngoài ra, tác động dự báo rõ rệt của HVGN đến kiệt sức có thể áp đảo khả năng ĐCCX, khiến vai trò trung gian 
bị lu mờ, phù hợp với Miller (2020) khi chỉ ra tác động trực tiếp rõ rệt hơn so với vai trò trung gian. Tác động trực 
tiếp từ HVGN đến kiệt sức có ý nghĩa mạnh (β = 11.849, SE = 2.065, p < 0.001). Điều này cho thấy, dù ĐCCX có 
lợi, áp lực từ HVGN kéo dài có thể vượt khả năng bảo vệ của chiến lược này.Bên cạnh đó, đo lường chiến lược 
ĐCCX theo đặc điểm tâm lí ổn định (trait-based) chưa phản ánh tính linh hoạt ngữ cảnh quan trọng trong quá trình 
ĐCCX (Aldao và cộng sự, 2015). Sự thiếu linh hoạt này, cùng với hạn chế không khảo sát bối cảnh cụ thể khi GV 
dùng chiến lược, làm giảm khả năng phát hiện vai trò trung gian. Một yếu tố khác là công cụ đo lường ĐCCX chỉ 
bao gồm 2 chiến lược phổ biến, trong khi thực tế GV có thể sử dụng phối hợp nhiều phương pháp khác như tìm kiếm 
hỗ trợ xã hội, tạm rút lui, hoặc chấp nhận tình huống.  

Ngoài ra, đặc điểm cá nhân như khả năng nhận diện cảm xúc (Chen và Liao, 2021), độ nhạy với căng thẳng 
(Kadović và cộng sự, 2022) và các yếu tố ngữ cảnh công việc như văn hóa nhà trường (Jennings, 2014), chính sách 
hỗ trợ tâm lí (Kidger và cộng sự, 2021) cũng chưa được kiểm soát kĩ, ảnh hưởng đến hiệu quả ĐCCX. 

Phân tích văn hóa cho thấy trong văn hóa Á Đông, đặc biệt Việt Nam cho thấy GV phải chịu áp lực chuẩn mực 
đạo đức, nhẫn nhịn và vị tha (Nguyen, 2015; Walker và Truong, 2015), họ được kì vọng “giữ hình ảnh” và kiểm soát 
cảm xúc tốt trong mọi tình huống, điều này khiến chiến lược tái cấu trúc nhận thức thường chỉ là cách “tự an ủi” chứ 
không thực sự giảm kiệt sức (Tran, 2015). Điều này khác với văn hóa phương Tây, nơi cá nhân được khuyến khích 
bộc lộ cảm xúc và dùng chiến lược này hiệu quả hơn (Kulkarni và cộng sự, 2010). Việc bỏ qua yếu tố văn hóa trong 
mô hình là hạn chế cần khắc phục bằng cách đưa văn hóa làm biến điều tiết hoặc phân tích đa nhóm trong nghiên 
cứu tiếp theo. 

Tóm lại, giả thuyết H2 về vai trò trung gian của chiến lược ĐCCX trong mối liên hệ giữa nhận thức về HVGN 
và kiệt sức nghề nghiệp ở GV không được xác nhận. Kết quả này có thể do tác động trực tiếp mạnh mẽ của HVGN, 
hạn chế trong đo lường chiến lược ĐCCX và ảnh hưởng văn hóa. Nghiên cứu tiếp theo nên mở rộng khảo sát các 
yếu tố bảo vệ như hỗ trợ đồng nghiệp và khả năng phục hồi tâm lí (psychological resilience) để hiểu rõ hơn về kiệt 
sức nghề nghiệp và ĐCCX ở GV. 
3. Kết luận  

Bài báo cho thấy, HVGN của HS là yếu tố dự báo có ý nghĩa đối với sự kiệt sức nghề nghiệp ở GV. Đồng thời, 
việc đưa các biến nhân khẩu học vào mô hình giúp kiểm soát nhiễu và tăng cường độ chính xác trong dự báo mối 
quan hệ giữa hai biến chính. Tuy nhiên, chiến lược ĐCCX tái cấu trúc nhận thức không thể hiện vai trò trung gian 
có ý nghĩa thống kê trong mối quan hệ giữa HVGN và sự kiệt sức nghề nghiệp. Thiết kế nghiên cứu cắt ngang cho 
phép thu thập dữ liệu nhanh, tiết kiệm chi phí và phản ánh kịp thời thực trạng kiệt sức của GV tại thời điểm khảo sát. 
Việc kiểm soát các biến nhân khẩu học giúp làm rõ vai trò độc lập của từng yếu tố, nâng cao độ tin cậy của kết quả. 
Tuy nhiên, phạm vi khảo sát chỉ giới hạn tại TP. Hồ Chí Minh nên chưa đại diện cho GV các vùng khác; thiết kế cắt 
ngang không cho phép suy luận quan hệ nhân quả; dữ liệu tự báo cáo có thể thiếu khách quan và sự chênh lệch giới 
(74,6% là nữ) ảnh hưởng đến khả năng khái quát hóa. Từ đó, nghiên cứu đề xuất mở rộng các hướng tiếp cận trong 
tương lai, bao gồm: khảo sát thêm các biến trung gian hoặc điều tiết khác (như giới tính, sự hỗ trợ xã hội); phân tích 
cụ thể từng nhóm HVGN và đa dạng hóa các chiến lược ĐCCX để đánh giá hiệu quả theo từng tình huống.  

 
Lời cảm ơn: Nghiên cứu được tài trợ bởi Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn - Đại học Quốc gia Thành 
phố Hồ Chí Minh trong khuôn khổ Đề án mã số: NCM2023-01. 
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