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1. Mé dau

Tri tué nhén tao (AI) 1a mot tap hop rong 16n céc cong nghé dua trén lugng dir liéu khong 16 dé dua ra du doan
hodc quyét dinh (Kostas va cong sw, 2025). Gan day, mot tip hop con cta Al da thu hut sy cha ¥ va gdy ra mdi lo
ngai d6i v6i cac nha gido duc, d6 1a Al tao sinh (GenAl). Day mét loai Al ¢6 kha nang tao ra ndi dung mai (vén ban,
hinh anh, nhac, mé l4p trinh,...) dya trén mé hinh may hoc tir dir liéu 16n. Cac nghién ctru trén thé gidi cho thay
GenAl co thé hd tro viéc hoc tap c4 nhan hoa va thich tmg, cung cip hudng dan va phan hdi ngay lap tuc, hd tro giao
tiép va cong tac (Cotton va cong su, 2024; Hwang va Chen, 2023; Yan va cong su, 2024). T6 chire Gido duc, Khoa
hoc va Vin héa Lién Hop Qudc da khuyén nghi viée tich hop va sir dung Al trong gido duc dé tang cuong viéc day
va hoc (UNESCO, 2023). ‘

Chuong trinh dao tao (CTDT) 1a mot hé théng cac hoat dong GD-DT dugc thiét ké va t6 chirc thuc hién nhim
dat dugc cac muc tiéu dao tao, hudng t6i cap mdt vin bang gido duc dai hoc cho ngudi hoe. CTDT bao gdm muc
tiéu, khoi lugng kién thirc, cAu triic, ndi dung, phuong phap va hinh thirc danh gia ddi voi mon hoc, nganh hoc, trinh
d6 dao tao, chuin dau ra phu hop v6i Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam. Vi vai tro dinh hinh lai m6i trudng hoc
tap thong qua cung cip phan hdi duoc ca nhan hoa, Al gitp cai thién kha niang tu diéu chinh phu hop véi dic diém
riéng cua nguoi hoc. Cac nghién ciru cling chira réng Al gitip hd tro danh gia va phan hoi, tro i gidng day 4o, lap ké
hoach va tao ndi dung giang day, hé trg gido duc dic biét, phat trién ki ning mém va cac ng dung hoc tap tuong tac
cao. Bén canh do, Al dugc sir dung dé dat cac muc tiéu gido duc dugc xéc dinh 10 rang, dé kiém tra, danh gia, ghi
nhan tién bo va tai nang riéng bi€t ctia nguoi hoc. Vi vay, CTDT can dugc thiét ké lai mot cach dong b vé muc tiéu,
ndi dung, phuong phap day hoc va hinh thirc danh gia, nhim tich hgp Al vao toan bg cac thanh phan ciia CTDT, gop
phan ti vu hda hoat dong giang day, st dung hiéu qua nguon Iye va néng cao trai nghiém hoc tap cta nguoi hoc.
Méc du viée tmg dung Al trong gido duc dai hoc dang phat trién nhanh chéng, muc do trién khai gitra cac truong dai
hoc van con khong dong déu; mot sb co so tlep can Al mét cach chu dong, trong khi nhiéu truong van than trong do
céc thach thirc trong qua trinh tich hgp Al vao CTDT. Trén co s& nghién ctru i luén, bai bao phan tich nhitng thach
thirc nay va dé xudt mot s6 giai phap tich hop Al vao CTDT ¢ cac trudng dai hoc.

2. Két qua nghién ctru
2.1. Thach thirc trong tich hop Al vao chwong trinh dao tao
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Trong qua trinh tich hop AI vao CTDT dai hoc, bén canh nhimg co hi doi méi phuong phép giang day va hoc
tap, cac co so gido duc van phai d6i mat v6i nhiéu thach thic:

Thir nhat, nhitng lo ngai chinh lién quan dén viéc sir dung GenAl la cac vén dé vé tinh chinh truc va gian 1an hoc
thuat (Chan va Hu, 2023; Cotton va cong s, 2024; Rudolph va cdng sy, 2023; Sullivan va cong sy, 2023). Nhiéu
ngudi lo ngai rang sinh vién (SV) c6 thé sir dung GenAl dé gian 14n hoiic dao van trong bai tap viét hodc bai kiém
tra khi ndp ndi dung do Al tao ra. Tuy nhién, Kohnke va cong su (2023) cho rang viéc sir dung cac cong cu phat hién
¢6 thé dan toi mot “cude dua khong hoi két” giita cac nha phat trién GenAl va cac cong cu phat hién, khi mdi bén
lién tyc tim cach vuot qua bén con lai, khién nguoi dung khong dam bao dugc kha ning phat hién dang tin cay.

Thit hai, cic nha nghién ctru cho ring SV ¢6 nguy co tré nén phu thude vao GenAl tir d6 lam giam trong tic xi
hoi, anh hudng ti€u cuc dén ki nang viét va suy giam nang lyc tur duy (Chan va Lee, 2023; Darvishi va cong su,
2023). Do d6, mdt trong nhiing thach thirc 16n nhét ciia viée sir dung Al trong trudng dai hoc d6 14 rui ro lam giam
ning luc tu duy ciia SV. V& i thuyét, viéc pho thac qua mirc cac cong viée tu duy cho Al ¢ thé 1am giam ning luc
trf tué va can tro sy phat trién tu duy ciia nguoi hoc. Tich hop AI mét cach can bang, dam bao SV sir dung cong cu
dé hd trg - chir khong thay thé - kha nang tu duy ca nhan. Tuy nhién, cach sir dung c6 anh huong 16 rét mang lai hiéu
qua cao & mot s6 mén hoc va md hinh hoc tap cu thé. Pic biét, phwong phap hoc theo huéng giai quyét van dé va
xem ChatGPT nhu mdt ngudi cong su hoc tap (thay vi cong cu) dem lai hi€u qua vuot trdi.

Thit ba, nhimg lo ngai vé viéc tang khoang cach va tiép can khong binh dang cac cong cu GenAl, quyén riéng tur
va bao mét dir liéu cua SV, su thién vi trong cac thuat toan Al, cling nhu sy lan truyén thong tin gian 1an do Al tao
ra (Ghimire va Edwards, 2024; Rudolph va cong su, 2023; Sullivan va cong su, 2023; UNESCO, 2023; Yan va cong
su, 2024). Ngoai ra, kha ning giai thich ngudn thong tin va co so 1ap luan cho cac phan hdi ctia Al con han ché (diéu
nay khac nhau giita cac mé hinh ngén ngi 16m). Viée sir dung ngudn dir lidu thién 1éch hodc sai 1éch 6 thé khién Al
tao ra cac két qua dAu ra mang dinh kién vé van hoa, chinh tri, dan toc hodc ton gido; déng thoi, dir liéu gido duc
khong day dii hodc chira 16i ciing lam giam do chinh xac clia cc phan tich. Hon nita, nhiéu thudt toan AI nhu mot
“hop den”, khién viéc gidi thich cach chiing dua ra quyét dinh tr& nén kho khan, diéu nay lam cho viéc dam bao do
tin cdy va tinh minh bach tré nén kho khan. DBéc biét, viéc st dung Al dat ra nhitng lo ngai vé bdo mat va quyén riéng
tu lién quan dén cach dir liéu nguoi ding duoc sir dung dé dao tao cac md hinh xur li dir liu.

Thit tur, viée tich hop Al vao gido duc dai hoc ¢6 nhimg thach thirc vé mat dao dirc va thé ché, bao gdm céc van
dé lién quan dén quyén con nguoi va khuén khd quan tri s. Viéc ra quyet dinh dya trén Al, mac du hiéu qua, d6i
khico thé cung c6 nhimg thién kién tiém an trong dir liu lich s, co thé dan dén sy thiéu cong bang ddi voi cac nhom
SV yéu thé. Ngoai ra, cac truong dai hoc phai giai quyét vin dé quan tri dao dure, dam bao cac img dung AT phu hop
v6i cong bang gido duc, bao mat dit liéu va minh bach cua thé ché. Cac nghién ctru cling nhén manh tim quan trong
cua viée ddo tao giang vién (GgV), su tham gia ciia cac bén lién quan va quan li thay doi dé dam bao viée tich hop
Al vao CTDT mot cach phu hgp. Holmes va cong su (2022) nhén manh tAm quan trong cua viéc xem xét 10 rang
c4c van dé nhu tinh cong béng, trach nhiém giai trinh, tinh minh bach, sy thién vi, quyén tu chu, quyén tu quyét va
su hoa nhép cua Al trong gido duc.

Thit néim, cac nghién cru ciing chi ra nhiéu thach thite trong viéc thiét ké va danh gid cac cong cu hoc tap dua
trén AL Nhimg cong cu ndy thuong trinh bay thong tin theo cach ma SV kho c6 thé dién giai dung vi thuc té co nhiéu
cong cu Al hoat dong nhu “hdp den” va che khuét qua trinh ra quyét dinh ctia ching. Sy thiéu rd ring nay ¢6 thé can
tr viée hiéu cac khai niém kién thirc cot 161, ddc biét 1a trong cdc nganh hoc doi hoi tu duy phirc tap ching han nhu
toédn hoc, vat li va y hoc (Almarode va Vandas, 2019). Do d0, viéc hiéu cach cac cong cu nay tao ra, xu li va trinh
bay tai liéu hoc tap la rat quan trong. Tuy nhién, viéc st dung cac cong cu hoc tap dya trén Al co thé dan dén nhitng
hau qua khéng mong mudn cho SV, nhitng ngudi phai d6i mét véi hai thach thire, d6 1a nam vimg kién thirc chuyén
nganh trong khi phai chuan bi cho viéc hanh nghé (Dall’ Alba, 1994).

Toém lai, cac truong dai hoc con gap kho khan, thach thire trong viée tich hgp Al vao CTDT nhu: thong tin khong
chinh x4c, dao van, phan biét dbi xtr, quyén riéng tu va bao mat thong tin ¢4 nhan, SV qua phu thudc vao cong nghé,
thiéu can nhic vé van dé dao duc, thanh kién hogc thién vi, gy ra nhitng hiéu 1am va phan hdi khong chinh xac do
sy phtrc tap cta ngdn ngit con ngudi. Ngoai ra, viée trién khai cac hé thng gido duc dua trén Al doi hoi dau tu 16n
vao co s ha tang, co so dir liéu 16n, hé théng phan mém va phat trién chuyén mén cho GgV.

2.2. Gidi phap tich hop Al vao chwong trinh dao tao
2.2.1. Pé xudt quy trinh tich hop Al vao chuwong trinh dao tao
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Bai bao dé xuit quy trinh tich hop Al vao tAt ca cac thanh phén co ban ctia CTDT tir myc tiéu dao tao, ndi dung
dao tao, phuong phap day va hoc, phuong thirc kiém tra - danh gia, cu the nhu sau:

Thiee hién ra sodt, cdp nhdt muc tiéu va chudn dau ra ciia CTPT gan voi sir dung cdc cong cu AI: Co thé dién
dat b6 sung chuan dAu ra nhu sau: “Co kha nang khai thac, s dung thong tin dit liéu, giao tiép, hop tic, giit an toan
va giai quyét van dé trong moi truong s0; sir dung thiét bi va tmg dung Al hiéu qua trong hoc tap, nghién ctru, phat
trién chuyén mon”. Dé diéu chinh muc tiéu ciia CTDT, GgV c6 thé p dung thang Bloom tich hop nang luc AT (N: g
va cong s, 2021) dé xac dinh cac murc do tich hop pht hop. Thang Bloom tich hop néng lwc Al duwoc mo6 ta cu thé
nhu sau: (1) Biét - Ghi nh¢ va 1p lai cac khai niém nén tang vé Al (2) Hiéu - Dién giai, giai thich, trinh bay cac khai
niém lién quan dén AD); (3) Ap dung - Str dung cong cu Al trong cac tinh huong va cong viée cu thé; (4) Phan tich -
Phén tich, so sanh va tong hop thong tin ttr AT hodc vé Al dé hiéu sau sac van d¢); (5) Danh gia - Dua ra dénh gia,
du doan hodc bién minh cho mot quyét dinh bang Al (6) Sang tao - Thiét ké, phat trién ng dung Al phuc vu viée
hoc hodc trong linh vuc chuyén moén. Ngoai ra, viée cai tién muc tiéu hoc phan véi sy hd tro cua Al c6 thé duoc trién
khai theo mot quy trinh gom céc bude sau. Trude hét, GgV ra soat lai myc tiéu hoc phan hién hanh, dua trén thang
Bloom va tich hop céc thanh t5 ctia nang luc Al nham xac dinh nhitng muc tiéu c6 kha ning tich hop AL Trén co s&
d6, voi mdi muc tiéu da lya chon, GgV tu suy nghi dé dé xuat mot s6 muc tiéu phat trién nang lyc Al tiém nang,
dong thoi ch trong ting cudng cac hoat dong thiic dy tw duy phan bién cua SV. Tiép theo, cac ¥ tuong ban dau
duoc dua vao cong cu tro chuyén Al dé yéu cau Al hd trg mo 10ng, tinh chinh hodc dé xuét thém cac muc tiéu hoc
tap moi (suy nghi cung Al). Cudi cing, GgV danh gia lai cac d& xuat do Al tao ra, thao luan trong nhom chuyén mén
va thng nhét diéu chinh nharn hoan thién hé thong muc tiéu ctia hoc phén.

Cép nhdt ngi dung vé Al cac cong cu hé tro day va hoc, phirong thire danh gid véi Al vao tt ca dé cwong chi
tiét ciia cdc hoc phan trong CT; DT. GgV ra soat @& cuong mén hoc, van dung thang Bloom tich hop ning luc Al dé
x4c dinh nhig noi dung co6 thé tich hop AL didu chinh hodc xiy dung méi cac muc tiéu hoc phin nhim phat trién
nang lyc Al cho SV trong khoa hoc, dam bao rﬁng cac muyc tiéu méi nay phtt hop va hd trg muc tidu cbt 181 cua hoc
phén. Ngoai ra, GgV ¢ thé g dung Al dé xdy dung ké hoach bai giang, str dung Al chatbox hodc cc tmg dung
vin ban c6 tich hop Al dé “dong ndo”, nghién ctru va tim tai liéu giang day, viét ndi dung bai giang hoic dé cuong
chi tiét hoc phan. Dic biét, GgV c6 thé tao va ca nhan hoa tai liéu giang day/hoat dong hoc tap voi Al bang cach
kham pha cac tinh nang Al dugc tich hop san trong cac cong cu nhu Padlet, Canva, Kahoot,... gop phén nang cao
hiéu qua t chire day hoc va kiém tra - danh gia két qua hoc tap cua SV.

Phat trién cdc hoc phan chuyén sau trong CTPT vé Al (d6i véi mét s6 chuyén nganh dao tao): Cac hoc phan vé
lap trinh Python dé xdy dung cac mé hinh AI; cac thudt toan hoc may co ban va tmg dung trong Al; quan li va phan
tich dir liéu 16n; nguyén li va co ché hoat dong cua cac mo hinh hoc sau; tich hgp Al vao hé théng robot, tng dung
Al vao céc linh vyc chuyén mon.

Bidnh gia hiéu qud ciia viéc tich hop Al vio CTPT: Trong d6 c6 danh gia chat lugng CTDT va danh gia chuin
dau ra ctia SV tot nghiép, tir d6 tiép tuc diéu chinh quy trinh va cach thte tich hop Al vao cai tién CTDT.

2.2.2. Tich hop Al vao chuong trinh dao tao dé hé tro hoat dong day va hoc

4 Dé sir dung c4c cong cu Al hd trg day va hoc, trude tién GgV va SV can tim hiéu nhiing kién thirc co ban vé Al
hiéu 10 kha ning ctia cac cong cu AL Ngoai ra, GgV can xay dyng chinh sach Al cho 16p hoc, khéa hoc va can thao
luan 1 chinh sach nay v6i SV ngay tir dau khoa hoc. Can quy dinh rd thdi diém SV c6 thé sir dung cong cu Al trong
qua trinh hoc tap, khuyén nghi nhiing cong cu dang tin cdy va hudng din céch trich dan hodc chu thich viéc sir dung
cong cu Al trong cac bai tip ciia minh. Dic biét, can luén khuyén khich tw duy phan bién trong day va hoc, c6 tinh
than trach nhiém trong str dung cong nghé. GgV yéu cau SV cin phan bién khi sir dung Al dé hd tro giai bai tap, luon
danh gi4 vé két qua do AT dua ra va phit trién cac két qua d6; wu tién phuong phéap hoc tich cuc, nham thic day tu duy
giai quyét van dé va tu duy phéan bién, qua dé tao “niém tin” giita GgV va SV trong qua trinh sir dung Al Ngoai ra,
GgV can tich hop AI mot cach can bang, dam bao SV sir dung cong cu dé hd trg - chir khong thay thé - kha ning tu
duy ca nhan. Nhu vay, GgV can nhan dién v tin dung cdc loi ich su pham tir cac cong cu Al dé viéc 1ap ké hoach bai
hoc, giang day va danh gia theo mén hoc/hoc phan, dong thoi glam thiéu céc i ro c6 thé xay ra. Tich hop cac cong
cu Al vao thiét ké va thyc hién cac phuong phap giang day lay ngudi hoc 1am trung tam, hoc tap phan hoa va ting
cudng tuong tac gitta GgV va ngudi hoc. Danh gid mdt cach sdu sac tac dong cua Al ddi véi viee giang day, hoc tap
va danh gia; 1ap ké hoach va céc tinh hubng hoc tap dugc Al hd trg; tan dung dir liéu va phan hdi dé lién tuc dbi moi
phuong phap su pham 1iy ngudi hoc 1am trung tim. Bai bao dé xuét 4p dung mé hinh 5E dé tich hop AI vao hd trg
hoat dong day va hoc dura trén kinh nghiém ctia Trudng Dai hoc Cornell (Hoa Ky), cu thé nhu sau:
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Educate (Tim hiéu): Tim hiéu cac kién thirc nén tang vé Al trong gido duc va cach Gmg dung vao linh virc giang
day chuyén moén, tir d6 phat trién ning lyc Al cua ban than. Nang lyc Al 1a mdt tp hop cac nang luc gitip ngudi hoe
danh gia, phan bién cac cong nghé Al; giao tiép va hop tac hiéu qua voi AL sir dung Al nhu mot cong cu phuc vy
hoc tép, lam viéc va cudc song trong mbi trudng sb (Long va Magerko, 2020). No6i cach khac, nguoi ¢6 nang luc Al
6 kha nang nhan biét khi nao va bang cach nao nén str dung Al cho cac linh vurc khac nhau; danh gia do tin cay va
xac thuc cua cac san phém do Al tao ra; xac dinh cac h¢ qua dao dirc va xa hdi tir viéc ting dung Al; tao ra va giao
tiép voi céc hé théng Al theo cach phi hop véi muc tiéu day va hoc.

Experiment (Thir nghiém): Bat dau v6i mot sb cong cu Al (ChatGPT, Gemini, Claude,...) dé thir nghiém cac
chirc ndng, giéi han va cach cac cong cu ndy c¢6 thé hd tro viée day va hoc. GgV c6 thé ap dung céc li thuyét day hoc
hién dai dé thiét ké lai mén hoc hodc hoc phﬁn mot cach toan dién. Trong qua trinh thir nghiém, GgV uu tién khai
thac cac tinh ning Al trong nhiing cong cu di quen ding trude khi chuyén sang sir dung cac cong cu moi; lua chon
cong cy mot cach c6 chon loc, khong chay theo xu hudng; tim hiéu ki chinh sach thu thap s6 liéu ctia cong cu va cb
gang bao vé quyen riéng tu cua ban than va SV; ludn ty thir nghiém trude khi dua vao lop hoc; dam bao tinh binh
dang, cong bang cho moi dbi twong ngudi hoc; can nhic yéu td dao dirc va moi truong dé chon cong cy phu hop véi
niém tin ¢4 nhan; tranh “nhan hoa” Al khi thao luan hodc sir dung trong 16p hoc dé khong 1am twong vé kha niang va
gidi han cia Al tranh viéc qua tin tuong hay nay sinh cam xuc lam anh huong dén kha ning phan xét ciia ban than.

Engage (Cam két): Thong bao cho SV vé quy dinh, cach thirc sir dung Al trén 16p va qua dé cuong hoc phén.
Cung cap tai liéu hu’ong dan dé hoc tap, st dung Al mot cach hiéu qua va co trach nhiém, tir d6 phat trién ning lyc
Al cho SV. GgV cén t6 chirc thao luén, chia sé triét li giang day voi Al d& mé du cudc trao di va hinh thanh tinh
than sir dung AI ¢6 trach nhiém trong 16p hoc. Nhitng van dé can thao luan nhu: Co hoi va thach thirc ciia Al trong
day va hoc; thoi diém, tinh huéng SV dugc sir dung cac cong cu Al trong mon hoc; cach thire str dung va trich dan
AL nhitng han ché va giai phap giam thiéu ri ro; dua ra lwa chon thay thé néu SV khong mudn sir dung AL Khuyén
khich GgV khéng nén str dung cac cong cu phat hién Al thay vao d6 yéu cau SV cung xay dung chinh sach, cach
thire sir dung Al cho timg hoc phan. Do d6, GgV can dua quy dinh vé Al vao d& cuong hoc phén, cip nhét dé cuong
hoc phan dé ap dung céc quy dinh lién quan dén viéc sir dung AL

Evaluate (Pénh gid): Tiép thu y kién, phan hdi tir SV va danh gid tac dong cua Al dén két qua va mirc do tham
gia hoc tép cuia ho. Tu dénh gia viéc giang day cta ban than (diéu gi hiéu qua?; phan tmg ciia SV dbi véi cong cu
m6i hodc phuong phap hoc méi nhu thé nao?; sy thay dbi nay ting cuong hay han ché két qua?) va xac dinh cac
diém can cai thién trong twong lai (GgV s& thay ddi diéu gi trong twong lai?).

Evolve (Cdi tién): Dya trén danh gia, xac dinh céc diém can diéu chinh, bd sung trong timg hoc phan. Tir viéc
phan hoi cua SV, 1én ké hoach phat trién chuyén mon lién tuc aé cap nhat sy phat trién méi cua AL

Khi t6 chure céc hoat dong day va hoc véi AL can tudn thu cac nguyén tic sau: (1) Nguyen tic nhan thirc - khong
lam giam kha nang tu duy ctia SV, sir dung Al dé hd trg viéc hoc, khong phai thay thé; (2) Nguyén tic dao duc su
dung Al cin minh bach va dam béo tinh chinh tryc trong hoc thuat. Véi hai nguyén tic nay, truong dai hoc can xdy
dung céc chinh sach cu thé nham khuyén khich SV sir dung AT dé hd trg' chuan bi cho cac bai tap va du 4n (dong
nio) va chinh sira, phét hién cac 16i trong bai lam. Cac bai tap 16n phai c6 it nhat 50% noi dung khong phai do Al tao
ra, trong d6 Al chi hd trg viée soan thao ban du va ra soét 16i & budc cudi cing. GgV can trinh bay & quan diém vé
viée st dung Al trong 16p hoc cuia minh, d6 la mitc 46 dugc phép st dung Al dé hoan thanh cac bai tap (vidu co thé
ding AI dé tong hop cac ¥ trong méi khong?; Chuyén bai viét gbc ciia SV thanh bai luan dap tmg yéu cau cua
GgV?; Gidi thich céc khai niém hodc chu dé trong bai hoc ma SV chua hiéu?). Dic biét, GgV ciing cn can nhéc ki
ludng viéc cho phép SV sir dung Al trong qua trinh suy nghi, trao d6i, tranh luan,... ¢6 lam giam mirc d6 can dat cia
muc tiéu bai hoc hay khong.

Tém lai, GgV 6 thé sir dung cac cong cu Al trong cac hoat dong cu thé sau: (1) H trg xdy dung ké hoach va tai
liéu giang day (dua trén phan tich dit liéu cua Al); (2) Xay dung tai liéu phuc vu giang day (kho tai li¢u giang day,
thiét ké cac bai tap tur luyén, tai liéu 6n tip ca nhan hoa, hé thong cau hoi va bai tap tw luyén, thiét ké tai liéu truc
quan,...); (3) Kiém tra va danh gia két qua hoc tap (thiét ké bai kiém tra, hd trg chdm diém va phan tich két qua, ca
nhan héa phan hdi cho SV, danh gia ning luc theo thoi gian thuc); (4) Nang cao hiu qua giang day (hd tro c nhan
hoa ngum hoc, quan i 16p hoc, glang day tryc tuyén va két hop); (5) Nghién ciru va phat tr1en chuyén mon (hd tro
tim kiém va tong hop tai liéu, hd trg phén tich dit liéu, phat trién chuyén mén va hoc tap sudt doi).
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2.2.3. Tich hop Al vio chwong trinh ddo tao dé cdi tién hoat déng hoc tdp va phirong thire déanh gid

Bai bao dé xuét ap dung khung danh gia SAMR dé cai tién hoat dong hoc tap, viét luan voi ChatGPT va cac hinh
thirc danh gid co tich hop Al (Mishra va Koehler, 2006; Puentadura, 2012). Béy la khung dugc sir dung dé danh gia
va huéng dan tich hop cong nghé vao gido duc voi bén cap do: (1) Thay thé (Substitution), (2) Tang cudng
(Augmentation), (3) Sua doi (Modification); (4) Dinh nghfa lai (Redefinition), cu thé nhu sau:

Thay thé: Cong nghé duoc sir dung dé thay thé cac cong cu truyén thong nhung khong co su thay ddi vé chirc
ning. Cho phép SV sir dung Al dé hinh thanh y tuong so b trude khi chia s¢ voi toan bg 16p hoc. SV 1am viée voi
chatbox trong timg budc clia qua trinh viét luan: giai thich yéu cau, chon chu d&, nghién ciru, phét trién luan diém,..

Tang cuong: Cong ngh¢ dugc sir dung dé thay thé cac cong cy truyen thdng va cai thién chirc ning. Al dong vai
tro 1a nguoi chia sé dau tién trong cudc thdo ludn; SV phan hoi, chat van va mé rong cau tra 101 ctia Al dé tlep tuc
thdo ludn; Str dung chirc ndng thiét ké dd hoa dé thiét ké hinh minh hoa béng Al tao hinh anh tryc quan cho bai luan.

Sira d6i: Cong nghé cho phép thay doi dang ké nhiém vu hoc tap ciia SV. Trong qua trinh t6 chirc day hoc, GgV
¢6 thé yéu cau SV thue hién thao luan theo hai vong (vong 1 SV trao ddi ca nhan v6i AL vong 2 thao luan nhom véi
ca 16p dé chia sé va ddi chiéu ¥ kién, c6 thé ding cong cu Al dé tao khong gian 40 mé phong ndi dung bai viét).

Dinh nghia lgi: Cong nghé cho phép thiét ké nhiing nhiém vy hoc tdp moi, kho hodc khong thé thuc hién néu
thiéu hd trg cong nghé. Chang han, cac phién tranh luan do SV chu tri c6 thé duoc t6 chire, trong d6 SV lam viée
nhom va sir dung Al dé chuan bi 1ap luan theo vai trd do GgV phan cong; Al dong vai trd phan bién, dit cau hoi
nham thir thach va dao sau cac luan diém. Dong thoi, SV ¢6 thé khai thac cong nghé dé tao cac san pham da phuong
tién, qua d6 minh hoa va nang cao stic thuyét phuc cho 13p luén ctia minh.

Nhu vay, khung danh gia SAMR giup GgV dai hoc dinh hudng viée tich hgp cong nghé mot cach hi¢u qua, tir
muec st dung don gian dén murc chuyén doi trai nghiém hoc tap ciia SV. Trén co s& do, cac truong dai hoc can xy
dung chién luge ung dung Al trong dao tao, trong d6 xac dinh rd muyc tiéu, chi s6 danh gia, 10 trinh trién khai, linh
vuc uu tién (nghién clru, giang day, quan li dao tao, phat trién hoc liéu sd, hd trg hoc tap ca nhan hoa), cung voi co
ché phan bd ngu@)n luc va giam sat. Bén canh viéc tu chu trong Iwa chon cdng cu Al cac co sé dao tao can tuan thu
cac nguyén tic dao dirc, bao mat dit liéu va quyén riéng tu, dong thoi xdy dung khung ning lyc Al theo ddi trong
(GgV, SV, CBQL) va cac CTDT tuong ing. Nang luc Al cia GgV co thé duoc phat trién theo cac murc do tir co ban
dén chuyén su, gan vdi viée su dung, tich hop va diéu chinh Al trong day hoc ldy SV 1am trung tam; ddng thoi, viéc
ban hanh bo quy tic tmg xtr v& Al véi cac hudng dan tinh hudng cu thé s& gop phan hinh thanh vin héa tng dung
Al ¢o trach nhiém trong nha truong.

Thoéng qua viée cai tién hoat dong hoc tap va phuong thitc danh gia voi su hd tro ciia AL GgV c6 thé gitp SV
phat trién kha nang sir dung Al trong tu hoc, tur nghién ctru, phan tich dir lidu, tim kiém va xu 1i tai liéu khoa hoc,
tryc quan hoa thong tin, nhan dién xu hudng, xay dung 16 trinh hoc tip ca nhan héa va quan li thoi gian hi€u qua.
Ddng thoi, nghién ctru nhin manh vai tro ciia tu duy phan bién ciia SV khi sir dung Al nham tranh 1¢ thudc vao két
qua do Al tao ra, biét danh gia, phan bién thong tin va xac dinh 13 cac tinh huéng str dung AT phi hop trong hoc tip
va nghién ctru. Trong qué trinh 6, GgV can khuyén khich sy sang tao, bao dam dong gop y tudng ca nhan cia SV,
ddng thoi khai thac AT nhu mot cong cu hd tro phat trién tu duy hoc thuat, ki nang mém, tri tué cam xvic va cac gia
tri nhan van trong nhitng bdi canh hoc tap va tinh hubng thuc tién.

3. Két ludn

Trén co s tong hop va phan tich tai liu, bai bao da 1am 16 xu hudng tich hop cong nghé, dic biét 1a Al va GenAl,
trong gido duc dai hoc, dong thoi chi ra nhig yéu cau va thach thirc dt ra d6i véi viéc tich hgp Al vao CTDT nham
nang cao trai nghiém hoc tap, ting cudng twong tac va hd trg c4 nhan hoa. Bai bao ciing di dé xuat mot hé thong giai
phap tich hgp Al vao CTDT theo hudng c6 hé thong va kha thi, bao gom dinh hudng chién lugce & cép co s¢ dao tao,
phat trién nang luc Al cho GgV va SV, d6i méi hoat dong day hoc va hinh thttc danh gi4, cling nhu vén dung cac
md hinh 5E va SAMR dé hd tro thiét ké va cai tién cac hoc phan c6 tich hop AL Két qua nghién ctru cho thay viée
tich hop AI can duoc cu thé hoa trong d& cuong chi tiét hoc phan, cho phép GgV didu chinh hodc xay dung méi muc
tiéu hoc phan nham phat trién ning luc Al cho SV, dong thdi bao dam cac nguyén tic dao dirc, bao mat dit lidu va
tinh chinh truc hoc thuat. Tuy nhién, do gidi han cta nghién cuu li ludn, bai bao chua kiém ching hi€u qué cua céc
gidi phap trong cac bdi canh dao tao cu thé. Vi vay, cac nghién ctru tiép theo can trién khai thuc nghiém tai cac trudng
dai hoc, danh gia tac dong cia vi€c tich hop Al dén CTDT, hoat dong day hoc va nang luc ctia SV, qua do tiép tuc
hoan thién va cu thé hoa cac giai phap da dé xuat.
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