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1. Mé dau

Trong bbi canh chuyén dbi s6 gi4o duc dién ra manh mé, tri tué nhan tao (AI) dang chuyén dich tir vai tro cong
cu hd tro don 1¢ sang vai tro ha ting cong nghé c6 kha ning tham gia sdu vao toan b chu trinh day hoc. Néu giai
doan dau ctia tmg dung Al trong gido duc chii yéu gin véi hé thong goi ¥, chim diém tw dong hodc tro giang ao, thi
giai doan gin day chimg kién sy n6i 1én cua Al da phuong thirc, tirc 1a cac hé thong c6 kha ning xi 1i dong thoi
nhiéu dang dit liéu nhu van ban, am thanh, hinh anh, video, chuyén dong va tin hiéu cam bién. Nho kha ning tich
hop nhiéu ngudn dit liéu, Al da phuong thirc mé ra cach tiép can méi cho hoat dong dao tao theo hudng truc quan
hon, turong tac hon va gin chit hon véi hanh vi hoc tap thyc t ciia nguoi hoc. Cac tong quan qubc té gan ddy cho
thay sy phat trién nhanh ciia cac mo hinh két hop Al véi thuc € ao va thyuc té ting cudng, phan tich hoc tip da
phuong thirc va cac hé théng hoc tép thich tmg, dac biét trong gido duc dai hoc va dao tao nghé (Chiang va cong su,
2022; Mohammadi va cong su, 2025; Samala va cdng su, 2025).

Cac nghién ciru trude ddy vé Al trong gido duc ¢ thé chia thanh ba hudng chinh. Hudng thir nht tap trung vao loi
ich hoc tap ctia AR va VR, nhan manh vai tro clia mdi truong md phong trong viée ting mirc do tham gia, hd tro thuc
hanh va céi thién ghi nhé, nhét 1a trong STEM, ngdn ngit, y khoa va dio tao nghé (Huang va cong s, 2021; Ibafiez va
Delgado—Kloos 2018). Huong thir hai tap trung vao Multimodal Learning Analytics, chi ra rang viéc két hop dir ligu
hinh anh, giong néi, ctr chi va tuong tic s gitip nhan dién tot hon mirc do chu y, tham gia va tién bd ctia nguoi hoc, tir
d6 hd tro phan hoi su pham theo thoi gian thue (Ma va cdng su, 2025; Mohammadi va cong sy, 2025). Hudng thit ba
nhén manh khia canh quan tri va chinh sach, dac biét la cac yéu cau vé ha téng s0, dao dure dit liéu, nang luc GV va sy
phéi hop nhiéu bén khi trién khai Al trong gido duc & quy mo hé thdng (OECD, 2023; UNESCO, 2023, 2024). Di¢m
mai clia bai bao ndm & viéc tiép can Al da phuong thirc nhu mot hé thong tich hop giita cong nghé, dir lidu, con ngudi
va quan tri, thay vi chi xem xét nhu mot cong cu hd trg day hoc. Déng thoi, nghién ctru khong dimg ¢ mo ta kinh nghiém
qudc t& ma con dbi chiéu theo cac diéu kién trién khai dé d& xuat khung 4p dung c6 tinh hé thong cho bdi canh gido duc
dai hoc Viét Nam. Trén co s& tong quan tai liéu va khoang trong nghién ctru di xac dinh, bai bao khong chi nhim hé
thng hoa cac huéng (g dung Al da phuong thire trong hoat dong dao tao, ma con phan tich céc didu kién trién khai
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¢t 161 va dé xuét khung tiép can phu hop cho Viét Nam. Tir d6, bai bao tp trung tra 161 ba cau hoi nghién ciru sau:
(1) Al da phuong thirc dang duoc img dung vao hoat dong dio tao theo nhitng huéng nao; (2) Kinh nghiém qudc té cho
thdy c4c diéu kién cdt 161 nao bao dam hiéu qua trién khai; (3) Viét Nam c6 thé rat ra nhimg bai hoc nio dé xay dung 16
trinh phu hop cho gido duc dai hoc. Pong gop cua bai bao 1a hé théng hoa nén tang Ii luan vé Al da phuong thirc trong
do tao, tong hop kinh nghiém quéc té theo nhém bai hoc ¢6 gid tri 4p dung va dé xuat khung trién khai phu hop cho
Viét Nam. Bai bao dugc trinh bay theo bén phin chinh gom phuong phap nghién ciru, két qua nghién ctru vé nén tang
li luan va kinh nghiém quoc té, bai hoc cho Viét Nam, va két luan cung binh luan chinh sach.

2. Phuong phap nghién ciru

Bai bo st dung thiét k& nghién ciru dinh tinh theo huéng tdng quan tai lidu c6 cAu tric két hop phan tich noi
dung. Thiét ké nay phut hop voi muyc tiéu nhan dién xu hudng nghién ciru, khung li thuyét, mo hinh trién khai va bai
hoc chinh séch lién quan dén AI da phuong thirc trong hoat dong dao tao. Khac véi nghién ciru truong hop hodc
khéo sét thuc dia tai mot co s dao tao cu thé, nghién clru nay tap trung vao viéc téng hop va so sanh béng chiing thir
cép da duoc cong b6 nhdm hinh thanh mot buc tranh khai quat, c6 can ct hoc thuat, phuc vu thao luan chinh sach va
dinh hudng trién khai trong bdi canh Viét Nam.

Nguén dit liéu cua nghién ctru gém hai nhém. Nhom thur nht 1a cac bai bao khoa hoc bang tiéng Anh va tiéng
Viét vé Al da phuong thirc, thuc té ao, thuc té ting cuong, phan tich hoc tap da phuong thire va img dung Al trong
gido dyc dai hoc. Nhom thir hai la cac tai liéu chinh sach va tai liéu hudng din ciia cac t6 chire qudc té hodc co quan
quan li gido duc c6 lién quan dén viéc trién khai Al trong gido duc. Tir khoa sir dung tra ctru trén cac co sd dit liéu
nhu Google Scholar, Scopus, Web of Science, ERIC va cac cong tap chi hoc thudt trong nudc bang tiéng Anh va
tiéng Viét gdm “multimodal artificial intelligence”, “multimodal learning analytlcs” “Al in education”, “augmented
reality”, “virtual reality”, “higher education”, “tri tu¢ nhan tao da phuong thirc” va “giao duc dai hoc” Cac tai liéu
dugc mé hoa theo cac nhom tiéu chi gdm: loai cong nghé, muc tidu dao tao, loi ich su pham, dleu kién trlen khai, rao
can ap dung va ham y chinh sach. Tai liéu dugc lya chon theo bon tidu chi: ¢6 ndi dung gan truc tiép véi chir dé
nghién ctru; c6 nguon cong bo 10 rang va tim dugc trén Internet hogc c6 DOL; wu tién cac cong bd giai doan 2018-
2025 dé phan anh dién bién gin déy; va co gia trj cho viée phén tich kinh nghiém trién khai trong gido duc.

Quy trinh phén tich dugc thyuc hién theo ba buge. Thir nhét, tac gia thu thap, sang loc va phan nhom tai liéu theo
cac chu dé: nén tang Ii luan, cong nghé tmg dung, hiéu qua dao tao, diéu kién trién khai va ham y chinh sach. Thir
hai, cac tai liéu dugc mé hoa theo céc tiéu chi phan tich gom: loai cong nghé duoc st dung, myc tiéu dao tao, loi ich
dugc ghi nhén, rao can trién khai, mirc do lién hé véi bdi canh Viét Nam va chat luong chimg ctr. Thir ba, két qua
duoc d01 chiéu gitra cac nghién ctru dé hinh thanh cc nhém phat hién chinh, tir 46 xay dung bang tong hop va khung
dé xuét. Cach tiép can nay khong nhim do ludng tac dong bang théng ké ma hudng dén chi ra cic mé thire trién khai
¢ tinh 1dp lai va céc diéu kién bao dam thanh cong, qua do ting tinh tin ciy va kha nang tham chiéu cuia nghién ciru.
3. Két qua nghién ciru
3.1. Nén tang li lugn vé AI da phwong thire trong hogt djng dao tao

Al da phuong thirc trong gido duc c6 thé dugc hiéu 1a viée st dung cac mo hinh va hé thong c6 kha ning tiép
nhan, két ndi va xir i nhiéu dang dit liéu hoc tip nhim hd trg hodc t dong hoa mot phan qué trinh day hoc. Khac
Vi cac ung dung Al don kénh chi xtr li van ban hodc cau tra 101 cua nguoi hoc, Al da phuong thirc c6 thé két hop
161 n6i, nét mt, thao tac trén man hinh, chuyén dong co thé, hinh anh, video hodc tin hiéu cam bién dé tao nén birc
tranh toan dién hon vé hanh vi hoc tap. Day 1a nén tang quan trong dé ca nhan hoa qua trinh dao tao, ting chat lugng
phan hdi sw pham va mé rong kha ning md phong cac tinh hudng thyc hanh phire tap trong gido duc dai hoc.

Vé mit li luan, co thé tiép can Al da phuong thirc trong dao tao qua ba khung chinh. Thir nhat la TPACK, nhan
manh sy tich hop giira tri thire cong nghé, tri thirc sw pham va tri thirc ndi dung. Khi Al da phuong thirc dugc dua vao
16p hoc, yéu cau ddi véi giang vién khong chi 14 biét st dung cong cu ma con phai hiéu cach cong cu d6 hd trg muc tidu
hoc tap va bién doi hoat dong su pham. Thir hai 1a TAM, gitip giai thich mirc do chap nhan cong nghé ctia nguoi ding
thong qua cam nhén vé tinh hiru ich va tinh d& str dung. Trong béi canh gido duc, néu cong nghé Al gitip giam tai cong
viéc, tang hi€u qua day hoc va minh bach hon trong st dung dit liéu, kha nang chép nhén ciia GV va nguoi hoc s€ cao
hon. Thu ba la Multimodal Learning Analytics, coi dit liéu hoc tap da kénh la co sé dé phan tich tién trinh hoc tap theo
thoi gian thuc va hd trg ra quyét dinh su pham dua trén dit liéu (Ma va cong su, 2025; Mohammadi va cong su, 2025).

Tir cac khung trén 6 thé thiy AT da phuong thirc khong nén duoc hiéu thudn tay 13 thiét bi hay phan mém, ma 1a
mot hé théng day hoc sb trong d6 cong nghé, dir liéu, con ngudi va thiét ké su pham turong tac chit ché véi nhau. Diéu
nay dac biét quan trong déi voi gido duc dai hoc, noi cac hoat dong hoc tap c6 mitc d6 chuyén sau cao va doi hoi kha
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ning mo phong, thue hanh hodc phan hdi chuyén biét. Néi cach khac, gia tri cia Al da phuong thirc khong nam ¢ ban
than cong nghé ma & kha ning tao ra méi trudng hoc tap thich tmg, gidu dit liéu va c6 kha ning phan hi lién tuc.
3.2. Cac hwong vrng dung Al da phwong thirc trong kinh nghiém quéc 16

Téng hop tai liéu cho thiy Al da phuong thic dang dugc tmg dung trong dao tao theo b6n  hudng n6i bat. Hudng
thir nhat 1a mé phong va hoc tap trai nghiém thong qua VR va AR. Céc tong quan quéc té déu cho thdy VR va AR
dac biét hiéu qua trong nhitng bdi canh ngudi hoc can quan sat khong gian ba chiéu, xir i tinh huong hoac luyén tap
thao tac trong moi trudng an toan. Pay 1a 1i do céc linh vuc nhu y khoa, ki thudt, dao tao nghe va STEM 1a nhitng
khu vy trng dung sém va manh. Trong dao tao nghé, AR duoc str dung dé chéng ghép thong tin hudng dan lén dbi
twong that, hd tro ngudi hoc vira quan sat vira thao tac. Trong y khoa va ki thuat, VR gitip mo phong ca 1am sang,
quy trinh ldp rap hodc tinh hudng nguy cip ma vin bao dam an toan va tiét kiém chi phi vat tw (Chiang va cong su,
2022; Ibafiez va Delgado-Kloos, 2018; Samala va cdng sy, 2025).

Huéng thir hai 1a phan tich hoc tap da phuwong thitc nhim theo ddi s cha ¥, mirc d6 tham gia va hanh vi hoc tap
cua ngudi hoc. Thong qua dir li¢u tir camera, am thanh, nhat ki tuong tac hoac cam bién, hé thong co thé phat hién
tin hiéu lién quan dén sy tap trung, mirc do phat biéu hodc kho khin cua nguoi hoc dé cung cap phan hdi gan thoi
gian thyc. Mohammadi va cong sw (2025) cho ring Al dang mé rong dang ké nang luc cua Multimodal Learning
Analytics, tr viéc mo ta dit liéu sang viéc du bao va goi v can thiép su pham. Pay la diém then chét vino dich chuyén
AT tir vai tro hd tro hau kiém sang vai trd dong hanh trong qua trinh day hoc.

Hudng thi ba 13 hd trg ¢4 nhan héa hoc tap va phan hoi thong minh. Cac cong cu Al c6 thé két hop dit liéu ngdn
ngit, lich sir hoc tap va tuong tac da phuong tién dé dé xuét hoc liéu, 201y 16 trinh hoc hodc phan hdi theo murc do
tién b cua timg ngudi hoc. Trong bdi canh nay, gia tri ciia Al da phuong thirc khong nhim thay thé giang vién ma
6 kha ning bo sung cho giang vién mot 16p dit liéu va phan hdi ma con ngudi kho ¢6 thé xir 1i day di trong thoi gian
ngan. C4c nghién ctru trong mdi trudng hoc ngoai ngit, STEM va y khoa cho thay khi ngudi hoc dugce trong tic véi
noi dung giau hinh dnh, 4m thanh va phan hdi theo nglt canh, mic d9 tham gia va cdm nhén hitu ich cia cong cu déu
tang (Huang va cong su, 2021; Bland, 2025).

Hudng thir tu 1a phat trién hoc lidu va danh gia da dinh dang. Cac hé fchéng Al hién nay c6 thé hd tro tao van ban,
hinh anh, phu dé, tom tat, go1 v doc hodc video minh hoa. Néu duogce kiém soat tdt, ching cé thé gitip rat ngén thoi
gian chuan bi hoc lidu va ting kha ning tiép can cho nguoi hoc. Trong kiém tra, danh gia, AI da phuong thirc ciing
m¢ ra kha ndng chdm va phan hdi ddi véi bai thuyét trinh, san pham thuc hanh, video hay ho so hoe tap dién tir. Tuy
nhién, hiéu qua ctia hudng nay phu thudc 16n vao quy trinh kiém duyét ndi dung, ning luc hoc thuat cia giang vién
va co ché kiém soat sai léch thong tin. UNESCO (2023) vi vy nhan manh viéc sir (dung Al trong gido duc phai dat
trong nguyén tic ldy con ngudi lam trung tim, minh bach vé dir liéu va bao vé quyen hoc tap ciia ngudi hoc.

Piém déng chu y 1a cac hudng img dung ndy khong phat trién mot cach tich biét, ma thuong dong thoi xuat hién
trong nhiing h¢ sinh thai giao duc c¢6 muc d phat trién s6 cao. Diéu nay cho thay su khac biét gita cac qudc gia
khong chi nam ¢ kha nang tiép can cong nghé, ma con ¢ mirc do dong bo giita ha tang s, ning luc gidng vién va co
ché quan tri dit lidu trong gido duc.

Bng 1. Tong hop mét s6 bai hoc quoc té vé trién khai AI da phirong thire trong ddo tao dai hoc
Nhom

kinh nghlem

Biéu hién tiéu bieu

Gia tri noi bat

Ham y cho Viét Nam

Trién khai gan voi
chién Iuoc sé qudc

gia

Nhiél} nude dat Al trong chuong trinh
chuyén doi so va doi moi gido duc,
khong tach rdi cai cach quén tri

Tao dinh hudng théng nhat,
gitp huy dong ngudn lyc va
dieu phoi giita cac bén

Can c6 dinh hudng cap 5qufr)c gia
va chuan huéng dan trién khai ¢
cap co so

Uu tién linh wvuc
can md phong va
thuc hanh

VR va AR thuong dugc ung dung
manh trong y khoa, ki thuat, STEM
va ddo tao nghe

Nang cao trai nghiém hoc tap,
giam rui ro khi thuc hanh va ho
trg hoc qua trai nghiém

Nén uu tién thi diém tai cac
nganh ¢6 nhu cau md phong cao,
sau d6 m¢ rong theo bang chung

Pau tu song hanh
vao giang vién va
cong nghé

Hiéu qua trién khai gin chat voi ning
lyc su pham so cuia giang vién va co
ché ho tro ki thuat

Giam khoang cach giita cong
ngh¢ va phuong phap day hoc

Boi dudng gidng vién phai di
truge hodc song hanh véi dau tu
thiét bi

Tang cudng quan
tri dir liéu va dao
due Al

Céc nghién ctiu nhén manh quyén riéng
tur, minh bach va kiém soat thién 1éch dir
liéu

Tao niém tin khi ap dung Al
vao danh gia va ho trg hoc tap

Can ban hanh quy dinh sir dung
dit liéu hoc tap va huéng dan dao
dtre 10 rang

Nguon: Tdc gid tong hop tir nghién ciru ciia Chiang va cong su (2022), Mohammadi va cong sw (2025),
OECD (2023), Samala va cong su (2025) va UNESCO (2024)
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Bang 1 khong chi tong hop céc kinh nghiém qudc té, ma con cho thiy mét diém chung mang tinh cu tric: hiéu
qua ciia Al da phuong thire trong dao tao phu thudc it hon vao cong nghé don 1¢ va nhidu hon vao mirc d6 dong bo
gitra chién lugc, ning luc con ngudi va quan tri dir lidu. Pay 14 co s dé bai béo tiép can Al da phuong thire theo goc
o diéu kién trién khai thay vi chi m ta cong nghé.

3.3. Cic diéu kién trién khai hi¢u qud

Kinh nghiém quéc t cho thiy hiéu qua ciia Al da phuong thire trong do tao khong phu thude duy nhat vao muc
d6 hién dai cta cong nghé. Trudc hét, ha tang s6 1a diéu kién can ban nhung chwa di. Ha ting & day bao gdm duong
truyén 6n dinh, thiét bi dau cudi phi hop, nén tang luu trit dit liéu va kha nang tich hop gitra cac hé thong quan 1i hoc
tap. Néu thiéu ha tﬁng déng b0, cong nghé dé tr¢ thanh hoat dong trinh dién ngén han thay vi cong cu cai thién chat
lwong dao tao. OECD (2023) nhan manh ring sy phat trién cta hé sinh thai gido duc s luon gan véi kha ning diéu
phéi ha tang, dir liéu va dich vu s6 mot cach lién thong & cap hé thong.

Diéu kién thir hai 1a nang lyc cia doi ngii giang vién va CBQL. UNESCO (2024) nhén manh ning lyc Al cia
GV khong chi ndm 6 ki ning thao tac cong cu ma con bao gom tu duy lay con nguoi lam trung tam, hiéu biét dao
dirc Al ning lyc su pham Al va ning luc ty phat trién nghé nghiép trong bdi canh sd. Diéu nay dic biét phi hop véi
gido duc dai hoc Viét Nam, noi chénh léch vé mirc d6 sdn sang cong ngh¢ giita cac nganh va cac co sd dao tao con
kha 16n. Néu giang vién chi st dung Al nhu cong cu tao ndi dung nhanh ma khong gén v&i muc tiéu hoc tap, hiéu
qua dao tao s& kho bén vimg.

Diéu kién thir ba 13 co ché quan tri dir li€u va dao dic st dung AL Khi Al da phuong thitc st dung dit liéu hinh
anh, giong ndi hoac hanh vi hoc tap, cac van dé vé quyén riéng tu, minh bach, déng thuan va thién léch thuat toan
tré nén rat quan trong. UNESCO (2023) va OECD (2023) déu khuyén nghi céc co s¢ dio tao phai xay dung chinh
sach dir liéu 15 rang, quy dinh quyén truy cp, thoi han luu tri, trach nhiém giai trinh va co ché can thiép ciia con
ngudi trong cac quyét dinh c6 anh huéng t6i nguoi hoc. Pidu nay dic biét cin thiét néu Al duoc st dung trong danh
gid, xép loai hodc canh bao hoc tap sém.

Diéu kién th tur 1a sy lién két giita co s¢ dao tao v6i doanh nghiép cong nghé, to chirc chuyén mon va co quan
quan li. Al da phuong thire 13 linh vire doi hoi chi phi dau tw, cap nhét cong nghé va nang lyc chuyén moén lién nganh.
Vi vy, md hinh hop tac hé sinh thai gitip chia sé chi phi, rit ngan thoi gian thir nghiém va tang kha niang chuyén
giao cong ngh¢ vao méi trudng dao tao thyc tién. O nhiéu quic gia, thanh cong ciia cac mo hinh Al trong giao duc
khong chi dén tir nd luc ndi bd ciia nha trudng ma con dén tir cic mang ludi hop tac da bén trong phat trién nén tang,
dix liéu, hoc liéu va chuén danh gia.

DU LIEU VA PHAN HOI
THEQ THOI GIAN THUC

'

PHAN TICH HQC TAP
PA PHUONG THUC (MMLA)
So do 1. Moi quan hé giita cong nghé, con nguoi, ngi dung va dit ligu trong hé sinh thai Al da phuong thirc
(Nguon Tac gia tong hop va dé xuat tir nghién ciru ciia OECD (2023), UNESCO (2023) va UNESCO (2024))

3.4. Mgt so khuyen nghi

Tir cée phan tich trén, bai bao dé xuat khung trién khai Al da phuong thire trong gido duc dai hoc Viét Nam gém
nam hop phan. Mét 1a chinh sach va quan tri, trong d6 cin c6 dinh hudng chung vé Al trong gido duc, quy dinh vé
dir liéu hoc tap, hudng dan sir dung Al ¢6 trach nhiém va co ché danh gia hiéu qua tmg dung. Hai la ha tang cong
nghé, bao gobm ha tang mang, thiét bi, nén tang s6 va kha nang két ndi dit liéu gilra cac hé thong quan 1i hoc tap. Ba
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14 phat trién ning luc con nguoi, tp trung vao bdi dudng giang vién, CBQL va hd tro ngudi hoc sir dung AT mot
cach ¢6 trach nhiém. Bén 14 hoc liéu va chuong trinh, theo hudng lua chon nhitng hoc phﬁn va nganh hoc phu hop
dé tich hop Al da phuong thirc trude khi mo rong dai tra. Nam la hop tac hé sinh thai, gin nha truong véi doanh
nghiép cong nghé, o chirc quoc té va cac mang ludi chuyén mon.

Lo trinh phut hop nén bét dau tir thi diém ¢ trong diém thay vi trién khai dan trai. Cac truong dai hoc ¢6 thé wu
tién nhitng nganh hoc hodc phan mén ¢6 nhu cdu md phong, thue hanh va phan héi trye quan cao dé thir nghiém VR,
AR hoic phén tich hoc tap da phuong thirc. Song song véi do, can xdy dung bo ti€u chi danh gid hiéu qua thi dlem 4
ca ba binh dién: két qua hoc tép, trai nghiém cua ngudi hoc va nang luc d6i méi su “pham cua giang vién. Cach tiép
can nay gitp han ché dau tu hinh thirc va tao co's6 dir liéu thuc chimg cho cac quyét dinh mé rong sau ndy. V& mit
chinh sach, cac dong thai gan day cho thay bdi canh trong nudc da bt diu quan tim manh hon t6i Al trong gido duc.
UNICEF Viét Nam (2025) cho biét dién dan qudc gia vé Al trong gito duc nam 2025 gin vai ké hoach nang cao ning
Iye s6 va ning luc Al cho GV, nha quan li gi4o duc. Tuy vdy, gitta dinh huéng chinh sach va kha ning trién khai ¢ co
s6 van con khoang cach dang ké. Vi thé, khung dé xuét cho Viét Nam cin nhdn manh nguyén thc trién khai timg budc,
uru tién tinh kha thi, ldy muc tiéu gido duc lam trung tam va duy tri co ché giam sat vé dao dirc, chit lwong va an toan
dir liéu. Bén canh loi ich, Viét Nam ciing can nhin nhén rd cac rui ro. Al da phuong thirc c6 thé 1am gia ting bét binh
dang $6 gilra cac co sd dao tao néu chi mot sd truong co du nguon luc trién khai. N goai ra, viéc lam dung cong cu Al
tao sinh trong phat trién hoc liéu hodc danh gia c6 thé lam mo ranh gidi giita hd tro hoc tap va thay thé tur duy hoc
thuat. Do d6, diém méu chdt ciia trién khai khong phai 1a s6 lugng cong cu duoc sir dung ma 1a kha niang duy tri vai
trd chu thé su pham cuia gidng vién, bao dam tinh tin ciy cua dit liéu va bao vé quyén loi hoc tp cia nguoi hoc. Day
ciing I3 binh dién can duoc 16ng ghép vao cac hudng dan cap trudng va cap hé thong,

Bing 2. Khung trién khai Al da phwong thire trong gido duc dai hoc Viét Nam

Hop ph?m N6i dung trong tim Goiy hanh dong
Chinh sach va | Banhanh huéng dan vé sir dung Al trong day hoc, | Xy dung quy ché cip trudng; 1ong ghép tiéu chi dao dirc
quan tri dir liéu hoc tap va trach nhi€m giai trinh Al vao kiém dinh va danh gia ndi bo
Ha ting cong | Bao dam dudng truyén, thiét bi, nén tang lwu trit | Uu tién phong hoc md phong, ha ting LMS va kho
ngh¢ va kha nang két ni dit liéu hoc lidu sb dung chung
Ning lwc con | Bbi dudng ning luc su pham sd, ning luc Al va | Thiét ké chuong trinh tap hudn theo nganh; két hop
nguoi nang luc dir li€u cho gidng vién chuyén gia cong ngh¢ vdi chuyén gia su pham
Hoc 1liéu va | Lua chon hoc phﬁn phu hop dé tich hgp VR/AR, | Thi diém & mon ¢o yéu cAu thyuc hanh cao; xay dung
chuong trinh MMLA va phan hdi théng minh quy trinh kiém duyét hoc li¢u do Al hd tro
Hop tac hé sinh | Mo rong hop tac gitra truong dai hoc, doanh Thiét 14p co ché ddng phit trién nén ting, ddng tai tro thi
thai nghiép, t6 chirc qudc t& va co quan quan li diém va chia sé dit liéu theo chuin

4. Két ludn va binh luin

Nghién ctru cho théy, Al da phuong thirc dang tao ra mot hudng phat trién méi cho hoat dong dao tao, dac bict
trong giao duc dai hoc. Kha ning két hop nhiéu dang dit lidu gitip cong nghé nay vuot ra ngoai vai trd tw dong hoa
don gian dé hd tro tryc tiép qua trinh twong tac, ca nhan héa va phan hdi hoc tip. Kinh nghiém quéc té cho thay hiéu
qua ctia Al da phuong thirc khong dén tir cong nghé don 1¢ ma tir sy két hop gitta chinh sach 10 rang, ha téng s0 thich
hop, doi ngii giang vién ¢6 nang luc, hoc liéu pht hop va co ché hop tac lién nganh. Pay 14 diém cdt 18i dé tranh cach
tiép can coi Al nhu mdt xu hudng ki thuat ngén han.

V& mit hoc thudt, bai bio dong gop & ba phuong dién chinh. Thir nhat, nghién ctru hé thong hoa cac hudng ing
dung AT da phuong thirc trong hoat dong dao tao thay vi tiép can Al trong gido duc theo nghia rong. Thir hai, bai bao
1am 1o mbi quan h¢ giira cong ngh¢, dir liéu, nang luc su pham va quan tri trong trién khai AI da phuong thirc. Thir
ba, nghién ctru dé xudt mot khung trién khai gom nam hop phan ¢6 gi tri tham chiéu cho béi canh gido duc dai hoc
Viét Nam. Tir goc nhin chinh sach, Viét Nam can xem Al da phuong thirc nhu mot hop phan cua doi méi gido duc
s6 thay vi mot trio huu cong nghé. Didu quan trong 1a xay dung 16 trinh kha thi, bt dau tir cic mo hinh thi diém co
kiém sodt, thiét 1ap chudn dao dirc va dit liéu, dong thdi dau tu c6 trong tim cho bdi dudng giang vién. Tir goc nhin
thuc tién dao tao, cac truong dai hoc can lya chon nhiing tinh huéng su pham that sy phu hop voi Al da phuong thire,
tranh thay the hinh thire s cho cac hoat dong von da hiéu qua, dong thoi tang cuong danh gid dua trén bang chimg
thuc chimg vé két qua hoc tap va trai nghiém cuia nguoi hoc. Trién vong mg dung Al da phuong thirc ¢ Viét Nam
la tich cuc nhung khong ty dong chuyen hoa thanh chét lugng dao tao. Néu thiéu quan tri dir li€u, thiéu nang luc su
pham s6 hoic thiéu co ché phdi hop giita cac bén, cac cong cu tién tién van c6 thé tao ra dau tu dan trai va bat binh
déng tiép can. Nguoc lai, néu duoc trién khai ¢ chon loc, ¢6 trach nhiém va gén v&1 muc tiéu phat trién nang luc
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ngudi hoc, Al da phuong thirc ¢6 thé tro thanh dong luc quan trong gitip nang cao chét luong dao tao, mé rong co
héi tiép can va cung ¢b vai tro ciia con ngudi trong gido duc sb.

Nghién ctru nay van ton tai mot s6 han ché. Do sir dung phuong phép tong quan tai liéu va phan tich ndi dung,
bai bao chua kiém dinh thuc nghiém mirc do hi¢u qua ctia cac md hinh Al da phuong thire, dac biét trong bdi canh
cu thé cia cac co s gido duc dai hoc Viét Nam. Ngoai ra, chét lwgng phan tich phu thudc vao mirc d§ hoan thién
cua cac nghién ciru gde. Trong thoi gian toi, cic nghién ctru thyc nghiém c6 thé duoc trién khai nhdm danh gia tic
dong cua Al da phuong thie ddi véi két qua hoc tap, trai nghiém nguoi hoc va nang luc su pham cia gidng vién
trong ting linh vuc dao tao cu thé tai Viét Nam.

Tuyén bd vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thdo ndy, tic gid cé sir dung cong cu Al cho
muc dich hé tro rd sodt ngon ngit. Tdac gia chiu hoan toan trdch nhiém doi véi ndi dung hoc thudt, do chinh xdc cua
trich dan va toan bg ban thao.

Tuyén bo vé xung dét loi ich: Tdc gid tuyén bo khong cé xung dot loi ich.

Thong tin tai tro: Nghién ciru nay khong nhdn dwoc tai tro tir bén ngoai.
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