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1. Mé dau

Hién nay, khoa hoc cong nghé phét trién manh m& da tac dong rat lon dén con nguoi, nén KT-XH va dap ung
nhu cau ngudn nhén luc lao dong thoi dai 4.0. V6i sy phét trién nay, GD-DT 1a mét trong nhimg linh vuc chiu anh
huong 1on nhat boi nhig thay doi ma cdng nghé mang lai. Viéc ting cuong tng dung cac gidi phap cong nghé
thong tin nham d6i méi tir noi dung, phuong phép gido duc, day va hoc, hinh thuc t6 chirc, kiém tra, danh gia va
cong tac quan li tai cac co so GD-DT trong hé thong giao duc quéc dan gép phan nang cao chat lugng gido duc noi
chung, chat luong day va hoc néi riéng dang dién ra hét sirc manh mg&. Trong d6, viéc néng cao chat lugng, nang luc
giang day cho ddi ngii GV, dic biét a “nang lyc s6” (NLS) trong gido duc hién dai 1 rat can thiét va quan trong,
diéu nay gop phan nang cao chat lugng gido duc va day hoc.

NLS Ia mét trong nhitng nang luc quan trong can hinh thanh va phat trién trong thé ki XX1 (UNESCO, 2018).
Theo béo c4o ciia We Are Social va Hootsuite (2020), bdi canh NLS tai Viét Nam dang phét trién manh m& hon mirc
trung binh ciia khu viee Dong Nam A, né duoc xem la mot trong nhimg ning luc séng con dé dat dén thanh cong
trong hoc tap, nghién ctu va phét trién sy nghiép trong twong lai. Cac nganh cng nghiép sb tré thanh nhan té then
chét ciia nén kinh té, do do cac co s¢ gido duc tré thanh nhitng md hinh doanh nghiép s6, ngudi day, ngudi hoc phai
|a nhitng ngudi duoc hinh thanh, rén luyén va phét trién NLS dé c6 thé tan dung duoc céc loi ich cia cong nghé,
ddng thoi hd tro cong dong, thuc day kha nang doi mai, sang tao cua hau thé.

Bai béo trinh bay khéi niém, phén tich ciu tric NLS va dé xuat mot s6 bién phép gidp phét trién NLS cho GV
trong qua trinh day hoc.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Khai ni¢gm “ning luc s6”

Theo Nguyén Hai Thap (2017), “néng lyc” Ia thudc tinh doc d4o cia c& nhan, phi hop véi yéu cau ctia mot hoat

d@ng nhat dinh va dam bao cho hoat déng d6 c6 hiéu qua. Nguyén Xuan Lac (2017) dua ra mot cach hiéu nhu sau:

“néng lyc” la mot tong thé nhimg dap ung kha dung ve vat chét, tinh than cua chu thé khi can ra quyet dinh, giai
quyét van dé nhu mong doi. Cach hiéu ndy nhin manh vao phuong thirc thuc hién cia ning luc do 1a to hop kién
thirc, ki nang (KN), thai d6 cho phép hanh dong mot cach phu hop va dat duoc hiéu qua. Theo Lé Ty Nam Long va
Nguyén Thi Duyén (2020), “néing luc” dugc hiéu nhu mét thuat ngir ding dé chi sy sdn sang hoat dong cao do cua
mot c& nhan nham dap tng céc thach thire cuia van dé dit ra trong mot tinh huéng. Theo Quéch Nguyén Bao Nguyén
va cong su (2020), “ning lyc” 1a nhimg KN, ki x40 hoc duoc hodc sin ¢6 ciia ca nhan nhiam giai quyét cac tinh hudng
xac dinh, ciing nhu sy $an sang vé dong co xa hi... va kha nang van dung cAc cach giai quyét van dé mot cach co
trach nhiém va hiéu qua trong nhitng tinh hudng linh hoat.

Trong thoi dai nén tri thire s6 nhu hién nay thi “NLS” 1a mét loai ning luc khong thé thiéu ddi véi con ngudi
trong qua trinh hoc tap 1am viéc va sinh séng. Theo Sales va cong su (2020), “NLS” da xuét hién khoang hon 20
nam va thudng dugc sir dung cling véi cac khéi niém mang tinh dong nhat nhw KN sb, nang luc cong ngh¢, nang luc
thong tin hay nang luc truyén théng.
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Theo UNESCO (2018) dinh nghia “NLS” la kha ning truy cap, quan tri, thiu hiéu, két hop, giao tiép, danh gia
va sdng tao thong tin mot cach an toan va phil hop thong qua cong nghé s6 @é phyc vu cho thi truong lao dong phd
thong, cac cong viéc cao cap va khai nghiép kinh doanh. Theo dinh nghia nay, NLS bao gém cac ning luc thudng
duoc biét dén nhur nang luc sir dung cong ngh¢, mdy tinh, ndng lyc cong ngh¢ thong tin hay nang luc truyén thong.
NLS di duoc thira nhan rong réi ké tir khi cudc Cach mang cong nghiép 4.0 bing no.

Trong gi&o duc, “NLS” ¢6 thé duoc coi 1a mot loai nang luc chung (General Competences). Nang luc chung theo
Tran Khanh Dirc (2022), dugc hiéu la nhimg ning lyc co ban, thiét yéu, cot I6i, 1am nén tang cho moi hoat dong cua
con nguoi trong doi song va lao dong nghé nghiép nhu ning lyc nhan thirc, ning lyc tri tug, ning lyc Vé ngdn ngit
va tinh todn, ndng luc giao tiép, nang lyc van dong... Cac nang lyc nay dugc hinh thanh va phét trlen dua trén ban
nang di truyén ciia con nguoi, qua trinh GD-DT, qua trai nghiém trong lao dong nghé nghiép va cudc séng. Dic biét,
la trong thoi dai kinh té tri thire, NLS la mot niang luc chung, ning lyc nén tang quan trong trong moi nganh nghé
theo nhiéu cip d6 khac nhau trong d6 dac biét quan trong véi doi ngii nhitng nha gido thuc hién cong viéc giang day.

Tuy nhién, néu xét trong qué trinh day hoc, dbi véi GV, NLS lai tré thanh mét trong nhiing nang Iyc nghé nghiép
(ndng luc chuyén biét - Specific competences). Ciing theo Tran Khanh Ptic (2022), ning luc nghé nghiép 1a nhiing
ning luc riéng duoc hinh thanh va phat trién trén co s¢ cac ning luc chung theo dinh hudng chuyén sau, riéng biét
trong cac loai hinh hoat dong nghé nghiép, cong viéc hozc tinh hudng, méi truong dac tho.

Dua vao nhiing phan tich trén, trong khudn khd nghién ctiu nay, “NLS trong qua trinh day hoc” dugc hiéu la cac
cdng viéc thuc hién cac khau ciia qué trinh day hoc nhu: xdy dung co so dit liéu s6; thiét ké bai giang s; thuc hién
bai giang s6 trong h¢ théng quan 1i sé hda (LMS) véi cac ngi dung phuong thic day hoc s6 hda va cdc phirong tién
thong tin va truyén thong hi¢én dai; klem tra, ddanh gid két qua hoc tap bang cac phan mém déanh gid thich hop.

2.2. Céc thanh phan ciia néing luc 5.0 trong day hec

Xét theo khéi niém “NLS”, c6 thé théy NLS gom céc thanh phan nhu hinh 1.

- Nang luc thiét ké bai giang/giao an s6. Hién nay, c6 kha nhiéu phan mém c6 thé ing dung trong xay dyng va
thiét ké bai giang/giao &n so. GV phai cap nhat thudng xuyén va c6 kha nang st dung ¢ mitc co ban cac phan mém
thich hop véi chuyén nganh phu trach, tir d6 linh hoat van dung cac phan mém nay trong kich bén, y tuéng su pham
caa minh dé x4y dung nén bai giang/gi4o an s6. Thiét ke bai giang/gi4o an s6 van bao gém cac budc cua mot bai
giang thong thuong, tuy nhién GV phai nhuan nhuyén, mém déo trong sir dung cac wng dung phan mém thiét ké dé
tao duoc bai giéng ¢6 tinh s pham cao véi diy du cac thanh phan can thiét. Cac KN co ban tao nén ning lyc thiét
ké bai giang/gido &n sb bao gom: + KN thiét ké muyc tidu bai day bang cac phan mém:; + KN thiét ké noi dung bai
day bang: video, anh, md phong, thuc nghi¢m, thuc hanh...chuyén dung; + KN thiét ké cac hoat dong ciia ngudi hoc
bang cac phan mém c6 chirc nang: trd choi, bai tap, tinh hudng, Kiém tra danh gia...; + KN duy liéu cac tinh hudng
nay sinh trong qué trinh day hoc.

- Nang luc si dung phwrong tién, thiét b s6. Theo Nguy&n Ba Kim (2011), viéc xay dung va sir dung cac phuong
tién day hoc phai dat dugc myc dich day hoc néi chung cling nhu muc dich day hoc mot chu dé noi riéng, dong thoi
gop phan nang cao hiéu qua cia qua trinh day hoc. Nhu vay, mot GV co nang lyc st dung cac phuong tién, thiét b
s6 phai 1a nguoi biét str dung & mirc co ban hogc cao hon cac phuong tién, thiét bi sb, hién dai tng dung nhiéu trong
giao duc hién nay, dong thoi sir dung ching mét cach hop i trong qua trinh day hoc, tranh sir dung véi cudng do va
tan suit qua nhiéu gay nham chan cho ngudi hoc. Cac KN co ban xay dung nén ning luc sir dung phuong tién, thiét
bi s6 1a: + KN tim hiéu cac phuong tién, thiét bi s hién hanh; + KN str dung cac phuong tién, thiét bi s6; + KN van
dung cac phuong tién, thiét bj sb trong qué trinh day va hoc.

- Nang e thuc hién quy trinh day hoc s6. Quy trinh day hoc V& co ban bao gom cac bude xac dinh muc tiéu, noi
dung, phuong tién, phuong phap, cac hoat dong dur kién s t chic trong qua trinh day hoc, kiém tra danh gia dbi véi
ngudi hoc. Tuy nhién, trong qua trinh day hoc sb, quy trinh day hoc s& duoc s6 héa ¢ tat ca cac khau dya trén kich
ban, ¥ tuong su pham cua GV. Nhu vay GV s& phai biét va sir dung thanh thao trong viéc xay dung 1op hoc s trén
LMS hay LCMS dé d& dang trién khai cac budc cua quy trinh day hoc. Cac KN thuc hién quy trinh day hoc sé cua
GV bao gém: + KN sir dung, xay dung 16p hoc trén Moodle (LMS, LCMS...); + KN quan li 16p hoc ao/két hop;
+ KN t6 chtrc 16p hoc ao/két hop.

- Nang lut xay dung co s¢ di ligu va hoc ligu s6. Co sé dit liéu va hoc lidu s& dugc s héa trén cac (g dung cia
céc thiét bi s, chinh vi vay GV can biét cach tim kiém, khai thac cac hoc liéu, dit liéu phuc vu cho qué trinh hoc tap
san c6 trén nén tang web 2.0; dong thoi, dé phuc vu cho y tudng su pham, GV ciing phai biét sir dung, khai thac cac
phan mém chuyén dung (chuyén nganh) dé xay dung cac mo phong, tinh hudng dé nguoi hoc ¢6 thé hoat dong hoc
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tap & ca moi truong thyc va méi truong 40. Mot s KN can ¢6 caa GV: + KN sir dung cac phan mém chuyén nganh;
+ KN tim kiém tai nguyén hoc tap trén website.
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Hinh 1. C4c thanh phan cia “NLS” trong day hoc (Tran Khdnh Bric, 2022)
2.3. Pé xudt mét sé bign phap phat trién “ndng luc s6” cho dgi ngii giao vién

Doi ngii GV hién nay ¢6 s6 luong khé 1on va trinh d6 hoc van cao. Tuy nhién, do GV & cac chuyén nganh khac
nhau nén ning luc st dung, tng dung céng nghé thong tin (CNTT) va NLS con chura dong déu ca vé nhan thic, kién
thue, KN thyc hién viéc chuyén déi sé toan bo qua trinh day hoc va gido duc. Vi vay, can c6 nhiing chién lugce, dé
&n phat trién NLS cho toan doi ngii GV dai hoc, dic biét 1a nhitng nguoi khong thude chuyén nganh vé tin hoc bang
nhiéu bién phap khac nhau. Chiing t6i dé xuat mot sd bién phap nham phét trién NLS cho doi ngii GV, bao gom:

- Té chuic céc Iéplkhoa boi dudng vé img dung CNTT trong qué trinh day hoc va gido duc. Thuong xuyén boi
dudng nang cao trinh b vé sir dung va tng dung CNTT trong qué trinh day hoc bang c4c 16p hoic cac khéa bdi
dudng ngan han s& gilp GV cap nhat mdt cach nhanh chéng céc cong nghé day hoc va cong nghé giéo duc hién dai,
dong thoi van dung vao qua gido duc dé nang cao chat luong gido duyc ciing nhu chét lugng day hoc.

Mot s6 mé hinh dao tao truc tuyen bdi dudng ngin han vé ng dung CNTT cho GV theo Tran Thj Bich Ngan
va cong su (2020): Mb hinh giao tiép qua trung gian may tinh: Dién dan, danh sach dién t; M hinh hoi thao tryc
tuyén: Webcast (hinh thirc trinh chiéu truyen thong qua Intemet bang cach six dung cong nghé truyen phét truc tuyén
aé phan phdi mot ngudn ndi dung cho nhidu nguoi nghe / nguoi xem dong thot); Webinar (mot sw kién truc tuyén
hap dan, mot hinh thic hgi thao hoac hoi nghi (hoac mot budi thuyét trinh) truyén hinh truc tuyén dya trén nén tang
Web va str dung Internet dé két ndi vai mot lugng lon khan gia tham gia trén toan thé gisi.); M6 hinh truong hoc 40:
Second Life, Open Sim, Sim School, Teach me; M hinh cong dong hoc tap truc tuyén: iEARN, Tapped in.

- Hoc vén bang 2 vé CNTT. Mét trong nhiing bién phép gitp GV ¢ kién thirc chuy&n mén vé Tin hoc mot cach
co ban d6 14 cac GV can hoc vin bang 2 vé CNTT. Kién thtic co ban s& 1a nén tang gitp GV ¢6 KN, phuong phap
khai théc cac cong nghé hién dai va tng dung vao qua trinh gido duc. Mot s hinh thire dio tao van bang 2 CNTT
hién nay ma GV c6 thé &p dung dé nang cao trinh d6 tng dung CNTT cho ban than.

- Tur hoc, tue nghién cizu vé CNTT va iing dung CNTT. Déy 1a mot giai phap thuong dwoc st dung nhiéu hién nay
khi ma cac cong nghé hién dai ra doi lién tuc va thay d6i nhanh chéng. Ty hoc, tu nghién ciru ddi véi GV ¢6 trinh
d6 hoc van cao thi khdng qué kh, boi ho da tu hinh thanh phuong phéap tu nghién ctru phii hop véi ban than minh.
Mot s6 hinh thirc tu hoc, tw nghién ctru vé CNTT ¢6 thé sir dung nhu: t hoc théng qua cac trang web chia sé, huéng
dan; hoc thong qua sach, gido trinh; théng qua c4c tng dung cd san; thdng qua viéc hoc hoi cac dong nghiép hoic
cac chuyén gia chia sé, huong dan.

- Trai nghi¢m, thurc nghiém, vén dung thuc té dé c6 kien thizc vé CNTT va biét cach iing dung CNTT trong day
hoc va gido duc. Vai bién phép nay, yéu ciu GV phai chu dong tu luc thuc hién c4c hoat dong tim hiéu cac cong
nghé gio duc, day hoc méi, ludn cap nhat, tu tim hiéu, ty trai nghiém, tu thuc hién cac thao tac trén céc cong nghé
gido duc dé tir do rat ra kinh nghiém sir dung riéng cho ban than, ddng thoi biét cach van dung linh hoat vao qué
trinh day hoc va gido duc.
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3. Két luan

Bai bao d4 néu khai niém NLS, c&c thanh phan caa NLS trong day hoc va dé xuat mot s bién phap phét trién
ning lyc nay cho d6i ngii GV. Nghién ciru va phét trién nang luc néi chung va NLS noi riéng cho doi ngii GV trong
bdi canh cudc Cach mang cdng nghiép 4.0 da va dang 1a mot vén dé méi va 1a doi hoi khéch quan, cAp béch trong
qua trinh d6i méi, nang cao chat hrong doi ngli GV dap ing yéu cau doi mai cia GD-DT va qua trinh chuyen ddi s6
¢ nuoc ta trong thoi gian toi. Do con nhiéu goc nhin, quan diém, phén tich khéc nhau vé& NLS nén can c6 nhiing
nghién ciru SAu sic va toan dién hon dé dap tng yéu cau phét trién doi ngii GV trong tuong lai.
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