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ABSTRACT 

In the context of increasing professional pressure and the need to improve the 

quality of childcare and education, the issue of professional happiness among 

preschool teachers is a concern in educational research. This study aims to 

describe the level of perceived happiness among preschool teachers in Ho Chi 

Minh City and examine the relationship between this perception and 

professional factors such as work environment and professional pressure. A 

survey of 300 preschool teachers using self-reported questionnaires and 

descriptive statistical analysis, along with Pearson correlation, showed that 

teachers had a relatively high level of perceived happiness (M = 7.46, SD = 

1.85), while satisfaction with the work environment was low (M = 2.02) and 

professional pressure was high (M = 3.15). Correlation analysis revealed that 

perceived happiness did not have a statistically significant linear relationship 

with the work environment and professional pressure (p > 0.05), while the 

professional factors were correlated with each other. The results reflect the 

inconsistency between teachers' subjective perceptions of happiness and 

objective working conditions, suggesting that occupational happiness is 

influenced by both personal and professional context factors, and providing a 

practical basis for improving the working environment and welfare support 

policies for preschool teachers. 

 

1. Mở đầu 

Hạnh phúc nghề nghiệp là thước đo rất quan trọng đối với mỗi ngành nghề, điều này giúp các nhà lãnh đạo có 

những cái nhìn tổng quát hơn về thái độ, động lực làm việc của người lao động (Phạm Thị Hồng Thắm và Nguyễn 

Hồng Thuận, 2023). Trong bối cảnh đổi mới giáo dục mầm non, hạnh phúc nghề nghiệp của GV ngày càng được 

quan tâm như một khía cạnh quan trọng của đời sống nghề nghiệp. Hạnh phúc nghề nghiệp được xem là trạng thái 

chủ quan phản ánh mức độ hài lòng và cảm xúc tích cực của cá nhân đối với công việc và cuộc sống (Diener, 1984). 

Trong lĩnh vực giáo dục, các nghiên cứu trước cho thấy cảm nhận hạnh phúc (CNHP) của GV thường được xem xét 

cùng với các khía cạnh như chất lượng tương tác sư phạm, khả năng ứng phó với căng thẳng và sức khỏe tâm thần 

(Seligman, 2011). Đối với giáo viên mầm non (GVMN), CNHP nghề nghiệp có ý nghĩa đặc biệt trong bối cảnh công 

việc đòi hỏi sự chăm sóc và tương tác cảm xúc thường xuyên với trẻ. Theo y văn, tình trạng căng thẳng cao hoặc kiệt 

sức nghề nghiệp ở GV có thể đi kèm với những biểu hiện kém tích cực hơn trong thực hành nghề nghiệp, trong khi 

mức độ căng thẳng thấp hơn thường được ghi nhận cùng với các thực hành giảng dạy tích cực (Kim  và Choi, 2018; 

Cassidy và cộng sự, 2017). 

Tại Việt Nam, các nghiên cứu về GVMN chủ yếu tập trung vào áp lực nghề nghiệp, trong khi CNHP - một khía 

cạnh tích cực của đời sống nghề nghiệp - vẫn chưa được quan tâm tương xứng. Xuất phát từ thực tiễn đó, nghiên cứu 

này được thực hiện nhằm đánh giá mức độ CNHP của GVMN tại TP. Hồ Chí Minh và xem xét một số yếu tố nghề 

nghiệp liên quan, bao gồm môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp. Trên cơ sở kết quả nghiên cứu, bài báo góp phần 

cung cấp thông tin tham khảo cho các nghiên cứu tiếp theo và cho việc cải thiện điều kiện làm việc của đội ngũ GVMN. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Phương pháp nghiên cứu 

Khách thể và mẫu nghiên cứu. Khách thể khảo sát gồm 300 GVMN đang công tác tại 15 trường mầm non công 

lập và ngoài công lập trên địa bàn TP. Hồ Chí Minh, bao gồm: Trường Mầm non Hoa Mai, Trường Mầm non 9, 
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Trường Mầm non Anh Việt Mỹ, Trường Mầm non Việt - Úc, Trường Mầm non Bé Ngoan, Trường Mầm non 30/4, 

Trường Mầm non Hoa Quỳnh, Trường Mầm non Tuổi Hồng, Trường Mầm non Bến Thành, Trường Mầm non 7A, 

Mầm non 6, Trường Mầm non Tuổi Thơ 7, Trường Mầm non Hạnh Phúc, Trường Mầm non Mặt Trời Nhỏ và 

Trường Mầm non Thiên Phúc. Thời gian khảo sát được tiến hành từ ngày 30/5/2025 đến 30/6/2025. 

Công cụ nghiên cứu. Nghiên cứu sử dụng bảng hỏi tự báo cáo nhằm khảo sát mức độ CNHP của GVMN. Bảng 

hỏi gồm ba nhóm thang đo chính: (1) thang đo CNHP tổng thể, (2) thang đo mức độ hài lòng về môi trường làm 

việc, (3) thang đo áp lực nghề nghiệp. Thang đo CNHP được xây dựng dựa trên hướng dẫn đo lường hạnh phúc của 

OECD (2013), sử dụng thang đánh giá từ 1 đến 10. Thang đo mức độ hài lòng về môi trường làm việc gồm 10 mục, 

được phát triển dựa trên cơ sở lí thuyết của Hall-Kenyon và cộng sự (2014). Thang đo áp lực nghề nghiệp gồm 16 

mục, tham khảo từ các nghiên cứu của Whitaker và cộng sự (2015); Jeon và cộng sự (2019), sử dụng thang Likert 5 

mức độ. Các thang đo được điều chỉnh phù hợp với bối cảnh GVMN tại TP. Hồ Chí Minh. 

Phương pháp thu thập và xử lí dữ liệu. Dữ liệu được thu thập thông qua bảng hỏi trực tuyến. Ngoài ra, nghiên 

cứu còn sử dụng phương pháp quan sát và phỏng vấn sâu nhằm bổ trợ cho việc phân tích kết quả định lượng. Dữ 

liệu thu thập được xử lí bằng phần mềm SPSS, sử dụng các phương pháp thống kê mô tả để phân tích mức độ CNHP, 

môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp của GVMN. 

Độ tin cậy 
thang đo được 

kiểm định bằng 

hệ số Cronbach’s 

Alpha thông qua 

phần mềm SPSS 

nhằm đánh giá 

tính nhất quán nội 

tại của công cụ đo lường. Theo tiêu chí sử dụng trong nghiên cứu khoa học xã hội, thang đo được chấp nhận khi 

Cronbach’s Alpha ≥ 0,7. Kết quả kiểm định cho thấy các thang đo đều đạt độ tin cậy rất cao, với hệ số Cronbach’s 

Alpha dao động từ 0,915 đến 0,955. Không có mục quan sát nào bị loại bỏ trong quá trình kiểm định. Các kết quả trên 

cho thấy các thang đo sử dụng trong nghiên cứu có độ tin cậy cao, đủ điều kiện sử dụng cho các phân tích tiếp theo. 

2.2. Một số vấn đề lí luận 

2.2.1. “Hạnh phúc” và “cảm nhận hạnh phúc” 
Hạnh phúc là một khái niệm khá trừu tượng và rất khó để đo lường. Vì vậy ở mỗi người, có một cách cảm nhận 

về mức độ hạnh phúc khác nhau tùy thuộc vào từng vị trí, từng hoàn cảnh và tư tưởng, quan điểm về cuộc sống mà 

sẽ có các cách CNHP không giống nhau. Có người được thỏa mãn về vật chất đó là hạnh phúc, có người phát triển 

bản thân là hạnh phúc, có người lại cho rằng hạnh phúc là đem lại hạnh phúc cho nhiều người… 

Theo Ryff (1989) mô hình hạnh phúc tâm lí gồm 6 thành phần: chấp nhận bản thân, quan hệ tích cực, phát triển 

cá nhân, mục đích sống, làm chủ môi trường và tự chủ. Ông nhấn mạnh chức năng cá nhân và sự phát triển lâu dài 

của con người. Tác giả Keyes (1998) cho rằng, CNHP chủ quan là nhận thức của từng người và những đánh giá của 

họ về đời sống của mình trong tâm trạng khỏe và các chức năng về tâm lí và hoạt động xã hội. Theo Keyes (1998), 

hạnh phúc cảm xúc, hạnh phúc tâm lí và hạnh phúc xã hội. Hạnh phúc cảm xúc thể hiện qua một loạt các dấu hiệu 

biểu hiện trạng thái cảm xúc tích cực về cuộc sống. Hạnh phúc cảm xúc được đo bằng các trạng thái cảm xúc dương 

tính hoặc sự hài lòng của cuộc sống nói chung. Hạnh phúc tâm lí thể hiện ở sự chấp nhận, hài lòng với bản thân, mối 

quan hệ tích cực với những người khác, sự phát triển cá nhân, mục tiêu trong cuộc sống, làm chủ môi trường xung 

quanh, tự do. Hạnh phúc xã hội thể hiện ở sự hài lòng với các mối quan hệ liên cá nhân và với môi trường xung 

quanh, trong khi hạnh phúc tâm lí được đánh giá thông qua những tiêu chí mang tính cá nhân và riêng tư thì hạnh 

phúc xã hội lại được đánh giá qua những tiêu chí mang tính công khai và xã hội, sự gắn kết xã hội, sự hiện thực hóa 

xã hội, sự hòa nhập hóa xã hội, sự chấp nhận xã hội và sự đóng góp xã hội.   

Tác giả Phan Thị Mai Hương (2014) cho rằng, cảm giác hạnh phúc chủ quan được coi là đánh giá chủ quan của 

con người về sự hài lòng, dễ chịu với cuộc sống của mình. Cảm giác này vừa thể hiện sự nhìn nhận, đánh giá (mang 

tính nhận thức), vừa thể hiện tình cảm (mang tính cảm xúc), vì thế nó vừa chịu sự chi phối của cả tư duy lí tính và tư 

duy cảm tính. Chính sự cảm tính này khiến cho đánh giá đó mang nhiều tính chủ quan, mang quan điểm cá nhân của 

con người về chất lượng cuộc sống của mình. Thành phần nhận thức của cảm giác này hướng đến việc con người 

nghĩ như thế nào về sự hài lòng với cuộc sống của họ nói chung (toàn bộ cuộc sống) và ở cả những lĩnh vực khác 

Bảng 1. Kiểm định độ tin cậy thang đo 

STT Nội dung bảng khảo sát N of Items 
Cronbach’s  

Alpha 

1 Môi trường làm việc thân thiện 10 0.953 

2 Sự hỗ trợ và hợp tác trong công việc của cán bộ, GV 10 0.915 

3 Lương và chế độ phúc lợi 10 0.917 

4 Áp lực đang gặp phải của GV 16 0.955 
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nhau trong cuộc sống (công việc, điều kiện vật chất, gia đình, bạn bè,…). Cảm xúc bao gồm dương tính (khi người 

ta trải nghiệm cảm giác hài lòng như vui vẻ, hạnh phúc,…) và âm tính (khi người ta cảm thấy khó chịu như buồn 

chán, tức giận, tội lỗi,…). Định nghĩa này đã chỉ ra được: CNHP chủ quan là đánh giá mang tính chủ quan của chủ 

thể về sự hài lòng với cuộc sống của chính chủ thể. CNHP chủ quan có hai thành phần chính là nhận thức và cảm 

xúc. Trong đó thành phần nhận thức hướng đến suy nghĩ của chủ thể về sự hài lòng cuộc sống nói chung và các lĩnh 

vực khác nhau trong cuộc sống, thành phần cảm xúc không chỉ có cảm xúc dương tính mà nó bao gồm cả âm tính. 

CNHP của mỗi chủ thể khác nhau thể hiện quan điểm cá nhân của họ về chất lượng cuộc sống của chính mình.  

2.2.2. Các yếu tố nghề nghiệp liên quan đến cảm nhận hạnh phúc của giáo viên mầm non 
Môi trường làm việc là một trong các yếu tố cốt lõi quyết định mức độ CNHP của GVMN. Một số nghiên cứu 

chỉ ra rằng các yếu tố của môi trường làm việc như sự hỗ trợ từ lãnh đạo, quan hệ đồng nghiệp, cách thức tổ chức và 

vận hành của nhà trường có ảnh hưởng đến mức độ hài lòng nghề nghiệp và mức độ hạnh phúc của GV (Hall-Kenyon 

và cộng sự 2014). Mối quan hệ đồng nghiệp tích cực, thân thiện, hợp tác, gắn kết tập thể và sự hỗ trợ tâm lí giúp 

giảm stress và tăng cảm xúc tích cực cho GVMN, được ghi nhận trong nghiên cứu của Cumming và Wong (2019). 

Ngoài ra, điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị đầy đủ cũng là một trong những yếu tố giúp GV thực hiện nhiệm vụ 

hiệu quả, từ đó nâng mức độ hài lòng (Ansari và cộng sự 2022). 

Khi nghiên cứu về CNHP, nhiều tác giả phân tích yếu tố áp lực nghề nghiệp là một trong những yếu tố dự báo 

mạnh nhất làm suy giảm mức độ hạnh phúc của GVMN (Whitaker và cộng sự, 2015). Sự kiệt sức và stress kéo dài 

cũng là một trong những nguyên nhân làm suy giảm cảm xúc tích cực, hiệu quả nghề nghiệp và sự gắn bó với trẻ 

(Jeon và cộng sự 2019, Kim và Choi, 2018). Ngoài ra, việc GV thường xuyên thực hiện khối lượng công việc quá 

tải, áp lực từ phụ huynh, nhiệm vụ hành chính, lớp đông, thiếu cơ sở vật chất đều có mức độ hạnh phúc thấp hơn 

(Ansari và cộng sự, 2022). 

2.3. Thực trạng mức độ cảm nhận hạnh phúc của giáo viên mầm non trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh 

2.3.1. Mức độ cảm nhận hạnh phúc của giáo viên mầm non 

Trên cơ sở quan điểm về CNHP chủ quan, nghiên cứu này tiếp cận hạnh phúc nghề nghiệp của GVMN như một 

cấu trúc đa chiều, chịu ảnh hưởng đồng thời của các yếu tố cá nhân và điều kiện nghề nghiệp. Do đó, các kết quả 

thực trạng ở bảng 1, bảng 2 và bảng 3 nhằm mô tả mức độ CNHP, môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp của 

GVMN, làm cơ sở cho việc phân tích và bàn luận kết quả nghiên cứu liên quan đến các yếu tố này ở phần sau. 

Bảng 1. Thống kê mô tả mức độ hạnh phúc tổng thể của GVMN (N=300) 

Biến đo lường N Min  Max  Mean  SD 

Mức độ hạnh phúc 300 1 10 7.46 1.85 

Kết quả ở bảng 1 cho thấy mức độ CNHP của GVMN tại TP. Hồ Chí Minh đạt mức khá (M = 7,46, SD = 1,85). 

Giá trị trung bình này phản ánh rằng phần lớn GV đánh giá tích cực về trạng thái cảm xúc và sự hài lòng của bản 

thân đối với công việc nghề nghiệp. Tuy nhiên, biên độ điểm số dao động từ 1 đến 10 cho thấy sự khác biệt đáng kể 

giữa các cá nhân trong CNHP nghề nghiệp. Độ lệch chuẩn tương đối lớn (SD = 1,85) phản ánh sự phân tán trong trải 

nghiệm nghề nghiệp của GVMN, cho thấy CNHP không đồng nhất mà chịu tác động từ nhiều yếu tố khác nhau như 

điều kiện làm việc, áp lực nghề nghiệp và bối cảnh công tác cụ thể của từng GV. 

2.3.2. Mức độ hài lòng về môi trường làm việc của giáo viên mầm non 

Bảng 2. Mức độ hài lòng về môi trường làm việc của GVMN 

STT Môi trường làm việc ĐTB ĐLC 

1 Ban Giám hiệu có lắng nghe và tôn trọng ý kiến của GV 2.10 .923 

2 Được sự hỗ trợ cần thiết về chuyên môn nghiệp vụ khi gặp khó khăn trong giảng dạy 2.14 .992 

3 Các mâu thuẫn và xung đột trong công việc được giải quyết một cách công bằng và hiệu quả 1.98 .918 

4 Được hỗ trợ về mặt tinh thần và tâm lí khi gặp áp lực công việc 2.07 .984 

5 Nhận được phản hồi xây dựng về công việc của mình một cách thường xuyên 1.92 .925 

6 Những nỗ lực và thành tích của Thầy/Cô có được ghi nhận và đánh giá đúng mức 1.88 .974 

7 Trường tạo điều kiện để Thầy/Cô cân bằng giữa công việc và cuộc sống cá nhân 1.96 .981 

8 Được cung cấp đầy đủ tài nguyên, trang thiết bị cần thiết để thực hiện công việc hiệu quả 1.96 .970 

9 
Trường thường xuyên tổ chức các hoạt động tập thể để tăng cường mối quan hệ kết nối 

giữa các thành viên 
2.10 1.065 

10 Các quy định, quy trình và chính sách của trường có được truyền đạt rõ ràng và minh bạch 2.13 1.057 

ĐTB chung 2.02 .821 
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Kết quả khảo sát ở bảng 2 cho thấy mức độ hài lòng chung về môi trường làm việc của GVMN ở mức trung bình 

thấp (ĐTB = 2,02, ĐLC = 0,821). Điều này phản ánh rằng đa số GV chưa thực sự cảm thấy môi trường làm việc đáp 

ứng tốt các nhu cầu nghề nghiệp cơ bản, đặc biệt là sự hỗ trợ, ghi nhận và điều kiện thuận lợi để thực hiện công việc. 

Một số tiêu chí được đánh giá cao hơn tương đối liên quan đến hỗ trợ chuyên môn và tính minh bạch trong quản 

lí nhà trường, chẳng hạn như sự hỗ trợ chuyên môn khi gặp khó khăn trong giảng dạy, sự rõ ràng trong quy định và 

quy trình làm việc. Tuy nhiên, các tiêu chí liên quan đến ghi nhận thành tích, phản hồi xây dựng, hỗ trợ tâm lí và 

điều kiện cơ sở vật chất lại có điểm trung bình thấp hơn. Độ lệch chuẩn của các tiêu chí dao động từ 0,918 đến 1,065 

cho thấy có sự khác biệt trong mức độ đánh giá giữa các GV, phản ánh sự không đồng đều về điều kiện làm việc và 

trải nghiệm nghề nghiệp giữa các trường mầm non. 

2.3.3. Mức độ áp lực nghề nghiệp của giáo viên mầm non  

Bảng 3. Đánh giá của GVMN về áp lực nghề nghiệp 

STT Các áp lực ĐTB ĐLC 

1 Công việc quá tải so với thời gian làm việc trong ngày. 3.27 1.040 

2 Thường xuyên phải mang việc về nhà để hoàn thành. 3.37 1.008 

3 Phải thực hiện nhiều nhiệm vụ không liên quan đến giảng dạy (viết báo cáo, hồ sơ...). 3.27 1.010 

4 Kì vọng quá cao từ phụ huynh. 3.19 1.076 

5 Phụ huynh thường xuyên phàn nàn hoặc chất vấn về cách chăm sóc và giảng dạy. 3.09 1.089 

6 Bị đánh giá không công bằng từ cấp trên. 3.10 1.055 

7 Lớp học quá đông khiến tôi không thể chăm sóc đầy đủ cho từng trẻ. 3.02 1.177 

8 Thường xuyên gặp khó khăn trong việc quản lí hành vi của trẻ. 3.01 1.120 

9 Cơ sở vật chất và thiết bị giảng dạy không đáp ứng nhu cầu giảng dạy. 3.25 1.092 

10 Khó khăn khi giao tiếp và thuyết phục phụ huynh. 3.26 1.112 

11 Yêu cầu kiểm tra, đánh giá của nhà trường. 3.01 1.111 

12 Phải tuân thủ nhiều quy định khắt khe từ Ban Giám hiệu. 3.21 1.179 

13 Không có đủ thời gian để nghỉ ngơi và tái tạo năng lượng. 3.45 1.197 

14 Nghề GVMN chưa được xã hội đánh giá đúng mức. 2.74 1.156 

15 Phải giữ hình ảnh mẫu mực trước xã hội dù ngoài giờ làm việc. 3.06 1.105 

16 Nghề GVMN bị đánh giá thấp về mức thu nhập và cơ hội thăng tiến. 3.03 1.074 

ĐTB chung 3.15 .850 

Kết quả khảo sát ở bảng 3 cho thấy mức độ áp lực nghề nghiệp của GVMN ở mức khá cao (ĐTB chung = 3,15, 

ĐLC = 0,850). Các áp lực được đánh giá cao nhất chủ yếu liên quan đến khối lượng công việc và yêu cầu nghề 

nghiệp như: thiếu thời gian nghỉ ngơi và tái tạo năng lượng, thường xuyên phải mang việc về nhà, khối lượng công 

việc vượt quá thời gian làm việc trong ngày, cũng như các nhiệm vụ hành chính không trực tiếp liên quan đến giảng 

dạy. Bên cạnh đó, các áp lực liên quan đến giao tiếp với phụ huynh, cơ sở vật chất chưa đáp ứng nhu cầu giảng dạy 

và các yêu cầu quản lí từ nhà trường cũng được GV đánh giá ở mức tương đối cao. Những áp lực này phản ánh đặc 

thù nghề nghiệp của GVMN - một nghề đòi hỏi cường độ lao động cao, sự đầu tư cảm xúc lớn và trách nhiệm chăm 

sóc liên tục đối với trẻ. ĐLC của các mục dao động tương đối lớn cho thấy mức độ cảm nhận áp lực nghề nghiệp có 

sự khác biệt giữa các GV, phản ánh sự khác nhau về loại hình trường, quy mô lớp học và điều kiện làm việc. 

Kết quả phỏng vấn 10 GV (5 công lập và 5 ngoài công lập) cho thấy rõ nét những áp lực. Hầu hết các GV đều 

cho rằng khối lượng công việc quá tải, số sách giấy tờ. Một GV chia sẻ “Mỗi mùa lễ hội, hay những dịp kỉ niệm… 

GV phải tự mình làm các dụng cụ trang trí và giảng dạy cho phù hợp với chủ đề, ở trường thì tranh thủ giờ nghỉ 

trưa để làm, vừa làm vừa quan sát trẻ, sau khi tan làm mang bao nhiêu là đồ đạc lỉnh kỉnh về nhà làm tiếp cho xong”. 

Khi phỏng vấn, áp lực từ phụ huynh cũng được nhiều GV nhắc đến: “Phụ huynh luôn kì vọng rất nhiều, chỉ cần trẻ 

có một vết trầy xước nhỏ hay một vết muỗi đốt phụ huynh cũng hỏi ngay, cũng có nhiều phụ huynh nhắn tin ngoài 

giờ làm việc, xem camera liên tục… và yêu cầu GV cho biết chi tiết về giờ ăn, giờ ngủ… của con, điều này làm tôi 

cảm thấy bị kiểm soát”. 
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2.3.4. Mối liên hệ giữa cảm nhận hạnh phúc, môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp 

Bảng 4. Tương quan Pearson giữa CNHP nghề nghiệp và các yếu tố môi trường làm việc, áp lực nghề nghiệp  

của GVMN 

Correlations 

 B1 TBB2 TBB3 TBB4 TBB5 

       

B1 

Pearson Correlation 1 -.047 -.005 -.015 .057 

Sig. (2-tailed)  .420 .932 .790 .327 

N 300 300 300 300 300 

TBB2 

Pearson Correlation -.047 1 .464** .474** .451** 

Sig. (2-tailed) .420  .000 .000 .000 

N 300 300 300 300 300 

TBB3 

Pearson Correlation -.005 .464** 1 .455** .550** 

Sig. (2-tailed) .932 .000  .000 .000 

N 300 300 300 300 300 

TBB4 

Pearson Correlation -.015 .474** .455** 1 .452** 

Sig. (2-tailed) .790 .000 .000  .000 

N 300 300 300 300 300 

TBB5 

Pearson Correlation .057 .451** .550** .452** 1 

Sig. (2-tailed) .327 .000 .000 .000  

N 300 300 300 300 300 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Ghi chú: B1: CNHP nghề nghiệp, TBB2-TBB5: các yếu tố môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp. 

Phân tích tương quan Pearson (N = 300) cho thấy CNHP nghề nghiệp của GVMN không có mối tương quan 

tuyến tính có ý nghĩa thống kê với các yếu tố môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp (p > 0,05). Các hệ số tương 

quan đều ở mức rất thấp, cho thấy CNHP nghề nghiệp không có mối liên hệ tuyến tính trực tiếp với các yếu tố nghề 

nghiệp được đo lường trong nghiên cứu, gợi ý rằng CNHP có thể liên quan đến các yếu tố khác chưa được xem xét 

trong nghiên cứu này. Ngược lại, các yếu tố thuộc môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp có mối tương quan 

thuận ở mức trung bình và có ý nghĩa thống kê (r từ 0,451 đến 0,550, p < 0,01), phản ánh sự gắn kết chặt chẽ và 

mang tính hệ thống giữa các khía cạnh điều kiện nghề nghiệp của GVMN. Kết quả này góp phần làm rõ nghịch lí 

trong thống kê mô tả: mặc dù GVMN có mức độ CNHP tương đối cao, song môi trường làm việc chưa thuận lợi và 

áp lực nghề nghiệp ở mức khá cao. Điều này cho thấy CNHP nghề nghiệp không chỉ phụ thuộc vào các yếu tố bên 

ngoài mà còn chịu ảnh hưởng từ các yếu tố nội tại và giá trị nghề nghiệp của GV. 

3. Kết luận  

Kết quả nghiên cứu cho thấy GVMN tại TP. Hồ Chí Minh có mức độ CNHP tổng thể ở mức khá, trong khi mức 

độ hài lòng về môi trường làm việc ở mức thấp và áp lực nghề nghiệp ở mức cao. Thực trạng này phản ánh một 

nghịch lí đáng chú ý trong đời sống nghề nghiệp của GVMN: mặc dù điều kiện làm việc và áp lực nghề nghiệp còn 

nhiều hạn chế, GV vẫn duy trì được CNHP tương đối tích cực. Dưới góc độ tiếp cận hạnh phúc chủ quan, hạnh phúc 

không chỉ phụ thuộc vào các điều kiện khách quan mà còn gắn với động lực nội tại, giá trị nghề nghiệp và ý nghĩa 

công việc mà cá nhân cảm nhận được (Diener, 1984; Ryff, 1989). Đối với GVMN, niềm vui trong quá trình chăm 

sóc, giáo dục trẻ và cảm nhận về giá trị xã hội của nghề có thể đóng vai trò quan trọng trong việc duy trì cảm xúc 

tích cực, ngay cả khi phải đối mặt với áp lực nghề nghiệp và môi trường làm việc chưa thuận lợi. Kết quả này tương 

đồng với một số nghiên cứu quốc tế cho thấy GVMN có thể duy trì mức độ hạnh phúc nghề nghiệp tương đối cao 

dù chịu áp lực công việc lớn, đặc biệt khi có sự gắn bó nghề nghiệp và cảm nhận rõ ý nghĩa công việc (Cumming và 

Wong, 2019; Seo và Yuh, 2022). 

Tuy nhiên, mức độ hài lòng thấp về môi trường làm việc và áp lực nghề nghiệp cao là những dấu hiệu cảnh báo 

nguy cơ suy giảm CNHP theo thời gian nếu các điều kiện nghề nghiệp không được cải thiện, từ đó có thể ảnh hưởng 

đến sức khỏe tâm lí, chất lượng dạy học và sự gắn bó lâu dài với nghề. Từ góc độ thực tiễn, nghiên cứu nhấn mạnh 

tầm quan trọng của việc cải thiện môi trường làm việc cho GVMN, đặc biệt là tăng cường hỗ trợ chuyên môn và tâm 

lí, giảm tải công việc hành chính, cũng như cải thiện điều kiện cơ sở vật chất nhằm duy trì và phát triển hạnh phúc 

nghề nghiệp trong bối cảnh đổi mới giáo dục. Bên cạnh đó, nghiên cứu còn một số hạn chế như phạm vi khảo sát tập 
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trung tại một địa phương, dữ liệu chủ yếu dựa trên tự báo cáo và chưa thực hiện các phân tích định lượng chuyên sâu 

về mối liên hệ giữa các biến nghiên cứu. Vì vậy, các nghiên cứu tiếp theo cần mở rộng phạm vi khảo sát, kết hợp 

phương pháp định tính và định lượng, đồng thời sử dụng các phân tích thống kê suy luận để làm rõ hơn vai trò của 

các yếu tố ảnh hưởng đến CNHP của GVMN. 
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