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1. Mé dau

Cach mang cong nghiép 4.0 (CMCN 4.0) 1am thay di can ban cach ma ching ta song, 1am viéc va lién hé vai
nhau (Klaus Schwab, 2018). C6 thé khai quat bon dc trung chinh cia CMCN 4.0: (1) Dya trén nén tang ciia su két
hop cong ngh¢ cam bién moi, phan tich dir ligu lom, dién toan dam may va két ndi Internet van vat sé thiic day su
phat trién ciia may moc ty dong hoa va hé thong san xuat thong minh; (2) St dung cong nghé in 3D d& san xuit san
pham mét cach hoan chinh nho nhat thé hoa cac day chuyen san Xuét khong phal qua giai doan lap rap cac thiét b
phu tro - cong nghé nay ciing cho phép con ngudi ¢6 thé in ra san pham méi bang nhimg phwong phép phi truyén
thdng, bo qua cac khau trung gian va giam chi phi san xuit nhiéu nhét co thé; (3) Cong nghé nano va vat liéu méi
tao ra cc cAu tric vat liéu mai tng dung rong rai trong hau hét cac linh vuc; (4) Tri tué nhan tao va diéu khién hoc
cho phép con ngudi kiém soat tir xa, khong gioi han vé khong gian, thoi gian, trong tac nhanh hon va chinh xac hon.

CMCN 4.0 di va dang tac dong sdu sic, toan dién dén moi mat doi séng kinh té, chinh tri, xa hdi cia cac qubc
gia, trong d6 co linh vuc gido duc. CMCN 4.0 doi hoi phai co su thay doi vé hé thng gido duc néi chung, gido duc
dai hoc noi riéng & cac qubc gia. Theo do, gido duc dai hoc phai tré thanh “mét hé sinh thai”, gitp sinh vién c¢6 thé
cung hoc tap moi luc, moi noi véi cac thiét bi dugc két ndi. Muc tiéu va cach thirc dio tao cua cc truong dai hoc
phai chuyén tir truyén thy kién thirc cho s6 dong sang khai phong tiém ning, dong thoi trao quyén sang tao cho timng
ca nhan. Nguoi day & chuyén sang vai tro moi la ngudi thiét ké, xac tac, cd van va tao moi trudng hoc tap (Phan
Chi Thanh, 2018). V&i ndi dung hoc tap duoc s6 hda, ngudi hoc s& cé mét 16 trinh hoc tap riéng, ¢ thé lya chon ndi
dung phu hop véi muc tiéu dao tao. Hé thong hoc tap s6 hoa ciing cung cap phan hdi vé hiéu qua hoc tép cling véi
goi y cho céc ndi dung hoc tap tiép theo. Nguoi hoc 6 thé chit dong nghién ctru tai liéu ciing nhur trong téc véi giang
vién & moi thoi diém bang may tinh hozc dién thoai thong minh. Sy phat trién caa cac hinh thic hoc tryc tuyén gitp
ngudi hoc tiét kiém thoi gian, cong strc va chi phi. Cong nghé thyc té ting cuong/thuc té 4o (AR/VR) dugc sir dung
rong rii, giip ngudi hoc trai nghiém va rén luyén ki nang. Trong CMCN 4.0, viée ap dung dio tao truc tuyén trong
cac truong dai hoc ndi chung, truong dai hoc tu thuc (PHTT) néi riéng 1a mot tat yéu, giup nha truong nang cao chat
lugng dao tao.

Bai bao trinh bay khai quat xu huéng phat trién dao tao tryc tuyén trong CMCN 4.0, phan tich nhitng thuan loi,
kho khan cta cac trudng DHTT khi ap dung hinh thirc dio tao truc tuyén va dé xuit mot sb giai phap phat trién dao
tao tryc tuyén & cac truong PHTT & Viét Nam thoi gian téi.
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2. Két qua nghién ctiru
2.1. Xu hudng phit trién dio tao truc tuyén trong Cdch mang cong nghigp 4.0

Tur cudi nhimg nam 1990, Chinh phu Mi da ing ho, hd tro viéc day va hoc dién tir. Nam 2000, Mi c6 gﬁn 47%
cac truong dai hoc, cao déng da dua ra cac dang khac nhau ctia mo hinh dao tao tir Xa, tao nén 54.000 khoa hoc truc
tuyén. S6 ngudi tham gia hoc ting 33% hang nam trong khoang thoi gian 1999 - 2004. Cubi nim 2004, ¢6 khoang
90% céc trudng dai hoc, cao dang Mi dua ra mo hinh E-learning (Bui Viét Phi, 2012).

E-learning duogc trién khai ¢ cac truong dai hoc va & cac cong ty ciing dién ra manh mé. Tai cac doanh nghiép,
nhén vién dugc dio tao quy trinh nghiép vu trén hé théng E-learning va LMS (Hé thdng quan 1i hoc tryc tuyén -
Learning Management System). Qua d6, cac nhan vién ¢ diy di cac kién thirc, ki nang can thiét dé thyc hién tét
cong viéc clia minh. Cong nghé c6 sur phat trién vuot bac tir nam 2010 da lam cho dao tao truc tuyén da thuc su lan
toa trén toan thé gii. Nam 2015 sd nguoi trén thé gisi tham gia hé thong E-learning khoang 36 triéu nguoi, ting 1én
dén 60 triéu ngudi ndm 2016 va dat gan 70 triéu ngudi vao nim 2017. S gia ting vé 6 lwong nguoi ding di kéo
theo su gia ting khong nging vé doanh thu cia nganh cong nghiép nay. S6 liéu tai hoi thao quéc té 1an ther 19 vé
“Ung dung cong nghé thong tin va quan li - ITAM” t6 chirc vao ndm 2018 cho thiy: nim 2016, doanh thu linh vyc
E-learning trén toan thé gidi dat 51,5 ti USD; nam 2017, thi truong giao duc truc tuyén toan cu dat hon 100 ti USD
(két qua nghién ctru ciia Cong ty khao st thi truong Global Industry Analysts).

Khi E-learning bét dau trg thanh mot xu thé thé gidi thi trong nudc, E-learning di tré thanh mét mé hinh hoc tap
thu hut luong lon nguoi sir dung, dic biét 14 tai cac trudng dai hoc. Do tao truc tuyén (E-learning) ma ra mot moi
trudng hoc tap mai gitip ngudi hoc c6 thé trong tic twong tic moi luc, moi noi trén cac wng dung di dong va mang
xa hoi (Lé Van Toan va Truong Thi Diém, 2020).

2.2. Nhing thudn lgi va khé khdin trong dp dung dao tao truc tuyén ¢ cdc trwong dai hoc tw thuc hién nay
2.2.1. Nhaéing thudn loi

Thet nhat, trong CMCN 4.0 cac trudng dai hoc n6i chung, PHTT noi riéng c6 diéu kién co so ha ting giao duc
s thuan loi dé phat trién dao tao truc tuyén.

Ha tang cua gido duc s6 trong béi canh tng dung két ndi van van trén nén tang Internet (1oT), dit liéu I6n (Big
Data), dién toan dam may hién nay da mang lai nhiéu co hdi va kha ning to 16n gitp cho viéc tai tao, san sinh tri
thic, chia sé thong tin, “san bang” cac rao can trong viéc tiép can kién thire (Phung Xuan Nha, 2018). Bic biét, cling
VOi sy phat trién cia cong nghé, gido duc s6 s& dan tré thanh mot “hinh thai quan hé hoc tap méi” 1am thay d6i mo
hinh day hoc vén tdn tai kha lau theo hé hinh tir trén xudng (Top - Down) hoic dudi 1én (Bottom - Up) sang hé hinh
mang ludi, mang tinh chia sé xa hoi (Social sharing) trong do, nguoi hoc s€ tré thanh trung tdm cia mang ludi hoc
tap mang tinh x4 hoi (I' ran Thi Van Hoa, 2018).

O Viét Nam, ha ting cong nghé dang phat trién nhanh chong, mang Internet véi toc do duong truyen ngay cang
cao va gia phi thap. Viét Nam c6 s6 luong ngudi st dung Internet 1on thir 6 chau A va thir 12 trén thé gici voi 64
triéu nguoi vao nam 2018. V& phuong dién xa hoi, Viét Nam ciing dang trong “thoi ki dan s vang”, trong d6 sb
luong ngudi dudi 30 tudi chiém trén 50% dan sd, 1a nhitng nguoi d& dang tiép can véi cong nghé thong tin va truyén
thong. Vi vay, Viét Nam dugc danh gia 1a quic gia ¢6 tiém nang phat trién E-learning 16n. Theo dit liéu cua to chic
nghién ciru thi trudng Ambient Insight, Viét Nam nam trong danh sach 10 quic gia dan dau vé ti I¢ phat trién
E-learning du bao cho giai doan 2014-2016. Thi truong E-learning Viét Nam theo danh gia ctia cac chuyén gia khong
dudi 2 ti USD va ¢6 the do ting truong 40%, tuy nhién, phan I6n tp trung vao luyén thi, luyén ngoai ngit va cac ki
ning mém. Pay 1a nhitng didu kién khach quan thuan loi dé cac truong DPHTT c6 thé trién khai day hoc truc tuyén.

Ther hai, hoat dong ddo tao & cac truong DPHTT kha da dang, phong pha, vi nhiéu noi dung cé thé p dung day
hoc tric tuyén.

Hoat dong dio tao & cac truong DHTT vé co ban dap tng nhu cau cia thj truong. Nam hoc 2018-2019, ¢6 16.327
giang vién thudc cac truong DHTT trong tong sb 73.312 giang vién ca nudc, chiém ti ¢ 22,27%, ting so voi cac
nam hoc truc dé. Trong téng s6 21.106 giang vién cé trinh do tir tién si, cac truong PHTT ¢6 3.770 giang vién
chiém ti I¢ 17,86% (Thdng ké gido duc dai hoc nam hoc 2018-2019). Giang vién tré, ning dong gitip cac nha truong
linh hoat trong hoat dong dao tao truc tuyén.

Ti 1€ sinh vién nhdp hoc vao truong DPHTT tang hang nam. Ca nude ¢6 1.526.111 sinh vién trong ndm hoc 2018-
2019, trong d6 sinh vién cac truong DHTT 1a 264.582, chiém ti I¢ 17.34%. Trong nhimg nim gan day, s luong sinh
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vién tot nghiép cac truong DHTT thuong xuyén chiém tir 12-14% trg 1én trong tong sb sinh vién t6t nghiép hang
nam (Théng ké gido duc dai hoc nim hoc 2018-2019). Pay 1a yéu t6 thuan loi, khong thé thiéu giup cac truong
PHTT c6 thé trién khai dao tao truc tuyén & cac bac hoc, moén hoc, gop phﬁn nang cao chat luong dao tao cua ting
nha truong.

Thit ba, cac truong PHTT di c6 sy dau tur 16n Vé co sé vat chat, nguon hoc liéu s phuc vu cho day hoc truc tuyén.

Cac truong DPHTT di dau tu xay dung khang trang, hién dai, c6 nhimg truong dap g tiéu chuan qudc té. Theo
danh sach cac truong dai hoc dugc cong nhan dat tiéu chuan chét lugng gido duc trong nudce, c6 31 truong PHTT
trong 149 trudng dai hoc, ¢6 02 truong PHTT trong 07 trudng dai hoc dat theo tiéu chudn nude ngoai (Cuc Quan i
chét luong - B6 GD-DT).

Cing véi dau tr co s¢ vat chét, cac truong DPHTT di quan tim dén phat trién cac ngudn dir ligu thong tin, ni
dung kién thirc gido duc dau vao duoc 56 hoa (thiét ké, san xuat, xuat ban, Iwu trit) va chuyén giao qua cong cy s6
nham dap tng nhu Cau ngay cang cao vé “da gidc quan hoa” va twong tac manh cho ngudi hoc. Puoc > phat trién trén
nén tang, cong cu sb theo nguyén tac giau ndi dung, da dinh dang, trong tic manh, tai sir dung, dé tiép can, tra ctu,
chia sé va dong gop... hoc liéu s6 dan tro thanh muc tiéu, phuong tién hiru hiéu trong dao tao truc tuyen Cua cac
PHTT. Khéng chi dirg lai & viéc “sb hoa van ban” hay “hoc lisu mo™ nhu trude ddy, cac wng dung “game hoa”
(gamification) tang co hoi nhap vai (immersive) va nhing ngudi hoc vao cac méi trudng thuc-ao dé giai quyét van
dé; md phong thuc té 3D (3D simulation), hoat hinh (animation), tao anh (hologram), tao video, bai giang bang tri
tué nhan tao, E-book tuong tac...da gitip hoc liéu sé khong chi con thuan tiy cung cap thong tin, ndi dung hoc tap
ma con tao kha néng tuong tac manh véi nhirng noi dung d6 cho ngudi hoc.

2.2.2. Mgt 6 thach thirc

Nhiing thach thirc cua viéc tng dung E-learning trong cac truong DPHTT bao gdm céc khia canh thé ché, van
hda, cong nghé, gido duc, dao duc:

Mgt la, Viét Nam da c6 nhimg chinh sach vi mé tir Dang va Nha nudc vé thic day Gng dung cong ngh¢ thong
tin trong gido duc dai hoc (Phing Xuan Nha, 2018). Tuy nhién, viéc trién khai chinh sach trong thuc té con chua tot,
dic biét 1a trong linh vurc gido duc tir xa. Khung phép i chua day du. Da c6 quy dinh vé diéu kién ap dung E-learning
n6i chung (Bo GD-DT, 2016) va khai niém E-learning trong Quy ché dao tao tir xa (B6 GD-DT, 2017). Viéc ap
dung E-learning cho dao tao chinh quy, dao tao sau dai hoc khong c6 co so phap li 16 rang dé 4p dung. Tam li danh
gia thap bang cap tir dao tao tir xa va truc tuyén cta nha tuyén dung va nguoi hoc 1am han ché kha ning thu hut
nguoi hoc.

Hai I, cac trudng DHTT thiéu kinh phi dé dau tu phat trién, cac dy an thuong tién hanh nhd vao ngudn tii trg
cta nude ngoai. Thiéu su lién két giita cac truong dai hoc nén tac dong lan toa cua cac khoan dau tu trén con han
ché. Moi trudng hoc khong kich thich duoc sy chit dong va sang tao cua hoc vién. Nang luc doi ngtl gidng vién va
doi ngli quéan li gido duc chua dap tng dugc yéu cau phat trién E-learning, ca vé phuong dién cong nghé 13n noi
dung. M6t sé giang vién 16n tudi khong quen véi VIeC su dung mang Internet nén lam ting khoi luong cong v1eC
ciing nhu ap lyc cho giang vién, lam nay sinh ra cac van dé lién quan dén an ninh mang ciing nhu cic van dé vé so
hitu tri tué.

Ba la, 61 ngii gifmg vién con thiéu so v6i nhu cau, con mot bo phan giang vién han Ché V¢ trinh d6, ning lyc
(Luu Van An, 2019). Hau hét cac truong DHTT khong thé bd tri du giang vién co i, s6 giang vién thinh giang
van chiém ti I¢ lon, phan I6n 1a giang vién co hiru déu da nghi huu tir dugc mai vé. Co nhiing truong DHTT sau
8-10 nam thanh 14p c6 s6 giang vién trinh do cao (gido su, tién si, tién si khoa hoc) rat it. Viéc dau tw nham dao tao,
bdi dudng va nang cao trinh d6 cho doi ngii giang vién & cac trudng PHTT con nhiéu han ché.

Bon la, co s vat chat, trang thiét bi day hoc con nhiéu kho khan.

Pa s6 cac trudng co dién tich hep, phan 16n chua dat tiéu chuan dién tich phong hoc, giang duong. Nhiéu truong
DBHTT chua c6 co so riéng, giang duong, phong lam viée déu phai di thué khong 6 dién tich danh cho cac hoat dong
vin hoa, thé thao, chua 6 ki tic xa. Hé thong thu vién, ké ca thu vién dién tir ciia cac truong nhin chung 14 nho, sb
lugng dau sach nghéo nan. Trang thiét bi thi nghiém, thyc hanh & phan I6n cac trudng déu thiéu thdn, lac hau (Bao
cao tom tit két qua giam sat...). Co s vat chat con thiéu thon nhung te do ting chi tiéu tuyén sinh lai cao. Diéu do
dan dén chat lwong dao tao con thip, chua tao dwoc sy ddng hudng Vé loi ich, sy quan tim di manh dén chat lwong
gitta ngudi hoc, nguoi day, nha dau tu cho gido duc, nguoi sir dung lao dong va xa hoi.
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Nam la, ndi dung va phuong phap day hoc ctia nhiéu truong con lac hau. Noi dung dao tao ctia cac truong PHTT
nhin chung con lac hau. Viéc xay dung chuong trinh, bién soan gido trinh chua quan tam diing mirc; ndi dung chwong
trinh thiéu tinh cap nhat, viéc nhap khiu cac chuong trinh va gido trinh chua dwoc thim dinh nhim danh gia day da
kha nang van dung va hiéu qua d6i voi giao duc dai hoc nudc ta.

2.3. Mgt 6 gidi phdp phdt trién dao tao truc tuyén ¢ cdc trwomg dai hoc tw thuc Vigt Nam thei gian téi
2.3.1. Néng cao nhan thikc, trach nhiém vé phat trién dao tqo truc tuyén ¢ cdc truong dai hoc tu thuc Vigt Nam

Viéc tuyén truyén nang cao nhan thic V& Vi tri, vai tro, loi ich ciia ddo tao truc tuyén trong cac truong PHTT can
duoc ddy manh, khong chi trong nganh Gido duc ma con véi toan xi hoi. Cac chii thé quan Ii, giang vién, sinh vién
cac nha trudng can nhan 16 nhitng thuan lgi, kho khin va nhitng didu kién dé thuc hién dao tao tryc tuyén. Can phai
x4y dung 10 trinh, ké hoach dua dao tao truc tuyén vao cac mon hoc va ca chuong trinh dao tao. Cac truong PHTT
can c6 su phéi két hgp thuc hién cac chién dich marketing hiéu qua cho cac chuong trinh E-learning. Marketing gop
phan dira E-learning dén véi moi tang 1op dan cu, tir d6 khuyén khich tinh thin hoc tp ciing nhu rat ngan nhiing rio
can ma dao tao truyén théng mang lai. Tang cuong hop tac doanh nghi¢p trong Viéc xdy dyng cac website E- Iearning
Ting cuong tap huan vé phuong phap, ki nang, str dung tong hop nhiéu hop phan dé tao bai giang E-learning. Dong
thoi, nang cao hidu quéa cia cac din dan truc tuyén, khing dinh vai tro trong tac khi danh gia khoa hoc va két qua
cua ngudi hoc, danh gia dugc vai tro va trach nhiém cuaa quan tri vién va cac ki thuét vién ciing nhu nhitng ngudi
huéng dan ki thuat.

2.3.2. Nha muéc can sira doi, b sung hé thong van ban quy pham phdp ludt Vé tai chinh cho gido duc dai hoc néi
chung va dai hoc tir thuc noi riéng nham tao khung phap li dong bé dé tao diéu kién thudn loi nhdt cho truong dai
hoc tur thuc phdt trién

Kho khin vé tai chinh 1a mot trong nhiing tré lyc cta cac trudng DHTT dé phat trién dao tao truc tuyén. Do do,
can dac biét luu ¥ t6i van dé thu hut ngudn vén dau tr vao PHTT. Quy dinh lai quyén s& hiru tai san di véi nhiing
ngudi gop vén thanh 1ap. Dam bao hoat dong dau tu cua ho s& dem lai loi nhuan chir khong phai don thuan gidng
nhu mot hinh thirc gui tiét kiém. Moi hoat dong dau tur ai cling mong mudn tao ra loi nhuan, du chua dugc khang
dinh nhung dau tu vao PHTT ciing 1a mot hinh thirc kinh doanh hudng t6i lgi nhuan, nhung khéng phai nhu cac
doanh nghiép kinh doanh vi lgi nhuan thuan tay, phan lgi nhuan cia co so DHTT sé tiép tyc tai du tu phat trién dé
nang cao chit lrong dio tao va nha dau tu chi huong phan loi nhuan hop 1.

Diéu chinh, b sung cac chinh sach hd trg vé tai chinh ddi véi céc truong DHTT. Néu chi ¢6 mot ngudn thu tir
hoc phi ctia céc sinh vién voi doi hoi dau tu cac diéu kién dam bao chat lugng nhu xdy dung co s& VAt chat, doi méi
trang thiét bi hién dai, dau tu xay dyng doi ngii GV, dong thoi phai dong thué cho Nha nudc nira thi nguén tai chinh
cua DHTT s& gap rat nhidu kho khan nén can thiét phai duoc sy hd tro tai chinh tir phia Nha nudc dé phat trién quy
md va chat luong cia cac co so DHTT. Khong nén danh thué céc truong DPHTT phi loi nhuan. Panh thué cac truong
DPHTT chinh 1 danh thué sinh vién, vi ngudn thu chinh cta truong PHTT 14 hoc phi. Néu bi danh thué, cac truong
s€ nang hoc phi 1én, nguoi “chiu tran” sg 1a sinh vién. D6 khong chi la cach ma Nha nude hoan thanh nhiém vu cung
cap dich vu cong ciia minh ma con 14 cach dé hoan thién céc dich vu cong cung tmg cho xa hoi.

2.3.3. Quan tam phat trién ddi ngil gidng vién

Doi ngil giang vién c6 vai trd dic biét quan trong dbi véi mdi co so gido duc, 13 nguoi dinh hudng cho viée hoc
tap cua sinh vién, gop phan hinh thanh phim cht, nhan cach, trinh d6 ning lyc va ki nang nghé nghiép cho sinh
vién. Doi ngii giang vién 13 tai san quy gia dam bao sy ton tai va phat trién cia cac truong DPHTT. Ho ¢6 vai tro tao
nén thuong hiéu, dang cp ciia co s dio tao & trong nude ciling nhu quéc té. Ngay nay, doi ngii giang vién co st
mang vo cling quan trong trong Viéc dao tao nguén nhan lyc vira c6 trinh d6 chuyén moén cao, vira ¢6 pham chat
nhan céch tot - nhitng cong dan c6 kha ning dap tmg yéu cau doi méi va phat trién dat nuéc. Chét luong doi ngii
giang vién con 1a mét tiéu chi quan trong trong d4nh gi4, kiém dinh chat lugng truong dai hoc. Do d6 viée cham lo
xay dung va phat trién di ngii giang vién céc trudng DPHTT sé tao dugc sy chuyén bién 16n vé chét lugng gido duc
dai hoc, dap timg duoc nhitng yéu cau méi déi véi phat trién KT-XH cua qudc gia.

Dé chuan bi cho mot ddi ngii nhén lyc ¢ trinh d6 cao sin sang cho CMCN 4.0, can ¢6 hinh thirc dao tao doi ngii
giang vién dap mg yéu cau day hoc hién dai nhét, nhur ¢6 kha nang vng dung cong nghé thong tin day hoc, 6 kha
ning sir dung cac phuong tién day hoc hién dai va quan trong hon ca la nang luc tu hoc, tu nghién ctru khoa hoc.
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2.3.4. Nang cap ha tang phuc vu E-learning

Ha ting tt dong vai tro quan trong, quyét dinh thanh cong viéc trién khai day - hoc truc tuyén, trong khi viéc
phat trién co so ha tang dé phuc vu E-learning véi viéc cai cach va nang cap khong thé dién ra trong ngan han. Vi
thé, cac PHTT can phan bd V& tai chinh ciing nhu sip xép vé thoi gian hop 1i dé van tiép tuc thuc hién dong thai ca
hai hoat dong giang day va nang cp ha ting ma khong anh hudng téi nguoi hoc.

Bo GD-DT can phat trién hé thong LMS va LCMS phtt hop hd tro cho viée dio tao truc tuyén (LMS quan li cac
hoat dong hoc tap online, LCMS quan 1i ndi dung hoc tap); phat trién ngudn hoc lidu bai giang da phuong tién cho
dao tao truc tuyén. By ciing cn c6 quy dinh vé quy chudn co ban viéc dao tao theo hinh E-learning 1a xu thé tit yéu
cua x4 hoi, quy dinh chuan tdi thiéu vé dao tao E-learning nhu co s ha tang, trang thiét bi, nguoi day, nguoi hoc, dé
cuong hoc phan; cong nhan két qua hoc online. ..

2.3.5. Tang cuong hop tdc giita dai hoc tw thuc va doanh nghiép nham ndng cao hiéu qua ddo tao tryc tuyén

Trong bdi canh CMCN 4.0, yéu t6 cdt 161 cua viéc xay dung hé thong gido duc dai hoc d6 1a dao tao gén lién voi
yéu cau thyc tidn, dao tao dap ng tot hon nhu ciu cia xa hoi. Phat trién mé hinh dao tao gén két giita co s¢ gido duc
(nha truong) véi doanh nghiép duoc xem 14 yéu ciu quan trong dwoc dit ra. Dé ting cuong méi quan hé hop tac gitta
DPHTT va cac doanh nghiép nhiam néng cao chat lwgng dao tao tryc tuyén can thuc hién dong bo nhiéu bién phap.

1) M& rong lién két dao tao giita doanh nghiép véi PHTT. Phia doanh nghiép s& déng vai tro 1a nhiing nha cung
Cép thong tin dé cc co s¢ dao tao ndm duoc nhu ciu cua thi truong lao dong. Hoat ddng dao tao cta trudong dai hoc,
cao dang luon huéng t6i nhu cau doanh nghiép. Phia nha trudng dam bao cung cap nhiing lao dong dap g dung
nhu cau caa doanh nghiép. Nhu vy, doanh nghiép duoc hop tac véi co s& dio tao ciing 1a nhu cau thiét thuc cua
chinh doanh nghiép. Do d6, méi lién két nay vira mang tinh tit yéu, vira mang tinh kha thi cao trong viéc dap ung
lao dong cho doanh nghiép.

2) Cac DPHTT va doanh nghiép két hop trong nghién ciru va chuyén giao cong nghé. Viéc chuyén giao khoa hoc
va cong nghe ¢6 hai khia canh. Thi nhit 1a nghién ctru va chuyen giao glup nang cao nang luc nghién ctru trong nha
truong va ddy manh san xuét doanh nghiép theo hudng cai tién theo nhu cau. Khi ma ngudn nhén lyc tri tué dang tro
thanh luc luong san xuat truc tiép va 1a nhan t6 quyét dinh ning luc canh tranh cia doanh nghiép thi viéc trién khai
va két hop chat ché giita truong va doanh nghiép vé nghién ctu khoa hoc 1a mot xu thé, mét bién phap tich cuc cua
nén gido duc nang dong, sang tao. Thir hai, nha truong c6 san doi ngii tri thitc duoc dao tao mot cach bai ban, ¢6 du
ning lyc dé tiép nhan chuyén giao nhlrng cong nghe MG tién tién, tir do trién khai ap dung cho doanh nghiép. Vé
mat nay, rd rang doanh nghiép duoc loi vé& mit tiét kiém thoi gian va tan dung duoc ngudn luc ngoai. Ciing tir hoat
dong nay, nha truong dugc nhanh chéng tiép can cac céng nghé méi dya vao nguon luc tir doanh nghiép.

3) Chinh phu dinh hudng, dua ngudn luc tir cic to chire nudc ngoai glup thuc day su gan két giita cac trlrong
PHTT va doanh nghiép ¢ Viét Nam. Véi doanh nghiép, viéc tlep can cac to chirc nudc ngoai mé ra co hoi méi dé
doanh nghiép tiép can thi truong va cac ngudn hye ngoai nudc. V& phia nha truong, viéc dua vao ngudn luc tir cac t6
chirc nudc ngoai dé tién hanh lién hé va gan két véi doanh nghiép & nang vi thé va uy tin ciia minh trong mi quan
hé ay.

3. Két luan

Cung véi Sy phat trién ciia CMCN 4.0, dio tao truc tuyén da khong con 1a hinh thuc xa la ddi vai cac truong
PHTT. Cac chuyén gia gido duc nhan dinh, cting véi su phat trién ciia cong nghé va nhu cau hoc tap sudt doi ngay
cang tang, hoc tap tryc tuyén E-learning 1a mot xu hudng tit yéu ma cac nude trén thé gisi ciing nhu Viét Nam huéng
t6i va ddy manh. Do tao trec tuyén E-learning mang lai nhiéu loi ich nhu don gian va dé tiép can ddi voi ngudi hoc;
tinh linh hoat gitip ngudi hoc hoan toan chu dong vé thoi gian, khong gian hoc, hra chon khoa hoc, ndi dung hoc tap
phtt hop; gido trinh, tai lidu ¢6 tinh ddng b cao... Tuy nhién, viée 4p dung hinh thirc dao tao ndy & cc truong DPHTT,
bén canh nhitng thuan lgi co ban van con nhiéu kho khan, tré ngai. Do d6, dé phat trién dio tao truc tuyén, cac trudng
DHTT can phai hanh dong quyét liét, trién khai dong bo nhiéu giai phap; dong thoi can c6 sy hé trg, dinh huéng kip
thoi tir phia Chinh phu va cac co quan quan li nha nuéc.
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