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students, demographic digital competence based on the DigComp framework. The results showed that

factors, digital divide gender did not create a statistically significant difference (p > 0.05), while major

and ethnicity were strong influencing factors. Pedagogical students had superior
digital competence compared to non-pedagogy students across areas (p < 0.01).
Notably, disparity was seen among ethnic groups: Kinh and Thai students
showed significantly higher digital competence levels than Hmong students,
especially in technical and creative skills. These findings confirm that digital
competence can be fostered and developed through systematic training,
aligning with the DigComp framework and international studies on digital
competence in higher education. The gap between ethnic groups reflects
barriers in technology access and socio-cultural contexts. This suggests the
university should prioritize equipment support and build personalized training
programs for first-year students and disadvantaged ethnic groups.

1. Mé dau

Sy bung 116 cta cong ngh¢ hién dai da dua chuyén d6i s6 trd thanh mot tién trinh tat yéu va khach quan, tao ra
nhimg thay d6i mang tinh budc ngoat dbi véi toan bo linh vuc doi sdng xa hoi (Zhao va cong su, 2021). Trong bbi
canh d6, hé thong gido duc dai hoc dang dimg tru6e ap luc chuyen dich manh mé& sang m hinh dao tao s6 dé ¢6 the
cung tmg ngudn nhan lyc tuong thich véi yéu cau clia nen kinh té tri thire (Blayone va cong sur, 2018). Nang lIyc s6
(NLS) hién dugc cong nhan 1a mot trong tim nang luc cdt 16i cho hoc tap suot doi, 1a diéu kién tién quyét dé sinh
vién ¢6 thé hoc tép va lam viéc hi€u qua trong mdi trudng gido duc mo va toan cau (Mai Anh Tho va cong su, 2021)
Viéc s¢ hitu NLS t6t khong chi gitip sinh vién nang cao két qua hoc tip truc tuyén ma con 1a yéu td “song con” dé
thich img v6i thi tredng lao dong dang khong ngimg blen doi (Tran Thi Hong, 2025). Tai Viét Nam, tAm quan trong
cta van d& nay da duoc cu thé hoa bang cac chinh sach cép qudc gia, dién hinh 1a Théng tu s 02/2025/TT-BGDDT
quy dinh Khung NLS cho nguoi hoc trong hé thong gido duc quoc dan (Bo GD-DT, 2025). Do do, viéc danh gia
NLS cua sinh vién khong chi dap tng yéu cdu cap thlet v& d4o tao ngudn nhan luc sb chit lugng cao ma con 14 co
s0 dé cac co so gido dyc thyc hién 1§ trinh chuyén doi s toan dién (Pham Xuan Hoang va Phan Xuan Thuy, 2023).

Vin dé ning lyc sb da thu hut sy quan tim manh m& ctia céc nha khoa hoc trong va ngoai nugce voi nhiéu huéng
tlep can da dang. Trén thé gi6i, Khung DlgComp clia chau Au dong vai tro 1a nén tang li thuyét pho quat nhat, dugc
nhleu nghién ctru tham chiéu dé danh gia cac mién ning lyc tir thong tin, giao tiép dén sang tao ndi dung va an toan
s6 (European Commission, 2022). Viéc ap dung cac khung NLS quoc t& nhu DigComp vao bdi canh dic thu cia cac
co s ddo tao ving mién nii dat ra mot nghich li dang chu y: tai Truong Dai hoc Tay Bic, noi hon 80% sinh vién
thudc nhom dén toc thiéu sé va gan 20% khong s6 hiru méy tinh ca nhén, liéu Khung DigComp - von duoc xdy dung
cho méi trudng ha tang sb phat trién tai chau Au - c6 du twong thich dé do ludng NLS ctia nhom déi tuong dic thu
nay? Nghién ctru nay lap luan ring DigComp van la cong cu phit hop boi: (1) Thong tur s6 02/2025/TT-BGDDT da
tich hop DigComp vao Khung NLS qudc gia (Bo GD-DT, 2025); (2) Céc nghién ctru tai Tay Nguyén va bdi canh
Viét Nam d ghi nhan DigComp 14 cng cu kha dung & bdi canh phat trién. Diéu quan trong 1a sir dung DigComp dé
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phat hién khoang cach va diém nghén dic thi clia timg nhom sinh vién, khong phai dé ap dit chuan muc phuong
Tay (Pham Xuan Hoang va Phan Xuan Thuy, 2023).

Miic dii cac nghién ciru vé NLS tai Viét Nam dang gia ting, nhung thuc trang cho thiy sy phat trién van chua dong
déu. Sinh vién da phan d lam quen voi thiét bi s6 nhung chi yéu dimg lai & mirc van hanh co ban hoic gidi tri, trong
khi cac ki ndng béc cao nhu giai quyet van d& ki thut va sang tao ndi dung chuyén su con nhidu han ché. Khoang
trong nghién ctru hién nay nam & chd phan 16m cac cong trinh tip trung vao cac truong dai hoc 16n tai cac do thi hoac
cac khdi nganh kinh &, cong nghé (Tran Thi Hong, 2025). C6 rat it nghién ctru chuyén sau vé sinh vién tai cac khu
vuc ddc thu nhu ving Tay Bic, noi co sy da dang vé dan toc va didu kién KT-XH con nhiéu kho khan, din dén nhitng
“diém nghén” riéng trong tiép can cong nghé (Pham Xuan Hoang va Phan Xuan Thuy, 2023). Nghién ctru nay dugc
thye hién nham tré 10 cac cau hoi: (1) Mtrc dd tur nhan thirc cua sinh vién Trueong Pai hoc Tay Béc hién nay dat dugc
& mirc d6 nao theo cac mién nang lyc chuan? (2) Su khac biét vé NLS tw nhan thire gitta cac nhom theo gidi tinh,
nganh, nam hoc va dan toc? Két qua nghién ctru ki vong s€ cung cap bang chimg thyc nghiém dé nha truong c6 cc
giai phap hd trg chuyén biét, gop phan x6a bo khoang cach sb giita cac nhom dbi trong ngudi hoc.

2. Phuong phap nghién ciru
2.1. Méu nghién civu

Nghién ctru duoc thue hién trén miu gdm 495 sinh vién dang hoc tai Truong Dai hoc Tay Biéc. Méu duoc lIya

chon theo phuong phap thuén tién, dam bao sy da dang vé gidi tinh, dan tdc, ndm hoc va nganh dao tao.

Co ciu mau khao sat cho thay Khéi Su pham Bdng 1. Pac diém mau khdo sdt sinh vién
chiém 87,1% (n=43 1) trong khi ngoai su pham 12,9% Truong Pai hoc Ty Bic (n=495)
(n=64), phan anh co cau tuyen sinh thuc té ctia Truong Pic diém Nhém Tén sudt (n) | Tild (%)
Pai hoc Tay Bic (do khéi nganh su pham thu hut phan Nam 137 277
16n chi tidu tuyén sinh ctia Nha trudng). Nhimg nghién Giéi tinh N 358 723
ciru tuong lai can cén bang miu hodc sir dung phép Tong 495 100
kiém dinh phi tham sb dé gia tang d9 tin cdy khi so Km,}.l 2 184
Théi 274 554
sanh hai nhom khong dong déu. Day la huéng mo can Dan thc HMong 59 119
duoc khéc phuc trong cac nghién ctru tiép theo. Khac 71 143
2.2, Cong cu khdo sat ) . Téng 495 100
Nghién ctru st dung bang hoi cau triic nham Nim 1 324 65.5
déanh gia NLS tu nhin thirc cta sinh vién (khong Nam 2 127 25.7
phai két qua kiém tra ning luc thyc t& truc tiép). Nam hoc Nam 3 33 6.7
Thang do dugc xay dung dua trén s giao thoa gilra Nam 4 1 22
Khung chuin quoc té DigComp (European Tong 495 100
Commission, 2022) va Khung NLS cho ngudi hoc s S}r. pham 431 87.1
R Nganh dao tao Ngoai su pham 64 12.9
tai Viét Nam theo Thong tur s6 02/2025/TT-BGDDT 8 - o 155 o
(Bo GD-DT, 2025). Viée tich hop nay nham dam o 397 202
béo tinh cdp nhat theo chuan phép li madi nhat cua Sé hiru may tinh Khong 98 19.8
B GD-DT, dong thoi duy tri kha nang ddi chiéu voi Tong 495 100
cac chuan muc qudc té. Co 492 99.4
Cu thé, NLS duoc do ludng thong qua 5 thanh | S& hiru smartphone Khong 3 0.6
phan chinh: + Nang luc van hanh thiét bi va phan mém Tong 495 100

(OPS); + Nang Iye thong tin va dir liéu (INF); + Nang lyc giao tiép va hop tac trong moi trudng s0 (COM); + Nang luc

sang tao ndi dung s6 (CRE); + Nang luc dam bao an toan s6 (SAF). Mai thanh phan bao gdm 5 bién quan sat, tong cdng

25 bién. Céc bién duogc do luong bang thang Likert 5 mirc d6, tir 1 (hoan toan khong dong ¥) dén 5 (hoan toan dong ¥).
Bng 2. Su giao thoa giita cdc mién nang hec trong cong cu khao sat voi cdc khung chudn

Thanh phan trong Mién niing lye trong tmg Mién niing lyc twong tmg
cong cu kh;io sat i i trong DigComp 2.0 trong Thong tur sé 02/‘2025/TT-BGDDT
z\ggg) luc van hanh thiét bi & phan mém Midn 5 Giai quyé (vn da (KT thudt) t]\r/[ulz-r[ll g6S glal quyét van dé va sang tao trén moi
Néng lyc thong tin & dit ligu (INF) Mién 1: Théng tin va dit liu Mién 1: Ning hrc dit liéu va thong tin
Ning luc giao tiép & hop téc s6 (COM) Mién 2: Giao tiép va phbi hop Mién 2: Giao tiép va hop tac tren moi trrong sb
Ning lyc séng tao ndi dung sé (CRE) Mién 3: Tao 1ap ndi dung sb Mién 3: Sang tao n01 dung sb
Ning lyc dam bao an toan sb (SAF) Mién 4: An toan Mién 4: An toan sb
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2.3. Quy trinh thu thip dii liéu

Dt liéu duoc thu thdp qua bang hdi truc myén toi sinh vién tai Truong Pai hoc Tay Béc
(https://docs.google.com/document/d/119BtHZPFsiLZ0uhmOilhual32yo-Infl/edit#heading=h.qxxnhn5jguuz). Bang
hoi dugce thir nghiém so bd trurde khi khao sat chinh thire. Dit liu sau thu thap duoc kiém tra, lam sach va ma hoa
trude khi phan tich.
2.4. Phuwong phdp phdn tich dir liéu

Dir liéu duoc xir Ii bang phan mém IBM SPSS Statistics Statistics theo cac budc: (1) Kiém dinh do tin cay
Cronbach’s Alpha; (2) EFA; (3) Thong ké mo ta; (4) T-test doc lap (gidi tinh, nganh dao tao, s& hitu may tinh);
(5) ANOVA moét yéu t6 (nam hoc, dan toc) kém phén tich hau kiém. Luu y thém: thiét ké cit ngang cho phép md @
sur khéc biét gitta cc nhom tai mot thoi diém nhung khong thé két luan vé quan hé nhan qua hay xu huéng phat trién
theo thoi gian.
3. Két qué nghién ciru
3.1. D¢ tin cdy va gia tri thang do

Pé dam bao do tin cy va gia tri cia thang do, nghién ctru tién hanh kiém dinh do tin ciy bing hé s6 Cronbach’s
Alpha va phén tich nhan t kham phé (Exploratory Factor Analysis - EFA).

Két qua kiém dmh fi@ 'Fin cdy cua Bang 3. D¢ tin cdy cua cac thang do NLS
cac thang do cho thay tat ca cac thang Thang do Ki hiéu bién | S0 bién | Cronbach’s Alpha

do déu dat do tin cay. Cu thé, hé s | Nang lyc van hanh thiétbj &

Y OPS1-OPS5 5 0.906
Cronbach’s Alpha cta cac thang do | phan mém

dao dong tir 0,906 dén 0,942, déu | Nang luc thong tin & dit ligu INF1-INF5 5 0914
vuot ngudng Chép nhan 0,7 theo Nzimg lyc g}ao ticp &Ehorp tac ;SO COM1-COMS5 5 0918
Kkhuvén nghi ciia Nunnall Nang luc séng tao ndi dung s0 CRE1-CRE5 5 0.924

Y - Y- Ning lyc dam bao an toan sb SAFI-SAF5 5 0.942

Tiép theo, nhom nghién ciru phén : - -
tich nhén t0 kham pha (EFA) dugc thuc hién nham Bang 4. Két qua phan tich nhan to kham pha (EFA)

déanh gi4 gi4 tri hoi tu va gi tri phan biét ctia thang do. KMO and Bartlett’s Test

Két qua kiém dinh KMO va Bartlett trong bang Kaiser-Meyer-Olkin ~ Measure of  Sampling 954
4 cho thy di liéu khao sat hoan toan phu hop dé Adequacy. T — 35603
tién hanh phan tich nhan t6 kham pha (EFA).Cu thé, Bartlett’s Test of q fp Rt L 300
hé so KMO dat 0,954, vugt xa ngudng t6i thiéu 0,5 | Sphericity Sig. 000

A

va ndm trong khoang “rat t6t”, cho thiy mirc do ,
twong quan giira cac bién quan sat 1a cao va dir liéu co tinh thich hop cho viéc trich xuét cac nhan td tiém an. Bén
canh do, kiém dinh Bartlett’s Test of Sphericity cho két qua c6 ¥ nghia théng ké voi gia tri Chi-square = 11356,034,
béc tur do df =300 va mure y nghia Sig. = 0,000 (< 0,05). Diéu ndy cho thay ma tran twong quan gitta cac bién khac
ma tran don vi, tirc la cac bién quan sat c6 mdi trong quan tuyén tinh véi nhau va du diéu kién dé thuc hién phan
tich nhan t0.

Két qua ma trin xoay nhan td & bang 5 du6i ddy cho thy cac bién quan sat dugc phan nhom rd rang thanh 5
nhan t6, phtt hop véi cau tric 1i thuyét ban dau vé NLS.

Bang 5. Ma trdn xoay nhan to (Rotated Component Matrix)

Rotated Component Matrix“
Component
1 2 3 4 5

SAF2 .801

SAF3 .796

SAF1 779

SAF5 .766

SAF4 753

CRE4 .832

CRES 814

CRE2 764

CRE3 753

CRE1 .638

COM3 818
COM2 313
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COMS 727
COMI 641
COM4 .631
INF2 .788
INF3 77
INF4 765
INF5 728
INF1 659
OPS2 795
OPS3 784
OPS1 759
OPS5 .652
OPS4 .643
Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.

Tét céa cac hé s tai nhan t6 (factqr loadings) déu lg'm hon 0,6, vuot ngudng chép nhan 0,5, cho ghéy murc d6 hoi
tu rat tot cua cac bién quan sat. Cu thé, nhan t6 thtr nhét bao gom céc bién SAF1 dén SAF5 véi hé sb tai dao dong tir
0,753 dén 0,801, phan 4nh ning lyc ddm béo an toan s6. Nhan t6 thir hai bao gom céc bién CRE1 dén CRES véi h¢
s0 tai tir 0,638 dén 0,832, thé hién nang luc tao 1ap va sang tao ndi dung sc}. Nhan t0 thtr ba bao gém céc bién COM!
dén COMS5 véi hé sb tai tir 0,631 dén 0,818, dai dién cho nang luc giao tiép va hop tac trong moi truong s6. Nhan t&
thi tw gdm céc bién INF1 dén INF5 v6i hé s6 tai tir 0,659 dén 0,788, phan 4nh ning lyc thong tin va dit ligu. Cudi
cung, nhan t6 thir ndm ‘pao gom cac bién OPS1 dén OPS5 vai he so tai tir 0,643 dén 0,795, thé hién nang luc van
hanh thiét bi va phan mém.

bang chu y, khong xuét hién hién tuong tai chéo dang ke gitta cac nhén t, cho thiy cac thang do dat duoc gia tri
phan biét t6t. Két qua nay khing dinh cu tric thang do gom 5 thanh phan cta NLS 1a phi hop véi dit liéu thyuc
nghiém va c6 thé sir dung cho cac phan tich tiép theo.

3.2. Mivc dé néng lwc sé ciia sinh vién

Két qua thong ké mo ta cac thanh phan NLS ctia sinh vién dwoc trinh bay trong bang 6 cho thdy mtrc d6 ning lyc
sO tu danh gié ctia sinh vién nhin chung dat mirc kha, vai gia tri trung binh dao dong tir 3,46 dén 3,80 trén thang do
Likert 5 diém.

Bing 6. Thong ké mé ta cdc thanh phan NLS ciia sinh vién

Thang do Mean Std. Deviation Xép hang
Ning lyc giao tiép & hop tic s6 (COM) 3.80 0.78 1
Ning lyc dam béo an toan sé (SAF) 3.78 0.78 2
Ning lyc van hanh thiét bi & phan mém (OPS) 3.47 0.78 3
Nang lyc thong tin & dit li¢u (INF) 3.46 0.78 4
Nang Iuc sang tao ndi dung sb (CRE) 3.46 0.77 5

Két qua nghién ctru cho thay sinh vién c6 xu huéng manh hon & cac ki ning mang tinh xa hoi trong moi truong
sd (giao tiép, hop tac, an toan), trong khi cac ki nang mang tinh ki thudt va sang tao con chua thyuc sy ndi troi. Dleu
nady phan anh dic dlem phd bién cua ngum hoc trong bbi canh chuyén ddi 6, khi viée str dung cong nghé chu yéu
tap trung vao giao tiép va tiéu ding ndi dung, thay vi san Xuat va sang tao ndi dung so.

Phén tich bd sung vé mdi lién quan gitra s¢ hiru may tinh va NLS tw nhan thire (bang 7) cho thdy nhom c6 may
tinh c6 diém OPS cao hon dang ké so v6i nhom khong c6 (M =3,61 £ 0,62 so voiM =298 £0,74; t="7.24;p <
0,001). Piéu nay 1am 1o nghich li bé ngoai ctia diém OPS trung binh 3,47 khi gdp toan mau: nhoém khong c6 may
tinh thyuc sur ¢6 diém thap hon déng ké. Dang chii y, SAF khong c6 su khac biét co ¥ nghia thong ké giira hai nhom
(p=0,312), goi y ring nhan thirc an toan sb 6 thé dugc hinh thanh qua gido duc chung hogc nhén thirc thong thudng,
khong phy thude nhiéu vao s hitu thiét bi.

Bang 7. So sanh NLS ty nhdn thirc theo s hivu may tinh

Thang do C6 may tinh n=397) Mean+ | Khong may tinh (n=98) Mean + ¢ Sig.
SD SD
OPS 3,61 £0,62 2,98 +£0,74 7,24 0,000%**
INF 3,53 £ 0,66 3,16+0,75 431 0,000%**
COM 3,86 £0,65 3,58 +0,79 3,14 0,002%*
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CRE 3,53 +£0,65 3,24+0,72 3,45 0,001%**
SAF 3,80 £ 0,69 3,72+0,74 1,01 0,312 ns
Ghi chii: *** p < 0,001; **p < 0,01, ns: khong cé y nghia thong ké

3.3. Sw khdc biét vé ning luc sé theo cdc dic diém nhan khau hoc

Nghién ciru tiép tuc phén tich sy khac biét vé NLS tur nhan thirc ciia sinh vién theo cac dic diém ca nhéan, bao
g0m gi6i tinh, nganh dao tao, nam hoc va dan tc, théng qua kiém dinh Independent Samples T-test va phan tich
phuong sai mot yéu t (ANOVA).
3.3.1. Sy khac biét theo gioi tinh

Két qua kiém dinh Independent Samples T-test duogc thé hién ¢ bang 8 cho thiy khong ¢6 sw khac biét c6 ¥ nghia
théng ké vé cac thanh phan ning lyc sb giita sinh vién nam va sinh vién nit (p > 0,05 di voi tit ca cac thang do).

Cu thé, cac ning luc bao gdm van hanh thiét bi va phan mém (OPS), thong tin va dir liéu (INF), giao tiép va hop
tac (COM), sang tao ndi dung sb (CRE) va dam bao an toan s6 (SAF) déu khong c6 sy khac biét dang ké giita hai
nhém. Mic du sinh vién nit ¢6 xu hudng dat diém trung binh cao hon & mot s6 thanh phan nhu giao tiép va an toan
s0, su khac biét nay chua dat muc y nghia thong ké.

Két qua nay cho thay gioi tinh khong phai la yéu 6 tao ra sw khac biét dang ké trong NLS cua sinh vién, phan
anh xu huéng phat trién twong dbi dong déu gitra cac gidi trong bdi canh cong nghé sé ngay cang phd bién trong
gido duc dai hoc.

Bang 8. So sanh NLS theo gici tinh

Thang do | Nir (n=358) Mean = SD | Nam (n=137) Mean + SD t Sig. (2-tailed) Két luéin
OPS 3.46 £0.61 3.50£0.77 -0.70 0.483 Khéng khac biét
INF 3.47£0.66 346+0.73 0.17 0.862 Khéng khac biét

COM 3.84+0.65 3.71+0.74 1.87 0.063 Khoéng khac biét
CRE 3.49+0.66 3.39+0.71 141 0.160 Khéng khac biét
SAF 3.80+0.68 3.72+0.77 1.06 0.288 Khong khac biét

3.3.2. Sy khac biét theo nganh dao tao
Két qua kiém dinh T-test & bang 9 dudi ddy cho thdy c sy khac biét co ¥ nghia thong ké vé cac thanh phan
NLS giita sinh vién khdi nganh su pham va khéi nganh ngoai sur pham (p < 0,01).
Bang 9. So sanh NLS theo nganh dao tao

Thangdo | KD “gal'\‘i‘e;'; ‘;hg‘];“ (n=431) Kh"‘(l‘l‘fzz‘)hﬂeg;’z'ﬁgnpham t Sig. (2-tailed) Két luan
OPS 3.52+0.64 3.13+0.70 443 0.000 Co khac biét
INF 3.52£0.65 3.13£0.77 436 0.000 Co khic biét
COM 3.85+0.64 348+0.84 412 0.000 Co khic biét
CRE 3.50 £ 0.64 3.19+081 3.49 0.001 C6 khic biét
SAF 3.82+0.67 345+0.86 401 0.000 Co khac biét

Cu thé, sinh vién khoi nganh su pham co6 diém cao hon ¢ tat ca cac thang do, bao g6m vén hanh thiét bi va phﬁn
mém, thong tin va dif liéu, giao tiép va hop tac, sang tao ndi dung s6 va dam bao an toan s6. Mirc chénh 1éch trung
binh gifta hai nhém dao dong tir khoang 0,31 dén 0,39 diém, cho théy su khac biét & mitc trung binh. Tuy nhién,
nhom ngoai su pham co thé chua dai dién du cho sy da dang cac nganh do c& mau nghién ciru nho, co thé ton tai su
khac biét thong ké nhung chua dii co s¢ két luan vé tinh pho quét. Nghién ctru trong lai can can bang ¢& miu hoic
ding kiém dinh phi tham sd.

3.3.3. Su khdc biét theo nam hoc

Két qua phan tich ANOVA & bang 10 cho thay c6 su khac biét ¢6 ¥ nghia thong ké giita cic nhom sinh vién theo
nam hoc d6i véi mot s thanh phan NLS.

Bdng 10. Két quda ANOVA vé su khac biét NLS theo nam hoc

Thangdo | F Sig. Két ludin
OPS 3.545 [ 0.015 | C6 khéc biét
INF 3.729 [ 0.011 | C6 khéc biét
COM 2.275 | 0.079 | Khéng khac biét
CRE 1.671 | 0.172 | Khéng khéc biét
SAF 2.270 | 0.080 | Khéng khéc biét

Cy thé, nang lyc van hanh thiét bi va phan mém (OPS) va nang lyc thong tin va dit liéu (INF) c6 sw khac biét
déang ke gitra cac nam hoc (p < 0,05). Phan tich hau kiém cho thay su khac biét chul yéu xuat hi¢n giita sinh vién ndm
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thir nhat va nam thu hai, trong d6 sinh vién nam thit hai c6 mirc nang lyc cao hon. Nguoc lai, cac thanh ph?m khac
nhu giao tiép va hop tac (COM), sang tao ndi dung sb (CRE) va an toan s (SAF) khong ¢6 su khac biét c6 y nghia
thdng ké giita cac nam hoc (p > 0,05). Tuy nhién, véi ¢& mau theo nam hoc chura ddng déu (nim 1: 65,5%; nam 4:
2,2%) va thiét ké cat ngang, két qua chi cho thay sinh vién nim 2 ¢6 diém OPS va INF cao hon nim 1 ¢ thoi diém
khao sat.
3.3.4. Sw khac biét theo ddn toc

Két qua phan tich ANOVA & bang 11 cho thay ton tai sy khac biét c6 y nghia thong ké vé NLS giita cac nhém
sinh vién theo dan toc ddi voi hau hét cac thanh phan duoc khao sat.

Bang 11. Két qua ANOVA vé su khdc biét NLS theo dén téc

Thangdo | F Sig. Két lufin
OPS 7.688 | 0.000 | Co khéc biét
INF 4.191 | 0.006 | C6 khc bigt
COM 4.085 | 0.007 | C6 khic biét
CRE 8.226 | 0.000 | Co khac biét
SAF 2.201 | 0.087 | Khong khac biét

Cu thé, su khac biét dugc ghi nhan ¢ cac nang luc van hanh thiét bi va phan mém (OPS), thong tin va dir liéu
(INF), giao tiép va hop tic (COM) va sang tao ndi dung sé (CRE) (p < 0,05). Trong khi d6, ning lwc dam bao an
toan s (SAF) khong co su khac biét dang ké gitra cac nhom.

_Phan tich hau kiém cho thay sinh vién dan tc Kinh c6 xu huéng dat mirc NLS cao hon so vdi cac nhom dan toe
thiéu s6. Su khac biét nay thé hién rd nhét & cac nang lyc mang tinh ki thudt va sang tao. Ngoai ra, sinh vién dan tdc
Thai cling ¢6 mirc nang lyc cao hon so véi sinh vién dan toc HMong & mot s6 khia canh. Nhin chung, két qua cho
thdy ton tai khoang cach Ve NLS gitra cac nhom dan tgc, trong do sinh vién dan toc thiéu s6 c6 xu hudng gip nhiéu
han che hon trong viée tiép can va phat trién cac ki nang so.

4. Két luan va binh luin

Nghién ctru khang dinh NLS cua sinh vién Truong Dai hoc Tay Bic hién nay dat mirc kha, V01 gid tri trung binh
dao dong tir 3,46 dén 3,80 trén thang Likert 5 dlem Sinh vién thé hién sy tu tin cao nhit & cdc mién ning lyc mang
tinh xa hdi va tng xtr nhu giao t1ep, hop tac s6 (COM) va dam bao an toan so (SAF). Tuy nhién, cac ki ndng mang
tinh kT thuét chuyén sau va san xuét ndi dung nhu vén hanh thiét bi, phan mem (OPS), khai thac dir liéu (INF) va
sang tao ndi dung s (CRE) van 1a nhimg van d& can dugc cai thién. V& cac yéu t6 nhan khau hoc, nghién ciru phat
hién gidi tinh khong tao ra sy sai bi€t 6 ¥ nghia thong ké, trong khi nganh dao tao va dén toc la cac yéu t6 co su
khac biét thong ké. Sinh vién Su pham c6 diém cao hon Ngoai sur pham (du can than trong vé tinh dai dién ciia mau),
goi y chuong trinh dao tao GV tich hop cong nghé hé trg phat trién NLS hiéu qua hon.

Két qua vé su phén hoa gitra cac mién nang lyc trong nghién clru nay tuong ddng v6i nhan dinh ctia Zhao va
cong su (2021), cho rang da so sinh vién dai hoc hién nay mdi chi dat mic 6 NLS co ban, thién vé tidu dung ndi
dung hon 13 sang tao. Viéc sinh vién Truong Pai hoc Tay Bac manh vé giao tiép nhung yéu vé ki thudt phan anh
thuc trang chung cua thé hé sinh ra va 16n 1én cing cong nghé, quen thudc véi mang xa hoi nhung thiéu ki nang giai
quyét cac van dé ki thuét phrc tap. Su vuot trdi ciia khdi nganh Su pham 1a mt diém sang, phu hop véi xu thé chudn
héa ning luc nghé nghiép theo cac khung tham chiéu qudc t& nhu DigCompEdu. Diéu nay cho thay viéc tich hop
cong nghé vao chuong trinh dio tao GV tai nha truong di budc dau phat huy hidu qua, tao ra luc lugng lao dong
twong lai c6 kha ning dan dat qué trinh chuyén ddi sb trong gido duc phd thong. Sy bt pha nang lyc tr ndm thr nhét
sang nam thir hai cho thay mdi truong dai hoc dong vai tro quan trong, giup sinh vién bu dap nhimg thiéu hut vé ki
ning sb tir bac hoc pho thong. Tuy nhién, phat hién vé khoang cach so theo dan toc (ddc biét la nhom sinh vién
HMong) 1a mot van dé cap thiét vé cong bang gido duc. Dicu nay ¢6 thé dugc li giai boi céc rao can vé dicu kién
KT-XH va kha nang tiép can thiét bi chuyén su tai cic ving sau, ving xa, twong tir nhu nhitng kho khan duge ghi
nhén tai cac truong dai hoc ving Tay Nguyén. Ket qua nay khing dinh ring NLS khong phai 13 t5 chat bam sinh ma
12 két quéa ctia qua trinh tich iy va diéu kién tlep cén cong nghé.

Dua trén co so thyc chimg, nghién ctru dé xuat nha truong can bam sat Thong tu s 02/2025/TT-BGDDT dé xay
dung 16 trinh bdi dudng NLS ca nhan hoa. Nha trudng nén: (1) Uu tién hd tro ha ting va thiét bi (Wi-Fi, phong LAB)
cho nhém sinh vién yéu thé (Pham Thi Chiém va Nguyén Anh Tuan, 2025; Pham Xuén Hoang va Phan Xuan Thuy,
2023); (2) Xay dung 16 trinh boi dudng NLS theo cip do timg ndm hoc theo chuan Théng tu s 02/2025/TT-BGDDT,
thiét ké module chuyén sau cho sinh vién nam 3-4, thay vi chi tap trung phd cap & nam 1-2; (3) Xay dung cong dong
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hoc tap s6 da vin héa dé sinh vién cac dan toc co thé hd trg 1in nhau, gop phan thu hep khoang cach ning lyc va
tiém can cac chuin mue NLS qudc gia (Mejias-Acosta va cong su, 2024).

Nghién ctru c6 mot s han ché nhu: (1) C& méau chénh léch giita hai khéi nganh (87,1% vs. 12,9%) gi6i han tinh
dai dién ciia so sanh; (2) Thiét ké cat ngang khong cho phép két luan quan hé nhan qua hay xu huéng phat trién NLS
theo thoi gian; (3) Cong cu tw danh gid c6 thé bi anh huong boi thién 1éch nhén thire, déc biét ¢ nhom sinh vién it
tlep xtic voi cong nghé. Nghién ctru trong lai can: can bang mau giita cac nganh; st dung thiét ké doc; va két hop
kiém tra nang lyc khach quan dé bo sung cho di liéu ty danh gia.

Tuyén bd vé vai trd ciia cac tac gia: Lé Thi Van Anh: Lén y twong nghién ciru, xdc dinh phwong phdp va viét
ban thdo; Tiéu Thi My Hong: Truc quan hod va phan tich dit liéu, sira chita ban théo.

Tuyén bd vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thao nay, cdc tdc gia da sir dung NotebookLM
dé tém tat tai liéu,; Kiém tra dao van b&ng Turnitin; Dinh dang trich dan APA trén Mendeley. Cac tac gia chiu hoan
toan trdach nhiém khi sir dung AL

Tuyén bd vé xung dot lgi ich: Cdc tdc gia tuyén bo khdng 6 xung dot loi ich.
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