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ABSTRACT

The professional identity of school principals is increasingly recognized as a
critical factor directly influencing leadership behaviors and practices within
schools. This study explores the development of a principal’s professional
identity within a school context. Drawing upon the identity theory of Burke
and Stets (2009), the research employs a qualitative methodology, conducting
interviews with one principal and eight teachers at a combined elementary
and middle school in Ho Chi Minh City. Data analysis identifies four key
facets of Principal Tien’s professional identity: a fair, equity-oriented,
benevolent, and compliant principal. These identities often exhibit internal
contradictions and mutual conflicts, particularly between benevolence and

compliance, which somehow impact his leadership decision-making process.
Consequently, the study emphasizes the necessity of developing the capacity
to identify and regulate identity conflicts within principal training and
professional development programs.

1. Mé dau

Trong bdi canh gido dyc hién nay, nha trudng ngay cang mang dic diém ciia mot to chire phirc hop, doi hoi hidu
truong phai thich timg linh hoat véi nhing bién dong ciia moi truong gido duc va xa hoi (Harris, 2014). Bén canh
nang lyc quan 1i, vai trd 1anh dao con gin voi cach hiéu trudng nhan thic vé vi tri ciia minh va cach ho dinh hinh
hoat dong diéu hanh trong thyc tién.

Mot s6 nghién ciru cho thdy viéc tim hiéu lanh dao nha truong khong chi dimg ¢ mo ta nhiém vy, ma can xem
xét cach nha lanh dao suy nghi, cdm nhén va kién tao ¥ nghia cho vai tro cua minh (Thomson, 2009). Sugrue (2005)
chi ra ring nhing yéu t6 nay c6 lién hé v6i qua trinh hinh thanh ban sic. Trén co s& d6, ban sic nghé nghiép (BSNN)
c6 thé dwgc hiéu nhu nén tang dé hiéu truong dién giai va thuc hién vai trd lanh dao trong mdi lién hé véi kinh
nghiém c4 nhan va chuyén mon (Scribner va Crow, 2012). Huéng nghién ciru nay gép phan 1am 5 cc yéu tb chi
phdi hanh vi, dong Iuc va quyét dinh ctia nha lanh dao trong bdi canh gido duc nhiéu bién dong. Tai Viét Nam, cac
cong trinh vé hiéu  trudng chu yéu tip trung vao tiéu chuan, ning luc, ki ning va vai tro ldnh dao (Ha Nguyén Bao
Khuyén, 2016; Tran Hitu Hoan va Nguyén Thi Tuyét Hanh, 2017; Trinh Thi Quy, 2019). Trong khi do, cac gia tri,
niém tin, nang luong va ban sic chua dugc xem xét tuong xung. O pham vi qudc té, ban sic hiéu truong da dugc
nghién ciru trén nhiéu phuong dién khéc nhau, cho thay day 1a mot linh vure ¢6 co so 1i luan va thue tién dang chu y.

Xuat phat tir bdi canh trén, bai bao phan tich qua trinh hinh thanh va van hanh BSNN ciia hiéu truéng trong thyc
tién lanh dao nha truong (Boris-Schacter va Merrifield, 2000; Rayner, 2018), thong qua mot truong hop cu thé nham
1am 13 cach ban sic dugc nhan dién, biéu hién va diéu chinh trong hoat dong lanh dao. Trén co s¢ d6, ching toi
huéng t6i tra 161 cu hoi: BSNN cua hiéu truong dugce hinh thanh va thé hién nhu thé nao trong qua trinh lanh dao
nha truong?

2. Phwong phap nghién ciru

Bai bao nay sir dung phuong phap nghién ctru dinh tinh nham tim hiéu va dién giai cac trai nghiém, cac yéu to
mang tinh bleu tugng gop phan hinh thanh ban sic, ciing nhu ¥ nghia cta cac chu dé ndi lén trong qua trinh nghién
ctru. Céch tiép can nay cho phép kham pha sdu hon BSNN cua hiéu trudng trong bdi canh cu thé.
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2.1. Béi cinh va truomg hop nghién citu

Béi canh Truwong A: Truong A 1a co sé gido duc tu thyc trién khai dong thdi chuong trinh Gido duc phd thong
Viét Nam va chuong trinh Cambridge (mé hinh song ngi), trong nim hoat dong dau tién véi 12 16p hoc, 140 HS va
40 GV Viét Nam va qudc té. Truong toa lac tai mot khu vure giao thong nhon nhip thude phudng Pha Dinh, TP. HO
Chi Minh (Quan 8 cii), noi c6 mét do dan cu cao va toc do phét trién kinh té c6 nhiéu chuyén bién trong nhimg nim
gan day.

Mo hinh trudng song ngit tai khu vic ndy con kha mdi, it dugc Iya chon do chi phi cao. Tuy nhién, vige trién
khai hai chuong trinh véi mitc hoc phi dwoc xa hoi chap nhan da thu hat sy quan tim ciia cu dan dia phuong ngay
tir khi thanh 1ap. Trong nim dau hoat dong, Truong A dong thoi ddi mit vai khong it thach thire trong vide xdy dung
niém tin d6i vi cha me HS va cac nhom khach hang tiém ning.

Truong hop nghién ciru - T) hay Tién: Hiéu truong trong nghién ctru nay 1a Thay Tién (tén gia dinh), dan toc Kinh,
trong d6 tudi 40-45. Hanh trinh nghé nghiép cua Thay dugc md ta qua hai giai doan.

Giai doan thtr nhét, v6i vai trd GV tiéu hoc, Thdy Tién c6 12 nim cong tic tai mot truong cong 1ap & khu vue
Cho Lén, TP. HO Chi Minh. Trong thoi gian nay, ong tich Ity nhiéu tra1 nghiém nghe nghiép va c6 nhimg suy ngdm
gin v6i moi truong lam vige. Thoi diém dich Covid-19 (2020), khi sép hoan thanh chuong trinh Thac si Quan li gido
duc, 6ng quyét dinh chuyen hudng nghé nghiép véi mong mudn mé rong pham vi anh huong ctia minh. Nhu chia
sé cua ong: “Cdi chat lwegng minh dd di, vira dii dé hiéu chirong trinh va biét la minh c6 thé hé tro dwoc nhiéu nguoi
hon 6 vai tro 1a t6 trieong chuyén moén ciia khoi théi. Va & trong cong thi nd khong cé co héi gi dueoe, cho nén minh
ra ngodi”.

Giai doan thur hat, Thay Tién chuyén sang linh vire quan li, vo1 khoang ndm nam kinh nghiém ¢ cac vi tri nhu trg
li chuyén mén tiéu hoc tai mot trudng t, ¢d van chwong trinh tai mot co s& khéc, trude khi dam nhiém vai trd hiéu
truong Truong A. Trong vai trd ndy, dng chiu trach nhiém didu hanh hoat dong nha truong, theo doi cac hoat dong
giao duc, dong thoi duy tri mdi quan hé cong viée voi doi ngii GV va cac co quan quan li gido duc.

2.2. Thu thdp dir liéu

Phong van ban ciu tric dugce thyuc hién v6i Thay Tién va 08 GV tai Truong A trong khoang thoi gian tir thang 3
dén thang 8/2025. Viéc Iya chon ca hiéu truéng va GV nham tiép can BSNN khong chi tir phia chu thé ma con tir
cam nhan cia nhiing ngudi lam viée cung.

Mau nghién ciru duge lya chon theo hudéng két hop gitra thuén tién va c6 chu dich (Fraenkel va Wallen, 2009),
trén co s& nguoi nghién ciru cé hiéu biét nhat dinh vé Truong A. Tam GV tham gia nghién ctru ty nguyén, bao gom
ca nam va nit, thudc cac khdi 16p va mon hoc khac nhau, véi thdm nién tir 1 dén 12 nam, tao nén sy da dang cho
ngudn dit lidu.

Noi dung phong van d01 voi hiéu truong tap trung vao bdi canh ca nhén, trai nghiém nghé nghiép, dong luc theo
dudi nghé va cac gia tri c6t 16i; dong thoi khai thac quan diém vé hinh mau hiéu truong va sy phét trién chuyén mén
trong vai trd lanh dao. Di véi GV, céc cAu hoi xoay quanh cam nhéan vé phong cach va hanh vi lanh dao cta hiéu
truong. Cach thiét ké nay cho phép ddi chiéu giita cach hiéu truéng tw nhén thirc va cach cong dong nha trudng nhin
nhén, tir d6 1am r6 méi lién hé gilra y niém va thuc hanh 1anh dao.

2.3. Phan tich dir liéu va ddam bdo dp tin cdy

Dit lidu phong van dugc thu thap, Iuu tri¥, phién 4m va xtr li bang phin mém MaxQDA. Quy trinh ma hoa dugc
thue hién qua hai vong: ma hdéa mé nham nhan dién cac v nghia ban d4u va ma hoa truc dé xem xét lai ngit canh,
nhém cdc mé va hinh thanh cac cha dé nghién cuu (Creswell, 2002).

Dé tang d tin cay cta két qua, dir liéu duoc xem xét qua nhiéu nguon thong tin va dwoc dbi chiéu trong qua trinh
phan tich. Viéc ma hoa duoc thuc hién theo quy trinh ldp lai, két hop so sanh giita cac trudng hgp nham han ché anh
huong cua cach hiéu chu quan. Dong thoi, viée ghi 4m, phién 4m va huu trir di liéu gop phan dam bao tinh nhit quan
trong qua trinh xir li va dién giai.

Trong toan bd qua trinh thyc hién, nghién ciru tuan thi cdc nguyén tic dao dirc: nguoi tham gia dugc thong tin
dAy du vé muyc dich nghién ctru, tham gia trén co s& tu nguyén, ¢6 quyén rat lui bat ¢ lic ndo va duoc bao mét danh
tinh ciing nhu ni dung chia s¢é.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Co's¢'li thuyét

Trén co s& cach tiép can va quy trinh thu thap, phén tich dit liéu da trinh bay, nghién ctru sir dung i thuyét ban

sic cia Burke va Stets (2009) lam khung phan tich nham dién giai cac cha dé noi 1én tir dir liéu thyc nghiém. Theo
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cach tiép can nay, ban sic dugc hinh thanh va diéu chinh thong qua tuong tac x4 hdi, trong d6 ca nhan lién tuc ddi
chiéu nhan thirc v& ban than v6i cac ki vong tir méi truong xung quanh.

Khung li thuyét dugc trién khai theo ba phuong dién chinh: Thur nht, ban sic ca nhan gan véi cac dic diém, kinh
nghiém va hé gid tri cia mbi ¢4 nhan; Thir hai, ban sic dugc hinh thanh va dleu chinh trong cac bdi canh twong tac,
bao gbm moi trudng nha truong va bdi canh xa hoi rong hon; Thir ba, ban sic dugc xem xét trong sy tuong tac gitia
yéu t& c4 nhan va bdi canh, qua d6 phan 4nh tinh dong va kha nang diéu chinh ctia ban séc trong thyc tién (hinh 1).

. Biéu tugng va ludng tai
Nhiéu logn - nguyén trong méi truomg

Tiéu chuén nhgn dign (IS)

Hinh vi
xd héi

Diiura

Hinh 1. M6 hinh phdt trién ban sdc (Nguon: Burke va Stets, 2009)

Li thuyét nay cho thiy BSNN cuia hiéu truéng chiu anh hudng cua nhidu yéu t6 nhu bdi canh van hoa - xa hoi,
kinh nghiém c4 nhén, gi4 trj va dinh huéng nghé nghiép. Ban sic khong ton tai tinh tai ma dugc hinh thanh trong
qua trinh twong tac véi moi truong chinh sach va cong dong nha trudng. Dong thdi, nhan thirc va diu tiét cam xuc
cta hiéu trudng co lién hé voi mire do n dinh ctia ban sic trong hoat dong lanh dao.

Bén canh d6, mot ¢4 nhan c6 thé dong thoi mang nhiéu ban sic khac nhau va cac ban sic nay co thé giao thoa
hogc chdng lan (Fearon, 1999; Burke va Stets, 2009). Trong bdi canh linh dao nha truong, su giao thoa nay c6 thé
biéu hién qua viéc hi¢u truong van dung cic vai tro xa hoi khac nhau trong qua trinh ra quyét dinh va tuong tac v6i
cac chu thé trong nha trudng (Scribner va Crow, 2012).

3.2. Két qua va thio lugn
3.2.1. Nhdn dién cdc ban sdc nghé nghiép ciia hiéu truéng

Két qua phan tich theo ba phuong dién (ban sic ca nhan, ban sic hinh thanh trong bdi canh va sy giao thoa giita chiing)

cho thiy bén BSNN ndi bét ctia Thay Tién trong vai trd hiéu trudng: cong bang, binh ding, tir t& va tuan th (hinh 2).

Gido dyc Quéc gia > Phén cng cong tic hgp li
Chuong trinh, hdi hop, giai trinh, bao cio
Hi¢u truéng Hiéu truing

tuin thia cong bing Phén cdng lich tryce luin phién

H¢ théng trudomg
Pong phuc/ tac phong/ diéu kién day hoc
Chuong trinh sy kién, gido duc Tao mdi trwomg cong khai, minh bach
Bao cdo, giai trinh/ danh gia nhan sy

Véi hoe sinh

Don/ chao hoi/ nhé tén HS \

Phit trién ddi ngii theo nguyén vong
Véi gido vién P 2 g
5 Lang nghe, thau hiéu

Dé tinh

N6i “xin 13i" Hi¢ Hiéu truomg Khéng ap dat

Dién ngdn hai hude R binh dang Tao mdi trudmg phat trién
Cané/ dé dai Thoi gian

Hb trgr Trao co hoi thur thach

Bao v¢, bénh vyc Gidi thi¢u Al day hoc

Hinh 2. BSNN ciia Thdy Tién - Hiéu truong Trueong A
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(1) Ban sdc cong bang trong thue hanh lanh dao: Quan niém vé cong bang cua Thay Tién dugc hinh thanh tir
giai doan con 1a GV tiéu hoc, thong qua quan sat dong nghiép, cach 1am viéc cua hiéu trudng va di chiéu véi gia tri
nghé nghiép cua ban than.

Ddi voi HS, cong bang dugc thay Tién quan niém la chap nhan sy khac biét va khong phan biét dbi xt, bat ké
dicéu kién gia dinh hay mdi quan hé v6i GV. Trai nghiém vé nhiing biéu hién thién vi trong moi trudng cii khién ong
chu dong tach minh khoi nhitng thuc hanh ma éng cho 1a thiéu cong bang: “Ngwoi ta chi can biét phu huynh dé giau
théi.... hodc ba me né ting qua la nguwoi ta wu di” (Thay Tién).

Trong méi quan hé véi GV, kinh nghiém 1am viéc dudi nhiéu hidu truong khac nhau dinh hinh ki vong ctia 6ng
vé& mot nguoi lanh dao biét ling nghe, thiu hiéu va déi xtr cong bang. Khi dam nhiém vai trd hidu truong, ong duy
tri nguyén tac ndy trong phén cong cong viéc. Cac nhiém vu, ddc biét 1a truc thu bay va cac hoat dong ngoai glang
day, dugc phan cong theo hinh thirc luan phlen cdng khai va minh bach, nhdm tranh tinh trang qua tai hodc phan bo
khong dong deu Nhu chia s¢ cua mot GV: “7) hay phdn céng la ludn phién... moi nguoi chia sé cong viéc voi nhau”.

(2) Ban sdc binh ding va cdch tzep cdn cd nhan hoa trong quan Ii: Trong giai doan chuyén sang vai tro quan i,
Thay Tién tai xac 14p quan niém vé binh dang theo hudng tiép can c4 nhan hoa, tic 1 dap (g phi hop v6i nhu cau
va tiém lyc cua timg HS: “M6i dita minh can c6 cdi s cham chit... vira dii hop Ii v6i né”. Quan niém nay dugc ong
van dung trong phat trién doi ngii GV. Thay Tién linh hoat sir dung nhiéu cach thirc linh dao khac nhau, tir dong
hanh, h5 trg dén chu dong dinh huéng, nhim phu hop voi timg ca nhan. C)ng khuyén khich GV Iyra chon cach giai
quyét vin dé theo huéng ma ho cho 1a phu hop, thay vi ap dat mot khuon méau chung: “Em lam sao thdy tot nhat thi
em ci lim”. Bén canh d6, 6ng danh thoi gian ling nghe va ndm bét nhu cu cia doi ngi, tir d6 c6 cac hd tro cu thé
nhu phén cong dung chuyén mén, tao co hoi thir thach, gioi thiéu cong cu méi hodc tu van khi can thiét. Tuy nhién,
mot so GV cho rang sur hd tro vé chuyén mén con khéc nhau giira cac nhom, déc biét voi GV day chuong trinh qudc té.

(3) Bdn sdc tir té va van héa quan hé trong nha treong: Su tir té 1a mot gia tri duge Thiy Tién nhdn manh trong
vai tr0 lanh dao, bat d4u tir nhimg twong tac thuong ngay voi HS va GV. Ong duy tri cac hanh vi nhu chao dén HS
m01 sang, tro chuyén, ghi nhé tén HS, tir d6 tao cam giac gan gi va than thién trong méi truong hoc dudng. Trong
mbi quan hé véi GV, sur tir t& duoc thé hién qua cach giao tlep, g x1r va lwa chon cach tiép can mang tinh cong su
thay vi ménh Iénh. Diéu nay duoc GV mo ta qua cac dic diém nhu “dé tinh”, “d& chiu”, “vui v&”. Mot s GV 4n
tugng voi viée ong sir dung 101 xin 16i trong qua trinh giao viéc, nhu mét cach thé hién su ton trong. Tuy nhién, viéc
nhan manh su’ tr te d0i khi dan den nhimg h¢ qua ngoai mong mudn. Mot s6 GV cho rang cach lam viée nay c6 thé
tao cam giac “ca né”, thiéu quyet doan, tir d6 anh huong dén tinh ki luét va su dong bo trong cong viéc. Mét khac,
sy tir té ciing dugc nhin nhan nhu mot yéu t6 giup xdy dyng niém tin va gin két trong nha trudng. Thay Tién duoc
xem 12 nguoi sin sang bao vé GV trude cac ap luc tir bén ngoai, qua d6 tao dong luc lam viéc va gop phan hinh
thanh van héa “gia dinh” trong Truong A.

(4) Ban sdc tudn thii trong boi canh hé thong va dp lee quan Ii: Ban sic tuan thu ciia Thay Tién dwoc hinh thanh
tir qua trinh 1am viéc trong méi trudng cong 1ap vi cac quy dinh chit ché. Khi chuyén sang vai trd hiéu truéng, ong
tiép tuc duy tri cach tiép can nay voi thai do chép nhan va han ché sy khéc biét so véi cac dinh huong tir cép trén:
“Minh dimng cé lam khac di...”.

Trong bdi canh Trudng A, viéc tudn thii thé hién qua nhiéu khia canh nhu trién khai chuwong trinh, quy dinh vé
tac phong, co s& vat chit va cac yéu cau tir hé thong quan . Hiéu truéng dong thoi dong vai tro trung gian trong viée
truyén dat va thyc thi cac chi dao, d6i khi trong diéu kién thay d6i nhanh va ap luc thoi gian. Khdi lugng cong viée
hanh chinh 16n, dic biét 1 cac cudc hop va bao cdo, chiém dang ké thoi gian lam viéc cia hiéu truong. Diéu nay dan
dén xu hudng dé cao tinh ty giac trong doi ngil. Tuy nhién, trong mdt sé tinh hudng, yéu cau tuan thu dit ra nhimg
Iya chon khé khin, dic biét khi xung dot voi cac gid tri ca nhan nhu tir t& hodc binh ding. Quyet dinh chim du’t hop
tac voi mot GV duge 6ng mo ta nhu mot qua trinh can nhic giita cac gia tri ndy, trong d6 yéu 5 tuan thu cu01 cung
giit vai tro chi phdi. Nhing chia sé¢ cia Thay Tién cho thdy qua trinh tuan thii khong dién ra mot chiéu ma gin véi
sur can nhic va diéu chinh lién tyc gitra cc yéu cau tir hé théng va cac gié tri & nhan: “C6 nhitng cdi ddu phdi la chi
1k 1, chi cong bang, binh dang la dil, .. ma né con c6 sw can thiép ti trén xudng dudi”.

3.2.2. Thao ludn

Két qua phan tich cho thiy bén BSNN di dinh hinh cdch Thay Tién thyuc hién vai tro hiéu truéng theo hudng
lanh dao dya trén cac gia tri. Cach tiép can nay thuong dugc nhin nhén 1a tich cuc, khi cac quyét dinh va hanh dong
gin v6i chuan muc dao dtc va dinh huéng tinh than (Effendi, 2025).
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Ban sic c4 nhan cung vdi cac gla tri va trai nghiém tich lity trong giai doan lam GV tiéu hoc, giff vai tro quan
trong trong viéc dinh hinh cach Thay Tién nhan thirc va thuc hién vai tro lanh dao. Két qua nay twong dong voi cac
nghién ctru vé ddc diém cua nha lanh dao gido duc trong bdi canh chuyén dbi (Kragt va Day, 2020; Maurer va
London, 2015; Nguyén Thi Chtic va Nguyén Thi Hoang Yén, 2025), dong thoi phit hop véi phuong dién ban sic c4
nhan trong khung 1i thuyét ciia Burke va Stets (2009).

Bén canh d6, bdi canh va cu tric ctia hé théng gido dyc tai Viét Nam ciling cho théy anh hudng 10 rét dén qua
trinh hinh thanh va diéu chinh BSNN. Céc yéu t nhu quy dinh, chuong trinh, co ché quan Ii va cic mdi quan hé
trong nha trudng gop phan dinh hinh cdch nha lanh dao suy nght, trai nghiém va diéu chinh hanh vi (Truong va cng
su, 2016). Trong truong hop ndy, nhiing trai nghiém tich Ity dan dugc ndi tim hoa, gop phan hinh thanh dinh hudng
lanh dao gan véi cac gia tri nhu cong bang, binh dang va tir t&. Diéu nay cho thiy vai trd cta bdi canh trong vide
tham gia vao qua trinh hinh thanh BSNN (Scribner va Crow, 2012).

O pham vi rong hon, cac yéu t6 thé ché va vin hoa cung co lién h¢ voi BSNN cua Thay Tién. Ddc diém vin hoa
c6 khoang cach quyén lie twong ddi cao va xu hudng dé cao tap thé trong bdi canh Viét Nam (Hofstede, 1991; Pham,
2000; Park va cong su, 2005) phﬁm nio thé hién qua ban sic tuan thu, thé hién & viée chi trong thyc hién cac quy
dinh, chinh sach va yéu cau tir h¢ théng quéan 1i. Dong thoi, xu hudng & cao tap thé ciing thé hién qua viéc chu trong
ho tr, hop tac va phat trién doi ngi trong nha truong. Nhimg biéu hién nay tuong img voi phuong dién ban séc trong
mbi lién hé v6i bdi canh xa hoi ctia khung 1i thuyét Burke va Stets (2009). Tuy nhién, cach lanh dao dya trén cac gia
tri cling gop phan lam giam khoang cach gitta hiéu truong va GV, qua do hinh thanh méi truong lam viée gan giii,
ton trong va gan két hon. Diéu nay cho thdy BSNN khong chi chiu tic dong tir bbi canh ma con c6 thé anh hudng
nguoc lai dén cach thirc twong tac trong nha truong.

Pang chu ¥, két qua nghién ciru ciing phan anh sy giao thoa gitta ban sic ¢4 nhan va ban sic hinh thanh trong bdi
canh d3 tao nén bdn ban sic chu dao, nhung dong thoi cling 1am nay sinh nhiing cing thing noi tai. Cac biéu hién
nhu theo dudi binh ding nhung muc d6 hd trg chwa dong déu, dé cao su tir t& nhung d6i khi bi nhin nhén 1a d& dai,
hay duy tri tuan tha nhung con do dy trong mot sO quyét dinh, phan anh tinh khong 6n dinh tuyét déi cua ban sic.

Ngoai ra, mau thuan gitra cac ban sac, ddc biét gira tir téva tuén th cling dugc xem nhu mot yéu tb chi phdi qua
trinh ra quyét dinh. Trong mét sb tinh hudng, viée duy tri sur tur té va bao vé cap dudi c6 thé mau thuin voi yéu cau
tuan thii tir hé thong. Nhimg cing thing nay cho thdy BSNN khong ton tai tach biét ma luon van dong trong mdi lién
hé va diéu chinh 1an nhau. ,

Nhimng phat hién nay gop phan cling ¢ quan diém cho rang BSNN mang tinh dong, c6 su dao dong giita cac gia
tri c6t 161 va duoc hinh thanh trong qua trinh trong tac (Notman, 2016). Dong thoi, két qua nghién ciru cling goi m
nhu cau cha trong viéc nhan dién va diéu tiét cac xung dot ban sic trong qua trinh phat trién nang lyc lanh dao cua
hiéu truong.

4. Két luan va binh luin

Nghién ctru nay bude dau lam rd cac yéu td lién quan dén viéc hinh thanh va van hanh BSNN cuia hiéu truong,
qua d6 gop phan li gidi cach thirc cac gia tri va trai nghiém ca nhan gin vai thuc hanh lanh dao trong nha truong. Két
qua cho théy BSNN khong chi gén véi dic diém ca nhan ma con chiu anh hudng tir bdi canh 6 chirc va moi truong
gido duc, dong thoi co sy twong tac va diéu chinh trong qua trinh thuc hién vai tro.

Do tap trung vao mét trudong hop cu thé, nghién ctru chua phan dnh day du su da dang cta doi ngii hiéu truong
trong cac bdi canh khac nhau. Cac nghién ctu tiép theo co thé mo rong pham vi, so sanh gitra cac loai hinh truong
(cong lap va tu thyc), giira cic nhom hiéu truong ¢ nhitng giai doan nghé nghiép khac nhau, nhim bd sung co s cho
viéc nhan dién va phat trién BSNN trong thuc tién linh dao. Bén canh d6, viéc két hop thém cac phuong phéap nhu
quan sat thuc dia, phan tich ho so (Yin, 2009) hoac tiép can theo hudng tu sy - xem ban sdc nhu mot cu chuyén
cudc doi (Maehler va Hernandez-Torrano, 2025) ¢6 thé gitip 1am & hon qua trinh hinh thanh va bién dbi ciia ban sic
trong nhitng bdi canh cu thé. Tt nhimg két qua budc dau, nghién ctru goi mé mot sé luu ¥ trong dao tao va bdi dudng
hiéu trudng, dic biét 1a viéc hd tro nhan dién va diéu tiét cac cang théng trong BSNN, nhdm gop ph?m nang cao hiéu
qua thuc hanh 1anh dao trong nha truong.

Tuyén b ve vai tro cila cic tac gia: Tran Tuyét Oanh: Lén y twong, thiét ké nghién cieu, thu thdp va phan tich
dit liéu, viét ban thao, chinh sira va phan bién ban thao; Pham Thi Huwong: Hudng dan, gidm sdt qud trinh nghién
cuu, gop y chinh sika ban thdo.

93



Tap chi Gido duc, 26(9), 89-94 ISSN: 2354-0753

Tuyén bé vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thdo ndy, cdc tdc gid khong sir dung cdc
cong cu ho tro AL

Tuyén b6 vé xung ddt lgi ich: Cdc tdic gia tuyén bé khéng c6 xung dot loi ich.

Thong tin tai tro: Nghién ciru nay khong nhdn dwoc tai tro tir bén ngodi.
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