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ABSTRACT 

In the context of digital transformation in higher education and the rapid 

development of artificial intelligence, mathematics teaching needs to be 

reformed to enhance students’ ability to solve practical problems. Based on a 

synthesis of research on mathematical modeling and artificial intelligence in 

education, this study proposes a teaching process for solving practical 

problems on the topic of “Applications of Integration” (Advanced 

Mathematics course) with the support of ChatGPT for engineering students; 

in which ChatGPT is integrated as a learning support tool under the guidance 

of the lecturer at appropriate stages of the process. The process is illustrated 

through solving a practical problem in fluid mechanics to clarify how to 

implement the teaching process and integrate ChatGPT as a learning support 

tool for students. The integration of ChatGPT is not intended to replace the 

role of the lecturer but is considered a learning support tool that contributes to 

enhancing students’ ability to mathematically model, analyze problems, and 

verify solutions. This also serves as a basis for lecturers to refer to when 

designing and organizing the teaching of mathematics courses oriented 

towards developing competencies. 

 

1. Mở đầu 

Trong bối cảnh chuyển đổi số hiện nay, việc tích hợp công nghệ số và trí tuệ nhân tạo vào dạy học đang trở thành 

xu hướng tất yếu nhằm nâng cao chất lượng đào tạo và phát triển năng lực giải quyết vấn đề cho người học (Thủ 

tướng Chính phủ, 2020; 2022; Borba và cộng sự, 2016; Engelbrecht và cộng sự, 2020; Kasneci và cộng sự, 2023). 

Đối với sinh viên (SV) ngành Kĩ thuật, chủ đề “Ứng dụng tích phân” trong học phần Toán cao cấp giữ vai trò quan 

trọng trong việc giải quyết nhiều bài toán thực tiễn (BTTT) như tính lưu lượng dòng chảy, truyền nhiệt và phân bố 

tải trọng (Fox và cộng sự, 2003). Tuy nhiên, SV thường gặp khó khăn trong việc chuyển từ tình huống/BTTT sang 

mô hình toán học và diễn giải ý nghĩa của kết quả (Stillman và cộng sự, 2010). 

Các nghiên cứu trước đây khẳng định rằng, việc tổ chức dạy học giải BTTT góp phần kết nối toán học với thực 

tiễn và phát triển năng lực giải quyết vấn đề của người học, trong đó mô hình hóa toán học được xem là một cách 

tiếp cận hiệu quả để hỗ trợ quá trình chuyển đổi từ BTTT sang mô hình toán học và diễn giải kết quả (Blum và Leiss, 

2007; Blum và Ferri, 2009). Tại Việt Nam, nhiều nghiên cứu cũng khẳng định hiệu quả của dạy học giải các BTTT 

theo định hướng mô hình hóa nhằm phát triển năng lực vận dụng toán học vào thực tiễn cho người học (Lê Thị Hoài 

Châu, 2014; Nguyễn Danh Nam, 2015; Phạm Nguyễn Hồng Ngự và Trần Văn Trung, 2025; Lê Lương Vương và 

cộng sự, 2025). Bên cạnh đó, một số nghiên cứu đề xuất kết hợp các phương pháp dạy học tích cực nhằm nâng cao 

hiệu quả tổ chức dạy học giải các BTTT, đồng thời tăng cường sự tham gia tích cực của SV trong quá trình học tập 

(Nguyễn Chiến Thắng và Thái Thị Vân Anh, 2023; Nguyễn Hữu Hậu và cộng sự, 2025). Gần đây, cùng với sự phát 

triển của trí tuệ nhân tạo, ChatGPT được xem là một công cụ hỗ trợ học tập có tiềm năng, giúp người học phân tích 

BTTT, xây dựng mô hình toán học, giải thích khái niệm và phản hồi trong quá trình giải quyết bài toán (Kasneci và 

cộng sự, 2023; Zhai, 2023; Nguyễn Hữu Hậu và cộng sự, 2026). Tuy nhiên, các nghiên cứu chủ yếu xem xét việc tổ 
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chức dạy học giải các BTTT theo định hướng mô hình hóa hoặc ứng dụng ChatGPT như những hướng tiếp cận riêng 

biệt; chưa có nhiều nghiên cứu đề xuất quy trình dạy học giải BTTT tích hợp ChatGPT theo các giai đoạn của chu 

trình mô hình hóa đối với chủ đề “Ứng dụng tích phân” trong học phần Toán cao cấp dành cho SV ngành Kĩ thuật. 

Từ những khoảng trống nghiên cứu trên, bài báo đề xuất quy trình dạy học giải BTTT chủ đề “Ứng dụng tích 

phân” (học phần Toán cao cấp) với sự hỗ trợ của ChatGPT cho SV ngành Kĩ thuật. Quy trình được xây dựng trên cơ 

sở kế thừa chu trình mô hình hóa của Blum và Leiss (2007), đồng thời tích hợp ChatGPT ở các giai đoạn phù hợp 

dưới sự định hướng của giảng viên (GgV). Quy trình đề xuất được minh họa thông qua dạy học giải một BTTT cụ 

thể trong cơ học chất lỏng. Bài báo kì vọng xây dựng một quy trình dạy học có cơ sở lí luận và tính khả thi, làm tài 

liệu tham khảo cho GgV trong tổ chức dạy học giải BTTT (học phần Toán cao cấp) cho SV ngành Kĩ thuật. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài báo được thực hiện theo phương pháp nghiên cứu thiết kế (Design-Based Research - DBR) kết hợp với phân 

tích và tổng hợp tài liệu nhằm đề xuất quy trình dạy học giải BTTT chủ đề “Ứng dụng tích phân” (học phần Toán 

cao cấp) với sự hỗ trợ của ChatGPT cho SV ngành Kĩ thuật. Phương pháp thiết kế nghiên cứu được lựa chọn vì phù 

hợp với mục tiêu xây dựng một quy trình dạy học có cơ sở lí luận và tính khả thi trong bối cảnh chuyển đổi số. Dữ 

liệu nghiên cứu được thu thập từ các công trình khoa học trong và ngoài nước về mô hình hóa toán học, dạy học giải 

BTTT, ứng dụng tích phân trong đào tạo SV ngành Kĩ thuật và vai trò của ChatGPT trong giáo dục. Trên cơ sở đó, 

bài báo sử dụng phương pháp phân tích và tổng hợp tài liệu để xác định khoảng trống nghiên cứu, xây dựng cơ sở lí 

luận và đề xuất các nguyên tắc xây dựng quy trình; tiếp theo, phương pháp thiết kế sư phạm được vận dụng để xây 

dựng quy trình dạy học gồm năm bước trên cơ sở kế thừa chu trình mô hình hóa của Blum và Leiss (2007) và tích 

hợp ChatGPT ở các giai đoạn phù hợp; cuối cùng, quy trình được minh họa thông qua một BTTT về tính lưu lượng 

dòng chảy nhằm phân tích khả năng vận dụng trong dạy học. 

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Cơ sở lí luận 

3.1.1. Yêu cầu cần đạt của chủ đề “Ứng dụng tích phân”, thuộc học phần Toán cao cấp cho sinh viên ngành Kĩ thuật  

Trong học phần Toán cao cấp dành cho SV ngành Kĩ thuật, chủ đề “Ứng dụng tích phân” không chỉ yêu cầu 

người học thực hiện thành thạo các phép tính tích phân mà còn vận dụng tích phân để giải quyết các BTTT trong kĩ 

thuật như tính diện tích, thể tích, lưu lượng, công, khối lượng, trọng tâm và các đại lượng biến thiên liên tục; xác định 

được các đại lượng liên quan, xây dựng mô hình toán học từ tình huống/BTTT, lựa chọn biểu thức tích phân phù 

hợp, thực hiện tính toán và diễn giải ý nghĩa của kết quả trong bối cảnh kĩ thuật. Tuy nhiên, thực tiễn dạy học cho 

thấy, SV thường gặp khó khăn trong quá trình chuyển đổi từ tình huống/BTTT sang mô hình toán học, đặc biệt ở các 

bước xác định biến, thiết lập biểu thức tích phân và diễn giải kết quả sau tính toán (Stillman và cộng sự, 2010). Vì 

vậy, việc tổ chức dạy học theo một quy trình, kết hợp khai thác hợp lí sự hỗ trợ của ChatGPT ở từng bước giải BTTT, 

có thể giúp SV giảm bớt những khó khăn trên, đồng thời nâng cao hiệu quả học tập và khả năng vận dụng kiến thức 

vào bối cảnh nghề nghiệp. Định hướng này cũng phù hợp với các nghiên cứu về phát triển năng lực mô hình hóa 

toán học trong dạy học Toán và đào tạo SV ngành Kĩ thuật, trong đó nhấn mạnh việc tổ chức cho người học trải qua 

đầy đủ các bước từ phân tích BTTT, xây dựng mô hình toán học, giải quyết bài toán đến kiểm chứng và diễn giải kết 

quả (Lê Thị Hoài Châu, 2014; Nguyễn Danh Nam, 2015; Phạm Nguyễn Hồng Ngự và Trần Văn Trung, 2025). 

3.1.2. Vai trò của ChatGPT trong dạy học giải bài toán thực tiễn chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần Toán cao cấp)  

Trong dạy học Toán, ChatGPT có thể hỗ trợ giải thích khái niệm, gợi ý hướng tiếp cận, xây dựng mô hình toán 

học và cung cấp phản hồi kịp thời cho người học (Kasneci và cộng sự, 2023; Zhai, 2023). Đối với các BTTT thuộc 

chủ đề “Ứng dụng tích phân”, ChatGPT có thể hỗ trợ SV ở nhiều bước của quá trình giải quyết vấn đề như phân tích 

tình huống, nhận diện các đại lượng liên quan, đề xuất mô hình toán học, thiết lập biểu thức tích phân, kiểm tra tính 

hợp lí của mô hình và diễn giải kết quả trong bối cảnh kĩ thuật. Tuy nhiên, ChatGPT chỉ nên được sử dụng như một 

công cụ hỗ trợ dưới sự định hướng và kiểm soát của GgV nhằm khuyến khích SV chủ động tư duy, đánh giá các gợi 

ý của hệ thống và hạn chế nguy cơ phụ thuộc vào công nghệ hoặc tiếp nhận thông tin chưa chính xác (Cotton và 

cộng sự, 2024). 

Trên cơ sở đó, việc tích hợp ChatGPT vào quy trình dạy học cần được thiết kế phù hợp với mục tiêu của từng 

hoạt động, phát huy vai trò hỗ trợ học tập, đồng thời bảo đảm SV giữ vai trò chủ thể trong quá trình phân tích, mô 

hình hóa và giải quyết các BTTT. 
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3.2. Nguyên tắc xây dựng quy trình dạy học giải bài toán thực tiễn chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần 

Toán cao cấp) với sự hỗ trợ của ChatGPT  

Trên cơ sở lí luận và thực tiễn dạy học, chúng tôi đề xuất bốn nguyên tắc xây dựng quy trình dạy học giải BTTT 

chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần Toán cao cấp) với sự hỗ trợ của ChatGPT như sau: 

Nguyên tắc 1: Bảo đảm tính thực tiễn và định hướng nghề nghiệp của BTTT. Các BTTT được lựa chọn cần gắn 

với những tình huống thực tiễn trong lĩnh vực kĩ thuật như dòng chảy, truyền nhiệt, tải trọng, tiêu thụ năng lượng 

hoặc các hiện tượng kĩ thuật khác. Điều này giúp SV nhận thấy ý nghĩa của kiến thức tích phân trong chuyên ngành, 

đồng thời tạo động cơ và hứng thú học tập. 

Nguyên tắc 2: Tổ chức dạy học giải BTTT dựa trên chu trình mô hình hóa toán học của Blum và Leiss (2007). 

Theo Blum và Leiss (2007), chu trình mô hình hóa toán học bao gồm các giai đoạn: phân tích tình huống thực tiễn, 

xây dựng mô hình toán học, giải mô hình, diễn giải kết quả và kiểm chứng mô hình trong bối cảnh thực tiễn. Đồng 

thời, các tác giả cũng chỉ ra rằng người học thường gặp khó khăn trong quá trình chuyển đổi giữa BTTT và biểu diễn 

toán học. Vì vậy, quy trình dạy học cần được thiết kế theo các giai đoạn của chu trình này nhằm hỗ trợ SV giải quyết 

BTTT một cách có hệ thống. 

Nguyên tắc 3: Tích hợp ChatGPT phù hợp với mục tiêu của từng bước trong quy trình dạy học. Các nghiên cứu 

gần đây cho thấy, ChatGPT có thể hỗ trợ người học thông qua việc giải thích khái niệm, gợi ý cách tiếp cận và cung 

cấp phản hồi kịp thời (Kasneci và cộng sự, 2023; Zhai, 2023). Do đó, ChatGPT cần được tích hợp ở những bước mà 

công cụ phát huy hiệu quả, như hỗ trợ phân tích tình huống, xác định biến và giả thiết, đề xuất mô hình toán học, 

kiểm tra kết quả hoặc diễn giải ý nghĩa của lời giải, thay vì thay thế hoạt động tư duy và giải quyết vấn đề của SV. 

Nguyên tắc 4: Bảo đảm vai trò tổ chức, định hướng và kiểm soát của GgV. Mặc dù ChatGPT có nhiều tiềm năng 

hỗ trợ học tập, các nghiên cứu vẫn cảnh báo nguy cơ phụ thuộc công nghệ và tiếp nhận thông tin chưa chính xác nếu 

sử dụng thiếu kiểm soát (Cotton và cộng sự, 2024). Vì vậy, trong toàn bộ quy trình dạy học, GgV giữ vai trò thiết kế 

hoạt động, hướng dẫn sử dụng ChatGPT một cách hợp lí, tổ chức thảo luận, kiểm chứng kết quả và hỗ trợ SV đánh 

giá tính đúng đắn của các phản hồi do ChatGPT cung cấp, qua đó phát triển tư duy độc lập và năng lực giải quyết 

vấn đề. 

3.3. Quy trình dạy học giải các bài toán thực tiễn chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần Toán cao cấp) với sự 

hỗ trợ của ChatGPT  

Dựa trên chu trình mô hình hóa toán học của Blum và Leiss (2007) và các nguyên tắc xây dựng quy trình dạy 

học giải các BTTT chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần Toán cao cấp) với sự hỗ trợ của ChatGPT đã trình bày 

ở tiểu mục 3.2, chúng tôi đề xuất quy trình dạy học giải BTTT chủ đề “này với sự hỗ trợ của ChatGPT gồm 5 bước. 

Quy trình bám sát các giai đoạn của chu trình mô hình hóa toán học, đồng thời được điều chỉnh phù hợp với đặc 

điểm của chủ đề “Ứng dụng tích phân” trong học phần Toán cao cấp. ChatGPT được tích hợp như một công cụ hỗ 

trợ ở những bước phù hợp nhằm giúp SV phân tích BTTT, xây dựng và giải mô hình toán học, diễn giải và kiểm 

chứng kết quả dưới sự tổ chức, định hướng và kiểm soát của GgV. Quy trình gồm 5 bước như sau (xem bảng 1). 

Bảng 1. Quy trình dạy học giải các BTTT chủ đề “Ứng dụng tích phân” 

(Học phần Toán cao cấp) với sự hỗ trợ của ChatGPT 

Bước Hoạt động của GgV Hoạt động của SV 
Vai trò hỗ trợ 

của ChatGPT 
Sản phẩm học tập 

1. Xác định các 

dữ kiện, yêu cầu 

của BTTT với sự 

hỗ trợ của 

ChatGPT  

Hướng dẫn nhận 

diện giả thiết, đại 

lượng và mối quan 

hệ giữa các yếu tố 

Xác định biến, giả 

thiết và lựa chọn biểu 

diễn phù hợp 

Gợi ý xác định biến, 

đại lượng và giả thiết 

của bài toán 

Mô tả các biến và 

giả thiết của mô 

hình toán học 

2. Xây dựng mô 

hình toán học với 

sự hỗ trợ của 

ChatGPT  

Tổ chức hoạt động 

mô hình hóa BTTT 

Thiết lập biểu thức và 

mô hình tích phân phù 

hợp 

Gợi ý xây dựng và 

kiểm tra tính hợp lí 

của mô hình toán học 

Mô hình toán học 

của bài toán 

3. Giải mô hình 

toán học bằng 

tích phân 

Hướng dẫn SV thực 

hiện các thao tác giải 

mô hình toán học và 

kiểm chứng kết quả 

Thực hiện tính toán và 

giải mô hình 

Không sử dụng nhằm 

bảo đảm SV trực tiếp 

thực hiện các phép 

Kết quả tính toán 

khi giải quyết mô 

hình toán học 
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biến đổi và tính toán 

toán học 

4. Diễn giải và 

kiểm chứng kết 

quả với sự hỗ trợ 

của ChatGPT  

Tổ chức thảo luận và 

đánh giá ý nghĩa thực 

tiễn của kết quả 

Diễn giải kết quả 

trong bối cảnh ban 

đầu và kiểm chứng 

tính hợp lí 

Gợi ý diễn giải ý 

nghĩa thực tiễn của 

kết quả 

Báo cáo, diễn giải 

kết quả thu được 

5. Suy ngẫm và 

mở rộng vấn đề 

Khuyến khích đánh 

giá, phản biện và mở 

rộng bài toán 

Đề xuất các khả năng 

điều chỉnh hoặc mở 

rộng mô hình 

Không sử dụng 

ChatGPT 

Các kết quả được 

khái quát, mở rộng 

Quy trình kế thừa cấu trúc sáu bước của Blum và Leiss (2007), đồng thời điều chỉnh phù hợp với dạy học giải 

BTTT chủ đề “Ứng dụng tích phân”. Điểm mới của quy trình là tích hợp ChatGPT ở các giai đoạn phù hợp dưới sự 

định hướng của GgV. 

3.4. Minh họa quy trình dạy học giải bài toán thực tiễn chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần Toán cao cấp) 

với sự hỗ trợ của ChatGPT  

BTTT: Trong một ống dẫn hình trụ, vận tốc của dòng chất lỏng thay đổi theo khoảng cách đến tâm ống và được 

mô tả bởi biểu thức 𝑣(𝑟) = 𝑣max (1−
𝑟2

𝑅2) (1), trong đó 𝑅 là bán kính của ống. Hãy xác định lưu lượng thể tích của 

dòng chất lỏng qua tiết diện của ống.  

Đây là bài toán điển hình, đòi hỏi SV phải chuyển từ mô tả hiện tượng vật lí sang mô hình toán học thay vì chỉ 

thực hiện các thao tác tính toán. Các bước giải bài toán cụ thể như sau:  

Bước 1: Xác định các dữ kiện, yêu cầu của BTTT với sự hỗ trợ của ChatGPT. GgV cần tổ chức cho SV phân tích 

BTTT để xác định các đại lượng đã biết, đại lượng cần tìm và mối quan hệ giữa chúng. Từ đó, SV nhận diện được 

tiết diện của ống là hình tròn bán kính 𝑅; vận tốc dòng chất lỏng phụ thuộc vào khoảng cách r từ điểm đang xét đến 

tâm ống và được biểu diễn bởi hàm 𝑣(𝑟), đại lượng cần xác định là lưu lượng thể tích Q. Để giải được BTTT, GgV 

hướng dẫn SV xét bài toán trong điều kiện lí tưởng: dòng chảy ổn định; tiết diện ống không đổi; vận tốc của dòng 

chảy chỉ phụ thuộc vào khoảng cách r đến tâm ống, nên các điểm cách tâm cùng một khoảng cách có vận tốc bằng 

nhau; hướng chuyển động của dòng chất lỏng vuông góc với tiết diện ống.  

Nếu SV gặp khó khăn trong việc xác định các đại lượng, biến số hoặc giả thiết của BTTT, GgV có thể hướng dẫn 

SV sử dụng ChatGPT như một công cụ hỗ trợ để gợi ý phân tích bài toán và làm rõ mối quan hệ giữa các đại lượng 

(xem hình 1). Trên cơ sở phản hồi của ChatGPT, GgV yêu cầu SV thảo luận, đối chiếu với các dữ kiện của bài toán 

và các giả thiết của mô hình nhằm kiểm nghiệm tính chính xác của các gợi ý. GgV cần nhấn mạnh rằng, phản hồi 

của ChatGPT mang tính chất tham khảo và chỉ được chấp nhận sau khi được kiểm chứng bằng lập luận toán học và 

các giả thiết của bài toán. 

 
Hình 1. ChatGPT hỗ trợ trong việc xác định các dữ kiện, yêu cầu của BTTT 

Bước 2: Xây dựng mô hình toán học với sự hỗ trợ của ChatGPT. Trên cơ sở các dữ kiện đã xác định ở bước 1, 

GgV tổ chức cho SV xây dựng mô hình toán học biểu diễn lưu lượng dòng chảy. Nếu SV còn gặp khó khăn trong 

việc thiết lập biểu thức tích phân, GgV hướng dẫn SV sử dụng ChatGPT để đặt câu lệnh xây dựng mô hình toán học 

(xem hình 2). Từ phản hồi của ChatGPT, GgV tổ chức cho SV thảo luận, đối chiếu với các giả thiết của BTTT và 

giải thích ý nghĩa của các thành phần trong biểu thức tích phân, đặc biệt là vai trò của hàm vận tốc 𝑣(𝑟), phần tử diện 

tích vi phân 𝑑𝐴 = 2𝜋𝑟𝑑𝑟 và cận tích phân từ 0 đến 𝑅. Ở hình 2, ChatGPT đã cho một kết quả đúng. Kết thúc bước 
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2, SV tự xây dựng được mô hình toán học biểu diễn lưu lượng dòng chảy dưới dạng tích phân phù hợp để chuyển 

sang bước giải mô hình. 

 
Hình 2. Minh họa vai trò hỗ trợ thiết lập công thức tính lưu lượng 

Bước 3: Giải mô hình toán học bằng tích phân. Từ mô hình toán học đã xây dựng, GgV yêu cầu SV tự thực hiện 

các phép biến đổi và tính tích phân để xác định lưu lượng dòng chảy. Trong quá trình giải mô hình, GgV theo dõi, 

quan sát và có sự hỗ trợ kịp thời để điều chỉnh những sai sót thường gặp như khai triển biểu thức chưa chính xác, 

nhầm lẫn trong các bước biến đổi hoặc xác định chưa đúng cận tích phân; đồng thời hướng dẫn SV kiểm tra lại từng 

bước tính toán để bảo đảm tính chính xác của lời giải.  

Sau khi các nhóm hoàn thành, GgV tổ chức cho SV trình bày kết quả, thảo luận, chính xác hóa kết quả của BTTT: 

Từ mô hình: 𝑄 = ∫ 𝑣
𝑅

0
(𝑟) 𝑑𝐴 = ∫ 𝑣max

𝑅

0
(1 −

𝑟2

𝑅2) 2πr. dr, SV thực hiện phép khai triển và tính tích phân: 𝑄 =

2𝜋𝑣max ∫ (𝑟 −
𝑟3

𝑅2)
𝑅

0

𝑑𝑟 = 2𝜋𝑣max [
𝑟2

2
−

𝑟4

4𝑅2]
0

𝑅

=
𝜋𝑅2𝑣max

2
. Kết quả cho thấy lưu lượng dòng chảy phụ thuộc vào 

bán kính của ống và vận tốc cực đại của dòng chất lỏng. 

Bước 4: Diễn giải và kiểm chứng kết quả, với sự hỗ trợ của ChatGPT. Sau khi thu được kết quả tính toán, GgV 

yêu cầu SV diễn giải ý nghĩa của kết quả trong bối cảnh dòng chảy chất lỏng và đánh giá tính hợp lí của kết quả thu 

được. Nếu SV còn gặp khó khăn trong quá trình diễn giải, GgV hướng dẫn sử dụng ChatGPT để tham khảo cách giải 

thích kết quả (xem hình 3). 

Trong hình 3, khi đặt lệnh với ChatGPT: “Kết quả phản ánh điều gì về sự phân bổ vận tốc của dòng chảy trong 

ống?”, ChatGPT trả lời: “Kết quả cho thấy lưu lượng phụ thuộc vào sự phân bố vận tốc trên toàn bộ tiết diện của 

ống…”. Nhận xét này đúng vì phản ánh chính xác kết quả của mô hình toán học đã xây dựng. Tuy nhiên, phản hồi 

chưa làm rõ rằng hệ số 
1

2
 chỉ xuất hiện do quy luật phân bố vận tốc parabol 𝑣(𝑟) = 𝑣max (1 −

𝑟2

𝑅2) được giả thiết 

trong bài toán. Do vậy, SV có thể hiểu nhầm rằng hệ số 
1

2
 luôn đúng đối với mọi bài toán dòng chảy hoặc vận tốc 

trung bình luôn bằng 
𝑣max

2
, trong khi kết luận này chỉ đúng với quy luật phân bố vận tốc đang xét. Khi đó, GgV yêu 

cầu SV đối chiếu phản hồi của ChatGPT với mô hình toán học đã xây dựng, phân tích vai trò của hàm 𝑣(𝑟) trong 

biểu thức tích phân và chỉ ra rằng hệ số 
1

2
 là hệ quả của phép tính tích phân ứng với quy luật phân bố vận tốc đã giả 

thiết, chứ không phải là một hằng số có thể áp dụng cho mọi bài toán dòng chảy. Đồng thời, GgV hướng dẫn SV bổ 

sung và hoàn thiện phần diễn giải nhằm làm rõ mối liên hệ giữa quy luật phân bố vận tốc, kết quả tính toán và ý 

nghĩa vật lí của lưu lượng dòng chảy. Qua đó, SV nhận thức được rằng phản hồi của ChatGPT chỉ là nguồn tham 

khảo và cần được kiểm chứng, hiệu chỉnh trên cơ sở lập luận toán học và kiến thức trước khi sử dụng. 

 
Hình 3. ChatGPT trong diễn giải kết quả của mô hình 
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Bước 5: Suy ngẫm và mở rộng vấn đề. Trên cơ sở kết quả đã được diễn giải và kiểm chứng ở bước 4, GgV tổ 

chức cho SV đánh giá quy trình giải quyết bài toán và thảo luận khả năng mở rộng mô hình sang các tình huống kĩ 

thuật khác. GgV định hướng SV nhận thấy rằng, mặc dù quy luật phân bố vận tốc của dòng chảy có thể thay đổi, quy 

trình mô hình hóa vẫn được thực hiện theo các bước: phân tích BTTT, xây dựng mô hình toán học, giải mô hình toán 

học, diễn giải và kiểm chứng kết quả, suy ngẫm và mở rộng vấn đề. 

Để mở rộng vấn đề, GgV yêu cầu các nhóm nghiên cứu tình huống: Vận tốc dòng chảy trong ống được xác định 

bởi quy luật 𝑣(𝑟) = 𝑣max (1 −
𝑟

𝑅
), hoặc 𝑣(𝑟) = 𝑣max𝑒−𝑟/𝑅  và đề xuất cách xây dựng mô hình tích phân tương ứng 

để tính lưu lượng dòng chảy. Trên cơ sở đó, SV thảo luận sự khác biệt giữa các mô hình vận tốc, so sánh kết quả thu 

được và giải thích ảnh hưởng của quy luật phân bố vận tốc đến lưu lượng của dòng chất lỏng. 

Kết thúc bước 5, GgV nhấn mạnh rằng vai trò của quy trình không chỉ ở việc giải quyết một bài toán cụ thể mà 

còn ở khả năng vận dụng vào giải quyết các BTTT tương tự trong học tập và thực tiễn nghề nghiệp. 

4. Kết luận và bình luận 

Dựa trên yêu cầu cần đạt của chủ đề “Ứng dụng tích phân” trong học phần Toán cao cấp cho SV ngành Kĩ thuật, 

vai trò của ChatGPT trong dạy học giải các BTTT chủ đề “Ứng dụng tích phân” (Học phần Toán cao cấp), bài báo 

đề xuất quy trình dạy học giải BTTT chủ đề “Ứng dụng tích phân” (học phần Toán cao cấp) với sự hỗ trợ của 

ChatGPT cho SV ngành Kĩ thuật. Quy trình được xây dựng trên cơ sở kế thừa chu trình mô hình hóa của Blum và 

Leiss (2007), đồng thời tích hợp ChatGPT như một công cụ hỗ trợ học tập ở các giai đoạn phù hợp dưới sự tổ chức, 

định hướng và kiểm soát của GgV. Việc minh họa quy trình thông qua bài toán tính lưu lượng dòng chảy đã góp 

phần làm rõ cách thức tổ chức hoạt động dạy học, vai trò của ChatGPT trong việc hỗ trợ SV phân tích bài toán, xây 

dựng mô hình toán học, diễn giải và kiểm chứng kết quả, đồng thời khẳng định ChatGPT không thay thế tư duy của 

người học mà chỉ đóng vai trò hỗ trợ trong quá trình giải quyết vấn đề. Quy trình có thể được vận dụng trong dạy 

học giải các BTTT thuộc học phần Toán cao cấp và mở rộng cho các chủ đề khác. 

Tuy nhiên, bài báo mới chỉ đề xuất quy trình và minh họa thông qua một tình huống dạy học, chưa tiến hành thực 

nghiệm sư phạm để đánh giá tác động của quy trình đối với kết quả học tập và năng lực mô hình hóa toán học của 

SV. Do vậy, trong thời gian tới, cần triển khai thực nghiệm trên nhiều nhóm đối tượng và bối cảnh đào tạo khác 

nhau, xây dựng hệ thống BTTT và tiêu chí đánh giá phù hợp nhằm kiểm chứng, hoàn thiện và mở rộng khả năng 

vận dụng quy trình trong dạy học Toán ở bậc đại học. 

 

Tuyên bố về vai trò của các tác giả: Lê Lương Vương: Lên ý tưởng, xây dựng phương pháp nghiên cứu, giám sát 
quá trình nghiên cứu, viết và chỉnh sửa bản thảo. Hoa Ánh Tường: Phân tích tài liệu, xây dựng cơ sở lí luận, viết và 

chỉnh sửa bản thảo ban đầu. Nguyễn Hữu Hậu: Phân tích nội dung, chỉnh sửa bản thảo. 

Tuyên bố về GenAI và Quyền tác giả: Các tác giả đã sử dụng ChatGPT như một công cụ tương tác và minh họa 
sư phạm trong quá trình xây dựng ví dụ minh họa, thông qua việc đặt câu hỏi và phân tích các phản hồi của ChatGPT 

để làm rõ vai trò là công cụ hỗ trợ học tập. Các tác giả chịu hoàn toàn trách nhiệm về tính chính xác, độ tin cậy và 
tính học thuật của bài báo. 

Tuyên bố về xung đột lợi ích: Các tác giả tuyên bố không có xung đột lợi ích liên quan đến nghiên cứu này. 

Thông tin tài trợ: Nghiên cứu này không nhận được tài trợ từ bên ngoài. 
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