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personal coaching, mixed employed a quasi-experimental design with pre- and post-intervention

studies, quasi-experimental measurements, integrated with a mixed-methods approach involving a

design, entrepreneurial sample of 350 university students. The findings indicate that both

psychological capital interventions resulted in statistically significant increases across all four core
components of psychological capital with a large effect size. The integration
of qualitative data from 30 in-depth phenomenological interviews also
revealed the core impact mechanism: while broad-based education
facilitates a cognitive shift from risk aversion to a proactive learning
mindset, personal coaching directly addresses self-doubt and self-imposed
limiting beliefs. This study provides empirical evidence confirming that the
organic synergistic impact of these two measures is the optimal approach for
internalizing psychological competencies and establishing sustainable
entrepreneurial motivation. These results hold significant practical
implications, serving as a basis for recommending that universities
simultaneously integrate both awareness education and personal coaching
into their entrepreneurship support programs. Future research could expand
into longitudinal studies to assess the long-term maintenance of this
psychological capital and its influence on students’ actual entrepreneurial
behaviour.

1. Mé& du

Trong bbi canh chuyén dbi s6 toan cau va hoi nhap qudc té, khoi nghiép sang tao duge xem 1a dong luc cot 16i
thuc dy su phat trién cia mdi qudc gia. Tai Viét Nam, hé sinh thai khoi nghiép dang dién ra s6i noi véi sy hd trg
manh tir céc chinh sach qudc gia, tuy nhién mot ton tai 16n 1a ti 1€ khoi nghi€p thanh cong thuc té chi dat & mirc
gi61 han (Huynh Van Son, 2023). Su that bai nay khong chi xuat phat tir sw thiéu hyt kién thire quan tri hay rdo can
tai chinh ma nguyén nhan sau xa ndm & viéc ngudi tré chua dugc chuan bi ki ludng nguon Iyc tam li dé dbi dién
voi nghich canh va sy khong chic chan ciia thi truong (Nguyén Quang Huy, 2020). Khic phyc rao can nay, von
tam Ii dong vai tro nhu mot ngudn nang luong ndi sinh quan trong gitip sinh vién vuot qua khé khan, duy tri dong
lye va gia tang khd nang thanh cong (Huynh Van Son va cong sw, 2025).

Vén tam li (Psychological Capital - PsyCap) dugc Luthans va cong sw dinh nghia la trang thai phat trién tam i
tich cyc ciia mot cd nhan. Tong quan cac nghién ciru trén thé gidi cho thiy von tam li trong khoi nghiép bao gom 4
thanh t6 ¢t 18i: niém tin vao nang lyc ban than (Self-efficacy), sy hi vong (Hope), su kién cuong (Resﬂlence) va
s lac quan (Optimism) (Luthans va cong sy, 2007; Avey va cong su, 2011). Nhiéu cong trinh qudc té da ching
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minh gido duc khoi nghiép co thé tac dong tich cyc dén von tam li néu dugc thiét ké duya trén cac trai nghiém thuc
tién, hoc tap gian tiép va su hd tro phan tu tir chuyén gia (Fayolle va Gailly, 2015). Nhiéu cong trinh quoc té da
chimg minh gido duc khoi nghi€p c6 thé tac dong tich cuc dén von tam li néu dwoc thiét ké dua trén cac trai
nghiém thuc tién, hoc tap gian tlep va su hd trg phan tu tir chuyén gia (Fayolle va Gailly, 2015). Trong khi do, tai
Viét Nam, hudng nghién ctru v€ von tam li trong khoi nghiép cua sinh vién van con 1a mot khoang trong nhit dinh.
Cac nghién ctru thoi gian qua cha yéu tap trung do ludng cac nhan t6 tc dong dén y dinh khoi nghiép chung hodc
phan tich vai tro ciia viée gido duc kién thirc kinh doanh thuan tiy (Lé Thi Trang Pai va Nguyén Thi Phuong Anh,
2016; Nguyén Ngoc Phuong Trinh, 2021). Cac cong trinh chuyén biét vé von tim li phan 16n lai dugc thuc hién
trong linh vyc quan tri nhan sy d6i voi nhom nhan vién van phong (Giang Han Minh, 2017), tao ra sy thiéu hut cac
giai phap bdi dudng sirc manh tinh thin cho nhom khéch thé 1a sinh vién ¢6 dinh huéng khai nghiép.

Bén canh do, cac hudng tiép can trudc day tai Viét Nam chu yéu dumg lai ¢ viéc mo ta thuc trang hodc str dung
thiét ké tuong quan aé tim hiéu cac yéu t6 anh huong (Miao va cong s, 2017; Phan Anh TG va Giang Thi Cam
Tién, 2015). Su thiéu ving cac nghién ciru thue nghiém tmg dung phuong phap hén  hop da 1am han ché kha nang
cung cip bang chimg khoa hoc xac dang vé co ché hinh thanh va bién doi cua nguon vén v6 hinh nay. Nhim bo
sung cho nhiing khoang tréng néu trén, bai bao nay duoc thuc hién voi muc tiéu t6 chirc va danh gia hiéu qua cia
hai bién phap can thiép ¢t 161 bao gdbm gido duc nang cao nhén thie dién rong va khai van ca nhan chuyén sau a6
voi sy phat trién v6n tam 1i khoi nghiép cta sinh vién. Bang viée ap dung thiét ké ban thue nghiém két hop phuong
phap nghién ciru hén hop gitra dinh lugng va dinh tinh, nghién ctru ki vong ¢6 thé vira x4c nhan sy gia ting diém
sb bé& miat, vira truc tiép giai mi co ché chuyén hoa tam li ciia nguoi hoc, qua d6 dong gop co s khoa hoc vimg
chic dé d6i méi cac chuong trinh gido duc khoi nghiép tai cac co so gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hién nay.

2. Phuong phap nghién ciru
2.1. Cac bi¢n phap can thigp thirc nghi¢m

Nghién ctru t6 chirc trién khai hai bién phap can thiép c6t 16i mang tinh b tro hiru co cho nhau trong bdi canh
gido dyc dai hoc.

Bién phap thir nhat la gido dyc nang cao nhan thirc dién rong. Muc dich cta bién phap nay la cung cap hiéu biét
nén tang vé cau trac cua von tam li trong khoi _nghiép, dong thoi tao ra mdi trudng hoc thudt an toan aé sinh vién
thuc hanh d6i dién v6i rui ro va thit bai. Yéu cau tién quyét dé trién khai 1a mdi truong hoc tap phai an toan vé mit
tam li, khuyén khich su thir nghiém va chap nhan sai sot; ngudi huéng dan can ¢6 ning Iyc chuyén mén dé dan dat
qua trinh phan tu. Vé mit ndi dung, bién phap tép trung vao viéc kham pha cac thanh t6 ctia von tam li, nhan dién
cac rao can ca nhan, tham gia giai quyét cac bai tap tinh hubng mé phong rii ro khai nghiép va phan tich sy that
bai. Cach thte thuc hién duge tién hanh thong qua viéc t6 chre cac chuyén dé dai tra cho toan bo sinh vién, két hop
chit ché gitra hoc tap trai nghiém, mo phong tinh hudng va hoat dong phéan tu ca nhan.

Bién phap thir hai 14 tham van va khai van c4 nhan chuyén sau. Muyc dich ctia bién phap 13 hd tro sinh vién nhan
dién cac rao can tim li ndi tAm, thao g& niém tin gidi han tu ap dit va xdy dung dinh hudng phat trién c4 nhan sat
v6i thyc té khoi nghiép. Yéu cau dit ra 1a ngudi thuc hién phai ¢6 chuyén mén vimg vang vé tm Ii hoc, ki ning
khai van va tudn thi nghiém ngit cac nguyén tic dao dirc nghién ciru nham dam béo an toan tam li cho khach thé.
Noi dung can thiép di sau vao lugng gia vn tim i ca nhan, xr 1i sy hoai nghi ban than, tai cAu tric nhén thirc ddi
voi thét bai va thiét 1ap hé thong dong luc ndi sinh. Cach thirc thuc hién duoc trién khai thong qua céc phién khai
van ¢4 nhan tryc tiép mang tinh dinh hudng giai phép, lién tuc theo ddi va luong gia su bién doi tam li cua sinh
vién trong sudt qua trinh thyc nghiém.

Dé dam bao tinh hé thng va kha ning tai lap cua thuc nghiém, cac bién phap duoc ciu tric hoa thanh nhimg
quy trinh cu thé. Ddi v6i bién phap giao duc nhan thic dién réng, quy trinh trién khai bao gém 3 budce tuan ty:
(1) Khao sat va kich hoat nhan thirc ban ddu nham gitp sinh vién ty luong gia mirc d6 hiéu biét vé von tim li;
(2) T chirc cac hoat dong trai nghiém md phong, dit sinh vién vao cac bdi canh rui ro gia dinh nham thuc hanh
kha niing ddi dién véi that bai; va (3) Hoat dong phan tu tir lién hé, yéu cau sinh vién phén tich trai nghiém va xay
dung ké hoach ca nhan. Dbi vai bién phap khai van ca nhan chuyén sau, quy trinh duoc c4 nhan héa qua 4 budc:
(1) Thiét 14p mbi quan hé khai van an toan va théng nhat muc tiéu; (2) Luong gia chuyén sau nhém bdc tach cac
diém nghén tam 1i cy thé cua timg ¢4 nhén; (3) Tr1en khai céc phién khai van mang tinh chit van nhan thuc, sir
dung ki thuat dit cau hoi goi mé dé tii cau triic niém tin giéi han; va (4) Tong két, thiét 1ap hé théng dong luc va
cam két hanh dong bén viing. Sy chit ché trong quy trinh nay dam bao cac can thiép khong chi dimg ¢ viée truyén
dat thong tin ma thuc sy kich hoat dugc co ché ndi hoa tam 1i cua nguoi hoc.
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2.2. Khdi qudt vé phwong phdp thuc nghiém

Nghién ctru nham tra 101 cau hoi: Cac bién phap can thi€p g@)m gido duc nhan thirc va khai vén c& nhan, ¢ tic
dong nhu thé nao dén su phat trién von tam 1i khoi nghiép cuta sinh vién? Tu do, gia thuyét thyuc nghiém duogc dat
ra 1a: Viéc 4p dung cac bién phap can thiép gido duc nhan thirc va khai van c4 nhan s& 1am gia ting c6 y nghia
thng ké diém s6 ctia 4 thanh t6 cau thanh von tam 1i khoi nghiép cta sinh vién.

Vé céc bién s trong thuc nghiém: Bién doc 1ap 1a cac bién phap can thiép thuc nghiém gdm gido duc ning cao
nhan thirc dién rong va khai vén c4 nhan chuyén sau. Bién phu thudc 1a von tam 1 khoi nghiép, bao gém 4 thanh
t6: niém tin vao nang lyc ban than, sy hi vong, sy kién cuong va sy lac quan. Cac bién kiém soat va hiép bién bao
gém: diém sb von tam 1i trude can thi€p, gidi tinh, nhoém nganh dao tao, ndm hoc, kinh nghiém khoi nghiép va viée
tham gia cac cau lac bd sang tao.

DOi tuong, thoi gian va thiét ké thuc nghiém: Thuc nghiém dugc trién khai tir thang 4/2025 dén thang 8/2025
tai Truong DPai hoc Su pham TP, HO6 Chi Minh. Khach thé nghién ctru bao g6m 350 sinh vién thudc cac nhém
nganh dao tao khac nhau, trong d6 nam chiém 34,9%, nit chiém 62,9%; khdi nganh su pham chiém 56,6% va
ngoai su pham chiém 43,4%. Nghién ctru 4p dung thiét k& ban thuc nghiém mot nhom do luong trude - sau can
thi€p di voi can thi€p dién rong.

Céng cy danh gia: V& dinh lvong, nghién ctru st dung thang do Vén tim 1i trong khoi nghiép dugc ké thira tir
céu tric thang do PCQ-24 (Luthans va cdng su, 2007) va hiéu chinh cho phu hop vdi bdi canh sinh vién Viét Nam.
Céng cu bao gdm 32 bién quan sat do luong 4 thanh t5 trén thang do Likert 5 muc dg, co do tin cay rat cao véi hé
sb Cronbach’s Alpha tong dat 0,94. P hiéu luc cua thang do dugc khing dinh qua phén tich nhan té kham pha
(EFA) v6i chi s6 KMO = 0,92 va phan tich nhan t6 khing dinh (CFA) cho thay d6 phu hop mé hinh rét tbt Oc7df =
2,84, CFI = 0,961, RMSEA = 0,048). Vé dinh tinh, nghién ctru sir dung hé thong cau hoi phong van sau ban cdu
tric dya trén dinh hudng hién tugng hoc nham khai théc chidu sdu nhén thirc va cam xuc cua khach thé.

Phuong phap phan tich dir liu: V& dinh lugng, nghién ctru stir dung kiém dinh t-test mAu phy thudc dé danh gia
sy thay doi diém so trudc va sau can thiép, tinh toan chi sé Cohen’s d nhim xac dinh mutc do anh huong cua cac
bién phap. Pong thoi, md hinh phén tich phuong sai hiép bién (GLM/ANCOVA) dugc tmg dung dé du béo diém
s6 von tam 1i sau can thiép khi da kiém soat diém sb ban dau va cac bién nén gay nhidu. V¢ dinh tinh, quy trinh ma
hoa va phan tich dir liéu dugc thuc hién chat ché theo phuong phap hién twong hoc theo mé hinh 3 bude cua
Moustakas (1994). Quy trinh nay dam bao tinh khach quan trong viéc rat ra cac chi & cbt 131, tir do giai ma co ché
chuyen hoa tam Ii 4n sau nhitng bién thién cta cac con sb thong ké.

3. Két qua nghién ctru
3.1. Hiéu qud ciia bi¢gn phdp gido duc nhén thicc dién rong phdt trién von tam li khéi nghiép cho sinh vién dudi
géc dé phén tich hén hop

Pé danh gia chinh xac hiéu qua cta bién phép gido duc ning cao nhan thirc sau khi da loai trir cc yéu t gay
nhiéu, nghién ctru ap dyng m6 hinh phan tich phuong sai hiép bién. M6 hinh str dung diém sb sau can thiép lam
bién phuy thudc, diém sé trude can thiép lam hiép bién trung tim va céc dic diém nhan khau hoc ciing nhu kinh
nghiém thyc tién lam bién kiém soat.

Bing 1. Két qud mé hinh phdn tich phwong sai hiép bién dir bdo von tam Ii sau can thiép

Ngudn bién B*-:fot*" G‘;‘ﬁ;rl!l t;ﬁ:ﬁ;?gmh Gidtri F | Mike § nghia p B‘“ll‘n%'t“;‘l’lgﬁ Eta
Von tam li trude can thiép 1 18,42 56,37 < 0,001 0,140
Gidi tinh 1 0,41 1,26 0,263 0,004
Nhom nganh dao tao 1 0,52 1,59 0,208 0,005
Nam hoc 1 0,68 2,07 0,151 0,006
Kinh nghiém khéi nghiép 1 2,11 6,45 0,011 0,020
Tham gia cu lac bd sang tao 1 1,36 4,16 0,042 0,010

Nguon: So liéu xi Ii tir 350 khdch thé tham gia can thiép
Két qua dinh luong tai bang 1 khang dinh diém s6 von tam li trudce can thiép 13 yéu t6 dy bio manh nhat d6i voi
két qua sau can thiép v6i mirc do anh hudng 16n nhit thé hién qua chi sb Binh phuong Eta mot phan = 0,140. Bén
canh do, thay vi chi tap trung vao murc y nghia théng ké, viéc xem xét chi sb Binh phuorng Eta mot phan gitp 1am
1 mirc d6 anh huong thuc té ctia cac bién. Cu thé, kinh nghiém khai nghiép (0,020) va viée tham gia cdc cau lac
b6 hodc dy 4n sang tao (0,010) dong gop muc anh hudng quan trong vao su gia ting diém sb cua khach thé. Mirc
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d0 anh huong nay cho thiy trai nghiém thuc tién déng vai trd nhu nhimng chat xtc tac quan trong gitip sinh vién
hap thy bién phap can thiép tdt hon. Cic yéu té mang tinh nén ting nhan khau hoc nhu gi6i tinh, nim hoc hay
nhom nganh dao tao chi ¢ mire d¢ anh hudng rat nho (< 0 ,01) va khong tao ra sy khac biét. Piéu nay minh chimg
cho tinh phd quat cia bién phap gido duc dién rong, cho thiy chuong trinh khong bi gi6i han béi dic diém chuyén
moén ma ¢ kha ning dp dung rong rai trén nhidu dbi tuong sinh vién.

Viéc dan xen phan tich dir liéu dinh tinh thong qua phong van béan cu tric da lam sang t6 co ché chuyén hoa 4n
sau cdc chi s thong ké trén. Cu thé, sy gia ting diém s6 bé mat thyc chit bt nguon tr sy chuyen dich nhan thac
¢t 16i cta sinh vién tir théi d6 e ngai rii ro sang tu duy xem khéi nghiép 1a mot tién trinh c6 thé hoc hoi va dicu
chinh lién tuc. Su chuyén dich nhan thirc nay dugc minh hoa & nét qua céc trich dan hién tugng hoc. Thay vi goc
nhin nhi nguyén “thanh hoéc bai”, sinh vién da biét str dung céc 4n du nghé nghiép dé binh thuong hoa rui ro. Mot
khéch thé tham gia can thi€p chia sé: “Em day hoc thuc tdp con run nita, noi gi khéi nghi€p. Em so rui ro kiéu lam
sai 1a mét hét. Nhung sau chuong trinh em thiy rui ro ciing giéng nhu 1én 16p: minh chudn bi, minh thu, bi gop ¥
thi sra. Khong phai la mét hét” (SV02). S tai dinh nghia nay chinh la bang chiing cho viéc sinh vién da “ndi long”
cac chuan muyc hoan hao, tir d6 gia ting truc tiép thanh t6 su lac quan va niém tin vao ning lyc ban than.

Viéc thao g& 4p luc phai hoan hdo ngay tir dau thong qua moi trudng gido duc an toan da giup sinh vién ndi
long cac chuin myc ty ap dit, giam bot sy tr de doa ban than va gia ting dong luc sin sang thir nghiém. Dir liéu
phong van minh chimg sinh vién khéng con dong nhat khoi nghiép voi mot van bai dugc mat, ma tai dinh nghia riii
ro nhu mdt dang dit liéu phan hoi can thiét dé cai thién du an.

3.2. Co ché chuyén hoa tim li thong qua bién phap khai vin cd nhin chuyén siu

D4i voi nhom sinh vién tham gia khai vin c4 nhan (n = 15), két qua kiém dinh t-test miu phu thudc ghi nhan s
gia ting manh & tat ca cac thanh to. Chi tiét sw thay doi dugc trinh bay tai bang 2.

Bang 2. Thay doi von tam li trong khoi nghiép ciia nhém khai vn cd nhan

Thanh t6 Trwéc can thiép M (§D) | Sau can thiép M (SD) t p Cohen’s d
Niém tin nang luc khoi nghiép 328 (0,41) 4,05 (0,39) 592 [<0,001] 1,53
Hi vong khdi nghiép 3,35 (0,38) 4,10 (0,36) 621 |<0,001| 1,60
Lac quan khéi nghiép 3,12 (0,40) 3,89(0,42) 5,47 1<0,001 1,41
Kién cudng khoi nghiép 3,00 (0.44) 3,96 (0,43) 6,03 |<0,001| 1,56
Von tam(i})l;]g‘;" nghi¢p 3,21 (0,38) 3,95 (0,41) 6,84 [<0,001| 1,77

Nguon: S6 liéu xir Ii tir 15 khdch thé tham gia khai van

Su gia ting manh nay tép trung & hai khia canh kho cai thién qua giang day dai tra 13 niém tin vao nang luc va su
kién cuong. Ddc biét, con s0 1,77 chinh 1a chi s6 kich thudc anh huong. Mtc Cohen’s d > 0,8 dugc xem la tac dong
16n; do d6, mitc 1,77 khang dinh bién phap khai van c4 nhan mang lai muc d6 tac dong 16n va khéc biét thyc tién lon.
Phan tich hién tuong hoc di sdu vao dit liéu phong van cta nhom khéch thé nay da boc tach 3 co ché chuyén hoa tim
Ii dic thu, thé hién 1 tién trinh thay ddi tir trang thai “hoai nghi ban than” sang “tin twéng vimg chic”.

Thir nhét 14 co ché tii cdu triic nhan thirc nhim théo g& cac niém tin giGi han tw ap dat. Phan tich phong van
1am 13 ring su cai thién diém sb khong chi 1a sy tur tin bé mat, ma khoi ngudn truc tiép tir viée sinh vién hoc duoc
cach tir bo thoi quen so sanh xa hoi don chiéu. Sy chuyén dich nhén thirc ndy dugc minh chimg bémg cac thai do
ddi 1ap. Trudc can thiép, sinh vién mang nang su tr ti va hoai nghi: “Truc em hay so minh véi may ban giéi kinh
doanh, thay minh thua xa. Nén em nghi chic minh khong hop” (SV06). Trong va sau khai van, viéc chuyén gia
lién tuc chat van lai nhitng suy nghi ty gin mac tiéu cuc di phd v rao can nay: “Trong khai Vén, em moi nhén ra
em hay tr noi v6i minh 1a em khong c6 t6 chat. Khi b hoi lai, em méi thdy minh tw gén cho minh thdi... em nhan
ra minh c6 nhing diém manh khac” (SV09). Khai van ca nhan da cung cap khong gian an toan dé sinh vién giai
phong su hoai nghi va ctng ¢b vitng chic cam nhan 1am chu tinh hudng.

Thir hai 13 co ché tach biét gia tri ban than khoi hé qua cua sy that bai. Di lidu chi ra ring chi sb kién cuong
tang manh 13 két qua ciia viéc sinh vién chuyén tir xu huéng né tranh, tw trich sang ning luc phuc hdi chii dong.
Tién trinh ril bo sy so hai dé tién dén sy tin twdng ban than duoc boc 16 16: “Co lan em ké rét chi tiét mot that bai
ma em chua bao gi ndi véi ai. Em sg bi danh gia...” (SV13). Nho khai van, viéc nhan thirc ring that bai & mot
bude thir nghiém khong ddng nghia véi sy vo dung cia toan bd ca nhin da true tiép cung cd stc bat tinh than.
Khach thé tham gia khai van chia sé su chuyén bién 1 rét: “Trong khai van, em méi noi ra cai s¢ clia em 1a: néu
that bai thi em thdy minh v6 dung. Nguoi huéng dan khong noi 6 1én ma hoi em: viy em di timg 1am duoc cai
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gi?... Ty nhién em thay minh khéng phai vo dung. Em c6 thé thét bai & mot budc, nhung khong thét bai toan
b6 (SV05). Chinh viéc tao ra “khoang dimg tam 1i” dé goi tén va ciu tric lai sy tur trach nay 1a chia khoa then chdt
glup diém sb cua thanh t6 su kién cuong gia ting manh.

Thir ba 14 co ché chuyén dich hé thong dong luc tir ngoai sinh sang noi sinh. Qua trinh tuwong tac chuyén séu
mot kém mot da givp sinh vién tir bo viéc theo du01 sur cong nhan xa hoi bén ngoai dé tap trung vao ¥ nghia cong
viéc va gi4 tri hoc hoi ndi tai. Sy thay doi nay rat twong phan: Trude can thi€p, dong luc cua sinh vién rat dé lung
lay: “Trudc day em nghi khéi nghiép 1a dé kiém tién hodc dé chimg minh v6i ngudi khac” (SV15). Nhung sau can
thiép, su tin tuong vao 1 trinh noi tai dwoc thiét 1ap: “Sau khai van, em khong con dit muc tiéu qua cao, nhung em
lai kién dinh hon. Em biét ‘minh lam vi diéu gi, dii mét van khong bo ngang nhu truée” (SV18). Su tong hop dir
liéu ndy khing dinh khai vAn c4 nhan dong vai tro thao g& diém nghén mang tinh budc ngoit, tao diéu kién dé sinh
vién ndi hoa cac gia tri tm li tich cuec.

3.3. Ban ludn vé két qud nghién ciru

Két qua thue nghiém hén hop cua nghién ciu ndy cung cap nhiing bang chimg thue chimg tng ho quan diém
cua nhom tac gia quoc t& (Luthans va cong su, 2015) khi khang dinh von tdm li khong phai 1a mot nét tinh cach
bam sinh ¢b dinh ma 13 mdt trang thai tim Ii hoan toan co thc duogc bdi dudng thong qua céc can thiép gido duc co
chu dich. Sy gia ting manh vé diém s6 két hop v6i su chuyén dich nhan thire tir dir liu phong van cho thiy céc
bién phap can thiép da cham dén ding co ché c¢dt 16i cua qua trinh ndi hda. Mirc do gia ting v6n tam li trong
nghién clru nay tuong thich va c6 phén lan Iudt hon so v6i céc phat hién ciia (Rauch va Hulsink, 2015) khi danh
gia vé hiéu qua clia cac chuwong trinh hd tr sinh vién vuot qua sy hoang mang trong khoi nghiép.

Khéc v6i cac chuong trinh dao tao truyén thong vén chi tap trung truyen dat ki nang quan tri kinh doanh bé mdt
theo phén tich cua (Fayolle va Gailly, 2015), nghién ctru nay chimg minh rang viéc tac dong tryc dién vao hé thong
niém tin giéi han va ning luc phuc hoi tAm 1i s& tao ra ban linh nén tang gip sinh vién ty tin d6i dién voi sy bét
dinh. Sy chuyen hoa manh vé niém tin vao ning lyc thong qua khai van ca nhan truc tiép twong thich hoan toan véi
nén tang li thuyét nhan thirc xa hoi cua (Bandura, 1997) vé co ché cting ¢6 niém tin théng qua sw thuyét phyc tich
cuc va trai nghiém 1am chu tinh hudng sau khi vuot qua thir thach.

Strc manh ciia céc co ché can thiép nay cang mang ¥ nghia dic biét khi dit trong bbi canh vin hoa xa hoi tai
Viét Nam. Phan tich hién tugng hoc tir nghién ctru ndy phan anh mot rao can mang tinh déac thu: van hoéa “ngai sai”
va tam li so mét mit trude 4p luc ki vong clia gia dinh va xa hoi. Sw dé dit voi that bai khién nhiu sinh vién d&
déng nhét su d6 v& clia mot du an véi sy kém coi clia ca nhan. Trong bbi canh d6, viéc moi truong gido duc va cac
chuyén gia khai van dong vai trd nhu mot “hé sinh thai dung dudng”, binh thuong héa sy tht bai, d truc tiép vo
hiéu hoéa 4p lyc vin héa nay. Diéu nay 1am 16 nhén dinh rang von tam li ciia sinh vién khong chi 1a cu trac tam 1i
ca nhan, ma con 1a két qua cua qud trinh giai cau tric cac dinh kién xa hoi. Chuyen hoa tam li chi thuc sy bén vimg
khi ngudi hoe duge cung cap mot khong gian thyc nghiém an toan dé tu do ddi dién véi ranh gidi cia sy thanh bai
ma khong bi de doa vé mat cam xuc.

Bén canh do, viéc phat hién ra vai tro ciia moi trudng thuc tién thong qua mo hinh phén tich phuong sai hi¢p
bién mang lai mot dong gdp méi cho hé thdng Ii luan trong nude. Két qua tai bang 1 khang dinh viéc sinh vién co
kinh nghiém khoi nghiép trude d6 hodc tham gia tich cuc vao cac cau lac bd sang tao dong vai trd nhu mot chat
xtic tAc quan trong, gitip ho hip thu cac can thiép tim Ii v6i hiéu suit cao hon han. Phat hién nay hoan toan dong
thudn v6i nhan dinh ciia Huynh Van Son va cong sy (2025) vé tam quan trong cua viéc thiét 1ap cac moi truong hd
tro thyc tién nham gia ting kha ning thanh cong. Vén tam Ii khong thé phat trién manh trong mot méi trudng hoc
thudt 1i thuyét thudn tiy ma thiéu di sy va cham. Cac hoat dong trai nghiém thyc hanh chinh 14 hé sinh thai dung
dudng, cung cap cht liéu thyc té dé sinh vién lién tuc thir sai va chuyén hoa nhimg bai hoc nhén thirc thanh ning
Iyc hanh vi bén vilg. Tong thé cac phat hién nay dit ra mot ham y thue tién cap thiét, doi hoi gido duc khoi nghiép
tai Viét Nam can dich chuyén manh tir mé hinh cung cAp kién thirc kinh doanh thuan tiy sang mé hinh gido duc va
hd tro tam Ii tich hop.

4. Két luan va binh luin

Nghién ctru nay di cung cip nhitng bang chimg thyc chimg vé hiéu qua cta cac bién phap can thiép nhdm phat
trién von tam Ii khai nghiép cho sinh vién. Thong qua thiét ké ban thuc nghiém hdn hop, két qua dinh lwong khang
dinh ca gido duc nhan thirc dién rong va khai vén c& nhan chuyén sau déu tao ra sy gia taing manh trén toan b bdn
thanh & ¢t 16 bao gf“)m niém tin vao nang lyc, su hi vong, sy kién cudng va sy lac quan. Phan tich phuong sai
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hiép bién ciing 1am noi bét vai tro xic tac clia mdi trudng trai nghiém thuc tién chiimg minh rang sinh vién c6 nén
tang co xat tir cac cau lac bd sang tao s& hap thy can thiép tam i véi hiéu sut cao hon han.

Diém manh cta nghién cliru nam ¢ viée str dung dir liéu dinh tinh dé giai ma thanh cong co ché chuyén hoa tim
li 4n sau cac bién thién théng ké. Su cai thién diém s6 khong chi 14 nhitng cam xdc t tin nhét thoi ma 1a két qua
ctia mOt qué trinh t4i cAu tric nhan thic. Cac bién phap can thiép da gip sinh vién pha v& sy hoai nghi ban thén,
tach biét gia tri con ngudi khoi nhiing that bai cu thé cua dy 4n va chuyén dich tir trang thai e ngai rui TO sang tu
duy hoc hoi chi dong. Két qua nay cung co quan diém ciia cac nghién ctru trong nude khi khing dinh Von tam i 1a
ngudn ning lugng ndi sinh mang tinh quyét dinh dbi v6i hanh vi khoi nghiép. Dicu nay dat ra ham y cap thiét cho
cac truong dai hoc tai Viét Nam trong viée d6i moi phuong phap dao tao, chuyén dich tir mé hinh thuan tay cung
cap kién thirc kinh doanh sang viée tich hop ddng bo cac bién phap gido duc va khai van tam Ii.

Méc du mang lai nhimg dong gop khoa hoc va thuc tién mang tinh h¢ thong, nghién ciru nay van ton tai mot sb
han ché nhat dinh can dugc nhin nhan khach quan. Khach thé nghién ctru chu yéu tap trung vao khéi nganh khoa
hoc gido duc véi ti 1& nit gioi chiém wu thé. Dic diém phan bd mau nay c6 thé 1am giam kha ning khai quat hoa két
qua dbi v6i cac nhom sinh vién thude khbi nganh ki thuat cong nghé hay kinh té thwong mai c6 dic thu tw duy khac
biét. Thém vao d6, thoi gian thuc nghiém didn ra trong vai thang 1a giéi han chung cua cac thiét ké ban thyuc
nghiém ngén han. Khoang thoi gian nay du dé ghi nhan sy thay déi vé mit nhan thirc va thai d6 nhung chua du dai
dé khing dinh do bén vimg tuyét ddi cua von tam li khi sinh vién chinh thirc rdi khoi méi truong hoc thuét an toan
dé d6i mat v6i nhimg ap lue khdc liét tir hé sinh thai kinh doanh thuyc té.

T nhitng gi6i han néu trén, cac nghién ctru trong twong lai cin mé rong quy md liy mau da dang hon vé co
ciu gioi tinh va nhom nganh dao tao nham gia tang do tin cay ngoai sinh cho cac mo hinh can thi€p. Dac biét, viée
thiét ké cac nghién ciru theo chleu doc la mgt hudng di v6 cung trién vong. ‘Cac nghién ctru theo chiéu doc s& gitup
gidi khoa hoc theo ddi true tiép quy dao bién ddi va stc chdng chiu ctia von tam li tir giai doan wom tao y tuong
trén giang duong cho dén khi sinh vién thye sy thanh 1ép va van hanh doanh nghiép. Ngoai ra, viéc tim hiéu sau
hon ve vai tro dleu tiét cta cac yéu to van hoa gia dinh truyén thong A Dong ddi véi sy phat trién sirc bat tinh than
hodc mg dung nén tang cong nghé sd vao viéc mo réng quy md khai van tim i ciing 13 nhiing chu dé day tiém
nang, hira hen mang lai nhitng dong gop cho chuyén nganh tdm li hoc gido duc va khai nghiép tai Viét Nam trong
thoi gian toi.

Tuyén bo vé vai tro ciia cac tac gia: Hupnh Van Son: Xay dung y twong nghién cieu, Thiét ké phwong phdp
nghién ciru. Nguyén Thanh Hudn: Phan tich dit liéu, Viét ban thdo ban dau. Giang Thién Vii: Triec quan hod dit
liéu, Viét ban thao ban dau. Hupnh Van Son: Gidm sat, chi dao qua trinh nghién ciru. Nguyén Linh Phong: Chinh
swea va phan bién ban thao, Thuc hién nghién ciru va thu thap dit liéu, Chinh siea va phan bién ban thao.

Tuyén bo vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thdo nay, cdc tic gid khong sir dung cong
cu Al nao.

Tuyén b6 vé xung ddt lgi ich: Cdc tdc gia tuyén bé khéng c6 xung dot loi ich.

Thoéng tin tai trg: Nghién ciu nay khong nhdn dwoc tai tro tir bén ngoai.

Loi cam on: Nghién ciru ndy duoc tai tro- boi Qu Phat trién khoa hoc va cong nghé Quoc gia (NAFOSTED)
trong dé tai md sé 501.01-2023.23.
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