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1. Mé diu

Chi trong vong hai nam ké tir khi ChatGPT ra mat vao cudi nam 2022, tri tué nhén tao (Al tao sinh d tac dong
sdu sac dén hoc tap va nghién ctru ¢ bac dai hoc. Sinh vién (SV) thuong xuyén st dung Al dé 1am bai luan, lap
trinh, dich thuét va chuén bi bai tdp nhom - thuong 1a trude khi cac co s¢ gido duc dai hoc ban hanh cac quy dinh
st dung Al trong hoc tap va nghién ctru hoc thuat. Tai Viét Nam, mirc d6 ph6 cap Al trong SV da dat ngudng rat
cao: nghién ctru AI Ready ASEAN do ASEAN Foundation va Google.org (2026) cong bd cho thay 89,3% SV Viét
Nam da str dung Al tao sinh - cao hon mure trung binh khu vuc ASEAN. Tuy nhién, nghich li dang lo ngai la chi
khoang mot phan tw SV dugc dio tao chinh thirc vé Al trong khi gan hai phan ba gidng vién di hoan thanh cic
khoa hoc lién quan dén Al Khoang céch nay dit ra cau hoi cap thiét: ranh gidi gitta A hd trg hoc tap va vi pham
hoc thut nim & d4u va 1am thé nao dé SV sir dung AI mét cach ¢ dao dirc va trach nhiém?

Cac nghién ctiru vé Al trong gido duc dai hoc c6 thé dugc nhin theo ba huodng chinh. Hudng thur nhét, tap trung
vao thuc trang st dung Al ciia SV va cho théy Al da dugc tich hop sau vao hoat dong hoc tap, chu yéu cho tim
kiém thong tin va dich thuét véi nguy co phu thudc va mat ki nang tu hoc (Pang Van Em va cong sy, 2024;
Nguyén Thi Lé Quynh va cong su, 2024; Nguyén Thi Phuong Thao va cong sw, 2024). Huéng thir hai, nhan manh
dén liém chinh hoc thuat trong thoi dai Al va chi ra rfing SV ton tai trong mdt “ving xam” nhan thirc - ho biét ndp
bai do Al viét ma khong kiém tra lai 12 vi pham, nhung lai khong 16 ranh gi6i gitra dugc phép va khong duoc phép
0 dau (Chan, 2023, 2024; Perkins, 2023; Balalle va Pannilage, 2025). Hudng thit ba, tdp trung vao khung dao durc
va ning lyc AL nhin manh rang ning luc Al phai vuot ra ngoai ki nang ki thuét dé bao gdm dao dirc, minh bach va
phu hop van hoa xa hoi (UNESCO, 2021, 2024; Allen va Kendeou, 2024; Nguyen va cong su, 2023; Cui va cong
su, 2026). Diéu nay cho thay khoang tréng 1a: hién con thiéu cac nghién ctru dinh tinh c6 hé théng trong bdi canh
giao duc dai hoc Viét Nam nham nhan dién cac khoang tréng hanh vi khi SV sir dung Al va dé xuit mot khung
hanh dgng ban dia hoa phu hop véi moi treong hoc thudt trong nude.
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Vé nén tang li thuyét, nghién ctru dya trén ba tru cot. Thir nhat, Khuyén nghi Vé dao duc Al cua UNESCO
(2021) x4c dinh ba nguyén tac cdt 15i trong gido duc: minh bach (ngudi dung c6 quyén biét khi nao AI hd tro tao ra
noi dung), trach nhiém giai trinh (AI khong thé thay thé trach nhiém cudi cling ciia con nguoi) va giam sat cua con
ngudi (quyén kiém soat va can thiép luén thudc vé con ngudi). Thir hai, cic nghién ctru vé liém chinh hoc thuat
trong thoi dai AI (Perkins, 2023; Chan, 2024; Balalle va Pannilage, 2025) xac dinh mot phd ba cap do vi pham tir
hé trg duge chip nhan dén gian 14n 16 rang, voi phn 16n SV ton tai trong ving xAm & gitra. Thir ba, Khung ED-AI
Lit cia Allen va Kendeou (2024) va Khung nang luc Al cua UNESCO (2024) cung cép sdu thanh phin ning lyc
Al trong gido duc, trong d6 Quyen tw chu va Dao duc la hai thanh phan nén tang nhat. Logic hinh thanh Khung
“3T” xuat - phat truc tiép tir sur ddi chiéu giira ba khoang trong hanh vi quan sat dugc va ba tru cot Ii thuyét nay:
khoang trong ki ning — cn “Thanh thao”; khoang tréng liém chinh hoc thudt — can “Trung thyc”; khoang trong
y thirc dao dtrc va trach nhiém dai han — cén “Trach nhiém”.

Trén co s& d6, nghién ciru nay tap trung tra 151 ba cu hoi: (1) Nhiing khoang trong hanh vi phd bién nao xuat
hién khi SV dai hoc Viét Nam str dung Al trong hoc tap?; (2) Cac khoang tréng ndy phan anh nhimng van dé gi vé
dao duc Al va liém chinh hoc thuat?; (3) Khung hanh dong nao phu hop aé hudng dan SV Viét Nam st dung Al
¢6 dao durc va trach nhiém? Nghién ciru ki vong dong gop gom: (1) cung cép bang chimg hoi tu vé thuc trang st
dung Al tr quan sat 16p hoc dinh tinh va cac nghién ctru trudc tai Viét Nam; (2) dat thyc trang sir dung Al ctia SV
Viét Nam trong béi canh cac khung li thuyét qudc t&; (3) d& xuat Khung “3T” (Thanh thao - Trung thyuc - Trach
nhiém) nhu cong cu thuc hanh duoc ban dia hoa cho SV Viét Nam, phit hop véi tinh thin Nghi quyét sb 71-
NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung wong (2025).

2. Phuwong phap nghién ctru

Nghién ctru str dung thiét ké dinh tinh dién giai (interpretive qualitative design), trong d6 quan sat ¢6 hé thong
cua giang vién (systematic instructor observation) 1a ki thuat thu thap dit liu chinh; cach tiép can nghién ctru hanh
dong trong 16p hoc (classroom-based action research) dugc sir dung dé hd trg qué trinh phan tu va hinh thanh
khung hanh dong ban dau. Thiét ké nay dugc Iya chon vi muyc tiéu nghién ciru 1a khim pha va mo ta cac mau hanh
vi trong bdi canh tr nhién ciia 16p hoc, khong nhdm kiém chimg gid thuyét hay do ludng quan hé nhan qua. Khi
chua c6 cong cu khao sat dugc kiém chiing vé hanh vi st dung Al c6 dao duc trong gido duc dai hoc Viét Nam,
quan sat thyc dia ¢6 cAu tric tré thanh ngudn dit liéu c6 do sinh thai cao va phi hop cho viée xay dung Ii thuyét.

Nghién ctru dugce thuc hién trong dau ndm hoc 2025-2026 tai mot truong dai hoc ngoai cong lap Viét Nam. Dir
liéu dugc thu thap tai sau 16p hoc (mdi nganh mot 16p), thude séu chuong trinh dao tao lién quan dén cong nghé s:
Khoa hoc may tinh, Cong ngh¢ thong tin, Kinh t¢ s6, Thuong mai dién tr, Truyén thong da phuong tién va
Logistics s0, voi tong s6 khoang 1.600 SV tham gia cac phién hoc. Mdi chwong trinh do tao dai dién cho mot
nhom dic thu vé mure do st dung Al va loai nhiém vy hoc tép.

Dir liéu so cdp duoc thu thap qua hai kénh c6 cdu tric. Kénh thi nhat 1a khung KWL (Know - Wonder -
Learned) duoc trién khai dudi dang cac phién tap huin twong tic ngén (mini workshop) tai mdi 16p, sir dung nén
tang Padlet dé SV ding tai y kién theo thoi gian thyc trén bang tuong tac ba cot K - W - L. vPhén tich tap trung vao
hai c6t K (nhan thirc hién ¢6) va W (nhu cau tim h1éu) nham phén anh tryc tiép cach SV hiéu va dit van dé vé viéc
str dung Al trong hoc tép. Hoat dong KWL dugc dan dat boi mot tap hop cau hoi dinh hudng nhat quén qua cac
16p, dam bao so sanh lién 16p. Sau cau hoi xuat hién voi tin sudt cao nhét trong cot W - tic 1a dugc nhidu SV &
nhiéu 16p khac nhau dit ra - dugc ding lam don vi phan tich chinh: (1) Ding Al thé nao thi khong bi coi 1a gian
1an? (2) C6 nén ghi rd khi ding AI khong? (3) Al viét ho bai thi sai & dau? (4) Ding Al lam d6 an/code 6 bi coi la
dao van khong? (5) Dua di liéu vao Al c6 nguy hiém khong? (6) Sau nay di lam, dung Al ¢4 bi cam khong?

Kénh thir hai 1a cdc mau hanh vi duoc ghi nhan trong cac bu01 tu van bai tap, thao luén dy an va phan hoi bai
nop. Ghi chép duoc thuc hién vao nhat ki thuc dia ngay sau mdi budi dé dam bao tinh nhét quén. Chi cac mau quan
sat dugc trén nhidu 16p va nganh méi dugc giit lai cho phan tich.

Vé phan tich dir lidu, dit liéu tir Padlet dugc wu trir va xir 1i thong qua phuong phap ma hoa chu dé (thematic
coding). Cu thé, cac cau hoi va phan hdi cia SV trong cot W dugce phén nhém theo cic mau ¥ nghia lap lai
(recurring meaning patterns) gitta cac 16p. Ti€u chi xac dinh * ‘tan sudt cao” duoc dinh nghia 13 chu dé xuat hién
nhat quan trong it nhat bén trong séu 16p hoc. Dir liéu dugc mé hoa theo timg chu dé lon (vi du: ranh gidi dao durc,
ki nang viét 1énh, rti ro dir liéu), sau d6 duoc tong hop thanh cic khoang trong hanh vi. Bi canh thu thap dir lidu
duoc mo ta tai bang 1.
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Dé tang cuong do tin cdy, quan sat so cip dugc dbi chiéu tam giac & cap do chu dé (thematic triangulation) véi
két qua ttr ba nghién ctru doc 1ap tai cac truong dai hoc Viét Nam (Pang Van Em va cong su, 2024; Nguyén ThiLé
Quynh va cong su, 2024; Nguyén Thi Phuong Thao va cong su, 2024) va dit liéu khao sat khu viuc ASEAN
(ASEAN Foundation va Google.org, 2026). Vai trd cta ddi chiéu 1a xac nhan muc do héi tu giita phat hién coa
nghién ctru nay va céc nghién ctru doc 18p - khong phai thay thé bang chirng thyc dia cua bai. Sy hoi ty giita cac
ngudn doc 1ap cung cb do tin cdy ma khong yéu cau khai quat hoa théng ké.

Toan bd dit liéu duge an danh trude khi phan tich va chi dugc st dung cho muc dich nghién ctru hoc thuat. Tuy
nhién, phuong phap niy c6 giéi han: dit liéu quan sat dinh tinh khong cho phép khai quat hoa thong ké va hon
1.600 SV 1a quy mé bbi canh 16p hoc - khong phai 1.600 truong hop dugc phan tich theo nghia dinh tinh day du;
don vi phén tich thuc té 1a cac chu dé hanh vi lap lai qua sau 16p hoc.

Bang 1. M6 t boi canh thu thip dit liéu

Chuong trinh dao tao S6 16p quan sat | Cong cu thu thap Pon vi phan tich
ﬁ;ﬁz Eﬁc mdy tinh/Cong ngh 2 16p KWL qua Padlet |Cau héi cot W; mau hanh vi bai nop
Kinh té s6/Thuong mai dién tir 2 16p KWL qua Padlet | Cau hoi c6t W; mau hanh vi bai nop

Truyén thong da  phuong

tién/Logistics s6 2 16p KWL qua Padlet | Cau héi cdt W; mau hanh vi bai ndp
Tén 6 lop Padlet + nhat ki 6 chu Qé/cﬁu hoi tai guﬁt hién;
g (~1.600 SV) thue dia 3 mAu hanh vi nhit quan

(Nguon: Tong hop ciia tic gid)
3. Két qua nghién ciru
3.1. Ba khodng trong hanh vi trong sir dung Al ciia sinh vién Viét Nam

Ba khodng trong hanh vi phé bién va nhat quan ctia SV khi str dung Al duoc x4c dinh qua quan sat. Pang chu
¥, ca ba déu c6 sy hoi tu voi két qua tir cac nghién ciru doc 14p tai cac trudng dai hoc Viét Nam khéc, goi mé xu
huéng c6 kha nang mang tinh rong hon mot co s gido duc dai hoc don lé, du can kiém ching & quy mé rong hon.
Tong hop 3 khoang trong nay dugc mo ti & bang 2.

3.1.1. Khoang trong 1: Sir dung AI chia hiéu qua do thiéu ki néng viét prompt

Phan 16n SV tuong tac voi Al qua cau lénh don gian, thiéu ngit canh va khong c6 yéu cau dau ra cu thé. Vi du
dién hinh quan sat dugc: thay vi viét “Ban la nha phan tich dit lieu. Hay giai thich hoi quy tuyén tinh cho SV Kinh
te 0 nam thir hai bang vi dy dy bdo doanh so  ban 16, trong 300 tir, tranh thudt ngit thong ké phirc tap”, SV chi g6

gidi thich hoi quy tuyén tinh”. Két qua Al tao ra mang tinh chung chung va khong dép (g yéu cau cu thé cua
nhlem VU

Ngoai vi du trén, trong cdt W cua Padlet, nhiéu SV dit cac cau hoi cho théy ho chua biét cach dinh huong Al
“Lam sao dé Al cho ra bai viét dung y minh?”, “Tai sao Al hiéu sai yéu cau cta minh?” Phat hién nay nhét quan
véi Bang Van Em va cong su (2024), Phung va cong sy (2025): SV Viét Nam chu yéu dung Al cho tim kiém
thong tin va dich thuat don gian, it 4p dung cho phan tich hay tur duy phan bién. Nguyén nhan gbc ré 1a thiéu tap
huan ki ndng viét prompt trong churong trinh dao tao.

3.1.2. Khoang trong 2: Nop két qua Al chuwa qua kiém chimg

Xu huéng pho bién thir hai 1a SV sao chép két qua Al va ndp bai ma khong doc lai, khéng ddi chiéu véi ngudn
doc lap, khong diéu chinh theo yéu cau cu thé. Hanh vi nay khién SV roi vao hién tuong 4o gide Al (hallucination)
- xu huéng ctia mo6 hinh ngdén ngir 16n tao ra thong tin sai nhung c6 vé dang tin cdy. Balalle va Pannilage (2025)
xéc dinh day 1a mot trong nhiing rti ro hoc tap nghiém trong nhat.

Mbt tinh hudng dién hinh ghi nhan dugc: trong budi phan hdi bai ndp mén Kinh té sb, SV ndp bai phan tich ¢6
trich dan mot nghién ctru khong ton tai do Al tao ra - khi dugc hoi, SV thira nhan da copy truc tiép ma khong kiém
tra lai. Nguyén Thi Phuong Thao va cong sur (2024) phat hién dit hon 70% trong s 1.101 SV tai Hué cho ring “chi
nén dung ChatGPT nhu c¢ong cu hd trg™, hanh vi thuc té lai mau thudn véi nhén thie do: ap luc thoi gian va niém
tin “Al luén dung” dan dén bai nop khong dugc kiém chimg.

3.1.3. Khodang trong 3: Nhdn thirc mo nhat vé ranh giéi dao dirc

Khoang trong thir ba va c6 hé qua 1au dai nhat 1a SV thiéu rd rang vé ranh gidi giita sir dung Al dwoc phép va
khong dugc phép. Sau cau héi thu duge qua Padlet tir hon 1.600 SV khong phéi 1a cau héi ctia nguoi ¢b ¥ gian 1an
- day 1a cAu hoi cia nguoi thue sy khong biét ranh gioi ¢ dau. Vi du, cau hoi “Al viét ho bai thi sai ¢ dau?” xuit
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hién & c4 sau 16p va nhan dugc nhiéu phan hoi dong tinh tir cac SV khac, cho thdy day 1a diém mu nhan thic phd
bién chir khong phéi ¢4 biét.

Phét hién nay hoi tu voi Chan (2023): SV ton tai trong “ving x4m” nhén thirc va ddy 1a ngudn gbe cua khai
niém “Al-giarism” - dao van tir AL. Tai King’s Business School, 74% SV khong cong b6 ¢o sir dung Al du co
chinh sach bét budc - cha yeu do hiéu 1am hon 1a vi pham by (Perkins, 2023). Tai Viét Nam, UNESCO (2025)
xac nhan chua c6 co che thé ché nao cung cap hudéng dan 16 rang vé st dung Al c6 dao dirc trong mdi trudng hoc
thudt - mot khoang trng chinh séch can duoc khan cip bd sung.

Bing 2. Tong hop ba khodng trong vé sir dung Al trong hoc tdp tai Viét Nam

ISSN: 2354-0753

Khodng trong Bi€u hién Héu qua Bang chirng thwe nghi¢m tai Viét Nam
| Cau lenh don gian, | Ket qud AL chdt| g 0 gy pai poc Quéc gia TP. H Chi
1. bat Iénh kém | thieu nghr  canh, | lwong thap; khong ; . e X L A
R o f A AL aA S A Minh dung g6i mién phi v6i cau 1énh co
hiéu qua (KT1) | khong c6 yéu cau dau | khai thac duogc tiém |, < 2 A
2 ., ban (Pang Van Em va cong su, 2024)
ra cu thé nang cua Al

2. Nop bai AI
chua kiém
chirng (KT2)

Sao chép - dan két
qua Al ma khong doc
lai, d6i chiéu hay
chinh stra

Ldi 4o giac trong bai
ndp; mat nang lyc tu
duy phan bién

70% SV Y - Duoc Hué (n=1.101) nhédn
thic Al 1a cong cu hd trg nhung hanh vi
thyc t& mau thudn (Nguyén Thi Phuong
Thao va cong su, 2024)

3. Nhan thac
dao dirc mo nhat
(KT3)

Khéng biét khi nao
can cong bo; khong
10 ranh gidi gian 1an

Hanh vi ving xdm;
bat binh dang gilra
cac SV

89,3% SV Vi€t Nam dung Al nhung chi
~25% d1~rqc dao tao chinh thirc; thi€u
huong dan thé ché (ASEAN Foundation

va rui ro dir liéu va Google.org, 2026; UNESCO, 2025)
(Nguon: Téng hop ciia tic gia tir quan sat giang day va doi chiéu cdc nghién cieu trudc)
3.2. Pé xuit Khung hanh dgng “3T”

Dua trén ba khoang tréng va dinh huéng boi céc khung 1i thuyét da xem xét (UNESCO, 2021, 2024; Allen va
Kendeou, 2024; Balalle va Pannilage, 2025), bai bao de Xuat Khung “3T” nhu cong cu dinh huong thuc hanh cho
SV dai hoc Viét Nam. Khung dugc t6 chirc theo ba tang lity tién - mdi tang giai quyét truc tlep mot khoang trong
hanh vi cy thé va xay dung trén tang trudc do. Sy tuong Gmg mot - mot gitra khoang trong va tang khung 1a diém
cbt 15i: khoang trong ki ning (KT1) dan dén T1 - Thanh thao; khoang trong liém chinh hoc thuat (mdot phan KT2
va KT3) dan dén T2 - Trung thuc; khoang trong ¥ thirc dao dirc va trach nhiém dai han (KT2 va KT3) din dén T3 -
Tréch nhiém. Tén viét tat “3T” (Thanh thao - Trung thyc - Trach nhi¢m) dugc ban dia hoa cho bdi canh thé ché
va van hoa hoc thuét Viét Nam, chuyén cac nguyén tic quoc té thanh chi dan thyc hanh gan giii voi SV. Khung
“37” duoc tong hop cu thé trong bang 3.

3.2.1. T1 - Thanh thao (Mastery): Sir dung Al ding cach va hiéu qua

Tang dau tién giai quyét khoang trong ki niang (KT1), ‘twong tmg voi thanh phéan Kién thirc va Panh gia cua
Khung ED-AI Lit (Allen va Kendeou, 2024). Hai ki nang ¢t 15i:

K7 ndng viét prompt hiéu qud theo md hinh 5 yéu t6 (Nhan vét - Muc tiéu - Bbi canh - Déi tugng - Gidi han):
xac dinh 15 vai trd Al can dam nhan, muyc tiéu nhiém vy, nglt canh, db6i tuong tiép nhan va rang budc dau ra. Ki
ning nay dic biét can thiét va hoi tu v6i bang ching cho thiy SV Viét Nam chi yéu ding Al & muc tim kiém
thong tin don gian (Dang Van Em va cong sy, 2024).

Kinang kiém chimg dau ra AI gdm it nhat ba budc: (D doc toan bd nodi dung, (2) ddi ch1eu thong tin quan trong
v6i ngudn doc 1ap va (3) diéu chinh cho phu hop yéu ciu cu thé. Pay 1a img dung truc tiép ciia nguyén tic Human-
in-the-Loop va thanh phan Déanh gia trong Khung ED-AI Lit (Allen va Kendeou, 2024).

3.2.2. T2 - Trung thuee (Integrity): Minh bach va trung thuc hoc thudt

Téng thir hai gidi quyét khoang trong nhén thirc dao dirc (KT3). Bai bao dé xuat ba mirc cong bd dua trén murc
do6 déng gop ctia Al vao san pham cudi:

Mitic 1 - Khong can cong bd: Al chi dong vai trd cong cu tham khéo (tim ¥ tuong ban dau, kiém tra chinh ta,
dich vai thuat ngtt); ndi dung chinh la cong trinh cua SV.

Mitic 2 - Khuyén khich cong bd: AT hd trg ciu tric, goi ¥ ¥ tudng hodc cai thién ngon ngit trong cac doan SV da
viét - Al cong tac dang ké nhung khéng tao ra ndi dung chinh.

Mitic 3 - Bit budc cong bd: Al tao ra phan dang ké hodc toan bo ndi dung, dit SV di chinh stra. Khong cong bd
O mirc nay la vi pham hoc thuat.
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Do ti 1¢ khong cong bd cao xuat phat chi yéu tir hiéu 1am (Perkins, 2023), bai bao d& xuét tiéu chuan tu giam
sat thuc tidn: “Néu i cam thdy khé chiu khi ndi véi gidng vién rang t6i da ding Al @é lam viéc nay, su khé chiu dé
la tin hiéu t6i khéng nén lam vay”. Nguyén tic nay phit hop voi thanh phin Quyén tw chu cia Khung ED-AI Lit
(Allen va Kendeou, 2024).

3.2.3. T3 - Trdch nhiem (Responsibility): Con nguot la trung tam

Téang thir ba 1 tu duy bao tram toan bd khung, giai quyét khoang tréng vé ¥ thirc trach nhiém (KT2, KT3), bao
gdm ba chiéu:

Ty trach nhiém: Nang lyc phan tich, phan bién va sang tao 1a tai san nghé nghiép khong thé ty thac cho AL
Nguyén Thi Lé Quynh va cong sy (2024) ghi nhan SV Viét Nam tu lo ngai vé “su phy thudc qua murc va mét kha
ning tim kiém thong tin doc 1ap”. Khi kinh té s6 ASEAN dy kién mé rong tir 300 ti 1én 1.000 ti USD vao 2030
(ASEAN Foundation va Google.org, 2026), nha tuyen dung s& tim kiém SV &t nghiép biét phan xét khi 1am viéc
cting Al - khong phai nhitng nguoi dé Al thay thé.

Trach nhiém bdo mdt dir ligu: UNESCO (2021) xac dinh quyén riéng tu va bao vé dir liéu 1a mét trong muoi
nguyén tic dao dirc Al cdt 16i. Mic du Viét Nam d co Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu ca nhéan (c6
hiéu Iyc tir 01/7/2023), nhan thirc cia SV vé cac quy dinh nay trong bdi canh st dung cong cu Al cong cong (phan
16n do doanh nghiép nudc ngoai van hanh) van con han ché. SV can ¥ thuc rd: viée nhap thong tin ca nhan nhay
cam, dir liéu ctia bén thir ba hay thong tin ndi bd cta t6 chitc vao cac cong cu Al cong cong c6 thé vi pham cac quy
dinh nay.

Trich nhiém trong tir duy dai han: UNESCO (2021) nhin manh con ngudi khong bao gid duge tach roi trach
nhiém cua minh khoi qua trinh tao ra san phim. Véi SV: ngudi ki tén trén bai ndp phai hoan toan chiu trach nhiém
vé ndi dung do, bat ké cach thirc tao ra. Tinh than nay dong nhét véi Nghi quyét s0 71-NQ/TW (Ban Chép hanh
Trung wong, 2025): gido duc Viét Nam hudng dén tich hop gia tri dao dirc xuyén suot cac chuong trinh hoc.

Bang 3. Khung hanh déng 3T - Thanh thao, Trung thue, Trach nhiém (Neuon: Dé xudt cia tc gla)

ISSN: 2354-0753

Tang Trong tim Co 56 li thuyét Hanh dong thuec tién
| Allen va Kendeou (2024): | AP dung mo hinh 5 yeu 1
Viét 1énh hiéu qua va | o, .z , . .2 | (Nhan vat - Muyc ti€u - Boi
. 2 , 2 . | Kién thuc + Danh gid; |, e

T1 - Thanh thao | kiém ching két qua ] canh - Poi twong - Gidi han);
UNESCO (2024): Khung | .z , . . :
Al N kiém ching 3 budc trudc khi

Nang Iuyc Al o

nop
Minh bach khi ding | CPan (2024): - Al-giarism; | o - gb e cong bé (1-3):
T2 - Trung thue | A, cong bd ding Perkins  (2023); ~Gonsalves ap dung tiéu chuan tur giam sat
: m éc 46 sit dun (2024); Allen va Kendeou dao dire :

0 Suaung (2024): Quyén tu chu ;
Con ngudi lam chi; | UNESCO (2021, 2025); Nghi | Khong nhép dir liéu nhay cam
T3 - Trach nhiém | bao mat dir li¢u; phat | quyét s6 71-NQ/TW (Ban | vao Al cong cong; phat trién ki

trién nang luc dai han | Chap hanh Trung wong, 2025) | ndng song song v&i dung Al

Khung 3T ¢ ba diém khac biét so v6i cac khung qudc té hién co. Thir nhat, ddy la khung tich hop dong thoi ba
chidu: ning Iyc AI (T1), liém chinh hoc thuat (T2) va trach nhiém dit liéu - dai han (T3) - thay vi chi tip trung vao
mot chiéu nhu céc khung trude. Thir hai, khung duge xdy dung tir dir liéu quan sat thuc dia tai Viét Nam, khong
phai van dung truc tiép cac md hinh phuong Tay vio b01 canh gido duc Viét Nam. Thu ba, co ché tir gidm sat dao
dirc don gian (“néu t6i cam thay kho chiu...”) cung cip mot ngon ngir hanh dong d& hiéu, d& ap dung dé SV tr
diéu chinh hanh vi - diéu ma cac khung hoc thuat triru tuong thuong thiéu.

3.3. Ham y chinh sach cho cdc co sé gido duc dai hoc

Ba khoang trong hanh vi khong chi 1a van dé ca nhan SV ma phan anh khoang tréng thé ché. Ba khuyén nghi
chinh sach duoc dé xuét, bam truc tiép vao phat hién ciia nghién ctu:

Ban hanh chinh sach AI r6 rang 6 cdp co sé dao tao: Khoang tréng nhan thirc dao dirc (KT3) cho thiy van dé
khéng phai ¢ y dinh ma & thiéu huéng dan. Cac trudng can ban hanh quy dinh 16 rang - phan biét cic mic sir dung
Al dugc phep, duge khuyén khich va bi cAm theo timg loai bai tap nhu bd quy tic tmg xir v6i Al - dé chuyén hoa
Quyét dinh s 1705/QD-TTg (Thi ‘tuong Chinh phu, 2024) va Nghi quyét sb 71-NQ/TW (Ban Chip hanh Trung
wong, 2025) thanh hanh dong cu thé & cap khoa va mén hoc.
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Tich hop ndng luc AI vao chirong trinh ddo tao: Khoang tréng ki nang (KT1) cho thiy ki ning viét prompt va
kiém ching dau ra Al cin dugc dua vao chudn dau ra chuong trinh - khéng nhur mot mon hoc riéng ma tich hop
xuyén sudt, dua trén Khung ning luc s6 (Bo GD-DT, 2025) va Khung ning luc Al ciia UNESCO (2024).

Trang bi nang hec Al cho giang vién: Dt liéu ASEAN Foundation va Google.org (2026) cho thay 81,9% giang
vién da dung Al nhung khoang cach giira sr dung ca nhan va huéng dan c6 dao dirc van con rong. Cac chuong
trinh bdi dudng can bao gdm: hiéu riii ro 4o giac Al thiét ké danh gia phu hop v6i méi truong o Al va xdy dung
van héa liém chinh hoc thuat.

4. Két luan va binh luin

Al d3 1am thay d6i can ban cach hoc cia SV va xu hudng nay 1a khong thé dao nguoc. Van dé dit ra khong con
14 ¢6 sir dung Al hay khong, ma 1a st dung nhu thé nao mét cach ¢6 dao dirc va trach nhiém. Ba khoang tréng hanh
vi dugc ghi nhén - (1) ki ndng dat 1énh han ché, (2) ndp bai Al chua kiém ching va (3) nhén thirc dao dic mo nhat
- ¢6 sy hdi tu voi cac nghién cuu trude tai Viét Nam, ggi mé xu hudng co thé phé bién trong gido duc dai hoc Viét
Nam, du cin kiém chimg thém & quy mé rong hon. Khung 3T khong phai bd quy tic cimg nhic ma 1a dinh huéng
dan dt: Al la cong cy manh mé va gia tri cua SV nam & chd str dung n6 ¢6 chu dich, minh bach va co trach nhiém.
Gid tri cot 161 cua Khung 3T khong nam ¢ viéc thay thé cac quy dinh hoc thuat, ma ¢ chd tao ra mot ngdn ngit hanh
dong gin g, gitip SV tur diéu chinh va phat trién ban sic hoc thudt c6 trach nhiém trong thoi dai AL Tuy nhién,
nghién ciru 6 nhimg han ché can thira nhan: thiét ké quan sat dinh tinh khong cho phép khai quat hoa thong ké; dir
liéu chua duge x4c nhan bang khao sat dinh Iuong dai dién toan qudc va Khung 3T chua dwoc kiém chimg thyuc
nghiém vé hiéu qua. Hai hudng nghién ctru twong lai duoc dé xuét: (1) khao sat dinh luong quy mé 16n vé thai do,
hanh vi va nhan thic dao duc Al cua SV dai hoc Viét Nam; (2) nghién ctru thye nghiém danh gia hi€u qua tap
huan ning luc AI dugc thiét ké theo Khung 3T trong bdi canh 16p hoc Viét Nam.

Tuyén bé vé vai trd ciia cac tic gia: Nguyén Duy Hdi: Xdy dung ¥ twong nghién ciru, Thiét ké phwong phdp
nghién ciru, Thue hién nghién cvru va thu thap di liéu, Phan tich dit liéu, Viét ban thdao ban dau, Triec quan héa div
liéu, Chinh sita va phdn bién ban thdo. To Hong Nam: Cung cap tai nguyén, Tham dinh va kiém chimg két qua,
Quan li va xit li dit ligu, Gidm sat va hudng dan, Quan li va diéu phoz

Tuyén bd vé GenAl va Quyén tic gia: Trong qud trinh chudn bi ban thao nay, cdc tic gia da sic dung
NotebookLM Plus dé tong hop cdc nghién citu treée dé va phan tich cac khodng tréng trong két qua nghién ciru,
Grammarly Pro dé kiém tra dich thudt tiéng Anh ¢ phan Abstract, ChatGPT Plus dé kiém tra logic ciia tai liéu
tham khao va dinh dang theo chudn APA 7"

Tuyén bé vé xung ddt loi ich: Cdc tdic gia tuyén bé khéng c6 xung dot lpi ich trong nghién ciru nay.

Thaéng tin tai tro: Cdc tic gia khong nhdn tai tro tir cdc du an hodc dé tai nghién ciru.
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