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ABSTRACT

In the context of contemporary educational reform, developing a criteria system
for evaluating the institutional framework for Vietnam's educational system
development in response to the country's rapid and sustainable development
represents an issue of considerable significance. Practical experience has
demonstrated that the refinement of such an institutional framework is both a
necessary and urgent undertaking. The present study aims to examine and
propose the development of an evaluation criteria system. Documentary research
methods combined with theoretical analysis were employed, in combination with
the Delphi method. Consultation with 20 experts indicates that there are 8 core
bases for constructing the evaluation criteria system, along with 10 evaluation

criteria. The findings of this study provide policymakers and educators with a
comprehensive perspective to formulate strategies and plans for developing
Vietnam's educational system in accordance with the requirements of rapid and
sustainable development. This research may also serve as a foundation for further
studies and a reference for interested readers.

1. Mé dau

Thé ché va hoan thién thé ché 14 vin d& quan trong dugc bang, Nha nudc ta dac biét quan tam trong nhiéu nim
qua. Nghi quyet s0 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua Bo Chinh tri vé d6i méi cong tac xdy dung va thi hanh phap luat
dap g yéu cau phat trién dat nude trong ki nguyén méi da chi rd nhirng han ché, bat «cdp trong cong tic xdy dung
va thi hanh phép luét, nhu: mot so chu truong, dinh hudng cua Dang chua duge thé ché hoa kip thoi, day du; tu duy
xdy dung phap luét trong mot s6 Iinh vuc con thién vé quan li; chat lugng phéap luét chua theo kip yéu cau thyc tién;
viéc phan cap, phan quyen chua du manh; thu tuc hanh chinh con ruom ra; chdm nghién ctru, ban hanh chinh sach,
phap ludt diéu chinh nhitng vin dé& méi, chua tao khuon kho phap li thuan loi dé thac diy cac dong luc ting truong
m6i. Tur nhitng tn tai, han ché néu trén, Nghi quyét sé 66-NQ/TW xac dinh cong tic xdy dung va thi hanh phap luét
phai dugc d6i méi can ban, tao dong luc manh mé cho sy phat trién nhanh va bén viing cla dat nude. Doi voi thé
ché gido duc, trong Nghi quyét s6 71-NQ/TW ngay 22/8/2025 ctia Bo Chinh trj vé dot pha phat trién gido duc va dao
tao, Pang ta di néu 16 quan diém dot pha phat trién GD-DT phai bét dau tir d6i méi tu duy, nhan thirc va thé ché.
Déng thoi, Nghi quyét s6 71-NQ/TW cling dé ra nhiém vy, giai phap d6i méi manh m8 thé ché, tao co ché, chinh
sach ddc thi, vuot trdi cho phat trién GD-DT, trong d6 yéu cau tap trung hoan thién cac quy dinh phap luat dé kip
thoi thao g& cac diém nghén, nat thit vé thé ché, co ché, chinh sach; ning cao chét luong, hiéu qua cong tic xay
dung va thyc thi phap luat; thic ddy doi méi sang tao va kién tao phat trién GD-DT.

Theé ché va phat trién gido duc ciing da nhan duoc sy quan tim chd ¥ cta nhiéu nha nghién ctru. Trén thé gioi,
nhiéu cong trinh da d& xuét cic mo hinh d4nh gia dya trén cac nhom tiéu chi nhu chit lugng quén tri, trach nhiém
gidi trinh, sy tham gia cta cac bén lién quan, nguf")n luc thyc hién va tac ddng cua chinh sach gido duc d6i voi phat
trién bén vimg (Leal Filho va cong sur, 2025; Roos va cong sur, 2023). Mot s nghién ciru gan ddy con xay dung va
kiém dinh céc bo chi sé danh gia thé ché gido duc théng qua cac phuong phap dinh lugng va hdn hop nhdm bao dam
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tinh hi¢u lyc, hiéu qua va tinh bén viing ctia hé thong gido duc (Mejia Zambrano va cong sy, 2026). O Viét Nam,
cac nghién ctru vé chinh sach, quan li va thé ché gido duc da cung cap co s¢ quan trong cho qua trinh d6i méi gido
duc. L& Khanh Tuén (2024) hé thong hoa li luan vé chinh sach phat trién gido duc, chu trinh chinh sach va phuong
phép danh gia chinh sach theo logic tir dAu vao, qua trinh, dau ra dén két qua va tac dong. Trinh Thi Anh Hoa va
cong sur (2024) d thyc hién tong quan 111 cong trinh nghién ctru vé quan Ii gido duc trong giai doan 10 ndm gin
day. Ket qua cho thiy nhom nghién ciru vé hoan thién thé ché chiém 10,8%. Céc nghién ctru nay chu yéu tap trung
cung cap co s khoa hoc cho viéc hoan thién thé ché va co ché quan li gido duc, bao gom xdy dung, sira doi Luat
Gi4o duc, Luat Gido duc dai hoc, Lut Nha gido, ciing nhu cac van dé vé quan li nha nudc va phan cap quan li giao
duc. Nguyén Thi My Trinh va Nguyén Thi Trang (2023) phan tich qua trinh thé ché hoa Nghi quyét 29-NQ/TW
trong linh virc gido duc mam non, cho thay hé théng chinh sach phap luat timg budc duge hoan thién nhung van con
nhiing han ché trong thuc thi. Nguyen (2024) chi ra sy thiéu hut chinh sach phat trién nang lyc doi ngil hoach dinh
chinh sach gido duc. Nhin chung, cac nghién ctru trong nude da & cap nhiéu dén chinh sach, quan li va hoan thi¢n
thé ché gido duc, song chua xy dung dugc hé théng tiéu chi toan dién dé danh gia thé ché phat trién gido duc Viét
Nam dap tmg yéu cau phat trién nhanh va bén viing dat nudc.

Tir béi canh thuc tién va yéu cAu néu trén, viée nghién ctru hoan thién thé ché phat trién hé thong gido duc Viét
Nam dép tmg yéu cau phat trién nhanh va bén vimg dt nudc gitr vai tro déc biét quan trong; trong do viéc nghién
ciru dé xuat hé thdng tiéu chi danh gia mirc d¢ hoan thién cua thé ché phat trién hé thong gido duc Viét Nam dong
vai tro la nén tang co so, tién dé quan trong dé nhan dién thé ché phat trién gido duc hién dai noi chung va thé ché
phat trién gido duc dap (g yéu cau phat trién nhanh va bén viing ciia dit nude noi riéng. Muc dich ctia nghién ctru
nay 1a dé xuét b tiéu chi danh gia thé ché phat trién hé théng giao duc Viét Nam d4p tmg yéu cau phat trién nhanh
va bén vimg dat nudc. Nghién ctru tp trung giai quyét nhimg cau hoi sau: (1) Can cu, co so nao xdy dung khung hé
théng tiéu chi danh gia thé ché phat trién L gido dyc Viét Nam dap (g yéu cau phat trién nhanh va bén ving dat nudc?
(2) Khung hé thong tiéu chi danh gia thé ché phat trién gido duc Viét Nam dap g yéu cau phét trién nhanh va bén
vitng cua dat nude gom co  nhimg tiéu chi cu thé nao? Pac diém mo ta cua timg tiéu chi la gi?

Tuy nhién, v6i tinh chét thim do budc diu, nghién ctiru nay trude hét tap trung vao viée khao sat y kién chuyén
gia dé xac 1ap khung tiéu chi ma chua di sau vao viéc 1ap luan Ii thuyét v& mdi quan hé giita thé ché phat trién gido
duc v6i yéu cau phat trién nhanh va bén viing dat nude. Noi dung nay ciing duge nhom nghién ciru khuyén nghi lam
10 trong cac dinh hudng nghién ciru tiép theo.

2. Phwong phap nghién ciru
2.1. Phuong phdp phan tich, tong hop Ii thuyét , ‘

Phuong phap phén tich, tong hop 1i thuyét duoc sir dung dé xir li cac thong tin, dit liéu va luan diém thu nhén tir
qua trinh nghién ctru tai liéu cling nhu tir cac ngudn thong tin khac ¢6 lién quan dén van dé nghién ctru. Viée két hop
phan tich, tong hop Ii thuyét tir cac nghién ctru lién quan vé thé ché, thé ché gido duc, xdy dung tidu chi do luong
gitip nhom nghién ctru 6 can cir dé dé xuét khung tiéu chi so bd trude khi tién hanh phuong phap Delphi.

2.2. Phwong phap Delphi

Phuong phap Delphi 1a mét quy trinh nghién ctru c6 cau triic, dugc thiét ké nhim thu thap, tong hop va tinh loc cac
phan do4n 4n danh ciia chuyén gia thong qua nhiéu vong khao st lap lai c6 phan hdi. Theo Hasson va cong sur (2000),
Delphi van hanh nhu mét quy trinh da giai doan lap lai nhdm chuyén héay kién canhan thanh sy dong thun ctia nhom.
Nho vao co ché loai bo 4 ap luc xa hoi va tranh sy thong tri cia mot sb y kién ndi troi trong thao luan truc tlep, phuong
phap Delphi cho phép tap hop tri thirc chuyén mén mét cach khach quan va c6 hé théng. Trong nghién ciru xay dung
va xac lap hé thong tiéu chi danh gid, phuong phap Delphi dugc xem la cong cu phuong phép ludn c6 gid tri ddc biét.
Sinha va cong sw (2011) x&c nhén rang ki thuét Delphi dugc sir dung dé xay dung cac chi s chat luong,

Trong nghién ctru vé thé ché chinh trj va xa hoi, phuong phap Delphi - dic biét 1a bién thé Policy Delphi - dong
vai trd nhur mot cong cu phan tich chinh sach c6 ciu tric. Critcher va Gladstone (1998) 1ap luan rang Delphi 1a mot
cong cu manh mé cho viéc kham phé céc van dé chinh sach xa hoi, boi nd c6 kha nang tap hop chuyén mén va y
kién ctia nhitng ca nhan v6n khong thé hodc khong sin 1ong hop tic thong thuong, tir d6 tao ra sy dong thudn. De
Loé va cong su (2016) trong mot tong quan hé théng 63 nghién ctru Policy Delphi d chi ra ring phuong phap nay
da duoc img dung rong rai trong nhiéu linh vuc chinh séch xa hoi,  moi trudng va cong nghé, dong thoi khing dinh
ring Policy Delphi la mét cong cu day hira hen dé thau hiéu céc van dé chinh sach phic tap, voi tinh (g dung cao
va ¢6 thé chuyén hoa cho gan nhu bat ki linh vure chinh sach néo.
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Vin dé nghién ciru da dugc xin y kién chuyén gia gdm 20 ngudi, 1 cac chuyén gia nghién ctru vé thé ché chinh
tri, xa hoi, thé ché gido dyc, l1a nha 1anh dao, quan li & co quan quan li nha nudc va nganh gido duc. Cac chuyén gia
am hiéu bdi canh chinh tri, xa hoi, van hoa va gido duc Viét Nam, c6 trén 15 ndm cong tac trong nganh giao duc va
don vi lién quan; khong chi am hiéu li luan ma con co nhiéu kinh nghiém thyc tién trong viéc trién khai, thyc thi thé
ché gido duc tai cac dia phuong, don vi. Thong ké vé mau lay y kién chuyén gia dugc thé hién & bang 1.

Bing 1. Thong ké mé ta mau khdo sdt lay ¥ kién (n =20)

Chuyén gia Tan s0 Til¢ %
Gido su 01 5.0%
Chirc danh Pho gido su 07 35.0%
Chua c6 12 60.0%
Tién si 11 55.0 %
Trinh do Thac si 08 40.0 %
Khac 01 5.0 %
Khoa hoc gido duc 15 75.0%
Chuyén nganh Xa hoi hoc 03 15.0%
Khoa hoc may tinh va thong tin 01 5.0%
Phap luat va luat hoc 01 5.0%
$6 nam cong tic 15-20 nim 03 15.0%
Trén 20 ndm 17 85.0%
Tong 20 100%

Két qua md ta mau chuyén gia cho thay: trong 20 chuyén gia tra 10 ¢6 01 gido s (chiém ti 18 5.0%), 07 phé gido
sur (chiém ti 18 35.0%); vé trinh d6 ¢6 11 tién si (chiém ti 1& 55.0%), co 08 thac si (chiém ti 1€ 40.0%). Xét theo chuyén
nganh: cac chuyén gia thudc nhom chuyén nganh vé khoa hoc gido duc chiém ti 1é cao nhat (75.0%), tiép theo 1
chuyén nganh x héi hoc (15.0%) va chuyén nganh phap luat va ludt hoc (chiém 5.0%). Vé kinh nghiém cong tac,
c6 85.0% chuyén gia c6 trén 20 nam kinh nghiém cong tac, cho thiy méiu chuyén gia c6 bé day kinh nghiém cao.
Nhitng thong tin phén tich trén cho thay chat lugng cua doi ngii chuyén gia phu hop véi muyc tiéu, ndi dung khao sat
cua van dé nghién ctru. Trén co so phén tich, tong hop tai liéu, nhom nghién ciru da dé xuat cac noi dung du kién
ban dau, dong thoi dua ra cac cau hdi mé trong phiéu xin ¥ kién chuyén gia vong 1 dé thu thap va xin ¥ kién tir cac
chuyén gia. Nghién ctru str dung thang do Likert 05 muirc dé Xin y kién chuyén gia, trong d6: mic 1 = Hoan toan
khong can thiét/hoan toan khong phit hop; mirc 2 = Khéng can thiét/khong phi hgp; mitc 3 = Phan vén; mirc 4 =
Can thiét/pht hop; mirc 5 = Hoan toan can thiét/Hoan toan phu hop. (Link khao sat Delphi vong 1: https://docs.
google.com/forms/d/1VgTUh9ZiXGzfKMHINI8AVIAht2m6jOOMwmKxvEcorY /edit).

Tir két qua vong 1, nhom nghién ctru da xdy dung phleu khao sat vong 2 dé tiép tuc xin y kién cac chuyén gia vé
cac ndi dung da dugce phan tich, cap nhat, b6 sung. Céc ¥ kién 4n danh ctia chuyén gia tai vong 1 va két qua khao sat
vong 1 duoc cung cap day du dé dam bao tinh cong khai, khach quan va tao diéu kién thuan loi dé cac chuyén gia
tiép tuc cho y kién vong 2. (Link khao sat Delphi vong 2:https:/docs.google.com/forms/d/1fLINItgWB_20vOy
LifaD xRSOARhXoK-I0xfiWpGEEw/edit).

3. Két qua nghlen ciru
3.1. Khdi ni¢m thé ché va thé che phat trién gido duc ddp iing yéu ciu phat trién nhanh va bén vitng dit nuéc

Thé ché 1a mt trong céc yeu t6 ¢6 anh huong quan trong dén sy phat trién cia moi qubc gia ndi chung va timg
linh vuc chinh tri, xa hoi, kinh té, vin hoa, gido duc,... noi riéng. Xay dung thé ché phu hop 18 mét trong cac tién dé,
diéu kién cho phat trién bén viing. Theo Ta Ngoc Tan va Tran Qudc Toan (2023), din theo World Bank (2003), thé
ché duoc hiéu 1a “Nhimg quy tic va td chirc, bao gdm ca cac chudn muc khong chinh thirc, phbi hop hanh vi con
ngudi. He thong chuan muc khong chinh thirc bao gom cé 1ong tin va cac gia tri xa hoi (trong d6 ¢6 ca nhiing chuan
muec lau doi chi phdi cac hanh vi xa hoi) dén cac co ché va mang ludi phdi hop khéng chinh thire. Do cac thé ché dicu
khién hanh vi con nguoi nén mot khi né hoat dong 6t thi s& cho phép con nguoi lam viéc v6i nhau hiéu qua, cung hop
tac trong 1ap ké hoach cho ban than, gia dinh va cong dong néi chung. Nguoc lai, néu ching hoat dong yeu kém hodc
khong hiéu qua thi s€ gy ra sy mat long tin va/hodc tinh trang bat 6n dinh trong nhiéu linh vic”. Thé ché phat trién
glao duc l1a mot phan hé cua the ché phat trién KT-XH chung ctia ci nudc. Tuy c6 nhiing déc diém riéng cua linh vuce
gido duc nhung cling khong nam ngoai quy luat chung néu trén. Tom lai, thé ché 1a tap hop cac quy tac dugc thiét lap
nham chi phdi, diéu chinh cac hoat dong trong xa hoi, cung vdi nhimg co ché va ché tai dé dam bao viéc xay dung va
thue thi hiéu qua céc quy tic dd dugc dit ra. Thé ché gdm 03 phuong dién chinh: (1) Hé thong phap luat, cac quy tic
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x4 hoi diéu chinh cdc mi quan hé va cac hanh vi duge phéap luat thira nhan cua mot qudc gia; (2) Cac chu thé, t chire
thye hién va quan li sy van hanh xa hoi (bao gom nha nudc, cong dong cu dan, cac t chue xa hoi dan su); (3) Cac co
ché, cach thue thyc hién hoat dong xa hoi, quan li va diéu hanh sy van hanh xa hoi.

Tir quan niém néu trén, thé ché phat trién hé thong gido duc bao gom: (1) Cac yéu td tao thanh khung phap li (h¢
théng van ban phap luat vé giao duc), quy dlnh trat tw va phuong thire van hanh cac mdi quan hé giita cac chu thé
trong linh vuc gido duc; (2) Thiét ché thuc thi gom 6 chire, co ciu, chirc ning, nhiém vu cia bo may, phan cap, phan
quyén, doi ngf,.. de trién khai, van hanh hé thong phap luat, quy dinh phap li Ve gido duc; (3) Co ché van hanh bao
g0m céch thire trién khai, ph01 hop giita cac bén lién quan, cac diéu kién, nguon Iuc,... dé dam bao thye hién cac
quy trinh, hoat dong phat trién gido duc ctia hé thong. Cac phuong dién trén ciing 14 cac thanh t6 tru cot dé nhom
nghién ctru x4y dung khung h¢ théng tidu chi danh gia mirc d6 hoan thién ctia thé ché phat trién gido duc.

Trong giai doan hién nay, thé ché phat trién gido duc Viét Nam khong chi 1a cong cu quéan li nha nuéc ma con 1
dong luc true tiép thuc dy su phat trién nhanh va bén vimg ctia dat nuée. Trong do, "phat trién nhanh" 1a kha ning
tang | tdc dao tao ngudn nhan lyc chét lugng cao, thich img kip thoi voi yeu cau cua nén kinh té s3, kinh t& xanh, kinh
t& tudn hoan, cng ngh¢ cao va hoi nhap quéc té. “Phat trlen bén vimg” doi hoi gido dyc phai bao dam cong bang
trong tiép can, thu hep khoang cach giita cic ving mién, gin ket céc gid tri toan cau voi cac gid tri van hoa dan toc
va hudng t61 myc tiéu dai han dua Viét Nam vao nhém cac quoc gia c6 hé théng gido duc hang dau thé gioi. Mot thé
ché giao duc hoan thién véi khung phap 1i dong b, thiét ché thuc thi hidu qua va co ché van hanh théng sudt chinh
1a diéu kién tién quyét dé hién thuc hoa dong thoi ca hai yéu cdu “nhanh” va “bén viing” theo diing tinh than Nghi
quyét s6 71-NQ/TW ctia By Chinh tri.

3.2. Khung hé thong tiéu chi danh gid thé ché phdt trién gido duc Viét Nam

Khung h¢ théng tiéu chi danh gia thé ché phét trién gido duc Viét Nam dugce xdy dung dua trén viée nghién ctu,
tham chiéu cac cong trinh vé thé ché, thé ché gido duc,... (Leal Filho va cong su, 2025; Nguyen, 2024; North, 1990;
Osborne, 2006; Roos va cong su, 2023; Ta Ngoc Tén va Tran Quoc Toén, 2023; Lé Khanh Tuén, 2024; UNESCO,
2015) va thao luan ciia nhom nghién ctru. Khung hé thong tiéu chi danh gia thé ché phat trién hé thong gido duc Viét
Nam dugc thé hién qua két qua phan tich Delphi 2 vong. .

* Vong 1: Bang hoi dugce gui t6i 20 chuyén gia dé tham van vé hé thong tiéu chi danh gia mirc do hoan thién thé
ché phat trién gido duc Viét Nam. Noi dung xin ¥ kién gdbm: 05 cin cir (Thuyet thé ché, quan tri cong moi, khung
chinh séch gido duc cia UNESCO, li thuyét h¢ théng va khung kiém dinh chat luong voi hé thong Tiéu chuan, Tiéu
chi, Chi bao va Minh chiing); Hé thong tiéu chi danh gia mirc do hoan thién thé ché phat trién gido duc Viét Nam
(Khung phap li bao gdm 03 tidu chi; thiét ché bao gom 03 tidu chi va co ché van hanh gom 04 tiéu chi); Nhiing ticu
chi khac dugc chuyén gia goi § cling nhu nhimg yéu t6 khach quan va chu quan 1a don bay/rao can chinh trong viéc
danh gia. Mdi phat biéu vé cin cir xdy dung hé thong tiéu chi danh gid mirc d9 hoan thién cia thé ché phat trién gido
duc Viét Nam va hé thong tiéu chi dugc danh gid muc do phu ho’p/can thiét trén thang diém Likert 5 muc do. Thanh
tb duge coi la dat dugc dong thudn khi ¢ > 75% chuyén gia danh gia & mitc 4 hodc 5 (phi hop/can thiét hodc hoan
toan phi hgp/hoan toan can thiét). Két qua tham van ¥ kién chuyén gia vong 1 dugc thé hién ¢ bang 2.

Bing 2. Két qud tham vén y kién chuyén gia vong 1

Thanh t6 Néi dung Trung binh Pd 1éch chuén
1.1 Thuyét thé ché 4.75 0.44
1.2 Quan trj cong méi 4.65 0.48
13 Khung chinh sach gido duc cia UNESCO 4.50 0.68
14 Li thuyét hé thdng 4.75 0.44
1.5 Khung kiém dinh chit luong 4.80 0.45

TC1.1 Tinh diy du va dong bd cua hé thdng phép luat 4.50 0.68
TC1.2 Tinh minh bach va kha thi ciia cac quy dinh phép luat 4.45 0.51
TC1.3 Tinh h01 nhép va twong thich quéc t 4.30 0.57
TC24 Co chu bd may quéan i 1d rang va hiéu qua 4.50 0.68
TC2.5 Phén quyén, phan cap hop li 420 0.76
TC2.6 Nang luc cua dgi ngii quan li va co quan chuyen trach 4.25 0.85
TC3.7 Co ché tai chinh cong khai, cong bang va bén vimng 4.35 0.81
TC3.8 Co ché giam sat va danh gid (M&E) 4.45 0.60
TC3.9 Co ché hop tac - ddi thoai da bén 430 0.65
TC3.10 Kha ning doi méi, sang tao 4.40 0.68
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Két qua vong 1 cho thay gia tri trung binh cta cac thanh t6 (Mqi) déu 16n hon 3,5 va nhu vay déu thoa man nguyén
tic KAMET (Knowledge Acquisition for Multiple Experts with Time scale). Nguyén tic nay dua ra cac murc do danh
gia ciia mdi yéu t6 (qu) trong timg giai doan khac nhau (Chu va Hwang, 2008). Két qua cho thay da s6 cac thanh t6
ctia thé ché phat trién hé thong giao duc Viét Nam dugc dé xuét nhan duge muc do danh gia can thiét cao tir cac
chuyén gia. Cu thé, 15 thanh t6 c6 tir 75% chuyén gia tré 1én danh gia 1a can thiét; gia tri trung binh dao dong tir 4.20
dén 4.85, cho thiy mirc 6 danh gia & mirc cao. P 1éch chuén dao dong tir 0.36 dén 0.85, phan anh muc d6 phan tan
y kién khéng qué 16n. Tuy nhién, d6 léch tir phan vi Qqi ctia cac thanh t6 dao dong tir 0.7 dén 1.0, chwa thoa man tiéu
chi dong thuan theo nguyén tic KAMET la Qqi <0.5. Trong khi do, chi s6 Vqi dao dong tir 10% dén 14.9%, thoa
man tiéu chi cia KAMET. Nhu vy, 15 thanh t6 nay budc dau nhén dugc su ing ho cao cua chuyén gia, nhung chua
dat day di tat ca cac tiéu chi dong thuan & vong 1; do d6, can tlep tuc giit lai dé danh gid & vong tlep theo.

“Véinhiig cau hoi dinh tinh (Cau héi 2: Con can cir nao dé xdy dyng hé thong tiéu chi danh gid mirc @6 hoan thién
thé ché phat trién gido duc Viét Nam? Cau hoi 4: Tiéu chi ndo can chinh sia dé ré rang va dé sir dung hon? Cau héi 5:
Con tiéu chi nao chuea dirge dé cdp? Cauhoi 6 (a+b): Nhitng rdo can/diém nghén chinh trong dinh gid mirc dd hoan
thién thé ché la gi? Nhiing yéu t6 la don bdy?), nhém nghién ciru da nhan duoc 33 cau tré 104, trong d6 ¢6 03 ¥ kién dé
nghi b6 sung 03 cin ctr méi: (1) Quan tri cong mo6i hdu NPM va quan tri cong hop tac; (2) Tiép can quan li dya trén
bang chimg, (3) Can ctr phap li, Nghi quyét, chinh sach ciia Pang; 04 ¥ kién dé nghi chinh stra c4ch thie dién dat, lap
luén, bo sung lam 16 thém mot sd ndi dung nham dam béo tinh viing chéc, tinh minh bach, kha thi ciia céc tiéu chi da
& xuat, riéng tiéu chi TC2.4 dugc de nghi diéu chinh ndi dung mé ta; 05 ¥ kién dé nghi nén bd sung cac chi bao cho
timg tiéu chi d4nh gia thé ché phat trién. Nhu véy, sau khi tng hop két qua vong 1, nhoém nghién ciru da giir lai 05 cin
cir xdy dung hé thong cac tidu chi, 10 tiéu chi ctia thé ché phat trién gido duc Viét Nam va b sung thém 03 cin cir, dong
thoi diéu chinh bd sung ndi dung & mot so tiéu chi dé tiép tuc thuc hién tham vén 14y ¥ kién chuyén gia vong 2.

* Vong 2. Can ctr két qua tham vén vong 1, nhom nghién ciru b6 sung, cu thé hoa cac chi s biéu hién dé hoan
thién bang hoi vong 2. O vong nay, cac chuyén gia tiép tuc danh gia 08 can ctr xdy dung hé thong céc tiéu chi va 10
tiéu chi, dong thoi xem xét lai ¥ kién trudce d6 trén co s& phan hoi tir vong 1. Muc ti€u la tang cuong su dong thuén,
nht 1a dbi véi cac tiéu chi duge bd sung hodc diéu chinh. Nguyén thc KAMET tiép tuc dugc st dung dé phan tich
két qua tham Vén vong 2 cua cdc chuyén gia. Néu céc thanh t6 thé ché phat trién hé thong gido duc Viét Nam ¢ vong
2 dat ngudng t6i thiéu chiém khoang 75% sur dong thudn cta cac chuyén gia thi khung hé thong tiéu chi danh gia thé
ché phat trién gido duc Viét Nam duoc dé xuét. Diéu d6 cho thay sy 6n dinh va hoi tu cac y kién phan hoi cia chuyén
gia tir vong ndy sang vong khac (Murry va Hammons, 1995). Mot s gia tri tinh toan thong ké dugc chd ¥ nhu: a)
Gia tri trung binh (M), b) D9 1éch tir phan vi (Qq;); ¢) Ti 1€ phuong sai (V) (Linstone va Turoff, 1975; Chu va
Hwang, 2008). Cac chi s nay 1a can ctr quan trong giup nhom nghién ctru dua ra cic quyét dinh c6 tiép tuc thuc
hién c4c vong tiép theo hay dimg lai. Bang 3 thé hién két qua tham van y kién ciia 20 chuyén gia vong 2.

Bang 3. Két qua tham van y kién chuyén gia vong 2

Giatri (11|12 13|14 | 15|16 17| 18 | TC|TC | TC | TC| TC | TC | TC | TC | TC | TC
(n=20) 1111211324 25 |26]|37]38]39]310
Gia tri
trung  |4.75]|4.70|4.60 | 4.85|4.80(4.60|4.75| 4.65 | 4.60 | 4.80 | 4.80 | 4.50 | 4.50 | 4.50 | 4.75|4.80 | 4.70 | 4.60
binh (Mg,
D6 léch

chuan
Do léch
tr phén vi|0.33 | 0.34 | 0.25]0.35|0.33(0.30| 0.35| 0.34 | 0.30 | 0.22 | 0.22 | 0.25| 0.25 | 0.25| 0.35 | 0.22 | 0.33 | 0.30
(Qu)
Tilé
phuong |0.13(0.13{0.12]0.13|0.13{0.13|0.13| 0.13 | 0.13 { 0.14 | 0.14| 0.12 ] 0.12 | 0.12] 0.13 | 0.14 | 0.13 | 0.13
sai (V)
Két qua bang 3 cho thay 18 thanh t6 dugc tham van y kién chuyén gia ¢6 gié tri trung binh dao dong trong khoang
tir 4.50 dén 4.85 va déu thoa méan nguyén tic KAMET (Mg > 3.5); Gia tri cta d¢ 1éch tir phan vi dao dong tir 0.22
dén 0.35 (thoa méan nguyén tic KAMET Qi < 0.5) va ti 18 phuong sai Vgi < 15%. Nhu véy, céc chi s biéu hién cia
18 thanh td déu dugc chip nhan va khong can tham vén lay ¥ kién thém nita. Diéu ndy ¢ nghia 14 18 thanh td dugc
xin ¥ kién vong 2 thyc sy can thiét va 1a cin ctr dé danh gia mirc d6 hoan thién thé ché phat trién gido duc Viét Nam.
Bén canh do, cac chuyén gia ciing gop ¥ nén diéu chinh mot s6 tir ngit phu hop véi thudt ngit chuyén nganh, loai bo
mot s6 tir ngit dé tranh tring 1dp cac mire o bicu hién. Nhin chung, qua hai vong Delphi, cdc chuyén gia nhét thong

0.4410.47(0.50(0.36|0.45]|0.50(0.44| 0.48 | 0.50 { 0.45 |{0.45 | 0.68 | 0.68 | 0.68 | 0.44 | 0.45 | 0.47 | 0.50
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nhat cao véi khung h¢ thdng tiéu chi danh gia thé ché phat trién gido duc Viét Nam. Céc ti€u chi dat dugc dong thuan
cao ndy 1a co so dé hoan thién céc tiéu chi danh gia va dinh hudng phat trién h¢ théng gido duc Viét Nam (bang 4).
Bing 4. Bang tong hop 18 thanh t6 sau khi ldy ¥ kién tham van chuyén gia vong 2

Trung | D) léch

Thanh t6 (ma héa) Noi dung binh chun

1.1 Thuyét thé ché 4.75 0.44

1.2 Quan tri cong mébi 4.70 0.47

1.3 Khung chinh sach gido duc cia UNESCO 4.60 0.50

Cin ctr xdy dung hé thong 14 Li thuyét h¢ thong 4.85 0.36
tiéu chi 15 Khung kiém dinh chat luong 4.80 0.45
1.6 Quan tri cong méi hdu NPM va quan tri cong hop tac 4.60 0.50

1.7 Tiép cin quan li dya trén bang chimg 4.75 0.44

1.8 Cian c phép li, Nghi quyét, chinh séch ciia Pang 4.65 0.48

TC1.1 | Tinh ddy du va dong bo cua hé thong phap lujt 4.60 0.50

Ve khung php li (HE thong ™51 5™ 5 1 i bach va kha thi cua céc quy dinh phap lut 480 | 045
van ban phap luat vé gido

Tinh hoi nhép, kha ning dy béo va trong thich quéc t& cua

duc) TC1.3 Lt A 4.80 0.45
cac van ban quy pham phap luat

V& thiét ché (T8 chic bo| TC2.4 | Co cau bd méy quan li rd rang va higu qua 4.50 0.68
may, phin cfip, phan TC25 Phan quyén, phan cip hop li 4.50 0.68
quyén) TC2.6 Nang lyc cuia doi ngii quan i va co quan chuyén trach 4.50 0.68
TC3.7 | Co ché tai chinh cong khai, cong bang va bén viing 4.75 0.44

V3 co ché van hanh TC3.8 Co ché giam sat va danh gid (M&E) 4.80 0.45
: TC3.9 Co ché hop tac - doi thoai da bén 4.70 0.47

TC3.10 | Kha ning d6i méi, sng tao 4.60 0.50

Cho dén nay, & Viét Nam, ca trén binh dién nghién ctru li thuyét va thuc tién chua c6 hé théng tiéu chi danh gia thé
ché phat trién hé thong gido duc dap tmg yéu cau phat trién nhanh va bén vig ctia dat nude. Cac nghién ctru cht yéu tip
trung xac dinh ndi ham, biéu hién cua thé ché va cac yéu cau can doi mai thé ché dé phat trién gido duc. Do d6, céc két
qua nghién ctu 1i thuyét va thyc tién thong qua phuong phap Delphi néu trén da dua dén nhimg két qua moi sau day:

a) Cdc can cir (co' s6) xdy dung h¢ théng tiéu chi danh gid thé ché phit trién hé thong gido duc Viét Nam ddp
ikng yéu cau phat trién nhanh va bén viing ciia dit nwéc

(1) Thuyét thé ché (Institutional Theory): Xem thé ché 14 tp hop cac quy tic chinh thirc (ludt, chinh sach) va phi
chinh thirc (chuan muyc, gié tri) diéu chinh hanh vi (DiMaggio va Powell, 1983; North, 1990). Khi x4y b tiéu chi,
can phan tich mirc 6 6n dinh, tinh hop phap, tinh thich émg cta cac quy dinh.

(2) Quan tri cong méi (New Public Management - NPM): Nhan manh hiéu qua, minh bach, trach nhiém giai trinh
(Hood, 1991). B tiéu chi vi thé can c6 cac chi s6 do luong mirc dd tu chi, canh tranh, cong khai va kiém soat két qua.
(3) Khung chinh sach gido duc cia UNESCO (Education 2030 Framework for Action) (UNESCO, 2015): dé xuat
cac nguyén tic cong bang, bao trium, bén viing tai chinh, trach nhiém giéi trinh lam cén ctt cho ti€u chi.

(4)Li thuyét hé thong (Systems Theory): tiép c4n giao duc nhu mothé thong voi dau vao - qua trinh - dau ra - phan
hoi. B tiéu chi can bao quat cd khung phap li, thiét ché, co ché van hanh dé hé thong van hanh tron ven.

(5) Khung kiém dinh chat lwong véi hé thong Tiéu chuan (Standards), Tiéu chi (Criteria), Chi béo (Indicators),
Minh chimg (Evidence).

(6) Quan tri cong méi hau NPM (gdm céc li thuyét va mo hinh cai cach hanh chinh cng xuat hién sau nhitng han
ché cua NPM, thuong dugc goi 1a Post-NPM hay Neo-Weberian State, New Public Governance (NPG), hoic
Public Value Management) va Quan tri cong hop tac (New Public Governance - NPG) tirc 1a m6 hinh quén tri cong
xuat hién tir dau thé ki XXI, duoc phat trién boi Osborne (2006) nhu mot phan tmg truc tiép trude nhitng han ché
cta ca quan tri cong truyén théng 1an NPM. NPG khong xem nha nudce 14 trung tim duy nhat, ma nhin nhan viée
cung ng dich vu cong va giai quyét van dé xa hoi 1a két qua ctia sy tuong tac, dam phan va hop téc gitra nhiéu chu
thé trong mot hé sinh thai.

(7) Tiép can quan li dya trén bang chimg: Cac quyét dinh, quy dinh trong xay dung thé ché dya trén viéc phén tich
dir li¢u, phan tich bing chimg,

(8) Can ctr phép li, Nghi quyét, chinh sach ciia Déng.
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b) H¢ thong tiéu chi danh gid thé ché phdt trién hé thong gido duc Vi¢t Nam ddp iing yéu ciu phdt trién
nhanh va bén viing ciia dit nwée. Bé tiéu chi dinh gid dwoc xem xét theo 03 phwong dién vé thé ché da dwoc
khting dinh vé li thuyét (khung phap Ii; thiét ché, té chirc; co ché vdn hanh), bao gﬁm:

(1) Khung phép li (Hé théng van ban phap ludt vé gido duc): Tiéu chi 1. Tinh ddy dii va dong bo ciia hé thong
phap ludt - Luat Giao duc va cac van ban lién quan (nghi dinh, thong tu, luat chuyén nganh) phai bao quét day du
cac cap hoc, loai hinh gido duc va linh vuc quéan 1i; Tiéu chi 2. Tinh minh bach va kha thi ciia céc quy dinh phdp ludt
- Vin ban phap luat can 15 rang, dé thue hién, khong tao ganh néng hanh chinh; Tiéu chi 3. Tinh hoi nhdp, kha nang
du bao va tinh twong thich quoc 1é ciia cdc van ban quy pham phap ludt - Van ban quy pham phép ludt ve phat trién
gido duc can dam bao tinh hoi nhép va kha nang dy bao; Khung phap li luat hda cac cam két quéc té, phu hop voi
muc tiéu gido duc dén nam 2030, tam nhin 2045.

(2) Thiét ché (T4 chirc bd may, phan cap, phan quyén): Tiéu chi4. Co cdu bé mdy quan Ii ré rang va hiéu qud -
Phén dinh chirc nang, nhiém vu gitta B) GD-DT, chinh quyén dia phuong, cac co quan chuyén mon; tranh tring lép,
chong chéo; Tiéu chi 5. Phdn quyén, phén cdp hop li - Chinh quyén dia phuong va co s¢ gido duc duge giao quyén
quyét dinh pht hop, dam bao tinh chi dong; Tiéu chi 6. Néing lyc cua dgi ngii quan li va co quan chuyén trach: Doi
ngti CBQL va co quan chuyén trach c6 nang lyc dap (mg yéu cau d6i méi gido dyc.

(3) Co ché van hanh: Tiéu chi 7. Co ché tdi chinh cong khai, cong bang va bén viing - Phan bd ngan sach minh
bach, wu tién ving kho khén; chinh sach xa hoi hoa; Tiéu chi 8. Co ché gidm st va danh gid (M&E) - C hé thong thu
thp dit liéu, kiém dinh chét luong, phan hoi xa hoi; Tiéu chi 9. Co ché hop téc - doi thoai da bén: Huy dong sy tham
gia cua phu huynh, GV, cong déng, doanh nghiép, t6 churc xa hoi; Tiu chi 10. Kha nang doi méi sang tgo: HE théng
khuyén khich thir nghiém, tmg dung cong nghé, mé hinh gido duc méi.

4. Két luan va binh luin

Nghién ciru bude dau xay dung duge khung hé théng tiéu chi nhan dién va danh gia thé ché phat trién gido duc
Viét Nam dap tmg yéu cau phat trién nhanh va bén vimg, dua trén nghién ctru 1i luan va tham vén 20 chuyén gia.
Két qua xéc dinh 08 can cir co s¢ va 10 tidu chi, dugce cau triic thanh ba nhom: Khung phap i, Thiét ché va Co ché
van hanh. Déy la két qua mdi co ¥ nghia trong viéc cu thé hoa cach tiép can danh gid thé ché gido duc theo huéng 6
cau tric va dua trén bang chimng. Diém moi quan trong cua nghién ctru 1a chuyén tir xem xét thé ché chu yéu dudi
goc d6 hé thong vin ban sang tiép can thé ché nhu mot chinh thé gdm phap 1, thiét ché va co ché van hanh. Theo
d6, nhom Khung phap 1i (Ti€u chi 1-3) tap trung nhén dién tinh day du, dong b6 va phu hop cua hé théng phép luat;
nhom Thiét ché (Tiéu chi 4-6) phan dnh mirc d6 13 rang, hidu qua cua phan cap, phan quyén va t6 chirc thuc hién;
nhém Co ché van hanh (Tiéu chi 7-10) xem x¢t kha nang van hanh thong sudt vé ngudn lyc, giam sat, danh gia va
d6i moi sang tao. Cach cu trac nay tao co s¢ dé nhan dién cac diém nghén, nat thit vé thé ché, co che chinh sach
khong chi & cip do quy dinh ma cé trong t6 chirc va thuc thi. V& 1i luan, nghién ctru gbp phan cu thé hoa co s tiép
can danh gia thé ché trong linh vyc giao duc, mot chi d& con twrong ddi méi & Viét Nam. Vé thyc tién, khung tiéu
chi ¢6 thé dugc sir dung lam co s& tham khao dé ra soét, theo ddi va danh gid mite do dap tmg ctia thé ché gido duc
Viét Nam ddi vi [ yéu cau phat trién nhanh va bén vimg dat nudc, qua do hé tro hoach dinh va didu chinh chinh sach.

Tuy nhién, két qua hién méi dimg & bude xdy dung va tham van chuyén gia ban dAu. Cén tiép tuc ddi chiéu
khung tiéu chi véi cac khung quan tri gido duc bén viing quéc té (Leal Filho va cong su, 2025; Roos va cong su,
2023), dong thoi 1am 1d co s¢ Iwa chon cac tidu chi vé giam sat va danh gia (M&E), d6i méi sang tao va mdi lién hé
gitra chiing v6i chu trinh chinh sach tir dau vao dén tic dong (Lé Khanh Tuén, 2024). Nghién ctru tiép theo ciing can
mé rong thanh phan tham van chuyén gia trong va ngoai nudc, phan tng tiéu chi theo cac cap bac hoc, loai hinh
gido duc va thir nghiém tai cac dia phuong dai dién cho nhimg ving KT-XH khéc nhau. D9 tin c@y va hiéu lyc cua
bo tiéu chi can dugc kiém dinh bang cac phuong phap phu hop nhu EFA va CFA, dong thoi danh gia tinh kha thi
ctia viéc thu thap va xir 1i dit liéu trude khi dé xuat ap dung rong rii.

Tuyén bd vé vai trd ciia cac tac gia: Bui Minh Pirc, Trwong Xudn Canh: Xay dung y twong nghién ciru, Thiét ké
phuong phdp nghién cieu, Gidm sat, chi dao qud trinh nghién cieu, Tham gia viét ban thao ban dau, Poc duyét ban
thao. Nguyén Thi Hong Vén: Thiét ké phwong phdp nghién ciru, Thu thdp dit liéu, Chinh sita va phan bién ban thdo.
Tran Thi Hanh Phuwong, Dwong Thi My Hang: Phan tich diF liéu, Viét ban thao ban dau. P6 Ngoc Anh: Xdy dung
phiéu hoi, triee quan hod dir ligu.

Tuyén bd vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thao nay, cdc tdc gia da s dung ChatGPT
(phién ban GPT-5.2, Open AI) nhit la cong cu d@é tim kiém tai liéu, hé tro' ra sodt dién dat mot s6 ndi dung.
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Tuyén bd vé xung dot loi ich: Cdc tdc gid tuyén b khdng 6 xung dot li ich.

Loi cam on: Bai bdo la két qua nghlen curu cua nhiém vu khoa hoc va cong nghe cap quoc gia “Hoan thi¢n thé ché
phat trién hé thong gido duc nham gép phan tao dong hec phdt trién nhanh va bén viing dat nwdc trong diéu kién
méi”, md s6 KX.05.10/21-30 thuéc Chuong trinh KX.05/21-30.
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