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ABSTRACT

The transition from conventional physical teaching and learning to digitalised
education is inevitable. The proficiency in using digital devices for both
learners and teachers is a prerequisite for the fulfillment of educational goals
in the technology age. Digital competence is recognized as one of the core
competencies for lifelong learning. Students necessarily possess digital
competence to study and work in today's open and global educational
environment. The article synthesizes the concept and structure of digital
competence in general education context from relevant publications, as a
basis to propose an approach to a digital competence framework to develop
digital competence for high school students under the 2018 general education

curriculum. The article starts with the Introduction, in which the author
analyzes the current digital transformation context and needs in Vietnam and
the world; proceeding to the content, where the concept of student digital
competency framework; the necessity of developing a digital competency
framework for high school students; approaches to developing a digital
competency framework for high school students are discussed.

1. Mé dau

Thé glon dang bude vao ki nguyén cua chuyen ddi s6 - /qua trinh thay ddi gan lién vai viee u‘ng dung cong nghé
s0 vao moi mit doi sdng xa hoi ciia con nguoi. Vi sy phd bién cta phuong tién va dit liéu s, viéc phat trién kién
thure, ki nang nguoi hoc trong linh vuce nay la dleu quan trong dé nang cao nang luc canh tranh va kha ning tim klem
viéc lam. Bao cao thuong nién vé chuyén déi s6 cia cac nude thanh vién cua ASEAN khang dinh c4c chinh phi can
¢6 nhimng hanh dong dé thich img véi nhing tic dong tir chuyén ddi sé dén nén kinh té; trong d6 dic biét ch trong
dén vai trd ciia GD-DT dén nang luc s§ (NLS) ciia ngudn lao dong nham dap mg nhiing thay ddi trong nhu cau vé
nhan lyc ciia cac co quan, t6 chire va doanh nghiép (Chang & Huynh, 2016). Trong mdt bao cdo khéc ciia Quy Thanh
nién Uc ciing chi ra rang, trong giai doan truéc COVID-19 (tir nam 2017-2019), nhu cu ciia cc nha tuyén dung vé
ngudn lao dong c6 NLS da ting 1én 200%, con sd niay dugc du bao con dugc tiép tuc ting lén nhanh chéng
(Pangrazio, 2019).

Viéc chuyén doi s trong gido duc da va dang dién ra ph bién & hau hét cac qudc gia va ving lanh tho trén thé
gi6i. UNESCO va nhiéu t6 chirc, trung tAm trén thé gidi co dua ra nhing tiéu chi vé khung NLS cho HS, sinh vién.
Tuy nhién, cac khao ctru chi tiét da thyc hién va cho thay tinh da dang cua cac m6 hinh chuyén déi s tir truong hoc
truyén théng dén truong hoc thong minh. O timg truong, timg dia phuong, quéc gia déu khac biét; thdm chi, chi mot
tap hop cac bude hanh dong cling khong phu hop véi tat ca cac co s trién khai cia chuyén d6i s6. O Viét Nam, hién
dang ap dung 3 khung NLS phat trién bi cac doanh nghiép, t6 chire quéc té 1a khung ICDL “International Computer
Driving License” ctia t6 chitc ECDL (European Computer Driving Licence Foundation Limited); 1C3 (The Internet
and Computing Core Certification) do T6 chirc Khéo thi Tin hoc hang dau Thé gi6i Certiport (Hoa Ky) cung cap va
chuan NLS ciia MOS (Microsoft Office Specialist), Digital Literacy Standard Curriculum. Ngoai ra, Bo chuan ki
nang str dung cong ngh¢ thong tin cua Viét Nam dugc ap dung cho tAt ca cic co quan, to chiic, c nhan tham gia truc
tiép hodc ¢6 lién quan dén hoat dong danh gia ki [ nang st dung cong ngh¢ thong tin trong ca nude duge xdy dung
dya trén 3 khung nang luc trén. BO chuin nay gom hai bac trinh d6: Bac co ban gdm 06 module dwoc ma hoa tir
TU01 dén TU06, bac nang cao gom 09 module dugc ma hoa tir [UO7 den IU15 (Bo Thong tin va Truyén thong, 2014).
Tuy nhién, cédc chuyén gia cho rang cac khung NLS nay dugc cho rang khéng con phu hop de phat trién NLS trong
bdi canh hién nay vi cac khung nay chi tap trung mo ta su thuc hanh tir cip do co ban dén trung cip, chua thé hién
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duoc cac hoat dong phire tap vé mit nhan thie ctia NLS (Bartolomé et al., 2021). Hon nira, cac mo ta nay chi mang
tinh dinh huéng cong cu va dac biét tap trung vao céc thao tac trén may tinh ban va may tinh xach tay trong khi 65%
c4 nhan trong khoang 16-74 tudi hién nay c6 xu hu’éng str dung thiét bj di dong dé két ndi Internet (Mai Anh Tho va
cong sy, 2021). Vi vay, viéc tim hiéu ndi ham khai niém, cu tric nang luc va phan tich khung NLS cho HS cap
THPT trong Chuong trinh gido duc pho thong 2018 dé tir 6 dé xuat phét trién NLS cho HS Ia phu hop muc tiéu ciia
chuong trinh nhdm d4p tmg yéu ciu nghé nghiép hién nay.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Mjt 56 vin dé li lugn vé khung ning luc sé

2.1.1. Khai niém ““nang lyc 56"

Khai niém “NLS” 1an dau tién duoc dé cép vao nam 1997 bai hoc gia Gilster, 1a kha ning hiéu va st dung thong
tin dudi nhiéu dinh dang khéc nhau tir nhiéu ngudn khéc nhau, dugc hién thi qua may tinh. Sau d6, khai niém nay
duoc rit nhiéu t6 chire, hoc gia quan tm va dua ra cic dinh nghia khac nhau tity thudc phuong phap tiép can.

Nam 2006, Uy ban chau Au cho rang: “NLS 1a mét trong nhiing ning luc co ban toan dién dén viéc sir dung
cong nghé sé mot cach tur tin va ¢ tu duy phan bién phuc vu cho hoc tap, giai tri, cong tic va giao tiép. NLS gém
nhimg ki ning co ban vé cong ngh¢ thong tin nhu: st dung may tinh dé tim kiém, tiép can, danh gia, luu tri¥, tao ra
san pham, trinh bay va trao d6i thong tin cling nhu giao tiép va tham gia vao cac mang luéi hop tic thong qua
Internet” (L& Anh Vinh va cong sw, 2021). Bén nam 2017, véi sy hd trg ciia Uy ban chau Au, Trung tdm Nghién
cuu Chung JRC (Joint Research Center) da dé xuat khung NLS cho cong dong chau Au, dugc goi tat 1 “DlgCOmp

2.0”voi5 mién ning lyc: (1) Xu 1i thong tin va dir liéu; (2) Thanh thao thong tin va dir liéu; (3) Séng tao ndi dung
s0; (4) An toan; (5) Giai quyét vin dé va nhimg chi béo cu thé ciia cic mién nang luc trén.

Nim 2018, khao sat ciia UNESCO tai 47 qudc gia cho thiy, trong nhiéu truong hop, cac quic gia ciing luc dang
ap dung nhiéu khung NLS dé phuc vu nhiéu muc dich khac nhau. C6 3 khung ning luc phat trién boi cic doanh
nghiép/td chtre qudc té duogc ap dung tai 43 quéc gia (trong d6 c6 Viét Nam), d6 1a: Chung chi ICDL - International
Computer Drivers Licence (4p dung tai 31 qudc gia), Chimg nhan IC3 - Certiport Internet and Computing Core
Certification (4p dung tai 13 quéc gia) va Chuong trinh Chuén NLS cua Microsoft - Digital Literacy Standard
Curriculum (ap dung tai 11 qudc gia). Ngoai ra, cling ¢6 11 quéc gia da ty xay dung khung NLS cho riéng minh,
trong do, ¢6 7 quoc gia van ap dung dong thoi nhitng khung nang luc qudc té noi trén (Law et al., 2018). Sau khi tlen
hanh nghién ctru va ddi sanh hon 47 khung NLS cua cac quéc gia, khu vye khéc nhau; trong d6 c6 ké thira tryc tlep
5 mién nang lyc cua Uy ban chau Au, UNESCO di dé xuit khung ning luc toan cau NLS; trong do6 UNESCO dé
xuat thém 2 linh vuc ning lyc dit tén 1a nhom O. Vdn hanh thiét bi s6 va nhom 6. Ning lic dinh hieéng nghé nghiép
lién quan. Nhu vay, khung NLS do UNESCO dé xuat gdm 7 nhém ning luc, trong d6 mé ta chi tiét cac biéu hién
cta nang lyc thanh phan. Tur d6, UNESCO dura ra khai niém vé& NLS nhu sau: “NLS 1a kha nang truy cap, quan tri,
thau hiéu, két hop, giao tiép, danh gié va sang tao thong tin mdt cach an toan va phu hop thong qua cng nghé so dé
phuc vu cho thi truong lao dong pho théng, cac cong viéc cao cap va khoi nghiép kinh doanh. N6 bao gom cac ning
luc thuong duoc biét dén nhu nang luc sir dung méy tinh, ning e cong nghé thong tin, ning luc thong tin hay ning
luc truyén thong” (Law et al., 2018).

O Viét Nam, cac hoc gia dya trén khai niém NLS cta Uy ban chau Au, mé ta NLS “la kha nang str dung vimg
vang va co y thirc cac cong cu ctia xa hoi thong tin trong cong viéce, giai tri va giao tlep Diéu kién tién quyét 1a kha
ning lam chii cic phuong tién cong nghé thong tin va truyén thong: sir dung may tinh dé tim kiém, danh gia, luu tri¥,
tao l4p, gidi thidu va trao ddi thong tin ciing nhu dé giao tiép va tham gia cic mang ludi hop tac thong qua Internet”
(Nguyén Tén Dai va Marquet Pascal, 2018). Trong khi d6, Tran Dirc Hoa va B Vin Hing (2021) dua trén khai
niém NLS ctia UNESCO, dinh nghia “NLS la kha nang truy cap, quan tri, thau hiéu, két hop, giao tiép, danh gia va
sang tao thong tin mot cach an toan va phil hop thong qua cong nghé s6 dé phuc vu cho thi trudng lao dong phd
thong, cac cong viée cao cap va khoi nghiép kinh doanh”.

Nhu vay, NLS cé thé dwoc hiéu la kha nang tap trung, iimg dung cong nghé vdo thuc tién thong qua théi do, su
thau cam, tw duy phan bién, gidi quyet van dé, doi méi sang tao.

2.1.2. Céu triic ciia khung ndng lic s6

Theo khung NLS cua UNESCO, 7 nhém ning luc déu dugc chia thanh cic ning luc thanh phan (sub-
competencies), trong d6 c6 mé ta chi tiét cac biéu hién cta ning lyc thanh phan theo cac nhanh: hiéu biét, ap dung
va tao ra ndi dung méi.
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- Nhom 0: Vén hanh thiét bi va phcfn mém. Nhan dang va sir dung cac cong cu ph?m cung va cong nghé nhan dién
dir ligu, thong tin va ndi dung s6 dé van hanh cac cong cu va cong nghé.

+ Vén hanh thiét bj s6: Nhan biét va sir dung cac chirc ning va tinh ning ciia cong cu phin cimg va cong nghé.

+ Vén hanh phan mém trén thiét bi s6: Nhan biét va hiéu duoc dit liéu, thong tin va/hoic ndi dung sb can thiét dé
van hanh cong cu phan mém va cong nghé.

- Nhom 1: Nang lyc thong tin va di liéu. Lam rd dugc nhu cau thong tin, dinh vi va truy cap dugc dit liéu, thong
tin va noi dung s0; Panh gia cac nguf”)n tin va ndi dung cua chiing; Luu trit, quan li va t6 chuc dir liéu, thong tin va
n6i dung sé.

+ Poc ludt, tim kiém va loc dit lidu, thong tin va cac ndi dung s6: Lam rd nhu cu thong tin, tim kiém dugc dit
liéu, thong tin va ndi dung trong moi trudng sd, truy cap dén céc ndi dung nay va nam dugce mdi quan hé giita ching,
tao lap va lam méi chién luge tim kiém c4 nhén.

+ Dénh gia dit liu, thong tin va cac ndi dung sO: Phan tich, so sanh va danh gia mdt cach nghiém tic do tin ciy va
tinh xac thuc ctia dit liéu, thong tin va ndi dung sO; Phan tich, dién giai va danh gia dit liéu, thong tin va ndi dung s0.

+ Quan li dit liéu, thong tin va cac ndi dung s6: T chire, luu trir va truy cap dit liéu, thong tin va ndi dung trong
mdi trudng s6; TO chl'rc va xt li cac noi dung trén trong mot hé thdng c6 tinh cau tric.

- Nhém 2: Giao tiép va hop tdc. Tuong tac, giao tiép va hop tac thong qua cong nghé 50, dong thoi nhan thic
duoc sy da dang vé van hoa va thé hé; Tuong tac xa hoi thong qua céc dich vu s6 cong cong cling nhu ca nhén va
thuc hanh vai trd cdng dan; Tu quan li dinh danh va uy tin s6 cua ban than.

+ Tuong tic thong qua cong nghé sd: Tuong tac thong qua cac cong nghé sé khac nhau; Hiéu cac cong cu giao
tiép 0 thich hop véi boi canh nhit dinh.

+ Chia s¢ thong qua cong nghé s0: Chia sé dit liéu, thong tin va ndi dung s6 v6i ngudi khac théng qua cac cong
cu sb phu hop; Péng vai trod trung gian, hiéu cdc nguyén tac vé trich dan, tham khéo va chi chd.

+ Thuc hanh vai trd cong dan thong qua cong nghé s6: Tuong tac xa hdi théng qua viée sir dung cac dich vu sb
c6ng cong ciing nhu ca nhan; Tim kiém co hdi cho viéc ty ndng cao ning lyc va thue hanh vai trd cong dan qua cac
cong nghé sb phu hop.

+ Cong tac trong cong viée thong qua cong nghé s6: Sir dung cong cu va cong nghé s dé hop tac, cing thiét ké,
tao 14p cac ngudn tin va tri thirc.

+ Giao tiép qua mang Internet: Nhén thirc dugc cac chuan muyc hanh vi va kinh nghiém khi str dung cong nghé

s6 va tuong tic trong moi truong sO; Ap dung céc chién lugc giao tlep vai ting nhom cong chiing muc ti€u riéng;
Nhén thuc dugce su da dang vé van hoa va thé hé trong m01 truong so.

+ Quan li dinh danh s0: Tao 1ap va quan tri dinh danh s clia ¢4 nhan hay nhom; Bao vé uy tin s0; Quan trj nhing
dur liéu ma mot ngudi tao ra thong qua nhiéu cong cu, dich vu hay moi truong s0.

- Nhém 3: S&ng tao ndi dung so. Tao lap va bién tap ndi dung sd. Nang cp va két hop thong tin va ndi dung sb
vao von tri thire sin 6, dong thoi hiéu 16 vé céc gidy phép va ban quyén duoc ap dung; Biét cach dua ra cac 1énh d&
hiéu cho mot hé thong méy tinh.

+ Phat trién noi dung s6: Tao 1ap va bién tap ndi dung s0 & cac dinh dang khac nhau, nham biéu dat ban than qua
cac cong cu sd.

+ Két hop va tai tao ndi dung so: Stra ddi, tinh chinh, nang cap va két hop thong tin va ndi dung sb vao vén tri
thire sin c6 nham tao ra cac ndi dung va tri thirc méi, nguyén ban va phi hop.

+ Cac gidy phép va ban quyén: Hiéu 15 cach ap dung céc gidy phép va ban quyén ddi vai dit lidu, thong tin va
ndi dung sd.

+ Lap trinh: Thiét ké va phat trién mot chudi 1énh dé hiéu cho hé théng may tinh dé giai quyét mot vin dé nhat
dinh hay mot nhiém vu cu thé.

- Nhém 4: An ninh. Bao vé cac thiét bi, noi dung, dit liéu c4 nhan va quyén riéng tu trong méi trudng sé; Bao vé
strc khoe va tinh thin; Nhan thirc vé tic dong ciia cong nghé sé dbi véi hanh phuc xa hoi va hoa nhap xi hoi; Nhan
thte vé anh huong cua cong nghé s6 va viée str dung chiing déi v&1 moi trudng.

+ Bao quan cac thiét bi: Bao vé cac thiét bj va noi dung s0; Hiéu 15 nguy co va thach thirc trong moi truong s0;
Hiéu vé cac bién phép an toan va an ninh, quan tam dén do tin cay va quyén riéng tu.

+ Bao vé dit liéu c4 nhan va quyén riéng tu: Bao vé dit liéu ca nhan va quyén riéng tu trong moi truong s0; Biét
cach sir dung va chia sé thong tin dinh danh c4 nhan dong thoi biét bao vé chinh minh va nguoi khéac; Hiéu chinh
sach quyén riéng tu ciia céc dich vu s va cach sir dung dit liéu ca nhan cua ching.
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+ Bao vé sirc khoe va tinh than: C6 kha ning tranh khoi nhitng riii ro vé stic khoe va nguy co déi véi trang thai
hanh phtic vé ca thé chat va tinh than khi sir dung cong nghé s6; C6 kha ning bao vé ban than va ngudi khac khoi
nhimg nguy co trong méi truong s6 (vi du: bat nat trén mang); Nhan thirc vé tic dong ctia cong nghé sb ddi voi hanh
phuc x3 hoi va hoa nhép xa hoi.

+ Bao v€ mdi tru(‘mg Nhén thirc vé anh huéng cla c()ng nghé s6 va Viéc str dung ching dbi véi m()i truong.

- Nhom 5: Gidi quyét van de. Nhan dién nhu cau va van dé, giai quyet van dé trong moi truong s0; Str dung cong
cu s6 dé doi méi quy trmh va san pham; Cap nhat qua trinh phét trién ctia cong nghé so.

+ Giai quyet c4c van dé ki thuat: Nhan dién cac van dé ki thuat khi van hanh cac thiét bj va sir dung moi truong
s; Giai quyét van dé (tir cac sy cd trude mét toi cac vn dé phire tap hon).

+ Nhén dién nhu cau va dap | mg cong ngh¢: Danh gia nhu cau va nhan dién, danh gi4, lya chon, sir dung cac
cong cu va cong nghé thich hop dé dap timg nhimg nhu cau d6; Bidu chinh va tiy bién méi trudng s dé phuc vu nhu
cau ca nhan (vi du: phan quyén).

+ Sang tao trong sir dung cong nghé s0: Str dung cong cu va cong nghé dé tao 1ap tri thic va doi méi quy trinh
va san pham; Tham gia mét cach ca nhan cling nhu theo nhom vao quy trinh nhén thirc & hiéu va giai quyét van dé
trong méi truong so.

+Nhan dién van dé trong NLS: Nhan thuc dugc khi nao thi NLS cua mot nguoi can dugc nang cép hay cap nhét;
Co6 kha nang giap do ngudi khac phat trién NLS cua minh; Tim kiém co hoi dé tu phat trién va cap nhat qua trinh
phat trién ctia cong nghé sb.

+ Tur duy tinh toan: Phan tach mot vén dé tinh toan thanh cac budc tuan tw va logic dé tao ra giai phap cho ca con
ngudi va hé théng may tinh.

- Nhém 6: Néng luc lién quan dén nghé nghiép. Van hanh cac cong nghé s6 dac th; Hiéu, phén tich va danh gia
dir ligu, thong tin va ndi dung sd dc thi cho mot linh vuc cu thé.

+ Van hanh cac cong ngh¢ s6 ddc thu: Nhan dién va st dung cac cong cu va cong nghé s6 ddc thu cho mdt linh
vire cu thé.

+ Hiéu, phén tich va danh gia dir liéu thong tin va ndi dung sb: Két hop va van dung dit liéu, thong tin va ndi
dung s6 dac thu trong mdt linh vuc cu thé.

Do c¢6 ké thira cac khung NLS cua cac doanh nghiép, to chirc qudc té ban hanh truéce d6 nén phan nio biéu hién
cta cac nang luc ndy ciing duoc thé hién trong khung ICDL ctia t6 chirc ECDL. Bao céo ciia UNESCO niam 2019
vé “Khung tham chiéu qudc té danh gia ki ning sir dung cong nghé thong tin theo chuan 4.4.2” nhin manh ICDL
d4p tmg céc tidu chi vé khung danh gia ki ning str dung cong nghé thong tin chun qudc té (ICDL Viét Nam, 2019).
Hay nhur cac bai thi ctia IC3 duoc xay dung bao gdm cac ndi dung: (1) May tinh cin ban (Computing Fundamentals)
yéu cau thi sinh hiéu biét co ban vé phan clmng, phan mém, hé diéu hanh va cach xu li nhing su ¢b thudng ap;
(2) Cac tmg dung chinh (Key Applications) gom cac kién thic co ban vé chc phan mém tmg dung trong bo phan
mém Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint, Access; (3) Cude song tryuc tuyén (Living Online) gom céc khai
niém co ban vé mang méay tinh, cach sir dung va tim kiém thong tin trén mang, cac phan mém duyét web, thu dién
tir, mang xa héi va cac quy tac (g xtr trén mang, sir dung may tinh an toan. Con voi chimg chi MOS, céc cap do bai
thi ctia chimg chi nay bao gom: (1) Cp do Specialist: Chimg nhan cac ki niing co ban trong cac phan mém Microsoft
Office: Word, Excel, PowerPoint, Access, Outlook; (2) Cap do Expert: Chimg nhéan cac ki ning ning cao trong
Microsoft Word va Microsoft Excel bao gdm Word Expert va Excel Expert; (3) Cap do Master: Chimg nhan ki ning
toan dién, chuyén su nht vé sir dung phan mém Microsoft Office; yéu cau 4 bai thi nhu sau: Word Expert, Excel
Expert, PowerPoint va 1 trong 2 bai thi Outlook hoac Access.

2.2. Tinh tit yéu ciia viéc xdy dung khung néng luc sé cho hoc sinh trung hoc phé thong
2.2.1. Béi canh chuyén doi s6 va nhu cau vé nhan lyc s6 dang dién ra manh mé ¢ Viét Nam hién nay

Cung voi sy phat trién cua cude Cach mang cong nghlep 1an thir tw trong nhitng ndm gan day, xu huéng chuyén
ddi s6 dang dién ra manh mé & hau khip cic quoc gia trén thé gidi. Tai Viét Nam, Nha nuéc dang timg budc ¢o
nhimg chinh sach cu thé dé thuc dy chuyén doi s6 mot cach toan dién. Thii tuéng Chinh phu da phé duyét Chwong
trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030, trong d6 ¢6 nhimg muc tiéu quan trong nhu:
80% dich vu cong truc tuyén mirc d6 4; 90% hod so cong viéce tai ca”ip bo, tinh; 100% ché do bao céo cua Chinh phu
déu truc tuyén va s hoa; Viét Nam thudc nhom 50 qudc gia dan du vé& Chinh phu dién ti; nang cao nang luc canh
tranh ctia nén kinh t& véi myc tiéu phat trién kinh té s s& chiém 30% GDP (Thii tuéng Chinh phu, 2020).
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Béo c4o cta T6 chirc Lao dong Quc té cho thdy, Viét Nam 1a nudc bi anh huong nhat trong khi ASEAN vé
lao dong viéc 1am do chuyén dbi s, v6i 70% nguoi lao dong & cac nganh nghé co ban bj anh huong (Chang &
Huynh, 2016). Bbi canh dit ra cho gido duc phé théng Viét Nam mot thach thirc 16n trong viée trang bi cho thé hé
tré ¢ kha ning thich (mg va 1am chu cong nghé trong tién trinh chuyén dbi s6 ctia nén kinh té.

2.2.2. Thiee trang vé ndng luc s6 ciia hoc sinh trung hoc pho théng hién nay

Theo khao sat thuéc Dy 4n nghién ciru tré em chau A - Thai Binh Duong trong ki nguyén sb (Digital Kids Asia
Pacific - DKAP) cong bd nam 2019, NLS cta HS pho thong & Viét Nam dang & mirc trung binh tir 2,74 dén 3,35
diém (trén thang diém 5). Trong do, linh vyc “Doi méi va sang tao s0” dang & murc thap nhit voi 2,74; diém trung
binh cao nhét 13 3.35 v& “An toan va kha niing thich tmg s6” (D3 Van Hung, 2022). Nhiing con s6 nay cho thdy, HS
phd théng dang gip kho khin trong viéc thich tmg véi méi trudng sé va img dung vu diém cuia cong nghé trong hoc
tap. DAy ciing chinh 14 co s& thyc tién dé cac nha truong xay dung va phat trién khung NLS trong Chuong trinh gido
duc pho thong 2018.

2.3. Hudng tiép cin vé phat trién ning lie s6 cho hoc sinh trung hoc pho thong
2.3.1. Nguyén tdc xdy dung khung ning lic s6 cho hoc sinh trung hoc pho thong

Thi nhat, NLS duoc phat trién xuyén sudt trong qua trinh gido duc HS chir khong chi giéi han & mén Tin hoc.
NLS khong chi 1a kién thirc vé cong nghé ma con la nang Iyc thye hanh va thai d§. Ngoai ra, NLS ctia HS duoc phat
trién thong qua céc hoat dong hoc tap thong thudng. HS can dugc hinh thanh NLS ngay ca khi khong tham gia hoc
tap truc tuyén. Dic biét, cac hinh thirc va phuong phap hoc tap va cac hoat dong trai nghiém cho HS can duoc léng
ghép giao duc NLS cho cac em.

Thir hai, khi xay dung khung NLS cho HS, cin chi y ¥ dén yéu t6 can bang giita an toan tryc tuyén va quyén tham
gia, bao vé tré em khoi cac rui ro tryc tuyén. Dong thoi, can trang bi cho cac em nhimg kién thirc, quy dinh cua phap
luat va nhitng ki nang can thiét dé cac em duoc tham g1a phat trién khoe manh trong moi truong va x3 hoi s.

Thir ba, trong cac yeu t6 cua NLS, can chi trong dén kién thuc s6 cho dbi tuong tré dé bi ton thuong bdi day la
dbi tuong c6 nhu cau dic biét. Kién thie sd 6 thé dugc hinh thanh trong nhiéu hoat dong giao duc, ddc biét 1a hoat
dong trai nghiém.

Thit tur, khi xay dung khung NLS cho HS cip THPT cén tinh dén yéu t6 phat trién cc ki nang lién két khac, gom
c6: ki ndng nén tang (doc, viét, tinh toan); ki nang chuyén doi (hay con goi ki nang mém) va ki nang dac thu cong
viéc (ki nang ki thuat, ki ning nghé nghiép).

Thit ndm, trong thoi gian vira qua, do anh hudng COVID-19, HS toan québc phai hoc tip truc tuyén trong thoi
gian dai. Hoan canh d6 cho thiy mot hién thuc 1a ¢6 khoang cach 16n gitra NLS cta HS thanh phd véi HS & céc khu
vue mién niii, néng thon va cac khu vire kém phat trién. Vi vay, qua trinh xay dung khung NLS phai bao dam phu
hop véi déi tuong HS (ving ndng thon ciing nhu ving thanh thi; ving khé khin va ving thuan loi). Ngoai ra, cin
bao dam tinh linh hoat, tinh tur chu ctia nha truong trong viée kiém tra, danh gia dua vao khung NLS.

2.3.2. Phat trién néng luc s6 cho hoc sinh trung hoc phé thong trong Chuwong trinh gido duc phé théng nam 2018

Chuong trinh gido duc phé thong 201 8 la chuong trinh theo huong mé véi dinh hudng chuong trinh chi quy dinh
nhimg nguyén tic, dinh huéng chung vé& yéu cau can dat vé phiam chét va ning luc cua HS, ndi dung gido duc,
phuong phap glao duc va phuong phap danh gla két qua gido duc, dua ra khung noi dung C6 thé thay, day la cach
thure trao quyén tur chu tim toi hoc tap, trau ddi ctia ban than nguoi day Va ngudi hoc dbi véi ngudn tai nguyén hoc
liéu mé tryc tuyén vo cing phong phu gitip nguoi hoc, ngudi day két ndi voi kién thirc mot cach hiéu qua di ho &
dauva trong khoang thoi glan nao. B4i canh nay cho thiy, viéc hinh thanh va phat trién nhiing ki nang sir dung thanh
thao cac thiét bi s c6 két ndi Internet phai dugc chu trong ngay tir giai doan dau cua giao dyc.

Trong Chuong trinh gido duc phd théng 2018, mén Tin hoc dong vai trd chii dao trong viéc hinh thanh va phéat
trién cho HS nhiing NLS. Cu thé, mén hoc trang bi cho HS kha nang tim kiém, tiép nhan, mé rong tri thic va sang
tao trong thoi dai Cach mang cong nghiép 1an thtr tu va toan cAu hoa. Tin hoc ¢6 anh huong 16n dén cach séng, cach
suy nghi va hanh dong ciia con ngudi, 1 cong cu hiéu qua hd tro bién viée hoc thanh tyr hoc sudt doi. Ngoai ra, mon
Tin hoc gitip HS thich tmg va hoa nhap duoc voi xa hoi hién dai, hinh thanh va phat trién cho HS nang lyc tin hoc
dé hoc tap, lam viéc va nang cao chat luong cude sdng, dong gop vao sy nghiép xay dung va bao vé T6 qudc.

HS hinh thanh, phat trién duoc ning luc tin hoc véi 5 thanh phin ning luc sau day: (1) St dung va quén 11 cac
phuong tién cong nghé thong tin va truyén thong; (2) Ung xtr phit hop trong méi trudng s6; (3) Giai quyét van dé
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voi su hé trg clia cong nghé thong tin va truyén thong; (4) Ung dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoc
va tu hoc; (5) Hop téc trong mdi trudng so.

O cép tiéu hoc, HS sir dung dugc may tinh hd trg vui choi, gidi tri va hoc tap, thong qua do biét duge mot sb loi
ich ma thiét bi ki thuat sb co thé dem lai cho con nguoi, trudc hét cho ca nhan HS. Déng thoi, HS c6 dugc nhitng
kha ning ban du vé tu duy va nén nép thich tmg véi viée sir dung may tinh va thiét bj s théng minh.

O cép THCS, HS c6 dugc nhiing kién thuc, ki nang co ban dé hoa nhap, thich tmg vdi xa hdi s6; tao dugc san
phém $0 phuc vu ban than va cong df“)ng; bude dau co tu duy diéu khién cac thiét bi so. Nang lyc tin hoc dat duogc &
cudi cap THCS gop phan chuan bi cho HS hoc tiép giai doan gido duc dinh huéng nghé nghiép, hoc truong nghé
hoac tham gia lao dong.

O cap THPT, chuong trinh mén Tin hoc thé hién su phan hoa sau hon vé dinh huéng nghé nghiép. Noi dung
mén Tin hoc phat trién 3 mach kién thirc hoa quyén: Hoc van s6 hoa pho thong (DL), Cong nghé thong tin va truyen
théng (ICT), Khoa hoc may tinh (CS) (Bo GD-DT, 2018). 3 mach kién thirc nay duoc chia thanh 7 chu dé: Chu dé
A. May tinh va xa héi tri thire; Chit @& B. Mang mdy tinh va Internet, Chit && C. T6 chire heu trik, tim kiém va trao
doi thong tin; Chu dé D. Pao dire, phdp ludt va vin hod trong méi truong so; Chu dé E. Ung dung tin hoc; Chu dé
F. Gidi quyét van dé voi su tro gitip ciia mdy tinh; Cha d& G. Huéng nghiép véi tin hoc va cdc chuyén dé hoc tip &
cdp THPT: (1) Dinh huéng Tin hoc vmg dung; (2) Pinh hiéng Khoa hoc mdy tinh.

Ngoai ra, HS dugc tiép can cac chuyén dé hoc tap dinh hudéng Tin hoc Gmg dyung va khoa hoc may tinh. Trong
do, chuyén d& hoc tap dinh huéng Tin hoc tmg dung gitip cic em thanh thao hon trong str dung cac phan mém thong
dung thiét yéu dé nang cao hi¢u suét cdng viéc, tao co hdi cho HS lam ra san phém s thiét thue cho hoc tap va cudc
song. Chuyén dé hoc tap dinh hudng Khoa hoc méy tinh nhim giup HS: tim hiéu robot gido duc; thuc hanh thiét ké
thudt toan theo cac ki thuat Dé quy, Chia dé tri va Duyét; tim hiéu va biét img dung mét sb kiéu dit liéu tuyén tinh,
ciy va do thi.

O cép THPT, muc tiéu ciia mén hoc gitip HS cling ¢b va nang cao nang luc tin hoc da dwoc hinh thanh, phat trién
& giai doan gido duc co ban, dong thdi cung cip cho HS tri thirc mang tinh dinh huéng nghé nghiép thudc linh vuc
tin hoc hodc tmg dung tin hoc, cu thé: (1) Gitip HS c6 nhig hiéu biét co ban vé hé théng may tinh, mot s6 ki thuat
thiét ké thudt toan, t6 churc dir lidu va Iap trinh; cting ¢b va phat trién hon nita cho HS tu duy giai quyét vin dé, kha
nang dua ra ¥ tudng va chuyén g1a0 nhiém vu cho may tinh thue hién; (2) Gitp HS c6 kha nang tng dung t1n hoc,
tao ra san phém s phuc vu cong dong va nang cao hiéu qua cong viéc; co kha ning lua chon, sir dung, két ndi cac
thiét b s6, dich vu mang va truyen thong, phan mém va céc tai nguyén s6 khac; (3) G1up HS c6 kha nang hoa nhap
va thich g duoc véi su phat trién ctia xa hoi s, img dung cong nghé thong tin va truyén théng trong hoc va tw hoc;
tim kiém va trao di thong tin theo cach phut hop, tudn thu phép luat, c6 dao dirc, tmg xir van hoa va co trach nhiém;
¢6 hiéu biét thém mot sé nganh nghé thudc linh vure Tin hoc, chii dong va tu tin trong viéc dinh huéng nghé nghiép
tuong lai cuia ban than.

V& yéu ciu can dat cua ning luc dic thu, mén Tin hoc gop phan hinh thanh va phat trién nang luc tin hoc; ning
luc dic thi nay gdm 5 thanh phén cua ning lyuc tin hoc, ki hiéu NLa - Nle: NLa: S dung va quan li cdc phwong tién
cong nghé thong tin va truyén thong, NLb: Ung xit phii hop trong méi trueong s6; NLC: Gidi quyét vn dé voi sw ho
tro ciia cong nghé thong tin va truyén théng; NLd: Ung dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoc va ti
hoc; NLe: Hop tdc trong méi truong s6. Nhu vay, theo cach dé cap & day, cac nang luc thanh phan cta ning lyc dic
tht moén Tin hoc cling tring khop véi nang lyc thanh phan ctia thanh t6 caa NLS nhu NLb: Ung xi phit hop trong
méi trwong s6, NLe: Hop tdc trong moi tmong $0.

Khi phan tich chuong trinh gido duc phd théng mén Tin hoc cap THPT, chling t6i c6 mdt s6 nhan dinh sau:

Thir nhat, cac yéu cau can dat va nang luc dac thu ctia mon Tin hoc da cé tham khao, ké thira cac khung NLS cta
ECDL, UNESCO. Vian dé dit ra 1a nha truong van dung phii hop voi dic thu cia dia phuong dé trang bi cho HS
nhimg NLS c6t 16i, dap tmg véi yéu cau ciia xa hoi dat ra.

Thir hai, voi yéu cau phat trién NLS cho HS khong chi 1a nhiém vu ctia mén Tin hoc ma can dugc tién hanh trong
nhiéu hoat dong gido duc khac nhau trén ca hinh thirc hoc tap truc tiép 1an truc tiép. Nim 2021, B GD-DT da ban
hanh Thong tu s6 09/2021/TT-BGDDT ngay 30/3/2021 dua ra quy dinh vé quan Ii va tb chirc day hoc tryc tuyén
trong co s& gido duc phd thong va co so gido duc thuong xuyén (Bo GD-DT, 2021). Dé trién khai Thong tw niy, yéu
cau quan trong 1a GV phai dugc tap huan, bdi dudng phuong phap, ki ning can thiét vé tmg dung cong nghé thong
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tin va c6 nang luc dé to chitrc cac hoat dong giang day tryc tuyén. Bén canh do, hang nam, By GD-DT ciing t6 chirc
cudc thi xay dung bai glang dién tir danh cho GV phé thong, trong do st dung céc cong cu va phuong tién dé thiét
ké bai giang dién tir. Dong thoi, cac trudng hoc duoc dau tu trang thiét bi ha tang, nha trudng cling chi y nhleu hon
dén dao tao va tap huin cho GV phuong phap, ki ning giang day truc tuyén, trong d6 c6 nhitng ki ning s6 quan
trong dé lam chi phan mém, trang thiét bi.
3. Két luan

Hién nay, qu trinh chuyén doi s6 nén kinh t& dang dién ra phd bién ¢ Viét Nam, dic biét 14 trong khu vyc cong
v6i su cam két manh mé tir Chinh pht. Qua trinh nay doi hoi Viét Nam phai chuén bi mot nguf“)n nhan luc ¢6 NLS
twong x(mg dé thich img va lam chu cong nghé trong cac linh vire doi sdng KT-XH. Viée nghién ctru khung NLS
va xay dung chuong trinh dao tao NLS cho ngudi tré, cu thé 1a HS cap THPT la mot budc di can thiét cho gido duc
Viét Nam trong giai doan hién nay. Viéc phat trién NLS cho HS khong chi dugc thé hién ¢ ndi dung day hoc ma con
& hinh thire t6 chirc va phuong phap day hoc. NLS khong chi 1a klen thirc vé cong nghe NLS cua HS dugc phat trién
kh1 cac em véan dung kién thirc trong cac hoat dong hoc tap bao gom ca truc tuyén va khong trye tuyén. Dé co thé
tién hanh 4p dung dugc NLS cho HS cin song song nghién ctru vé viée ting cudng phat trién NLS cho GV, can bd
quan li va nhan vién nha truong.
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