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1. Mé dau

Chuyén dbi sé trong gido duc dai hoc da tr¢ thanh mot dinh hudng chién luge ¢ Viét Nam, duge khing dinh
trong Nghi quyet Dai hoi dai bleu toan qudc lan thi XIII cua Pang ( Van phong Trung wong Déng, 2021) va dugc
cu thé hoa bang Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay 25/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét D¢ an “Tang
cudng Gmg dung cong nghé thong tin va chuyén dbi s6 trong GD-DT giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam
2030”. Trong do, viéc mé rong trién khai dio tao truc tuyén tai cic co so gido duc dai hoc duge xem 1a mot giai phap
trong tm nhém nang cao chit lugng, tinh linh hoat va kha niing thich g ciia hoat dong dao tao (Tha tudng Chinh
phu, 2022). Trién khai cac chu truong nay, Pai hoc Can Tho (2021, 2022) d ban hanh nhiéu vin ban nham thac diy
chuyén ddi s6 trong hoat dong day - hoc, tiéu biéu la Chuong trinh hanh dong giai doan 2021-2025 (Quyét dinh s6
2077/Qb-bDHCT ngay 01/7/2021) va quy dinh dao tao tryc tuyén (Quyet dinh s6 25/QD-DHCT ngay 10/01/2022),
qua d6 tao tién d& cho viéc mo rong quy mo va da dang hoa hinh thirc t6 chirc cac hoc phén tryc tuyén.

Tuy nhién, cac nghién ciru quoc té cho thay hiéu qua cuia hoc tap truc tuyén khong chi phu thude vao ha tang
cong ngh¢ hay nen tang quan li hoc tap, ma con gan chat voi mire do tham gia hoc tap cua sinh vién (SV). Trong moi
truong truc tuyen khi sy fuong tac tryc tiép giita giang vién (GgV) va SV bi han ché, su tham gia hoc tap dugc xem
14 yéu t6 then chdt, c6 mbi lién hé chat ch& voi chét luong trai nghlem hoc tap va két qua hoc tap (Fredricks va cong
sur, 2004; Kahu, 2013; Dixson, 2015). Bén canh d6, cic nghién ctru gan ddy nhan manh vai trd ctia phan tich hoc tap
(learning analytics) trong viéc theo ddi va ho tro sy tham gia hoc tap cta nguoi hoc trong méi truong truc tuyén
(Ifenthaler va Yau, 2020). Trong céc cach tiép can vé sy tham gia hoc tap, md hinh ba thanh t6 ciia Fredricks va cong
s (2004) dugc sir dung phd bién nhd kha ning phan anh dong thdi cac khia canh hanh vi, nhan thirc va cam xuc cua
ngudi hoc, qua d6 cho phep danh gia sy tham gia hoc tap mét cach toan dién (Kahu, 2013; Dixson, 2015). Trong bdi
canh hau Covid-19, cac nghién ciru tiép tuc nhan manh yéu cu thich img ctia ngudi hoc voi méi truong so, dic biét
& nang luc ty chi va tuong tic, qua d6 khang dinh vai tro trung tim ciia sy tham gia hoc tap d6i voi hidu qua hoc tap
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(Chung va cdng sy, 2020). O Viét Nam, hoc tap truc tuyén trong gido duc dai hoc da dugc nghién ctru dudi nhiéu
gbc d6 khac nhau, chu yéu tap trung vao mirc do sn sang va sy hai long cua SV (Nguyén Nam Phuong va Nguyén
Van T4, 2023; Tran Nhat Minh, 2022). Trong khi d6, cac nghién ctru khéo sat thye trang sy tham gia hoc tap cua SV
trong moi truong hoc tap tryc tuyén, tiép can nhu mot ciu tric nghién ciru doc 1ap va theo hudng mé ta nhim cung
cép béng ching phuc vu cai tién hoat dong day - hoc, van con han ché. Trong bbi canh trién khai dao tao truc tuyén
tai Pai hoc Can Tho, mot s6 biéu hién cho théy su tham gia hoc tip cuia SV chua that sy on dinh va ¢6 su khac biét
gitta cac 16p va cac hoc phan; hién turong tham gia theo huéng “hoan thanh yéu cau” hon la chi dong twong tac ciing
da dugc ghi nhan trong mot ) nghién ctru vé hoc tap truc tuyén (Dixson, 2015; Bond va cdng sy, 2020). Nhing ghi
nhén nay cho théy nhu ciu can ¢6 cac dir liu khao sat truc tiép, co hé théng nhdm mé ta rd hon mirc dd tham gia
hoc tap ctia SV trong méi truong hoc tap truc tuyén tai Pai hoc Can Tho. Theo d6, nghién ctru nay cung cép dit liéu
thuc chimg vé mirc do tham gia hoc tap cta SV trong méi trudng hoc tap truc tuyén tai mot dai hoc da linh vuc tai
ving Pdng bang song Ctru Long - mot bdi canh con it duoc khao st trong cac nghién ciru trude day tai Viét Nam.
Tir thyc tién va khoang trong nghién ctru néu trén, bai bao nay dugce thyuc hién nhim khao sat mire dg tham gia
hoc tap cua SV trong cac hoc phan true tuyen tai Pai hoc Can Tho va phan tich su khac biét vé muc do tham gia theo

cac thanh t6 (tham gia hanh vi, tham gia nh4n thirc, tham gia cam xuc) va theo khéi 16p. N ghién clru tap trung tra 1o

hai cdu hoi: (1) Mire d6 tham gia hoc tép cua SV trong cac hoc phan truc tuyén tai Pai hoc Can Tho dat & mirc nao?

(2) C6 sy khac biét vé& mirc do tham gia hoc tap gilra cac thanh t6 va giita cac nhém SV theo khdi 16p hay khong?

Trén co s0 li luan, nghién ctru dinh huéng tiép can sy tham gia hoc tap nhur mot cu trac da chiéu, trong do xem xét

su phan bé giira cac thanh td va gitra cac nhom SV theo khéi 16p. Két qua nghién ciru dur kién cung cap bang ching

thue tidn phuc vu cai tién thlet ké hoc phan t6 chirc hoat dong day - hoc va hd trg SV, qua do gop phan nang cao
chat lugng dao tao truc tuyen tai Pai hoc Can Tho.

2. Phwong phap nghién ciru
_Nghién ctru nay sir dung thiét ké dinh lugng mo ta nham khéo sat mirc do tham gia hoc tép ctia SV trong cac hoc

phan tryc tuyen voi dit liéu duoc thu thap bang ’bang hoi va phan tich bang cac thong ké mé ta. Cu the tr ngay
06/10/2025 dén ngay 20/10/2025, nhom tac gia tién hanh mot cudc khao sat (bao dam tinh tr nguyén va 4n danh cua
ngudi tham gia) bang phleu tham do nhdm thu th@p dir liéu so cap vé thuc trang su tham gia hoc tp cuia SV trong
cac hoc phan truc tuyén tai Pai hoc Can Tho. Phleu khao sat duoc phat trye tiép bang ban gidy cho SV thong qua
kénh ¢6 van hoc tap trong cac budi hoc truc tiép ctia hoc phan (chiém khoang 30 - 50% thoi lugng theo dé cuong),
nham bao dam ti 1& thu hdi cao va do tin cdy cua dir liéu. Cong cu khao sat dugc xay dung va diéu chinh dya trén mo
hinh ba thanh t6 cua Fredricks va cong su (2004), bao gdbm tham gia hanh vi, tham gia cim xtc va tham gia nhan
thire, voi 18 bién quan sat (mdi thanh t6 gdm 6 bién). Phiéu hoi dugc thiét ké dudi dang cac cau hoi dong, str dung
thang do Likert 5 muc d9, tir (1) Hoan todn khong dong ¥ dén (5) Hoan toan dong y . Dt liéu dugce xu Ii bang phan
mém SPSS 20, st dung cac thong ké mo ta gom diém trung binh (DTB), d6 léch chuan (DLC) va thir hang (TH), dé
phan 4nh mirc d6 tham gia hoc tap clia SV va so sanh giita cac nhom theo khdi 16p. Gia tri khoang cach dugc tinh
theo cong thirc (Maximum-Minimum)/n= (5-1)/5= 0,8. Trén co s& gia tri khoang cach, y nghia cac mirc PTB dugc
quy udc nhu sau:

Khoang gia tri | 1,00-1,80 | 1,81-2,60 | 2,61-3,40 | 3,41-420 | 4,21-5,00
Y nghia Rat thap Thap Trung binh Cao Rat cao
Sau khi thu thap dir liéu va trude khi tién hanh cac phén tich két qua nghién ctru, d tin cdy cia thang do dwoc

kiém dinh bé'lng hé sb Cronbach’s Alpha. Do thang do dugc ké thira tir mo hinh d3 dugc kiém dinh rong rai trong cac

nghién ciru trude (Fredricks va cong sur, 2004; Dixson, 2015), nghién ctru ny tap trung kiém dinh d¢ tin ciy va gia
tri ndi dung cuia thang do thay vi phan tich nhan t6 kham pha. Két qua cho thiy céc thang do déu dat yéu cau vé do
nhét quan ndi tai, trong d6 thang do tham gia hanh vi ¢ hé s a=0,81; tham gia cam xuc a = 0,84; tham gia nhéan
thirc o= 0,79; va toan bg thang do dat a. = 0,86. Theo ngudng khuyén nghi ctia Nunnally va Bernstein (1994) va Hair
va cong su (2010), cac hé s nay déu dat mirc chap nhan t6t, cho phép sir dung thang do trong cac phén tich tlép theo.

Khach thé khao sat gdm 375 SV dai hoc hé chinh quy, duoc Iwa chon theo phuong phap lay mau phan tAng dua
trén linh vyc dao tao, trong d6 SV duoc chon theo hinh thire thuan tién trong timg ting, c6 thé tiém 4n sai léch chon

mau & mot mirc d nhét dinh. Co ciu mau bao gom SV thude bén linh vuc chuyén mén: Khoa hoc ty nhién (17,87%;

67 SV), Khoa hoc ki thudt va cong nghé (25,33%; 95 SV), Khoa hoc ngdn ngit (30,40%; 114 SV) va Khoa hoc xa

hoi va nhéan vin (26,40%; 99 SV). V& gi6i tinh, mau khao sat twong ddi can bang véi 193 SV nam (51,47%) va 182

SV nir (48,53%). Xét theo khoa hoc, SV thude bdn khoa duge phan bd trong dbi can dbi, voi ti 16 dao dong tir
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24,00% dén 26,13%, gom 98 SV nam thir 1 (26,13%), 92 SV nam thir 2 (24,53%), 90 SV niam thr 3 (24,00%) va 95
SV nam tht 4 (25,33%), phan anh da dang trai nghiém hoc tap ciia SV trong méi truong hoc tap truc tuyén tai Pai
hoc Can Tho.
3. Két qua nghién ctru
3.1. Co 56 li lugn vé sy tham gia hoc tip trong méi truwong triee tuyén
3.1.1. Khdi niém “hoc tdp truec tuyén” trong gido duc dai hoc

Trong nghién ctru gido duc dai hoc, hoc tap truc tuyén (online learning) dugc xem 1a mot hinh thirc t6 chirc day
- hoe ¢6 cau trac trong moi trudng 50, trong d6 cac hoat dong giang day, hoc tp, twong tac va danh gia dugc trién
khai chi yéu théng qua cac nén tang cong ngh¢ va hé théng quan 1i hoc tap, gan voi thlet ké su pham c6 chu dich
(Means va cong su, 2014). Khac véi cach tiép can xem hoc tap truc tuyen chi 14 sy s6 hoa 16p hoc truyén thong,
nhiéu nghién clru nhan manh vai trd chu dong cua ngudi hoc va sy tai cau trac cac hoat dong hoc tép trong moi
truong truc tuyén (Anderson, 2008). Cac tong quan nghién ctru giai doan hau dai dich Covid-19 cho thiy hoc tap
trye tuyén ngdy cang dwoc nhin nhan nhu mot hinh thire dao tao chinh thire trong gido duc dai hoc, trong do chat
lugng hoc tap phu thuge nhiéu vao cach thirc t6 chirc trai nghiém hoc tap va mirc d6 tham gia tich cyc cua SV hon
14 chi dua vao ha ting cong nghé (Bond va cong sw, 2020). Ddng thoi, hoc tap truc tuyén dit ra nhimg yéu cau cao
hon dbi vi SV, dic biét lién quan dén ning lye tu diéu chinh va su tham gia chu dong vao cac hoat dong hoc tap
(Broadbent va Poon, 2015). Trén co s cac tlep can li luan néu trén, trong nghién ctru nay, hoc tap truc tuyén dugc
hiéu 1a mot hinh thirc t6 chirc hoc tép cd cAu tric trong méi truong s, duoc thiét ké co chu dich vé mit s pham,
trong d6 SV tham gia cac hoat dong hoc tép, twong tac va danh gia trén nén tang tryc tuyén, dudi s dinh huéng va
hd tro ciia GgV, qua do nhan manh yéu cau vé sy tham gia hoc tép chu dong cua SV trong moi truong truc tuyén.

Trong bdi canh cu thé cua Pai hoc Can Tho, “hoc phan truc tuyen” duoc hiéu 1a cac hoc phan co tich hop hoat
dong day - hoc trén nén tang s6 theo quy dinh déo tao truc tuyén cua nha truong (Truong Dai hoc Can Tho, 2022).
Viée to chirc giang day c6 thé dugc thyc hién hoan toan tryc tuyen hodc két hop voi giang day truc tiép (blended
learning). Theo do, nghién ctru nay tiép can “hoc phan tryc tuyén” theo hinh thirc hoc tap két hop, trong d6 mot phan
n6i dung duoc trién khai trén méi trudng truc tuyén va phan con lai duoc t6 chire truc tiép tai 16p.
3.1.2. Khdi niém sy tham gia hoc tdp cua sinh vién

Su tham gia hoc tap ciia SV (student engagement) dugc tiép can trong nghién ctru gido duc nhu mot ciu trac da
chiéu phan anh mirc d6 gan két thuc chat ctia ngudi hoc véi qua trinh hoc tip, thay vi chi danh gid théng qua két qua
hoc tap dau ra (Fredricks va cong sy, 2004; Kahu, 2013). Cach tiép can nay cho phép xem xét khong chi SV hoc
duoc gi, ma con hoc nhur thé nao va tham gia & mure do nao trong sudt qua trinh hoc tap. Trong bdi canh gido duc dai
hoc, dic biét 1a méi trudng hoc tap truc tuyén, sy tham gia hoc tap dugc xem 1a mot chi bio quan trong phan anh
chét luong trai nghiém hoc tap va mic do hiéu qua cua hoat dong day - hoc. Khung khai niém dugc sir dung phd
bién va c6 anh hudng rong rii trong nghién ciru vé sy tham gia hoc tap 1a mo hinh ba thanh t6 do Fredricks va cong
su (2004) dé xuét, bao gém: (1) sy tham gia hanh vi (behavioral engagement), thé hién qua mutc do tham dy, hoan
thanh nhi€m vu va tuong tac hoc tap; (2) su tham gia cam xtic (emotional engagement), phan anh hing thu, dong
luc, thai do va cam xtic cua SV ddi voi hoat dong hoc tp va moi trudng hoc tap; va (3) su tham gia nhan thirc
(cognitive engagement), thé hién mtrc d6 dau tu tri tué, viée st dung cac chién lugc hoc tap va kha nang tu diéu
chinh. Ba thanh t6 nay khong ton tai tach biét ma c6 mdi quan hé tuong tac, bd sung lan nhau, cing ciu thanh nén
murc d6 tham gia hoc tap tong thé ctia SV trong qué trinh hoc tap. Cac nghién ciru sau d6 cho thdy md hinh ba thanh
t6 nay dic biét phi hop voi méi truong hoc tap truc tuyén, noi sy tham gia hoc tap khéng thé dugce danh gia day da
chi thong qua céc biéu hién hanh vi bé mat, dong thoi dwoc khang dinh vé tinh hiéu luc do ludng va kha ning phan
anh toan dién trai nghiém hoc tap cia SV (Kahu, 2013; Dixson, 2015; Bond va cong su, 2020). Theo Kahu (2013),
sy tham gia hoc tap 1a két qua ciia sy tuong tic gitta SV va bdi canh hoc tap, trong d6 thiét ké hoc phan, cach thirc t6
chirc hoat dong day - hoc va mirc do hd trg ciia GgV dong vai tro then chét. Do do, viée khao sat su tham gia hoc
tap can dugc tiép can mot cach toan dién, phan anh déng thdi cac khia canh hanh vi, nhan thirc va cam xuc ciia nguoi
hoc. Trong nghién ctru nay, mé hinh ba thanh t6 duoc st dung nhu mot khung 1i thuyét dé phan tich sy tham gia hoc
tap cua SV trong moi truong hoc tap tryc tuyén. Trén co sé md hinh ba thanh t6 cta Fredricks va cdng su (2004), su
tham gia hoc tap ctia SV dugc do lwong thong qua ba nhom thang do twrong ung véi tham gia hanh vi, tham gia nhan
thirc va tham gia cam xtc. Mdi thanh t6 duoc cy thé hoa bang cac bién quan sat phan anh cac biéu hién dic trung
cua sy tham gia hoc tap (nhu muc d9 tham du, tuong tac, hing thii, dong luc va chién luge hoc tap), tuong Gng voi
cac chi bao do luong trong bang hoi, qua d6 bao dam sur lién két chat ché gitta khung 1i lun va cong cu do ludng.
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3.2. Khdo sdt sy tham gia hoc tdp ciia sinh vién trong moi truong hoc tryc tuyén tai Pai hoc Can Tho
3.2.1. Mike do tham gia hoc tdp cua sinh vién trong cdc hoc phan truc tuyén tai Dai hoc Can Tho
Bang 1. Murc do tham gia hoc tdp cua SV trong cdc hoc phan triec tuyén tai Pai hoc Can Tho

TT Thanh t6/Bién quan st PTB | PLC | TH

Tham gia hanh vi (Behavioral engagement) 3,78 | 0,79 1
1 | Tham du d?ly du cac budi hoc truc tuyén theo lich hoc cong bo. 392 | 0,82
2 | Hoén thanh va ndp bai tap diing han trén hé thong. 3,86 | 0,78
3 | Tham gia cac hoat dong trong gid hoc truc tuyén. 3,80 | 0,84
4 | Tuong tic véi GgV khi can hd trg hoc tap. 3,72 | 087
5 | Tuong tac véi ban hoc trong céc hoat dong nhom tryc tuyén. 3,61 | 093
6 | Chi dong tham gia cc dién dan hoic hoat dong thao luén hoc tip. 348 | 097

Tham gia nhan thirc (Cognitive engagement) 3,61 | 0,82 2
7 | Cb gang hiéu sau ndi dung bai hoc. 3,74 | 0,80
8 | N& lyc tim cach giai quyét khi gap ndi dung kho. 3,70 | 083
9 | Chun bi bai trudc khi tham gia budi hoc. 3,63 | 085
10 | Su dung chién lugc hoc tap (ghi chu, tom tat, so d0 hoa,.. ). 3,58 | 0,83
11 | Ty dat myc tiéu hoc tap cho hoc phén truc tuyén. 342 | 0,89
12 | Theo ddi va diéu chinh ké hoach hoc tap ca nhan. 334 | 091

Tham gia cam xic (Emotional engagement) 3,32 | 0,90 3
13 | Cam thay hing thi khi tham gia 16p hoc truc tuyén. 345 | 092
14 | C6 dong luc theo kip tién do hoc phén. 340 | 0,88
15 | Cé thai d9 tich cyc vai hoc tap truc tuyén. 3,33 | 0,90
16 | Tu tin khi phat biéu, trao d6i trong 16p tryc tuyén. 328 | 0,95
17 | Cam thdy thoai méi khi hoc tap truc tuyén. 321 | 0,98
18 | Cam thay gin két vdi 16p hoc truc tuyén. 3,15 | 1,02
DTB chung/DLC chung 3,57 | 0,84

Bang 1 cho thay DTB chung ciia thang do dat 3,57 (DLC = 0,84), twong tmg v6i mirc cao. DTB ciia céc thanh t6
dao dong tir 3,32 dén 3,78, v6i su chénh léch twong ddi 16 gitta cac thanh t5. Cu thé, “Tham gia hanh vi” ¢ DTB
cao nhat (DTB = 3,78; DPLC =0,79), tiép dén 1a “Tham gia nhdn thirc” (TB = 3,61; DPLC = 0,82), trong khi “Tham
gia cam xiic” ¢6 DTB thip nhat (PTB = 3,32; DLC = 0,90), ndm ¢ mitc trung binh va tiém cin ngudng thip cua
murc cao theo thang do da quy u6ce. Pang chi y, PLC cua thanh t6 cam xuc cao hon so v6i hai thanh 6 con lai, cho
thay mitc d9 phan tan 16n hon giira cac SV ¢ khia canh nay. O mirc d6 bién quan sat, cac gia tri DPTB dao dong tir
3,15 dén 3,92. Cac bién c6 DTB cao tap trung & nhém hanh vi, trong khi cac bién c¢6 DTB thap chu yéu thuée nhom
cam xuc va mot ph?m.nhém thirc. Sy phan bd nay goi ¥ ring mirc do tham gia hoc tp ciia SV trong moi truong tryc
myén ¢6 xu hudng thé hién rd hon ¢ khia canh hanh vi so véi cac khia canh cam xuc, phu hop véi dédc diém cta mod
hinh ba thanh 5 khi cac biéu hién hanh vi thuong dé quan sat va do ludng hon trong b()i canh hoc tap truc tuyén.
3.2.2. Milre dg tham gia hoc tdp ciia sinh vién theo khoi [6p trong cdc hoc phan truc luyen tai Pai hoc Can Tho

Bang 2. Mirc dg tham gia hoc tdp ciia SV theo khoi I6p trong cdc hoc phan truec tuyén tai Bai hoc Can Tho

) SVnam 1 SV nam 2 SV nam 3 SV nam 4

TT Cic thanh t6 (N=98) (N=92) (N=90) (N=95)

PTB | PLC | PTB | PLC | PTB | PLC | PTB | PLC

;| Tham gia hanh vi 374 | 081 | 3,77 | 0,79 | 380 | 0,78 | 381 | 0,77
(Behavioral engagement)

o | Tham gia nhan thirc 356 | 085 | 3,60 | 0,82 | 362 | 080 | 3,66 | 0,79
(Cognitive engagement)

3 | Tham gia cam xic 325 | 093 | 330 | 090 | 333 | 088 | 339 | 086
(Emotional engagement)

PTB chung/PLC chung 352 | 086 | 356 | 084 [358 082 |362 |081

Bang 2 cho thay DTB chung dao dong tir 3,52 dén 3,62 giita cac khoi 16p, phan dnh xu hudng ting nhe theo nim
hoc. Mic dui ¢6 sur khac biét vé gia tri trung binh giita cac khdi 1p, bién do chénh léch khong 16n, do d6 chua thé
khéng dinh su khéac biét 6 rét vé mirc do tham gia hoc tép gilta cdc nhom SV. Xét theo ting thanh t6, cac gia tri DTB
gitra cac khdi 16p co xu hudng ting nhe nhung bién d6 chénh 1éch nho. Dong thoi, DLC giita cac nhém twong doi
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tuong dong, cho thiy mirc d6 phan tan dir liéu khong khac biét dang ké giira cac khdi 16p. Nhimg két qud nay goiy
rang yéu to nam hoc chua thé hién sy phan hoa rd rét ddi voi mirc d6 tham gia hoc tap cia SV trong béi canh nghién
cuu nay.

3.2.3. Thao lugn

3.2.3.1. Mikc do tham gia hoc tdp cua sinh vién trong cdc hoc pha”‘n triec tuyén tai Pai hoc Can Tho

Két qua nghién ctru cho thay mure do tham gia hoc tp cua SV trong cac hoc phan trie tuyén tai Pai hoc Can Tho
dat mirc cao (DTB chung = 3,57; DLC = 0,84). Xét theo cac thanh td cau thanh, tham gia hanh vi I3 thanh 5 noi troi
nhat (BTB = 3,78), tiép dén la tham gia nhan thirc (OTB = 3,61), trong khi tham gia cam xtc c6 DTB thap hon va
chi dat muc trung binh (PTB = 3,32). C4u tric nay phan 4nh sy tham gia hoc tp trong méi trudng tryc tuyén chua
déng déu giita cac thanh t6. Phat hién dang chu y cia nghién ctru 1a sy khéc biét vé mirc do thé hién gitra céc thanh
t6 cau thanh sy tham gia hoc tap: trong khi SV duy tri tot sy tham gia mang tinh hanh vi va nhan thirc, thé hién qua
viéc dép (g cc yéu cau hoc tap va dau tu vao nhiém vu hoc thuat, thi tham gia cam xtic - dac biét la cam gidc gan
két véi 16p hoc va sy thoai mai khi hoc truc tuyen lai & murc thap hon. Trén co s6 dit liéu mo ta, két qua nay goiy
rang mirc do tham gia hoc tap ctia SV ¢6 xu huéng thé hién rd hon & céc khia canh hanh vi va nhan thirc so véi khia
canh cam xtic, qua d6 phéan anh sy chua can d6i trong trai nghiém hoc tap truc myén.

O thanh t& tham gia hanh vi, cac chi bdo nhu tham dy day di cac budi hoc truc tuyén, hoan thanh bai tap ding
han va tham gia cac hoat dong trong gio hoc déu dat mirc cao. Két qua nay phu hop v6i mo hinh ba thanh t6 clia
Fredricks va cong sur (2004) va trong thich voi nhan dinh cia Dixson (2015) rang cac biéu hién tham gia hanh vi
trong moi truong hoc tép truc tuyén thuong dugc ghi nhan rd rang va 6n dinh hon so véi cac thanh t6 khac. Dbi véi
thanh t6 tham gia nhdn thire, mac du DTB chung dat muc cao, cic chi bao lién quan dén viéc tw ddt muc tiéu hoc tap
va theo ddi, dicu chinh ké hoach hoc tap c4 nhan c¢6 gié tri thap hon. Két qua nay cho thay nang lyc tu diéu chinh -
mot yéu cau cdt 161 cua hoc tap truc tuyén - chua dugce phat huy ddng déu, phu hop v6i nhén dinh ciia Broadbent va
Poon (2015). Tham gia cam xiic 13 thanh t6 c¢6 bTB thap nhat, dic biét & cac khia canh lién quan den cam giac gan
két véi 16p hoc va sy thoai mai khi hoc truc tuyén. Phat hién nay phu hop voi cac nghién ciru cho rang moi trudong
hoc tép truc tuyen gap nhiéu han ché trong viéc tao dung cam giac thudc vé va két ndi xa hoi cua nguoi hoc (Kahu,
2013; Bond va cong su, 2020).

Téng hop cac két qua cho thdy SV tham gia hoc tip truc tuyén tuong ddi tot & cac thanh t6 hanh vi va nhén thuc,
trong khi thanh t6 cam xiic con han ché. Piéu nay goi ¥ rang viéc thiic ddy su tham gia hoc tap trong mdi truong truc
tuyen can dugc tlep can toan dién hon, khong chi tip trung vao sy hién dién va hoan thanh nhiém vy, ma con cha
trong ting cudng trai nghiém hoc tip mang tinh gin két va y nghia. Tuy nhién, két qua nghién ctru can dugc dién
giai than trong do dit liéu thu thap bang bang hoi ty bao cdo, ¢ thé chiu anh huong cua xu hudng dap tng xa hoi.
Trong bdi canh hoc tp tric tuyén, mic do tham gia hanh vi cao khong nhét thiét phan anh day da sy gan két sau cua
SV véi qua trinh hoc tap.
3.2.3.2. Mikc do tham gia hoc tdp cua sinh vién theo khoi lop trong cdc hoc phd‘n triec tuyéh tai Pai hoc Can Tho

Trén co so két qua ¢ bang 2, mirc d6 tham gia hoc tap cta SV cho thiy xu hudng ting nhe tir nim thir nhat dén
nam thir tu, v61 DTB chung dao dong tir 3,52 dén 3,62, twong g voi muc cao. Méc du mirc chénh 1éch gitra cac
khéi 16p khong lon, két qua nay cho thdy mot xu hudng khac biét theo tién trinh hoc tap dai hoc, goi y su thay doi
dan vé kinh nghiém va kha nang thich tmg cta SV trong moi trudng hoc tap truc tuyén. Xu hudng niy c¢6 the duoc
li giai boi qua trinh thich nghi dan vé mat hoc tap, khi SV céc nim hoc cao hon dé quen thude hon véi yéu cau hoc
tap dai hoc, hinh thirc hoc tap truc tuyén va céc chién lugc hoc tap phu hop.

O ca bon khéi 16p, tham gia hanh vi luon 14 thanh 6 ¢6 DTB cao nhat, trong khi tham gia cam xtic c6 DTB thip
hon so véi hai thanh t6 con lai. Cau tric nay twong dbi 6n dinh giita cac khdi I6p va phan anh ddc diém chung cia
sy tham gia hoc tip trong méi truong truc tuyén, phit hop voi mé hinh ba thanh 6 ciia Fredricks va cong su (2004).
SV cac nam hoc cao hon, déc biét & nhom nam thir tu, cd6 mirc tham gia nhén thirc va tham gia cam xuc cao hon so
voi SV nam thir nhat. Két qua nay phi hop v6i nhan dinh cia Kahu (2013), theo d6 sur tham gia hoc tap 1a két qua
cua qua trinh twong tic lién tuc gitta ngudi hoc va bdi canh hoc tap, trong d6 kinh nghiém hoc tap va murc do thich
nghi vdi méi trudng hoc tap dong vai trd quan trong trong viéc thiic day su gan két cua SV. Sy gia ting nhe mirc
tham gia cam xtic & SV ndm cudi ¢6 thé goi y sy hinh thanh cam giac thudc vé va mirc do tu tin cao hon trong moi
truong hoc tap dai hoc. Nguoc lai, SV nam thur nhat ¢6 mirc tham gia cam xic thdp hon, dic biét & cac chi bao lién
quan dén cam giac gin két vai 16p hoc true tuyén. Diéu ndy c6 thé duoc 1i giai boi viéc SV ¢ giai doan dau ciia qua
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trinh hoc tap dai hoc chua thuc sy quen v6i phuong thire hoc tap true tuyén, ciing nhu chua hinh thanh day du cac
mbi quan hé hoc tap va twong tac xa hoi trong moi trudng s.

Tuy nhién, nhu da chi ra & phan két qué, cac khac biét nay chii yéu thé hién ¢ mirc d6 xu hudng mé ta, do d6 can
dugc dién gidi than trong thay vi xem nhu céc khac biét mang tinh phan héa o rét. Mac du mirc d6 tham gia hoc tap
c6 xu huéng ting theo ndm hoc, su khéc biét gitta cac khéi 16p nhin chung khong 16n. Diéu nay cho thay yéu to nim
hoc, trong bi canh hoc tap truc tuyén, chua thé hién vai tro phan hoa 10 rét d6i v6i sy tham gia hoc tap cia SV. Cac
yéu t khac nhu thiét ké hoc phan, phuong phap t6 chirc hoat dong hoc tap, mirc d hd trg ciia GgV hoic dic diém
ca nhan ciia SV ¢6 thé dong vai trd quan trong hon nhung chura duge xem xét trong nghién ctru niy. Do d6, cac két
qua phan tich theo khdi 16p can dwoc hiéu nhu nhimg xu huéng mé ta ban dau.

3.3. Mt 56 khuyén nghi

Nhimng phén tich trén cho phép nhém téc gia dé ra mot sd khuyén nghi nhu sau: D6i véi SV: Can phat huy vai tro
chu dong trong hoc tap truc tuyén, khong chi dung lai 6 viéc tham dy 16p va hoan thanh cac yéu cau bt budc ctia
hoc phﬁn. Viéc chuén bi bai trwde khi 1én 16p, tich cyc tham gia thao luan, dat cau hoi va tuwong tac vai GgV, ban
hoc, d@)ng thoi tw dat cac muyc ti€u hoc tap ngén han theo tirng tuan hodc timg chu dé va theo dai tién do hoc tap trén
hé théng quan 1i hoc tap, c6 thé gop phan nang cao sw tham gia nhan thirc va kha ning ty diéu chinh trong qua trinh
hoc truc tuyén. Péi véi GgV: Can cht trong thiét ké cac hoat dong hoc tap truc tuyén theo hudng khuyén khich sy
tham gia toan dién cua SV ¢ ca ba phuong dién: hanh vi, nhén thirc va cam xtc. Bén canh viéc duy tri cac yéu cau
vé tham dy va hoan thanh nhiém vu hoc tap, viéc t6 chirc thao luan theo nhom nho, xay dyng cac nhiém vu hoc tap
mang tinh goi mé hodc tinh hubng, cting v&i phan hdi kip thoi va - mang tinh h tro, c6 thé gitip ting cuong su gan
két va cam xtic tich cuc cia SV, déc biét d6i voi SV nam dau Boi v6i Nha trueong va cdc don vi dao tqo: Can tiép
tuc ra soat va hoan thién viéc t6 chirc cac hoc phan truc tuyén theo hudng ting cuong su gin két giita thiét ké hoc
phé"ln, hoat dong day - hoc va hd trg ngudi hoc. Bén canh d4u tu ha tﬁng cong nghé, viéc da dang hoa céc hinh thic
h trg hoc tap truc tuyén nhur tw van hoc tip dinh ki, hd tro ki thuat kip thoi va tao diéu kién cho cac hoat dong hoc
tap trong tic ngoai gid hoc chinh khoa thong qua hé théng quan li hoc tip c6 thé gop phan cai thién trai nghiém hoc
tap va nang cao sy tham gia cam xuc cua SV.

4. Két luéin va binh luin

Két qua nghién ctru cho thay murc do tham gia hoc tip ctia SV trong cac hoc phan truc tuyén tai Pai hoc Can Tho
dat mirc cao (BTB chung = 3,57/5). Két qua nay tryc tiép tra 10i cau hoi nghién ctru thir nhit, cho thiy mirc do tham
gia hoc tép cta SV nhin chung dat mirc cao, song 6 sy khdc biét gitra cac thanh t6 céu thanh. Déng thoi, cac phan
tich theo thanh t5 va theo khi 16p gop phan tra 10 cu hoi nghién ctru thir hai, khi chi ra sy phan b6 khong dong déu
cua su tham gia hoc tép, v6i cac biéu hién hanh vi va nhan thic ndi trdi hon so voi cac biéu hién cam xuc, cling nhu
xu hu6ng tham gia tich cuc hon ¢ cac ndm hoc cao. Trong ba thanh t6 cau thanh sy tham gia hoc tap, tham gia hanh
vi 1a thanh t6 ndi trdi nhat, tiép dén 1a tham gia nhén thire, trong khi tham gia cam xiic ¢ gia tri trung binh thap hon.
Két qua nay cho thiy SV nhin chung duy tri tot sw hién dién va vige thuc hién cac yéu cau hoc tap trong moi truong
truc tuyén, song mirc do gan két cam xuc va cam giac thudce vé 16p hoc truc tuyén van con 1a diém han ché. Nghién
ctru nhédn manh tim quan trong cua viéc tiép can sy tham gia hoc tap cua SV nhu mot chu trac da chiéu, trong do6 can
chi trong hon dén viée nudi dudng thanh to cam xtic bén canh viée duy tri cée yéu cau hoc tap mang tinh hanh vi va
nhan thirc. Vé déng gop, nghién ciru khong chi cung cép bang chimg thuc tién ma con bo sung dir liéu thuc nghiém
cho mé hinh ba thanh t6 ctia Fredricks va cong su (2004) trong bbi canh gido duc dai hoc Viét Nam.

Tuy nhién, do di li¢u dua trén ty bao cao va phan tich mo ta, két qua can duoc dién gidi than trong. D liéu co
thé chiu anh hudng clia xu hudng dap tng xa hdi (self-report bias), trong khi phwong phap chon mau thuan tién c6
thé dan dén sai léch chon mau (sampling bias), anh hudng dén kha ning khai quat héa. Cac nghién ciru tiép theo co
thé: (1) két hop dit lidu ty bao cao véi dit liu hanh vi tir hé théng quan 1i hoc tap (LMS); (2) 4p dung cac phuong
phép phan tich suy luan nhu EFA, CFA hoic SEM; (3) md rong khao sat sang cac co so gido duc dai hoc khdc nham
tang kha nang so sanh va khai quéat hoa két qua.

Tuyén bo vé vai trd ciia cac tac gia: Lir Quéc Vinh: Xdy dyng y tuong nghién ciru; T) hiét ké phirong phap nghién
ciu; Giam sat va huong dan; Quan li va diéu phoi; Viét ban thao,; Chinh sita va phdn bién ban théo. Nguyen Ngoc
Chi Lan: Thiét ké phirong phdp nghlen curu; Thiee hign nghién civu va thu thap dir ligu; Viét ban thao. Nguyén Ngoc
Phiwrong Thao: Thuee hién nghién ciru va thu thdp dit liéu; Phan tich dit liéu; viét va chinh sira ban thdo. Nguyén
Minh Thu: Thuee hién nghién cieu va thu thap dir liéu, thuc hién phan tich dir liéu.
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Tuyén b vé GenAl va Quyeén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thio nay, cdc tic gid da sir dung cong cu
ChatGPT (OpenAl) nham kiém tra [6i chinh td, ngik phdp va dé xudt tir khéa dé tra ciru tdi liéu. Cdc téc gid chiu hoan
toan tréch nhiém déi véi todn bo ndi dung hoc thudt, tinh chinh xac ciia thong tin va cac trich dan trong bai bdo.
Tuyén bd vé xung dot loi ich: Cdc tdc gid tuyén bé khong c6 xung dot loi ich lién quan dén nghién ciru nay.
Thong tin tai trg: Nghién citu nay khong nhan dugc tai tro tie bén ngodi.
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