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ABSTRACT

Digital transformation, artificial intelligence (AI), and emerging national
policies on science, technology, innovation, and intellectual property are
reshaping the professional competency requirements for university lecturers in
Vietnam. This study employs document analysis and the Delphi method to
develop a set of digital competence standards for lecturers at teacher education
mstitutions. The findings provide a framework comprising seven digital
competence standards and twenty indicators, including: (1) Professional and
Digital Research Knowledge (3 indicators); (2) Digital Devices, Software, and
Data Management (2 indicators); (3) Digital Content Design, Teaching and

standards Assessment (3 indicators); (4) Digital Communication, Collaboration, and
Learner Support (3 indicators); (5) Digital Ethics, Information Security, and
Professional Development (3 indicators); (6) Artificial Intelligence Competence
(3 indicators); (7) Digital Innovation and Creativity (3 indicators). Each standard
is operationalized through a system of indicators across three levels of
professional proficiency — Operational, Proficient, and Innovation Leader. The
proposed standards not only build upon existing international and Vietnamese
digital competence frameworks but also integrate emerging requirements
related to artificial intelligence, digital transformation, data governance, digital
ethics, and intellectual property, while addressing the specific context of teacher
education institutions in Vietnam. The proposed framework provides a scientific
foundation for the management, assessment, self-assessment, and professional
development of lecturers' digital competence, thereby supporting the digital
transformation of teacher education institutions.

1. Mé dau

Trong nhimg nim gin ddy, chuyén ddi s6 da dién ra trong moi linh vuc ciia doi song. Chuyén ddi s6 da trd thanh
dong luc thiic déy d6i méi gido duc dai hoc (PH) trén pham vi toan cau (Mohamed Hashim va cdng su, 2022). Su
phat trién clia cac cong nghé s, dac biét 14 tri tué nhan tao tao sinh (Generative Al) da va dang lam thay do6i phuong
thitc quan tri, giang day, nghién ctru khoa hoc (NCKH) va hd trg ngudi hoc trong céc co sé gido duc PH, cac mo
hinh Gido duc 4.0 (Educatlon 4.0), PH s6 (Digital University) va DH thong minh (Smart University) dang tr6 thanh
xu huéng phat trién ciia gido duc DH trong bdi canh chuyén doi sé va AI (UNESCO, 2024). Trong bbi canh do, nang
luc s6 (NLS) cua glang vién (GgV) khong con gi6i han ¢ kha nang sir dung cong ngh¢ ma con bao g0m ning luc
tich hop Al vao giang day, NCKH va phat trién nghé nghiép mot cach hidu qua, ¢ trach nhiém va tuan thi cac
nguyén tac dao durc hoc thuat.

Tai Viét Nam, phat trién NLS cho doi ngii GgV dang tré thanh yéu cau cip thiét nhdm dép g tién trinh chuyén
d6i sb gido duc va phat trién ngudn nhén lyc cht luong cao. Nghi quyét sé 57-NQ/TW cua B Chinh tri xac dinh
phat trién KH-CN, d6i méi sang tao, chuyén doi s6 va ngudn nhan lyc chat lugng cao 1a mot trong nhitng nhiém vu
chién lugc ciia Qudc gia (Ban chip hanh Trung wong, 2024). Tiép d6, Nghi quyét s6 71/NQ-CP ciia Chinh phu da
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cu the hoa céc giai phap trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW (Chinh phu, 2025), trong d6 nhén manh phat trién
nguon nhan lyc sb va thic ddy ung dung cong ngh¢ so Al trong GD-DT va NCKH. Bén canh d6, Van ban hop nhat
s0 11/VBHN-VPQH (Van phong Qubc Hoi, 2022) vé Luét S¢ hiru trf tué tiép tuc hoan thién cac quy dinh vé quyén
tac gia, quyen lién quan, khai thac va str dung tai nguyén s0, dit liéu va cac san pham s trong moi truong s, dat ra
yéu cau doi voi GgV trong viéc str dung hoc liéu s, dit liéu nghién ctru va cong cu Al mot cach hop phép, 6 trach
nhiém va ton trong quyén s¢ hiru tri tué (Van phong Quéc Hoi, 2022). Dong thoi, Thong tu sb 26/2026/TT-BGDDT
ban hanh Chuan nghe nghiép GgV PH da quy dinh céc yéu cau v€ nang lyc chuyén mon, NCKH, d6i méi sang tao
va phat trién nghé nghiép cua GgV. Trong bdi canh chuyén doi s6 va Al viéc dap img cac yéu cau cia chuan nghé
nghiép doi hoi GgV khong chi lam chii cong nghé s6 va AI ma con phai sir dung cic cong nghé nay mot cach an
toan, c¢d dao dirc va phu hop voi quy dinh cia phap luat (Bo GD-DT, 2026b).

Mic du da ¢6 nhiéu khung NLS duoc phat trién trén thé gioi nhu DigCompEdu (Redecker va Punie, 2017),
UNESCO ICT Competency Framework for Teachers (ICT-CFT) (UNESCO, 2018) , UNESCO Al Competency
Framework for Teachers (UNESCO, 2024) va ISTE Standards for Educators (Trust, 2018), cic khung nay chu yéu
hudng t61 GV hodc GgV trong bdi canh gido duc néi chung va chwa dugc thiét ké riéng cho doi ngti GgV cac truong
PH c6 dao tao GV, phan 16n cac nghién ctru nay tép trung vao danh gia hodc phat trién NLS theo timg khung riéng
16, con thiéu cac nghién ctru dé xuat mot bo tiéu chudn tich hop, phit hop véi bbi canh chuyén dbi s, sw phat trién
cua Al va cac yéu céu cua chuan nghé nghiép GgV PH hién nay. Pic biét, ddi vi cac truong PH ¢6 ddo tao GV,
yéu cau phat trién NLS ciia GgV ¢6 y nghia dic biét quan trong. Khac voi GgV ¢ cac co'so giao duc BH khac, GgV
sur pham khéng chi thue hién nhiém vu giang day, NCKH va phuc vu cong dong ma con tryc tiép dio tao, hudng
dan va hinh thanh ning lyc nghé nghiép cho doi ngii GV tuong lai (Pham Lé Cuong, 2024). Trén co sé d6, bai bao
thyc hién muc tiéu xay dyng bo ti€u chuén NLS danh cho GgV céc truong DH ¢6 dao tao GV la yéu cau cén thiét
trong bdi canh chuyén dbi sb gido duc va phat trién Al hién nay. B6 tiéu chuin khong chi 1a co s& dé danh gia mirc
d6 dap tmg NLS cua GgV ma con hd tro céc co so dao tao GgV xay dung chuong trinh bdi dudng, phat trién doi
ngil va hoach dinh chinh séch phat trién nguén nhén hyc.

2. Phwong phap nghién ciru
2.1. Phuwong phap phdn tich tai liéu

Nghién ctru st dung phuong phap phan tich tai liéu nhdm xdy dung co s6 1i luan va thue tién cho viée phat trién
b6 tiéu chuan NLS ciia GgV céc trudng DH ¢6 dao tao GV tai Viét Nam. Ngudn tai liéu dugce khai thac bao gom cac
cong trinh nghién ctu trong va ngoai nude thude cac co s dit liéu Scopus, Web of Science, cac tap chi trong nude
vé céc khung NLS va ning lyc AI danh cho nha gido duc nhu DigCompEdu (Redecker va Punie, 2017), UNESCO
ICT Competency Framework for Teachers (ICT-CFT) (UNESCO, 2018) , UNESCO Al Competency Framework
for Teachers (UNESCO, 2024) va ISTE Standards for Educators (Trust, 2018); cac khung NLS trong nu¢c nhu
Khung NLS dbi véi GgV, CBQL co sé gido duc mam non, phé thong va gido duc thuong xuyén (Bo GD-DT, 2026a),
Chuong trinh pho cép kién thire va ki nang s cho sinh vién (SV) trong céc co s6 gido duc PH (Bd GD-DT, 2025);
Trén co s& phan tich, tong hop va ddi chiéu cac khung ning luc theo cdu tric tiéu chuan, chi bdo va mirc do thanh
thao, nghién ciru ké thira khung NLS da cong b6 (Nghiém Thi Thanh va cong su, 2025), dong thoi cap nhat cac yéu
cau mé&i vé Al dbi mai sang tao, dao dirc s6 va so hitu tri tué dé xay dung tiéu chuan NLS phi hop voi dic thi cia
GgV cac truong PH c6 dao tao GV tai Viét Nam.

2.2. Phwong phap Delphi

Nghién ctru sir dung phuong phap Delphi nhim hoan thién bo tiéu chudn NLS thong qua tham vén ¥ kién chuyén
gia. Theo Hsu va Sandford (2007), chat luong ctia nghién ctru Delphi phu thudc chit yéu vao viée Iyra chon ding
nhoém chuyén gia hon 1a kich thuée mau. Vi vay, nghién ciru lya chon 26 chuyén gia 1a GgV va CBQL dén tir 06
truong PH ¢6 dao tao GV ¢ ba mién Bic, Trung va Nam tai Viét Nam, gdm: Trudng PH Gido duc - BH Qudc gia
Ha Noi, Truong DH Sai Gon, DH Thai Nguyén, DH Vinh, Trudng DH Dong Thép va Truong DH Su pham Ha Noi.
Cac chuyén gia déu co trinh do tién si tro 1én, trong d6 co 19 GgV va 07 CBQL chuyén mén dong thoi ¢6 kinh
nghiém trong linh virc gido duc, chuyén dbi s va dao tao GV. Phuong phap Delphi duoc trlén khai qua 02 vong vdi
cung 26 chuyén gia tham gia ¢ ca hai vong. O vong thtr nhat cac chuyén gia danh gia cu triic bo tiéu chuin, muc
d6 phu hop cua céc tiéu chuan va chi béo, dong thoi dé xuat cac ndi dung cén b6 sung hoc diéu chinh. Nhém nghién
ctru tong hop cac y kién, chinh sira du thao theo cac gop ¥ c6 tinh dong thudn va giai trinh cac ¥ kién khac biét trudc
khi trién khai vong Delphi thir hai. Vong thir hai dugc thuc hién xin ¥ kién thong qua Google Forms nhim x4c nhan
muc do dong thudn dbi véi bo tidu chuan da chinh sira. Theo Hsu va Sandford (2007), nghién ctru Delphi khong co
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mot ngudng déng thuan théng nhét; viéc xac dinh mtrc do déng thuan phu thudc vao muc tiéu va tiéu chi do nhom
nghién ctru xac dinh trude. Trong nghién ciru ndy, mot chi bao dugc xem la dat dong thuén khi co tir 80% s6 chuyén
gia tro 1én dong §.
3. Két qua nghién ctru
3.1. Quy trinh xdy dung bj tiéu chudn ning lic sé ciia giang vién & cdc truong dai hoc cé dao tao gido vién

Bo tiéu chudn NLS ciia GgV & cc truong PH c6 dio tao GV duoc xdy dung theo quy trinh gdm bon budc nham
bao dam tinh ké thira, tinh khoa hoc va tinh phu hop voi bbi canh giao duc PH Viét Nam (hinh 1).

Tong quan tai boi Sérih cac Xay dung Xay dyng D‘elph‘i (02 .Ybng)

liguvaké || Khungnanglee | J g0 o4 || tiéuchuan || vahodn thiénbd

thira khung vayeu cau ngh¢ NLS cta GV va hé thong tieu c?uan NLS
NLS ctia GV nghiép cia GV chi bao NLS cua GV

Hinh 1. Quy trinh xdy dung bé tiéu chudn NLS ciia GgV ¢ cic truong PH c6 dao tao GV

Buée 1. Téng quan va phan tich tai lidu trong nude va qubc té lién quan dén NLS, ning lyc Al va tiéu chuin ning
Iy danh cho nha gido duc. Ngudn tai liéu gdm cac cong trinh nghién ctru trén co s6 dit lidu Scopus, Web of Science
va Google Scholar; cac khung NLS qudc t& nhu DigCompEdu (Redecker va Punie, 2017), UNESCO ICT
Competency Framework for Teachers (ICT-CFT) (UNESCO, 2018) , UNESCO Al Competency Framework for
Teachers (UNESCO, 2024) va ISTE Standards for Educators (Trust, 2018); ciing cac van ban chinh sach cia Viét
Nam vé chuyén doi s6, Al ddi méi sang tao va s& hitu tri tué.

Buge 2. Xy dyng thang do NLS ctia GgV cho timg chi bao theo cac mirc do phu hop véi nang luc nghe nghiép
cua GgV céc truong BH ¢6 dao tao GV. Thang do dugc phat trién trén co s ké thira cac tiép can vé phat trién ning
Iy nghé nghiép ctia nha gido va diéu chinh phi hop véi dic thii ciia GgV cac truong DH c6 dao tao GV.

Bu6e 3. Dy thao cac thanh t6 ctia khung NLS duoc ddi sanh vai cac mién NLS trong cac khung qudc té va yéu
ciu nghé nghiép cia GgV cac truong DH tai Viét Nam nhdm xéc dinh ciu tric bd tiéu chudn va cu thé hoa thanh
cac chi bao phan anh day du n6i ham tiéu chuan NLS ciia GgV trong thyc hién cac nhiém vu giang day, NCKH,
phuc vu cong dong va pht trién nghe nghiép trong bdi canh chuyén doi sb va img dung AL

Bu6e 4. Chuan hod céc tiéu chuan NLS dugc hoan thién thong qua hai vong tham van chuyén gia bang phuong
phap Delphi nhdm ra soat tinh phii hop clia cau tric tiéu chuan, hé thong chi bao va cac mirc d9 thanh thao trudc khi
ban hanh bo tiéu chuén dé xuat.

3.2. Thang do ning luc sé ciia gidng vién & cdc trwong dai hoc c6 dao tao gido vién

Viée x@y dung thang do NLS cua GgV ¢ cdc truong DH ¢6 dao tao GV 1a nhiém vu quan trong trong qua trinh
xay dung bo tiéu chudn ning luc thé hién dugc cac mirc do dap img vé NLS cua timg GgV. Nghién ctru ndy tiép can
xdy dung thang do NLS cua GgV ¢ cic truong DH ¢6 dao tao GV dua trén 3 can cur: (1) Muc do thé hién NLS theo
DigComp 2.2 (Vuorikari va cong sur, 2022); (2) M6 hinh phét trién ki ning ctia Dreyfus va Dreyfus (1980); (3) Chuén
nghé nghiép GgV PH ban hanh theo Thong tur s6 26/2026/TT-BGDDT cua Viét Nam (B6 GD-DT, 2026b), viéc can
ctr nay vira ddm bao phu hop véi khung i thuyét vé phat trién ning Iye, vira phu hop véi thuc tién gido duc PH tai
Viét Nam. Cu thé cac mirc do thé hién cua 3 khung nang luc, ki nang thé hién tai bang 1.

Bang 1. Béi sanh cdc thang do ning lye, ki nang cia GgV cdc trieong PH

Mirc | Tén mirc d | M0 ta thang do
Thang do theo DigComp 2.2 (Vuorikari va cong su, 2022)
12 Nén tang Miic 1: Thyc hién cac nhiém vu don gian v6i sy hudng dan.
i (Foundation) Mic 2: Thuc hién cac nhiém vu don gian mét cach doc lap.
Phét trién va thanh ML'rc 3: Thyc hién cac nhiém vy 10 rang, giai quyet cac van dé thuong gap.
3456 thao Ml}'c 4: Lua chon giai phap phu hop, thich timg vdi céc tinh huong khéc nhau.
(Intermediate) Mtc 5: Giai quyét cac nhiém vu phuec tap, danh gia va cai tién giai phap.

Mic 6: Lua chon, diéu chlnh va toi uru cac giai phap trong cac bdi canh khac nhau.
78 Dan dat Mtc 7: Giai quyét cac van dé méi, thiét ké giai phap va hudng dan nguoi khac.

’ (Highly Specialised) | Mirc 8: D6i mdi, sang tao tri thirc méi va dan dét sy phat trién trong linh vic chuyén mén.
Thang do cua Dreyfus va Dreyfus (1980)

1 Méi bit dau Thuc hién cong viée theo cac quy tic, hudng dan cu thé; it kinh nghiém, phy thugc vao quy
(Novice) trinh.
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Phit trién Bt diu van dung kinh nghiém vao thuc hién cong viéc; co thé xir 1i cac tinh hudng quen
2 (Advanced R X O 1%
. thudc nhung van can ho trg.
Beginner)
Cél’lél’lgluc Al A A 3A 1A e \ 1A % I X A
3 (Competent) Thuc hién cong viéc doc 1ap, bict lya chon va lap ke hoach dé giai quyet nhiém vu.
4 Thanh thao C6 kha nang d4nh gia tinh hudng tong thé, linh hoat diéu chinh giai phép va ra quyét dinh
(Proficient) hi¢u qua.
5 Chuyén gia Lam chii hoat dong nghé nghiép dua trén kinh nghiém sau sac; sang tao, d6i méi va hudng
(Expert) din nguoi khéc.

D0i voi chuan nghé nghiép GgV cta Viét Nam (Bo GD-DT, 2026b), khong quy dinh mirc ning lyc nghé nghiép
ciia GgV theo mirc 36 ma quy dinh vé 3 tidu chudn (dao dirc, trinh d6 dao tao bdi dudng, ning hre chuyén mon nghiép
vu) va dugc phan theo ngach bac (GgV, GgV chinh, GgV cao cip), trong d6 GgV dugc mé ta ning luc chuyén mén
nghiép vu ¢ mirc thuc hién dugc, GgV chinh ¢ mirc thanh thao va GgV cao c?ip & muc dan dét va dbi mai, cu thé:

Dbi twong M3 ta tém tit ndi ham ning luc trinh dd chuyén mén, nghiép vu
C6 néng luc thye hién doc 13p cac nhiém vu giang day, NCKH va phyc vu cong dong; van dung phuong
GgV phap day hoc, kiém tra, danh gid phu hop; tmg dung cong ngh¢ thong tin, tham gia hoat dong KH-CN va doi

mdi sang tao; thuc hi€n cac nhiém vy chuyén mon theo yéu cau cia vi tri viée lam.

Thuc hién thanh thao cac nhiém vu chuyén mon; chu tri hodc tham gia cac hoat dong KH-CN va ddi moi
GgV chinh | sdng tao; bién soan hoc liéu, sach phuc vu dao tao; huong dan ngudi hoc va hd trg phat trién chuyén mén cho
dong nghlep, g6p phin ning cao chét lwgng dao tao va nghién ciru ctia don vi.

Dan dat va dinh hudng phat trién chuyén mén; chu tri céc hoat dong KH-CN va d6i méi sang tao; xay dung,
phat trién chuong trinh ddo tao; hudng dan, bdi dudng GgV va ngudi hoc; phét hién, bdi dudng tai ning; thiic
day phat trién hoc thudt va nang cao chat luong gido duc PH.

Phén tich va doi sanh ba cach tiép can trén c6 thé thiy, mac du khac nhau vé di trong va muc dich st dung, cac
khung ning luc, ki nang, chuan nghé nghiép déu c6 cach tiép can chung vé ning lyc cua GgV duoc phat trién theo
mirc d0 tir thuc hién cac nhiém vu co ban, dén van dung thanh thao va cudi cung la 1am chii, dan dit va dbi mai trong
hoat ddng nghé nghiép. Trén co s6 ké thira 19 trinh phat trién NLS ciia DigComp 2.2, mé hinh phét trién ki ndng cia
Dreyfus va Dreyfus (1980), déng thoi doi chiéu voi yéu cau phat trién nghé nghiép cia GgV theo Chuan nghé nghiép
GgV PH, nghién ciru dé xut thang do NLS gém ba mirc d thanh thao: (1) Thuc hién (Operational); (2) Thanh thao
(Proficient); (3) Dan dat d6i mai (Innovation Leader). Ba muc d6 nay phan anh 16 trinh phat trién nang lyc ciia GgV
tir kha nang thye hién doc lap cac nhiém vu chuyén moén bang cong nghé sb va Al den thanh thao st dung cong
ngh¢ so trong giang day, NCKH va hd tro ngudi hoc, dong thoi c6 kha ning thiét ké, trién khai, huéng din va dan
dat cac hoat dong d6i mdi sang tao trén nén ting sd, cac mirc do NLS ctia GgV duoc thé hién tai bang 2.

Bang 2. Thang do NLS cua GgV cdc truong cé dao tgo GV
Mikc d§ Ma ta
| GgV co kha nang thuc hién doc 1ap cac nhi€m vu chuyén moén béng cong nghé s6 va AL st
Mic 1. . ~ o ~ A ~ ia N oA ., . A , A
Thye hién (Operational) dung dugc cac cong cu s0 theo yéu cau cong viéc va tuan thi cac quy dinh vé dao dirc nghé
nghiép, an toan thong tin va s¢ htru tri tué.
GgV str dung thanh thao cong nghé s6 va Al trong giang day, NCKH, danh gi4 ngum hoc va
hé tro phat trién nghé nghiép; c6 kha nang lua chon, tich hop va diéu chinh cAc giai phép cong
ngh¢ phu hop vdi timg bdi canh gido duc.
Murc 3. GgV c6 kha nang thiét ké va trién khai cac giai phap d6i méi trén nén tang cong nghé 5O va Al;
Dén dét d6i méi huéng din, hd tro ddng nghiép, lan téa thue hanh tdt va thiic ddy chuyén ddi sb trong co s6 gido
(Innovation Leader) duc PH.
3.3. Tiéu chudn nang luc s0 ciia gidng vién ¢ cdc truwong dai hoc co dao tao gido vién

Viée x4y dung b tiéu chuan NLS can bao dam tinh ké thira cac két qua nghién ctru di cong bd trong nudc va

qudc té, cu thé dwoc thé hién tai bang 3.
Bing 3. Doi sanh thanh t6 nang hec theo cdc khung quoc té va Viét Nam
Tén khung niing luc Thanh td nang lue

. R . 1) Gén két nghé nghiép; (2) Ngudn hoc lidu sb; (3) Day hoc va hoc tap;
DigCompEdu (Redecker va Punie, 2017) E4; Dénh gid; (%) Tra%) qul;er(l c)ho rglgum hoc; (6) Phat(trl)en N}LS cho nguoi hoI():
(1) Hiéu vai trd cia ICT; (2) Chuong trinh va dénh gi; (3) Phuong phép su
pham; (4) Ung dung cong nghé; (5) T chirc va quan li; (6) Phét trién nghé
nghiép.

GgV
cao cap

Murc 2.
Thanh thao (Proficient)

UNESCO ICT Competency Framework for
Teachers (UNESCO, 2018)
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UNESCO AI Competency Framework for
Teachers (UNESCO, 2024)

(1) Tu duy liy con ngudi lam trung tim; (2) Pao duc AL (3) Nén tang va tmg
dung AL (4) Al trong su pham; (5) AI cho phat trién nghe nghiép.

ISTE Standards for Educators (Trust, 2018)

(1) Nguoi hoc; (2) Nha lanh dao; (3) Cong dan sd; (4) Nguoi cong tac;
(5) Nha thiét ke; (6) Nguoi ho trg hoc tip; (7) Nha phén tich.

Khung NLS déi v6i GV, CBQL co's6 gido duc
mam non, pho thdng va gido duc thuong xuyén
(B GD-PT, 2026a)

(1) T chirc day hoc trong méi truong sé;, (2)Kiém tra, danh gid; (3) Trao quyén
cho nguoi hoc; (4) Ki nang cong nghé so; (5) Phat trién chuyén mon; (6) Al

Chuong trinh pho cép kién thirc va ki ning s6
cho SV trong cac co s¢ gido duc BPH (B GD-
bT, 2025)

Kién thire s0; Kinang s0; An toan so; Pao dirc so; Al va hoc tp so.

Khung NLS cua GgV cac truong PH c6 dao
tao GV (Nghiém Thi Thanh va cong su, 2025)

(1) Nang luc chuyén mon (2) Nang luc NCKH trong moi trudng gido duc s0;
(3) Néng lyc su pham s0: (4) Nang luc giao t1ep va hop tac; (5) Pham chét, dao
dirc nghé nghlep trong moi truong gido duc so.

Trén co s¢ ké thira khung NLS trong nudc va quoc té tai bang 3, nghién ciru con can ctr cac Nghi quyét, chi thi,
luat s& hitu tri tué cia Viét Nam nhu Nghi quyet s0 57-NQ/TW (Ban Chap hanh Trung wong, 2024) Nghi quyet s6
71/NQ-CP (Chinh pht, 2025), Van ban hop nhét s6 11/VBHN-VPQH vé Luat S¢ hitu trf tué (Van phong Québc hoi,
2022) va dic thi cia GgV & cac trudng co ddo tao GV (Pham Lé Cudng, 2024) dé xuit bo tiéu chuan NLS danh cho
GgV cac truong PH c6 dao tao GV gém 07 tiéu chudn va cu thé hoa thanh 19 chi bao dugc mo ta theo 3 mirc do cta
thang do dugc xay dung ¢ muc 3.2 va dugc mo ta tai bang 4.
Bing 4. Tiéu chuan NLS ciia GgV cdc truong c¢6 ddo tao GV

Tiéu | Cin cir xdy dyng Noi ham Noi ham Chi bao
chuan tiéu chuan tiéu chuan chi bao Miic 1 Mikc 2 Mike 3
- Ké thira khung CB1.1 Hidu Hiéu va vén|Luya chon, tich hop|Huéng din  dong
NLS: UNESCO bidt v dung céc khai | va sir dung hi¢u qua | nghiép va SV su pham
ICT-CFT (Phat trién | -, Ae oA x.|niém co ban vé | kicn thirc vé chuyén | van dung chuyén doi
A .. |Cap nhat, véan|chuyén doi A ez A |z oz
nghé nghiép); FSA chuyén ddisé va [ ddi sb va Al trong | sb va Al trong hoc tap,
. |dung va phat|so va Al
Khung NLS cua .. |Al trong hoat|giang day, nghién | giang day, nghién ctu
N trién hoat dong |trong gido | ..
GgV  (Nang lyc N dong nghé|ctru va phat trién|va phat trién nghé
N ~ o _|chuyén mon | duc. A
chuyén mon; Nang trén nén  fan nghiép. chuyén mon. nghiép.
e’ NCKH trong| (= ™% "% [CBI2 Khai| . ¢ o Phat trién, chia sé va
Ticu méi truong gido duc congnghésova) . = " Tim kiém, Iya|Khai thac, tich hop huén Qi Py
J PR L A \ o e g dan  dong
2 £ . AT khai thac tai .. | chon va st dung | hiéu qua co so dir o
chuan 1. 50);  DigCompEdu nguyén sd, thuc dung a tai nguyén sb|lidu, hoc lidu sb va nghiép, SV su pham
Kién (Gan ket nghé higg; yNCK’H va nguyén  sO tron g’; yhoc v ta.in, uvén trone da khai thic, sir dung va
thire nghiép). . | phat trién hoc trong ~ day kién% trZ danh | hoc gv}la/ kiémg trz:/ pha trién i nguyén
chuyén |- Can cir: Nghi quyét ?huét' ddn théy : hoc va kiém 4 ’ dénh A sb phuc vu day hoc va
mon va|57/NQ-TW; Nghi h C d:g gy |1, danh gia. gl gl kiém tra, danh gia.
nghién | quyét 71/NQ-CP. U(m%l anh‘ h
crusd |- Pdc thi: GgV céc Su_pham A
truone PH o6 ddo thanh nang luc
e P hoc tap, nghién [CB1.3 Ung| . . Thiét k&, trién khai va
tao GV wvua thuc| = = = % ~ °|Hiéu va lual.. \ A x g A =
o L |ctu vaphattrien | dung cong ~_ | Tich hop va toi vu|dan dat dong nghiép
hién NCKH wvira h hia - Z | chon dugc cong | £ | N ,
huone din SV nghe¢  nghiép | nghé O e cong cuso trongqué | va ngudi hoc Ung
uong dan su . cu so dé thuc| . A %
pham phét tridn trong  moi|trong hién NCKH trinh NCKH. dung cong cu sO trong
< 2 | truong sO. NCKH. ; ’ NCKH.
nang luc nghé
nghi¢p (Pham Lg
Cuong, 2024).
- Ké thira_Khung ](Illfl‘?g \?é}llo(;;énsg rl:lgliﬁ?s luadsllllon \(fié? Islﬁ
Zﬁfl%nz fgf_’CFTUNE(S&O hidu qui thidt bi| o | o | dung thiét bi s6 trong
x N Ag. s0, phan mém va " .z | St dung dugc | Lyachon cac thiétbi | giang day va NCKH.
Thiét bi, | dung cong nghg) . dung thiét bi Rt x
phin ? Khung NLS déi v'ér; dir liéu trong ¥ troné cac thiét bi s0|s0 phu hgp trong|Huéng dan SV su
mém va|GV (Ki ning cong giang day, gigng  day trong giang day |giang  day  va|pham thuc hanh lgya
, , RN NCKH va dao|®, *7 | va NCKH. NCKH. chon, st dung hiéu
quan i nehe Sfl’()) STUOE 130 GV biodam | V4 NI qua thiét bi s5 thiét ké
A i vpa " ﬁgn % | khai thic dir ligu bai gidng va d& thi cho
& 591 an toan, hidu qua HS THPT.
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cho SV (Kién thuc
s6; Ki nang s0).

- Can cu: Ludt So
hitu trf tué (VBHN 86
11/VBHN-VPQH)

- Dac thu: Pap ting
yéu ciu sir dung
thiét bi va dir licu
trong dao tao GV.

va huéng dan
SV su pham su
dung cac cong
cu sd phu hop
vai hoat dong
nghé nghiép cia
GV trong tuong
lai.

CB2.2 Khai
thac va st
dung phan
mém  va
quan li di
liu trong
giang  day
va NCKH.

St dung dugc
cac phan mém
va quan li di
liéu trong giang
day va NCKH.

Khai thac hiéu qua
duogc cac phan mém
trong phin mém
trong gidng day va
NCKH.

Phét trién duoc phan
mém va c6 thé hudng
dan cho ddng nghiép
vanguoi hoc khai thac
phin mém va quan li
dit liéu s6.

Tiéu

chuén 3.
Thiét ké
ndi dung
6 va
day hoc
- danh
gia

- Ké thira khung
NLS: DigCompEdu
(N, guén hoc lidu s6;
Day hoc va hoc tap;
banh gia; Trao
quyén cho nguoi
hoc); UNESCO
ICT-CFT (Chuong
trinh va danh gia;
Phuong phap su
pham); Khung NLS
aéi véi GV (TH
churc day hoc trong
moéi  truong  so;
Kiém tra, danh gi;
Trao quyén cho
nguoi hoc); Khung

NLS cia GgV
(Néng lyc su pham
s0).

- Ddc thii: Phét trién
ning lyc thiét ké va
t chue day hoc s0
cho SV su pham.

Thiét ké hoc ligu
s6, td chirc hoat
dong day hoc,
kiém tra, danh
gid trén moi
truong sO; tich
hop cong nghé
sO va Al nhim
phat trién phim
chét, nang luc
cia nguoi hoc;
dong thoi hinh
thanh cho SV su
pham nang luc
thiét ké, t6 chirc
va danh gia hoat
dong day hoc
trén nén tang s0
dap ing yéu cau
gito duc phd
thong trong ki
nguyén s.

CB3.1 Thiét
k§: hoc li¢u
sO.

Thiét ké hoc lidu
sb co ban dap
{mg yéu cau day
hoc va kiém tra,
danh gia.

Thiét k&, phat trién
va trién khai hoc lidu
sb trén cac nén tang
sO va AL

Chia sé va huéng dan
ddng nghiép vé hoc
lidu sb.

Huéng dan cho SV su
pham thiét ké, phat trién
va str dung hoc liéu $0
trong qua trinh hoc tp,
van dung trong thyuc
hanh day hoc va kiém
tra, danh gia.

CB32 Tb
chic  day
hoc trén moi
trudng $.

St dung cong
nghé s6 va Al dé
t6 chire cac hoat
dong day hoc
phu  hop voi
muc tiéu, nodi
dung va ddi
tugng  nguoi
hoc.

Lya chon, tich hop
va didu chinh cic
cong nghé sb, Al va
nén tang day hoc
phu hop véi ting
béi canh nhim nang
cao hidu qua t6 chir
day hoc va pht trién
nang lyc nguoi hoc.

Thiét k&, trién khai va
huéng dan  dong
nghiép 4p dung céc
md hinh day hoc trén
nén tang cong nghé sb
va Al lan toa cac thuc
hanh 6t va thiic day
d6i mai phuong phéap
day hoc trong co s&
gido duyc.

CB3.3 Ung
dung cong
cu s6 trong
danh  gia
nguoi hoc.

Thuc hién dugc
hoat dong danh
gia bing cong
cu sb.

Lya chon, tich hop
va didu chinh cdc
cong cu sb phu hop
nhim nang cao hiéu
qua danh gia, cung
cap phan hoi kip
thoi va hd tro phat
trién nang lyc nguoi
hoc.

Thiét ké va trién khai
cac mo hinh danh gia
trén nén tang cong
nghé s6 va Al; huéng
dan ddng nghiép 4p
dung cac phuong phap
danh gia s6 va thuc
day d6i méi hoat dong
kiém tra, danh gi4
trong co so gido duc.

Tiéu
chuén 4.
Giao
tiép, hop
tac vahd
tro
nguoi
hoc

- Ké thira khung
NLS: DigCompEdu
(Gan  két nghé
nghiép; Trao quyén
cho nguoi hoc);
ISTE Standards
(Nguoi cong tac;
Nguoi hd tro hoc
tap); Khung NLS
cua GgV (Nang luc
giao tiép va hop
tac).

- Dic thi: HO trg
SV su pham trong
hoc tap, thuc hanh
nghé nghiép va hop
tac voi cac co sO
giao duc phd thong.

Giao tiép, hop
tac va tuong tac
hiéu qua vai
dong  nghiép,
ngudi hoc va
cac bén lién
quan trén moi
truong s0; xay
dung cong dong
hoc tap 56;
huéng dan, hd
tro va phat trién
nang luc tu hoc,
hop tic nghé
nghiép va thuc
hanh su pham
cia SV thong

CB4.1 Giao
tlep vGi
dong nghiép
va  nguoi
hoc trén méi
truong so.

Sir dung cac nén
tang va cong cu
sb dé giao tiép,
trao ddi thong tin
véi dong nghiép
va nguoi hoc mot
cach hiéu qua,
phu hgp véi yéu
cau cong viée.

Lya chon, tich hop
va sur dung linh hoat
cac nen tang, cong
cu s6 nhdm nang cao
hiéu qua giao tiép,
phéi hop cong viée
va tuong tac Vol
dong nghiép, ngudi
hoc trong cac bbi
canh khéc nhau.

Thiét ké, huéng dan
va thiic ddy cac hoat
dong giao tiép, trong
tac trén moi truong sb;
xdy dyng van hoa giao
tlep sO va lan toa cac
thyc hanh t6t trong co
s& giao duc BH c6 dao
tao GV.

CB4.2 Hop
tdc chuyén
mon va
NCKH trén
moi truong
s6

Sir dung cac nén
tang s6 dé hop
tac trong hoat
dong  chuyén
mon va NCKH.

Lya chon va tich
hop hiéu quad cac
nén tang so trong
hgp tac chuyén mon
va NCKH.

Dan dit, mo rong va
thac day hop tac
chuyén mon, NCKH
trén moi trudng sb.

Huéng din SV su
pham tham gia hoat
dong nghién cuou va
hop tac trong thuc
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qua cac nén tang
va cong cu so.

hanh day hoc, kiém

Tiéu
chuén 5.
DPao dirc
6, an
toan va
phat
trién
chuyén
mon

- Ké thira khung
NLS: UNESCO Al
Competency
Framework  (Pao
dirc AL; Tu duy lay
con nguoi lam trung
tam); Chuong trinh
phd cép kién thic
va ki nang sb cho
SV (An toan sb;
Dao dirc s6); Khung
NLS cia GgV
(Phé”im chét, dao dtrc
nghé nghiép trong
moi truong gido duc
s0).

- Can cw: Luat So
hiru tri tu¢ (VBHN
sb 11/VBHN-
VPQH).

Tuan tha cac
chuén muc dao
dirc nghé nghiép
trong moi
truong s6; bao
dam an toan
thong tin, bao vé
dit liéu ca nhan,
quyén tic gia va
¢ hiru tri tué; str
dung cong ngh¢
s va Al mot
cach c¢o6 trach
nhiém; déng
thoi gido duc va
hinh thanh cho
SV su pham y
thire nghé
nghiép, dao dirc
s6 va vin hoa
ung xu trong
moi truong gido
duc.

Tiéu
chuén 6.
Néng
luc Al

- Ké thira khung
NLS: UNESCO Al
Competency
Framework  (Nén
tang va tmg dung
AL, Al trong su
pham; Al cho phat
trién nghé nghiép);
Khung NLS d6i véi
GV (Al); Chuong
trinh phd cap kién
thirc va ki nang sb
cho SV (AI va hoc
tap sb).

- Can cu: Nghi
quyét 57/NQ-TW;
Nghi quyét 71/NQ-
CP.

Hiéu biét, lya
chon, tich hgp
va st dung Al
mdt cach hiéu
qua, co trach
nhi¢ém trong
giang day,
NCKH, kiém
tra, danh gia va
phat trién
chuyén  mon;
dong thoi huéng
dan SV su pham
khai thac Al
dung muc dich,
dung dao duc va
phu hgp voi yéu
cau chuin nghé

tra, danh gid va
NCKH trong mbi
trudng so.
ISt dune chc Lya chon, tich hop | Thi€t ke, trién khai va
CB43 HO| DY OIS RO Gh g dung hi¢u qua | lan téa cdc mo hinh ho
..|cong cu vanén| , " o . A A
trg  nguoi| , A 4k 1.X céac cong cu sO nham | trg nguoi hoc trén moi
tang so de ho tro |, x Ao s | £ A
hoc  trong o ho tro, tur van va ca | trudng so, rén luyén
e . ZIngudi hoc trong | "7, R 1A
moi truong| =, . ~> | nhan hoa hoat dong | cac ki nang su pham
X qua trinh hoc tép A NS R a
sO. \ . hoc tap cua nguoi|cho SV trén moéi
va tuong tac. \ 4
hoc. truong so.
Tua? thu - céc Luya chon va sir|Huéng dan dong
chuan muc dao R £ A A .
ditc ngh nghicp dung cong cy so mot | nghi€p va ngudi hoc
CB5.1 bao tone st dun cach c6 trach nhiém, | str dung cong cu so co
doc  nghé| . & Y g minh bach, bao dam | trach nhiém; thuc hién
A cong nghé so va |, ; LA . A oL
nghiép Al khi thue hien t1ph chinh xéc, cong | cac nguyén tac dao
trong moi| T .. |bang va ton trong|duc st dung cong cu
R £ cac hoat dong X A z .
truong so. gidng day quycn rieng fu trong | sO - trong .hoat dong
NCKH va phuc céc ‘l}oat dong nghe ng}le pghl@pA chuyén
A ad nghiép. mon va hoc tap.
vu cdng dong.
. o |l Cl,l('m Y2 4P| Hiréng dan, hd tro ddng
Tuan thu céc|dung cac giai phap S N
. N ; , .~ |nghiép va nguoi hoc
quy dinh vé an|bdo dam an toan, A .
CB52 An| . P A .7 | thyc hién cac quy dinh
<., |toan, bao mat|bdo mat thong tin| | \ N
toan va bao| . . .. ... | . . |Ve an toan, bao mat
A | thong tin va bao | phtt hop; chu dong | , . a7
mat thong| = . A e o 7ol thong ting de xuat va
. v¢ dir liéu trong nhan dién va xu 1i| ., ©. 7 "~ .0,
tin. N . . A .| thuc day cac giai phap
hoat dong giang | cac rtii ro vé an toan nAng cao an foan thon
day, NCKH. thong tin trong hoat | . £ < &
A PO tin trong nha truong.
dong nghé nghiép.
Tuan thu céc|Lya chon, st dung . X s A
. Aox .-~ |Hudng dan va tuyén
quy dinh vé |vachiaséhocliéuso, A A o
PTG VR 2 | truyén viéc thyc hién
CB5.3 quyén tac gid va | dit liu va san pham cée quy dinh vé quven
Quyén tic|sd hitu tri tué | Al phi hop voi quy | ¢ Uy dimh ve quyen
A R Loy T Y I tac gia va so hitu tr
gia va sd|trong khai thac, | dinh véquyéntacgid| - = .1
- Y RS RS . Z. | tué s0; tao ra van hoa
hitu tri tué| st dung, chia sé¢ |va s& hiru tri tué;| . , A
I A S . x J7|ton trong ban quyén
sO hoc liéu so, giu huéng dan nguoi trone cone ddne widn
liéu va san pham | hoc thyc hién ding Viéngn.ugi hofg &
do Al tao ra. céac quy dinh. 18 T
Hiéu céc khai
niém, nguyén li
co ban, kha nang | Luya chon, danh gjé Hudng dan viéc ung
va gidi han cua|va van dung kién|dung Al trong giang
.z | Al; nhan biét|thac vé Al dé tich|day, NCKH va quan
CB6.1 Hiéu P \ s s 1A A %
bidt vé Al dugc cac (mg|hop phu hop vao|li; thao lun, tip huan
" |dung cua Al|hoat dong giang|hiéu bict vé Al cho
trong giang day, | day, NCKH va phat | dong nghiép va nguoi
NCKH va hoat | trién chuyén mén. | hoc.
dong nghé
nghiép.
CB6.2 Ung|Sir dung cac| Lua chon, tich hop Phétuiénvéqhiasélq'nh
dung  Aljcong cu Al dé|va dicu chinh céc|nghiém vdidong nghiép
trong  hoat|ho tro thiet ke | cong cu Al phu hop | va nguoi hoc cac img
dong  day | hoc li€u, to chirc | nham néng cao hiéu | dung Al trong day hoc
hoc va|day hoc, danh |quaday hoc, NCKH |va NCKH; Huéng dan
NCKH. gianguoi hoc va | va ho trg nguoi hoc | SV su pham sir dung Al
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quyét Nghi quyét
57/NQ-TW; Nghi
quyét 71/NQ-CP.

- Pic thii: Thue day
d6i moi sang tao
trong dao tao GV va
lan toa chuyén dbi
sb toi cac truong
phé théng (Pham
Lé Cuong, 2024).

tao va phat trién
ning luc doi méi
cho SV su pham,
gop phan thic
day chuyén déi
sO trong co sO
gido duc PH co
dao tao GV va
cac truong phd
thong.

CB7.3 Lan
téa va thuc
day doi moi
sang tao sb

Tham gia cac
hoat dong ddi
moi sang tao va
chia sé kinh
nghiém img
dung cong nghé
s6.

Cha dong két nbi,
chia sé va lan tda cac
sang kién d6i moi
sang tao sO trong
hoat dong nghé
nghiép.

- Bac thi: Dap img | nghiép cua GV thuc hién céc |trong cic bdi canh thiét ké céc khoa hoc va
yéu cau tich hop Al pl}é thong trong hoat dong | khac nhau. kiém tra, danh giad mot
trong déo}ao GVva b(}i ce:mh chuyén NCKH. cach ¢ trach nhiém, rén
hudéng dan SV sir|doi so. ki néng str dung Al cho
dung Al ding muc SV su pham dép tmg
dich. chuén ngh€ nghi€p cia
GV pho thong sau khi
- 0t nghiép.
- Ké thira Khung| PPAUBN VAN S, | g e | Ung dung cong | DY Shon, toh hop | g < ién khai va
dé xuat y tuong, |,z . .z AT Z|va diéu chinh cong| ., ~ 0 T 0
NLS: ISTE thiét k& va trien ké va trién|nghé sova Al dé nohé & va Al nhim danh gia cac giai phap
Standards (Nha lanh Khai  cdc  eidi khai céc gidi | cai tién hoat tﬁglét & che oidi d0i mai trén nén tang
dao; Nha thiet ke; han ddi méi tgrén phap  doi|dong giang day, han doi mdi ghl‘l s0; hudng dan dong
Nha phan tich); PRap c« ~ | méitrénnén | kiém tra, danh phap do1 mo1 phu nghiép 4p dung hiéu
. 2’|nén tang cdng|,., < P hgp voi tung boi| =,
DigCompEdu (Gan nghé s6 va Al tang sO gia va NCKH. canh qua.
ket nght nghiép); nhérh nang cao , I YRUNT .| Dan dét cac hoat dong
UNESCO ICT-CFT| _ « .. | CB7.2 Phat L\ an . |Péxuatvatriénkhai| _x. . e S
(Phit trién nghd chat luong gidng tridn va cai Chu dong tmg|, =, Kidn cai d6i méi va cai tien lién
n day, NCKH, dao .;en va cai dung cong nghé C.%C sang N 1enwca1 tuc; hudng dén SV su
.n nghi¢p); Khung NLS tien  hoat| {1 % 2° % | tién hoat dong giang . \

Tiéu : < tao GV va phuc| .- 3| 80 va Al dé cai o ©=2% 2l pham hinh thanh tu
F cua GgV (Nang luc dong nghe| .« . |day, nghién ctru va|’ " 0 0
chuan7. ~ | VU cOng dong, = . |tien hoat dong N »|duy d6i méi va sang
2. ..|NCKH trong mbi nghl@p trén A ‘A phuc vu cong ,dong J4 X
boi moi|, " £ dong thoi dan| % " 77| nghé nghiép. ARSI tao sO trong nghe

., | truong gido duc so). nén tang sO ; trén nén tang so. A
va sang| oo T Nohi dit, lan toa van nghiép GV.
tao sO - B hoa dbi moi sang

Xay dung mang ludi
hop tic, huéng din
ddng nghiép va SV su
pham trong vi€c xay
dung vin hoa déi méi
sang tao sb trong co s
gido duc va cong
dong.

Tiéu chuan NLS ctia GgV ¢ céc truong PH 6 dao tao GV gom 7 tiéu chuan, 19 chi bao (mdi tiéu chuan cé 3 chi
bao, riéng tiéu chudn 2,6 c6 2 chi bao).
3.4. Két qud tham vin chuyén gia theo phwong phdp Delphi

Dé danh gia tinh phu hop va kha thi cua b tiéu chuén NLS danh cho GgV céc truong PH ¢6 dio tao GV, nghién
ctru da thyc hién chudn hod bo tiéu chudn theo phwong phéap Delphi qua hai vong doc lap.

Theo Hsu va Sandford (2007), nghién ctru Delphi khong dat trong tdm vao kich thude mau ma nhan manh viéc
Iyra chon dung cac chuyén gia co kién thirc, kinh nghiém va chuyén mén phu hop véi linh vuc nghién ciru nham dat
duogc sy dong thuan théng qua nhiéu vong tham van. Vi vy, nghién ctru lya chon nhém chuyén gia la cac GgV va
CBQL dén tir nhiéu truong DH c6 dao tao GV ¢ ba mién Bic, Trung va Nam, bdo ddm tinh dai dién vé chuyén mon
va kinh nghiém thyc tién trong qué trinh x4y dung, gop ¥ va chuin hoa bo tiéu chuan NLS danh cho GgV & cic
truong PH c6 dao tao GV. Thong tin chuyén gia tham gia Delphi duoc thé hién tai bang 5.
Bang 5. Thong tin cdc chuyén gia tham gia cac vong Delphi ciia nghién ciru

Tén truwong dai hoc Téng S0 lugng Chirc vy D) twoi
T Nam | Nir | CBQL | GgV | Dwéi35 | Trén 35
Trudong PH Gido duc - PH Qudc gia Ha Noi 5 3 2 1 5 3 3
PH Théi Nguyén 4 2 2 1 3 2 2
Truong PH Su pham Ha Noi 3 0 3 1 2 1 2
Trudong PH Vinh 4 2 2 2 2 2 2
Trudng PH Sai Gon 5 2 3 1 4 2 3
Trudng DH Pong Thap 4 2 2 1 3 3 1
Tong 26 1|15 7 19 13 13
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Bang 5 cho thay, ¢6 6 trudng PH dao tao GV ¢6 GgV dugc chon tham gia gop ¥ cho b0 tiéu chuén, trong do, Truong
bH Gido duc - BH Quoc gia Ha Noi va Truong PH Sai Gon ¢6 sb luong chuyén gia nhiéu nhét (05 nguoi, chiém
19.2% mi truong); tiép theo 1a PH Thai Nguyén, Truong PH Vinh va Truong DH Ddng Thap (04 nguoi, chiém 15,4%
mdi trudng); Truong DH Su pham Ha Noi c6 03 chuyén gia (chlem 11,5%). Nhoém chuyén gia gom 11 nam (42,3%)
va 15 nit (57,7%). Co chu nay trong ddi can bang va phan anh dic diém chung ciia doi ngii GgV trong linh vire ddo tao
GV, noi ti I¢ nit thuong chlem ti trong cao hon GgV nam. Trong 26 chuyén gia, c6 07 CBQL (26,9%) va 19 GgV
(73,1%), li do Iya chon mau chuyén gia két hop nay dé gitip bao dam viée danh gia bo tiéu chuéan vira dap mg yéu cau
quan li, vira pht hop voi thue tién giang day, NCKH va boi dudng GV trong céc trudng DH. Nhom chuyén gia duoce
Iyra chon c6 sur can bang giita céc chuyén gia tré co kha ning tiép can nhanh voi cong nghé s sb va Al vdi cac chuyén gia
c6 nhiéu kinh nghiém trong dao tao GV, NCKH va bdi dudng GV phuc vu cong dong (mdi nhom trén 35 tudi va dudi
35 tudi chiém 50%). Nhu vdy, thanh phan chuyén gia tham gia Delphi c6 su da dang vé co s& dio tao, vi tri cong tic,
gidi tinh va do tudi, viéc lya chon nhom chuyén gia tham gia pht hop véi muc tidu xdy dung va chun hoa bo tiéu chuén
NLS danh cho GgV céc truong PH c6 dao tao GV tai Viét Nam.

3.4.1. Két qud Delphi vong I

O vong Delphi thtr nhat, cac chuyén gia tap trung danh gia cdu tric bo tiéu chuin, tén goi ciia cAc tiéu chuén, hé
théng chi bao va thang do muirc d thanh thao nghé nghiép. Nhin chung, cc chuyén gia danh gia bo tiéu chuén co
cau truc hop li, phan anh tuong ddi day di yéu cau NLS cua GgV trong cac trudng PH co dao tao GV. Tuy nhién,
mot sb chuyén gia dé xuat diéu chinh nham ting tinh rd rang, tinh kha thi va kha ning ap dung ctia bd tiéu chuan.
Két qua Delphi vong 1 duoc thé hién tai bang 6.

Bing 6. Két qud Delphi vé bj tiéu chudn NLS ciia GgV & cdc trieong PH ¢6 ddo tao GV (vong 1)

Tiéu chuin Y kién chuyén gia
01/26 chuyén gia gop ¥ “dé nghi lam rd sy khac biét giira “hiéu biét” va “van dung” trong céc chi bao; bo
sung ndi dung khai thac tai nguyén so gan voi hoat dong day hoc va kiém tra, danh gia”. )
01/26 chuyén gia gop ¥ ““chinh sira m6 ta CB1.3 theo huéng nhan manh viéc tmg dung cong cu s6 trong toan
b quy trinh NCKH, khdng chi ¢ khau tim kiém tai li¢u”.
02/26 chuyén gia dé nghi ‘b(;) sung thém chi bao cua tiéu chuan 2 dé dong nhat mdi tiéu chuén 3 chi béo, goi
v bd sung thém chi bdo vé “Quan 1i va bao vé dit liu s0”.
03/26 chuyén gia di ban khoan ndi ham tiéu chudn 3 c6 mdt sb chi bao tring véi ndi ham tiéu chuin 6 vi
cung ban viéc st dung AL
Tiéu chudn4 | Khéng c6 gop y.
03/26 chuyen gia gop ¥ “cap nhat cac yéu cau moi vé dao dirc Al quyén riéng tu, bao vé dit liéu c4 nhan va
quyén tac gia d6i voi san phdm do AL h trg tao ra”
01/26 chuyén gia gop y “thay cum tir “phat trién g dung AI” bang “thiét ké va trién khai cac giai phap tmg
dung AI” nhim phu hop hon VO'l ning lirc nghé nghlep cia GgV”.
Tiéu chudn 7 | 03/26 chuyén g1a ban khoan vé tén £0i cua tiéu chuén “d6i m&i va sang tao so

Két qua Delphi vong 1 cho thay, mot so tiéu chuan dugc chuyén gia danh gid cao gom tleu chuan 4 (100% chuyén
gia nht tri), tiéu chuan 1,6 chi c6 01 chuyén gia gop y vé cach mé ta tiéu chi cho tuong minh, tiéu chuan 2 ¢6 93,4%
chuyén gia théng nhat, bén canh d6, két qua cho thiy gép ¥ nhiéu nhét 14 3 tiéu chuan 3,5,6 (11,5% chuyén gia de
nghi can chinh sira céc chi béo, gia tang chi bdo cho tiu chuan 2). Nghién ctru da tiép thu cac y kién chuyén gia,
diéu chinh viéc mo ta cc chi bao, dic biét lam 10 3 chi bao ¢ tiéu chuén 3 dé tranh tring 13p ndi ham véi tiéu chuan
6. Sau khi hoan thién chinh sira, nghién ctru tiép tuc xin y kién Delphi vong 2 théng qua Google Forms bang cach
dua timg tiéu chi, chi béo Ién link Google Forms dé xin lai ¥ kién 26 chuyén gia d4 gop ¥ trong vong 1.
3.4.2. Két qua Delphi vong 2

O Delphi vong 2, nghién ctru thiét ke Google Forms xin y kién cac chi béo theo thang do Likert 3 mirc d9: Dong
¥, phan vén, khong dong y ¥, ngoai ra mdi chi bao thiét ké thém 1 cau hoi mo “céc y kién khac” dé cac chuyén gia co
thé gop y kién & vong 2. Két qua Delphi vong 2 dugce thé hién tai bang 7.

Bing 7. Két qua Delphi vé b tiéu chudn NLS ciia GgV & cdc triong PH ¢6 ddo tao GV (vong 2)

Tiéu chun 1

Tiéu chuédn 2

Tiéu chuén 3

Tiéu chudn 5

Tiéu chuén 6

Tiéu Chi Y kién chuyén gia Y kién khic
chuin bio Pongy | Phinvin | Khéng dongy
CBI.1 26 0 0
Tiéu CB12 25 1 0 01/26 chuyén giaco y kién “Nén mé ta rd hon cac hiéu biét
chuan 1 ) v& chuyén ddi s6 1a nhimg gi, trong minh s& d& do hon™.
CB1.3 26 0 0
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CB2.1 26 0 0
Ticu 01/26hchuyen glla Cﬁ y k1en “Phan mém nhéc dén trong
2 tiéu chuén nay 14 phan mém gi, mo ta 10 ra”.
chuan2 | CB2.2 24 2 0 01/26 chuyeny glapco y kleng“Khal thac phan mém la
khai thac nhing gi, lién quan gi dén NLS?”.
Ticu CB3.1 26 0 0
chuin 3 CB3.2 26 0 0
CB33 26 0 0
Ticu CB4.1 26 0 0
chuin 4 CB4.2 26 0 0
CB4.3 26 0 0
CBs.1 26 0 0
CB5.2 26 0 0
Tiéu 01/26 chuyén gia co ¥ kién “Mirc 2 ciia can bo chir “chia
chuén 5 CB5.3 o 5 0 s&¢” va chuyén qua mirc 3 phu hop v6i thang do hon”.
' 01/26 chuyén gia c6 y kién phan van nhung khong ghi
“Y kién khéc”.
Tiéu CB6.1 26 0 0
chudn6 | CB6.2 26 0 0
CB7.1 26 0 0
Ti?u CB72 25 | 0 ‘(31'/26.Achuy,én”gia ¢6 ¥ kién phan van nhung khong ghi
chuan 7 Y kién khac”.
CB73 26 0 0

Két qua Delphi vong 2 cho thiy bo tiéu chudn NLS danh cho GgV céc trudng PH c¢6 dio tao GV nhén dugc mirc
d6 ddng thuan rat cao tir cac chuyén gia. Trong tong s 19 chi bao, co 16 chi bao (80,0%) dat mirc ddng thuan tuyét
d6i (26/26 chuyén gia dong ¥); 02 chi bao (10,0%) dat 25/26 chuyén gia dong ¥ (96, 2%) va 02 chi bao (10,0%) dat
24/26 chuyén gia dong ¥ (92,3%). Bang chi y, khong 6 chi bao nao nhan dugc y kién khong dong y, cho thay cac
chuyén gia thong nhat cao vé tinh phu hop, tinh khoa hoc va kha nang ap dung cua bg tiéu chuan duoc dé xuét. Bang
7 cho thiy c6 mot s y klen g6p ¥ con lai chit yéu tap trung vao viéc 1am 16 cach dién dat ciia mot s6 mo ta chi bao
giup tuong minh khi trién khal d4nh gia NLS cta GgV. Cu thé, mot chuyén gia de nghl mo ta 16 hon ndi ham cua
“hiéu biét vé chuyén doi s6”; hai chuyén gia d& nghi 1am rd pham vi ctia “phan mém” va ndi dung “khai thac phan
mém” trong Tiéu chudn 2; mot chuyén gia dé xuét diéu chinh vi tri ctia cum tir “chia s¢” tir Mitrc 2 sang Mirc 3 ciia
chi bao CB5.3 dé pht hop hon véi 1§ trinh phat trién nang luc; ngoai ra c6 hai chuyén gia lya chon phuong an “phén
van” nhung khong b6 sung ¥ kién giai thich. Nhin chung, cac gop ¥ ndy khong lam thay d6i cdu tric, ndi dung hay
hé thong cac tidu chudn va chi bao, ma chi mang tinh hoan thién cach dién dat va 1am rd noi ham ctia mot sé mo ta.

Theo Hsu va Sandford (2007), trong nghién ctru Delphi, khi cac néi dung dat duoc mirc do dong thudn cao gitta cac
chuyén gia, cac ¥ kién con lai chu yéu lién quan dén ki thudt dién dat va khong anh huong den ban chét ctia ndi dung
nghién ctru thi c6 thé két thic quy trinh Delphi ma khong can thuc hién thém céc vong tham van tiép theo. Trén co s&
d6, nghién ctru giir nguyén bo tiéu chuan NLS ctia GgV cac truong DH ¢6 do tao GV nhu da trinh bay ¢ bang 5.

4. Két luan va binh luin

Nghién ctru di xay dung bo tiéu chuan NLS danh cho GgV cac truong DH ¢ dao tao GV trén co s¢ phan tich,
d6i sanh cac khung NLS quéc t&, cac khung NLS cta Viét Nam va két qua tham van chuyén gia bang phuong phap
Delphi. Két qua nghién ciru dé xuat 07 tiéu chuan, 19 chi bao véi 03 mic 6 NLS cta GgV gdm Thyc hién, Thanh
thao va Dan dit, d6i moi. V& mit i luén, nghién ctru gop ph?m b6 sung co s& khoa hoc cho viéc phat trién tiéu chuén
NLS danh cho GgV céc trudng DH ¢6 dio tao GV trong bbi canh chuyén doi s va Al Bo tiéu chuan dugce xdy dung
trén co s6 ké thira cac khung NLS cua quéc té va cia Viét Nam, khung NLS danh cho GgV do nhém tac gia da cong
bé trude ddy, dong thdi cap nhét cac yéu cau méi vé Al d6i méi sang tao sb, quan tri dit liéu, dao dure s6 va so hiru
tri tué gitip phi hop voi bdi canh thue hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW, Nghi quyét sb 71/NQ-CP va Chuan nghé
nghi¢p GgV PH cua Viét Nam hién nay. Vé mat thyc tién, bd tiéu chuan NLS trong nghién ctru nay dugc thiét ké
riéng biét phit hop véi dic thu ciia GgV cac trudong DH co dio tao GV gitip d4p tmg yéu cau sir dung, phat trién va
tich hop cong nghé s6, Al trong giang day, NCKH cua timg GgV dong thoi thyc hién nhiém vu phat trién NLS cho
SV su pham trong qué trinh ddo tao. Bo tiéu chuan NLS cta GgV cac truong PH ¢ dao tao GV co thé dugc sit dung
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lam co s¢ xay dung cong cu danh gid, tr danh gia, thiét ke chuong trinh bdi dudng va phat trién NLS cho GgV cac
truong PH c6 dao tao GV dap tmg yéu cau chuyén ddi sé va sir dung Al trong GD-DT.

Miic du bé tiéu chudn di duoc x4y dung trén co s ddi sanh cac khung NLS trong nuée va quic té, dong thoi dat
dugc mirc 49 dong thudn cao ciia cac chuyén gia thong qua phuong phap Delphi, song nghién cliru méi tap trung vao
giai doan xay dung va chuén hoa ndi dung b tiéu chuan. Két qua nghién ctru ki vong m¢ ra huéng nghién ctru tiép
theo vé xay dung bd cong cu danh gia tuong tmg vdi cac tiéu chudn va chi bao, dong thoi kiém dinh d6 tin cdy, tinh
gia trj va kha nang ap dung cia bo tiéu chuan trén quy mo 1on tai cac co s dao tao GV & Viét Nam.

Tuyén bb vé vai tro cla cac tac gia: Nghiém Thi Thanh: Xy dung y twong nghién ciru, Phan tich dit liéu, Viét ban
thao ban ddu, Dé xudt tiéu chudn ndng hee s6 va viét cdc ndi dung cua bai. Nguyén Thi My Loc, Lé Thi Thu Hién:
Xay dung y twong nghién cuu, So sanh Khung nang luc, Dé xudt va di thio cdc chi béo, mirc do thé hién Khung
nang luc so. Du’ong Thi Hoang Yén, Nguyen Phirong Huyén, Mai Thi Khuyén: Phan tich, Tong hop tai liéu, So sanh
va dy thao cac mire do thé hién néng luc s6.

Tuyén bd vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh chudn bi ban thio nay, cdc tdc gia da sir dung mot s6 cong
cu tri tué nhén tao tao sinh nham hé tro hiéu chinh van phong, ngit phap va dién dat hoc thudt.

Tuyén b6 vé xung dot lgi ich: Cdc tdc gid tuyén bé khong cé xung dét loi ich lién quan dén nghién cieu nay.
Thong tin ti trg: Nghién ciru duoc tai tro- boi Qup Phdt trién khoa hoc va cong nghé Quéc gia (NAFOSTED) trong
dé tai mé s6 503.01 2023.16.
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