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1. Mé dau

Trong nhimg nim gin day, chuyén doi s6 (CDS) da trg thanh mot ndi dung quan trong trong nghién ctu cia cac
nha khoa hoc trén thé giéi (Bharadwaj et al., 2013; Rodriguez-Abitia & Bribiesca-Correa, 2021). Theo Mahlow va
Hediger (2019), CBS 1i qua trinh hinh thanh céc ki ndng va mo hinh méi thdng qua cong nghé sé mat cach sau sac
va 6 chién luoc. CDS khéng chi do luong mire do 6 thé huang loi tir viéc sir dung cong nghé thong tin, ma con 1a
qué trinh phét trién thong qua d6 cong nghé thdng tin tra thanh mot yéu té co ban trong cugc sdng hang ngay cua to
chirc (Rodriguez-Abitia & Bribiesca-Correa, 2021). CDS la qua trinh chuyén d6i sau sic va nhanh chéng céc hoat
dong, quy trinh, nang lyc va mo hinh kinh doanh dé tan dung t6i da nhing thay ddi va co hoi do cong nghé ki thuat

s0 mang lai cling nhu tac ddng cua chung ddi voi x4 hoi theo cach uu tién va chién lugc phét trién (Demirkan et al.,

2016). CDS di tac dong manh mé dén rat nhiéu cac linh vic nhur kinh doanh, truyén thong dai chang, y hoc, khoa
hoc, ... trong d6 c6 gido duc. Viéc thuc hién CDS trong gido duc da ching minh nhiéu loi ich gidp tiét kiém dang ké
vé thoi gian va tién bac (Nguyen et al., 2022), dong thoi tao diéu kién thuan loi gitip nguoi day va nguoi hoc vurot
qua rao can vé khong gian va thoi gian - von 1a rdo can 16n nhét dé thyc hién phuong phap giang day truyén théng
do nhiing sy kién bat ngd xay ra. C6 nhiéu nhan t anh hudng dén qua trinh thuc hién viéc CDS trong d6 cd vin hoa
lanh dao, vin hod t6 chuc (Duréo et al., 2019). Viéc nghién citu cac nhan td anh huong dén ¥ dinh CDS cia mot s6
truong tiéu hoc mién ndi phia Béc 1a can thiét gitp cho cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha gido duc dé ra cac
bién phap cai tién thich hop.
2. Két qua nghién ciru
2.1. Do twong khdo sat

Cau hoi khao sat duoc thiét ké va giri toi cac GV, CBQL mét sb truong tiéu hoc mién nii phia Bic Viét Nam
théng qua mang x4 hoi Facebook va Zalo. Thai gian dién ra khao sat tir 16/6 dén 21/8/2022. S6 luong tham gia tra
5 cAu hoi khao sat 14 235 ngudi. Sau khi loai bo céc cu tra 10i khong c6 ¥ nghia thong ké thi s6 lugng con lai dua
vao phan tich théng qua phan mém SPSS 1a 180 mau quan sat. Theo két qua khao sat, c6 155 GV nit tham gia tra 1oi
cu hoi (86,1%), 25 GV nam tham gia tra loi (13,9%). S6 luong GV ¢6 trinh d9 cao dang 1a 97 ngudi (53,9%), trinh
do dai hoc 1a 83 ngudi (46,1%). GV ¢6 do tudi dudi 30 chiém 34,4%, do tudi tir 30 dén 40 tudi chiém 22,2%, tir 40
dén 50 tudi chiém 41,7%, con lai 1 trén 50 tuoi.
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2.2. Cong cu khdo sat

Sau khi tham khao c4c cau hoi khao sét vé y dinh thyc hién CDS cua tic gia Nguyén Thi Mai Huong va Boi Thi

Sen (2021), 25 cau hoi duoc ching tdi lua chon trong nghién ciru duéi day (bang 1):
Bdng 1. Céu hoi khdo sét
Q1 |Thay, c6 cd kha ning sir dung thanh thao cong nghé s6
Q2 |Thay, c6 hiét cach giai quyét cac van dé ki thuat lién quan dén cong nghé
Q3 | Thay, c6 cd thé hoc cac cong nghé ki thuat s6 méi mot cach dé dang
Q4 | Thay, c6 biét cach cap nhat cac cong nghé ki thuat mai mot cach dé dang
05 Thay, ¢ ¢6 kha ning quan If dit liéu so mot cach thong nhat (vi du tao cac thu muc luu trir mot cach khoa
hoc, dé tim kiém)
Q6 | Thay, c6 ¢6 nang luc phan tich dir liéu, thuc hién tich hop gitra chuyén mén day hoc va céng nghé
Q7 | Thay, c6 san sang hop tac, phét trién cong nghé ki thudt s mai trong cong viéc
Q8 |Nha treong khong ngan ngai sir dung cong nghé ki thuat sb trong quan If nhan su va chuyén mon
Q9 |Nha truong kiém soét, thir nghiém, thao luan trudce khi dua ra ¥ tuong thuc hién CDS
Q10 | Nha truong chi sir dung cong nghé ki thuat s6 d6i voi nhiém vu tim kiém thong tin nguoi hoc va xa hoi
Q11 Nha truong chi sir dung cdng nghé ki thuat so trong quan li ndi bo truong hoc, quan hé gitra can bo GV
trong nha truong

Q12 | Nha trudng sin sang tmg pho véi nhimg thay doi do ing dung cng nghé ki thuat sb
Q13 | Hé thdng co sa vat chit cong nghé ciia GV va nha truong dong b, dap ing v6i kha nang thyc hién CDS
Q14 | Puong truyén mang Internet dam bao yéu cau CDS
Q15 | Toc do két noi dam bao cho thuc hién CBS
Q16 |Nha truong dam bao tai chinh dé chi tra chi phi co s ha tang cong nghé CDS
Q17 |Nha trudng c6 kha nang chi tra cho GV chat lugng cao dap tmg CDS
Q18 | Tai chinh ctia truong dam bao chi tra cho don vi cung cap dich vu CBS
Q19 | CBS gia tdng hiéu qua GD-DT
Q20 | CPS tang cudong mdi quan hé chit ché vai ngudi hoc, véi phu huynh HS va x4 hoi
Q21 | Nang cao nang luc ctia nha truong trong nganh Giao duc
Q22 | Thyc hién va xay dung quy trinh CBS
Q23 | Nha truong ludn xac dinh s€ thuc hién CBS
Q24 | Nha truong s& thyc hién CDS trong tuong lai gan
Q25 | Nha truong da 1én ké hoach CDS

Cau hoi khao sét sir dung thang do Likert v6i 5 mirc do: 1 = Hoan toan khong dong ¥, 2 = Khong dong y, 3 =
Phan van, 4 = Bdng y, 5 = Rat dong y.
2.3. Phuwong phdp khdo sét

Dé tra 11 cho cau hoi 1) Nhing nhan té nao danh huong dén y dinh CPS ciia nha truong tiéu hoc khu viec mien
ni phia Bac Viét Nam?, phuong phap phan tich nhan t6 kham phéa (EFA) duoc st dung. Thay Vi viéc ching ta di
quan sét timg bién roi rac, riéng ¢ thi nghién ciru theo cac nhom dic diém I6n. Day 1a mot phuong phap duoc sir
dung rong réi trong viéc khdm phd céc nhén t6 4nh hudng dén cac thanh t6 cia qua trinh gido duyc.

Dé tra 1oi cau hoi nghién ctu s6 2) Mike dg quan trong cua Cac Nhan té do nhir thé ndo? Phuong phap phan tich
hdi quy da bién duoc sir dung (Hair, 2009a). Sau khi co két qua tir phan tich nhan t6 kham phé, cac nhan t ¢ gia tri
riéng (eigenvalue) dugc str dung lam bién doc lap cho phan tich hoi quy da bién. Muyc dich ciia phuong phép nay la
tim hiéu mirc do twong quan giira cac nhan t6 chinh t6i sy chap nhan CDS. M hinh hdi quy da bién trong nghién
ctru nay dugc xac dinh nhu sau:

Y =Bo+ P1X1 + P2Xo+ BaXsz+ ...+ BnXn
Trong do: Y 12 bién phu thudc phan anh y dinh CDS. Bién nay dugc tinh bang cach liy tong gié tri phan hoi cua
ngudi tra 1oi 25 cau hoi khao sat; P 1a hé s6 hoi quy chuan héa; X Ia cac nhan td chinh duoc giir lai.
2.4. Két qua kho sét
EFA duoc thyc hién trén 25 cau hoi véi vong quay Varimax. Véi tong sé 180 mau nghién cau, khi lya chon hé
s6 tai xac dinh gid tri I6n hon 0.45 (Hair, 2009b). Két qua phan tich tir phan mém SPSS cho phép tac gia nghién ctu
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trich xuét dugc gia trj dic trung cho ting nhan td. Két qua ¢ bang 2 cho thay hé s6 KMO dat gié tri 0,898 dam bao
du dieu ki¢n de phan tich nhan to, cao hon de xuat cua Kaiser (1974) 12 0.7 va Kim & Mueller (1978) 1a 0.6.
Bdng 2. Kiém dinh KMO va Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin .898
Kiém dinh Bartlett Gia tri Chi-Square 2907.213
df 300
Sig. .000

Kiém dinh Bartlett cho két qua x2 (300) = 2907.213, p < 0.000 chi ra rang, mdi tuong quan giira cac hang myc
cau hoi 1a da I6n dé tién hanh phén tich nhan t6 khdm pha. Cac nhan t6 chinh gom (bang 3):

Bdng 3. Bang nhan to chinh
s Ay v Tong binh phwong cia Tong binh phwong cua
Nhan t6 Gia trj djc trung khéi tao hg@ sb tﬁipnhén tgé hé sg(") ti nrl:én t6 >g<oay
Tong | % Phuong sai | % Tich Ity | Tong | % Phuong sai | % Tich liiy Tong
1 9.637 38.548 38.548 | 9.637 38.548 38.548 5.406
2 2.945 11.780 50.327 2.945 11.780 50.327 3.845
3 1.971 7.883 58.210 1.971 7.883 58.210 3.323
4 1512 6.048 64.258 1512 6.048 64.258 2.729
5 1.005 4,021 68.279 1.005 4.021 68.279 1.766
6 919 3.674 71.953

S6 liéu tir bang 3 cho thdy, ¢ 5 nhan t6 chinh dugc hinh thanh tir 25 cau hoi véi gié tri dic trung 16n hon 1. Noi
cach khéc, 25 cau hoi nay dong gop 68.279% tim quan trong ciia cAc nhan t6 tac dong dén y dinh CDS cta mot sb
truong tiéu hoc khu vuc mién ndi phia Bac Viét Nam, 31.721% con lai la do cac yéu t6 khac. Ti 1é phan trim duoc
giai thich theo tirng nhan t: nhan t6 1 12 38.548%; nhan t6 2 14 11.780%; nhan t6 3 1a 7.883%; nhan t5 4 |4 6.048%
va nhan t6 5 14 4.021%.

Bdng 4. Ma trdn nhan té xoay
Nhan t6 chinh
1 2 3 4 5
022 | 858
Q23 | 855
Q21 | 813
Q24 | .803
Q20 | .761
Q19 | 740
Q25 | 681
Q15 789
QL4 756
Q16 753
Q17 142
Q18 .740
Q13 565
Q02 776
Qo1 770
Q03 762
Q04 122
Q06 580
Q05 551
Q08 708
Q09 612
Q07 611

49



Tap chi Gido duc (2023), 23(7), 47-52 ISSN: 2354-0753

QL2 608
Q10 891
Q11 860

Viéc dat tén cac nhan t6 dua vao hé so tai cua cac biép quan sat trong mdi nhan td, bién quan sat nao ¢ hé sb tai
I6n hon s€ 1a can ctr cho tac gia dat tén cho nhém nhan t6 (Joseph et al., 2010).
Bdng 5. Dat tén cac nhan to

Ma | Bién quan sét | Hé sb tai
Chién lugc CPS ciia Nha truong (Cronbach’s Alpha = 0,933)
Q22 | Thuc hién va xay dung quy trinh CBS .858
Q23 |Nha truong ludn xac dinh sé thyc hién CBS .855
Q21 |Nang cao nang lyc cua nha truong trong nganh gido duc 813
Q24 |Nha truong s& thuc hién CDS trong tuong lai gan .803
Q20 |CPS tang cudng mdi quan hé chit ché véi nguoi hoc, véi phu huynh HS va x4 hoi 761
Q19 |CDS gia tang hi¢u qua GD-DT .740
Q25 | Nha truong di 1én ké hoach CDS 681
Piéu kién thuc hién CPS (Cronbach’s Alpha = 0,880)
Q15 | Tdc do két ndi dam bao cho thuc hién CBS 789
Q14 |Puong truyén mang Internet dam bao yéu cau CBS 756
Q16 |Nha truong dam bao tai chinh dé chi tra chi phi co s ha tang cong nghé CBS 753
Q17 |Nha truong cd kha ning chi tra cho GV chét luong cao dap tmg CDS 742
Q18 |Tai chinh cua truong dam bao chi tra cho don vi cung cap dich vu CDS .740

Hé thdng co s& vat chit cong nghé ciia GV va nha truong dong bo, dap ung véi kha ning thuc

Q13 | hien CpS 965
Niing luc s6 cia GV (Cronbach’s Alpha = 0,841)
Q2 |Thay, co biét cach giai quyét cac van d& ki thuat lién quan dén cong nghé 776
Q1 |Thay, cd c6 kha ning sir dung thanh thao cong nghé s6 770
Q3 [Thay, co cd thé hoc cac cong nghé ki thuat s6 méi mot cach dé dang 762
Q4 |Thay, co biét cach cap nhat céc cong nghé ki thuat mai mot cach dé dang 722
06 Igsg, ¢6 ¢6 nang luc phan tich di liéu, thuc hién tich hgp gitra chuyén mon day hoc va cong 580
Q5 Théﬂ/, 06 ¢ kha nang quan |i dit liéu so mot cach thong nhat (vi du tao cac thu muc Luu trit mot 551

céch khoa hoc, dé tim kiém)
Bién phap thuc hién hién CDS ciia nha trwong Cronbach’s Alpha = 0,849)
Q8 |Nha truong khdng ngan ngai st dung cdng nghé ki thuat sb trong quan Ii nhan sy va chuyén mén| .708

Q9 |Nha truong kiém soét, thir nghiém, thao luan trude khi dua ra y tuong thuc hién CBS 612
Q7 | Thiy, cd sin sang hop tac, phat trién cong nghé ki thuat sb méi trong cong viéc 611
Q12 [Nha trudng san sang wng phé vai nhing thay doi do tmg dung cong nghé ki thuat s6 608

Muc dich hoat dgng ciia nha truwong (Cronbach’s Alpha =0,792)
Nha truong chi st dung cong nghé ki thuat s6 doi véi nhiém vy tim kiém thong tin nguoi hoc va

Q10 & hoi 891
Nha &uc‘yng chi sir dung cong nghé ki thuét so trong quan Ii ndi bo - truong hoc, quan hé gitra cac

Q11 |, . U .860
bd GV trong nha truong

Hé s6 Cronbach’s Alpha ciia cac nhan t6 déu c6 gia tri 1on hon 0.7 dam bao do tin cay (Hair, 2009a).

Nhur véy, cac nhan t6 duge dat tén lan luot 1a: (1) Chién lwgec CDS ctia nha trudng; (2) Diéu kién thyc hién
CPS; (3) Nang luc cong nghé s6 ciia GV; (4) Bién phap trién khai CDS ciia nha truong; (5) Muc dich hoat dong
cta nha truong.
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M6 hinh R R binh phwong | R binh phwong hiéu chinh | Sai sé6 chuin ciia wéc rong
1 .995a 991 .990 .61155
Két qua phan tich hoi quy trén bang 6 cho thay: R? higu chinh = 0,990 = 99,0%, nghia 1a 5 bién doc lap: (1) Chien
luge CDS cuia nha truong; (2) Diéu kién thuc hién CBS; (3) Ning luc cong nghé s cua GV; 4) Bién phap trién khai
CPS cua nha truong; (5) Muc dich hoat dong caa nha treong giai thich 99,0% s bién dong caa bién phu thudc 13 y
dinh CPS ctia nha treong tiéu hoc. Nhu vay, mo hinh hdi quy thoa mén cac diéu kién cho viéc rit ra cac két qua
nghién cuu.

ISSN: 2354-0753

Bdang 6. Tém tat md hinh

Bang 7. ANOVA

M@ hinh Tong binh phwong | Bic tw do Btl:;lnl;hggﬁg F was}i’glll)ghla
HAi quy phan du 6919.237 5 1383.847 3700.206 .000b
Phan du 65.075 174 374
Téng 6984.311 179

Két qua trong bang 7 cho thay muc y nghia bang 0,000 <0, 05 cho thay rang, md hinh hdi quy 1a pht hop vai dit
liéu thuc t&. C6 nghia 14 cac bién doc 1ap c6 mdi tuong quan tuyén tinh v6i bién  phu thude va mue do tin cdy 1a 95%.
Bdng 8. Tém tit mo hinh hoi quy da bién

Model Céic 1 56 chua chudn hod | 26" S0 | Mircy

B Saisbchuan| Beta nghia
(Hang sd) 40.622 046 891.187 | .000
Chién luge CPS ctia Nha truong 1.673 046 268 36.594 | .000
0 biéu kién thyc hién CDS 1.429 .046 229 31.256 | .000
Ning luc s6 cia GV 3.902 046 625 85.373 | .000
Bién phap thuc hién hién CDS ctia nha trudng 3513 046 562 76.865 | .000
Muc dich hoat dong cua nha trudng 2.499 046 400 54.664 | .000

Tét ca cac bién nhan t6 c¢6 sig = 0,000 < 0.05, do d6 céc bién nay déu c6 ¥ nghia trong mé hinh hdi quy, hay néi
cach khac, bién nay co su tac dong lén bién phu thudc “y dinh CbBS”.

Phwong trinh hoi quy da bién

Y dinh CBS = 40,622 + 1.673* (Chién lugc CDS ctia Nha truong) + 1.429 * (Diéu kién thyc hién CDS) + 3.902
* (Nang luc s clia GV) + 3.313 * (Bi¢n phép thuc hi€n CDS cua nha trudng) + 2.499* (Muc dich hoat dong cua
nha truong).
2.5. Mt 56 dé xudt va thio lugn

C6 thé thay ring, mot trong nhitng phat hién dang chii ¥ nhat ctia nghién ctru nay 14 sb lwong cac nhan t6 dugce
trich xut tir 25 bién quan sét va giai thich dugc 68.279% cac nhan té anh hudng dén y dinh CDS ctia mot so truong
tiéu hoc mién nui phia Béc. Piéu d6 gitip cac nha quan 1i va hoach dinh chinh sach c6 thé tip trung vao céc nhén to
thay vi xir Ii timg bién riéng biét. Tir d6 c6 thé dua ra dwoc nhing giai phap nhu: Thir nhat, dé viée thyc hién CDS
duoc dién ra kip thoi, nha truong can xay dung ké hoach chién lugc phat trién dinh huong CDS trong moi linh vuc
hoat dong ctia nha truong. Thit hai, cac co quan quan li giao duc, chinh quyén quan Ii nha nudc céc cap can c6 ké
hoach déu ra co s& vat chét cho nha trudng dé dam bao duoc viée nhiém vu déap ung bdi canh Cach mang cong
nghiép 4.0. Thi ba, tang cudng bdi duong ning luc cong nghé s cho GV tiéu hoc 1am nén tang cho viée thyc hién
CDS. Thir tw, CBQL cén tang cudng viée quan li chi dao, khuyén khich trién khai cac hoat dong trén nén tang so.
Thit nam, nha trudng can xac dinh cu thé, rd rang muc dich cac hoat dong cua nha truong dung hudng cua CDS.

Kiém tra hé s6 Cronbach’s alpha trong bang 5 cho thay: trong s6 nim nhan 6 thi hé s Cronbach’s alpha ciia
nhan t& Chién lwge CPS ciia nha trong 16n nhat (0,933) - day 14 thang do ¢6 gia tri xuat sic, trong do hé sb
Cronbach’s alpha ctia Muc dich hoat déng ciia nha truwong 1a thap hon ca (0,792) so véi cac nhan t6 khac va dat &
muc thang do str dung dugc. Nhu vay, thang do st dung trong nghién ctru ¢6 d6 tin cay cao. Cac nha nghién ctru ¢
thé tham khao thang do nay trong cac nghién ctru tiép theo ctia chiing toi.

Két qua cia mo hinh hdi quy da bién ciing chi ra mirc d6 anh hudng ciia timg nhan t6 ddi véi ¥ dinh CBS cua
mot s trudng tiéu hoc khu vire mién ndi phia Béc. Viée st dung hdi quy tuyén tinh da bién 1a rat quan trong trong
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bdi canh hoach dinh chinh sach phét trién & tim vi md. Trong s trén mo hinh héi quy ciing c6 thé hd trg cac nha
quan li uu tién thyc hién giai phap tic dong dén nhén t nao trudc. Trong nghién ctru ndy, niang luc s6 cia GV tiéu
hoc d6ng vai trd quan trong nhit véi p = 3.902, tiép theo 1a bién phap CDS cua nha trudng véi p = 3.513, sau d6 dén
muc dich hoat dong ctia nha truong voi B = 2.499, chién luge CDS ctia nha trudng véi B = 1.673 va cudi ciing méi
14 diéu kién thyc hién CDS véi p = 1.429. Nhu vay, thir ti uu tién dau tién 1a cin c6 ké hoach phat trién niang luc sb
cho GV tiéu hoc. Khi GV ¢6 nang lyc s6 tot thi viéc CPS trong nha truong s duge tién hanh thun loi hon.

Nghién ctru ndy ¢6 han ché 1a chua str dung phuong phap phan tich yéu td xac nhan (Confirmatory Factor
Analysis). Nghién ctru s€ hoan thién hon néu co s6 luong mau du 16n, sau d6 sir dung mot nira s6 mau dé phan tich
théng qua EFA nhim tim ra cac nhén t6 chinh, mot ntra s mau con lai s& kiém tra thong qua phuong phap CFA. Tir
d6, viéc xac nhan sd lugng cac nhan tb trong dit li€u s€ dugc nang cao.

3. Két luan ‘

Nghién ctru dugc thuc hién nhim tim ra cac nhan t6 anh huong dén y dinh CDS ctia mot sd truong tiéu hoc khu
vuc mién nai phia Béc Viét Nam. 25 cau hoi dd duge dé xuét sir dung dya trén cac nghién ctru trude day va dugc
chuyén dén nhimg ngudi tham gia khdo sat thong qua cac mang xa hoi. Dya trén minh chimg tir 180 mau cé gia tri
da thu thép, két qua phan tich nhan t6 kham pha cho thay ¢6 5 nhan td chinh anh huong dén y y dinh CDS cua mot s0
truong tiéu hoc mién nui phia Bic Viét Nam: (1) Chlen luge CPS cuia nha truong; (2) Diéu kién thuc hién CDS;
(3) Ning luc cong nghé s6 cia GV; (4) Bién phap trién khai CBS cua nha truong; (5) Muc dich hoat dong cua nha
truong; dong thoi xac dinh duoc mic dg anh huong cuia cac nhan t d6 dén y dinh CDS ciia mot s6 truong tiéu hoc
khu virc mién ndi phia Bic Viét Nam. Nhitng phat hién nay c6 thé duoc sir dung 1am tai liéu tham khao cho nghién
ctru khac hodc 1a vén dé dit ra cho cac nghién ciru tiép theo ciia cac hoc gia quan tim dén CDS trong gido duc.
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