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1. Mé& dau

Cong ngh¢ 4.0 mang dén nhiéu gia tri dén sw phat trién ctia nhan loai, trong d6 gido duc 1a mdt trong nhiing linh
vuc thira huong nhiéu loi ich nhét tir sy phét trién virot bac vira néu. Véi sy hd trg cia cong nghé, viéc giang day
khong can phai dwoc té chirc ¢ trong mot 16p hoc truyén thdng ma cé thé thuc hién truc tuyén théng qua két ndi
mang. Ngoai ra, cac phuong phap va ki thuat giang day méi véi su hd tro ciia cong nghé ciing tir d6 ma ra doi. Mot
trong sb do 1a ki thuét kich trong giang day ngoai ngi, dac biét 1a tiéng Anh. Kich hay dién kich 1a mét ki thuat giang
day khdng con qué xa la véi cac hoc gia, nha giéo duc trén toan thé gioi va & Viét Nam noi riéng. Ki thudt nay di
duoc ching minh mang lai nhiéu két qua tich cuc cho ngudi hoc tiéng Anh. Véi su hd trg cua cong nghé, ki thuat
kich duoc thuc hién theo hinh thic truc tuyén thdng qua mang. Khi do, thay vi dién kich truéc nhing “khan gia”
mét céach truc tiép trong 16p hoc truyén théng, ngudi hoc thuc hién né thdng qua man hinh méy tinh ca nhan, may
tinh bang, hay dién thoai théng minh. Tuy nhién, viéc thay d6i ndy c6 thé mang dén cam giac khdng chac chan doi
véi GV, dac biét 1a khi ho can nhdc quyét dinh &p dung ki thuat ndy vao I6p hoc cua ho hay khong. Do dé, cac
chuong trinh tip huan vé ki thuat nay da dwoc gidi thiéu va cho phép GV tiéng Anh tham gia dé nhin nhan rd hon
vé céch thirc 4p dung va tiém ning ciia ki thuat. Mot trong sb do, chwong trinh tap huan cho GV duoc thyc hién
théng qua su hop tac cua mot don vi ndi tiéng trong gido duc tir Anh quéc, mot trudng dai hoc ¢6 uy tin tai mién
Nam Viét Nam va cac co so gido duc cac cap tai Bong bang song Ciru Long. Trong chuong trinh tap huén nay, ki
thuat kich tryc tuyén duoc dat tén 1a “Rap héat s6” (RHS). V&i sy dau tu ki cang vé noi dung tap huan, nhan lyc va
vat lyc, chuong trinh duoc Ki vong mang dén cho GV tham gia nhirng kién thirc bd ich vé vai tro, tiém nang cta ki
thuat kich truc tuyén, hay con goi 1a RHS. Nghién ciu nay tap trung tra 1oi cau hoi “Liéu sau khi tham gia chuong
trinh tap huén, cac GV cd san sang ap dung RHS vao 16p ciia ho va liéu 6 su khac nhau vé nhan thirc cua nhém GV
da ap dung va chua ap dung ki thuat nay vao giang day?”.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Phuong phdp nghién cuu

Nghién ctru so sanh nay duoc thyuc hién sau khi di trién khai hoat dong tap huan vé sir dung RHS trong giang
day tiéng Anh vao théng 6/2022. Sau khi duy &n két thiic duoc ba thang, nhom nghién ciru sir dung mot bang cau hoi
gom 25 cau hoi dong két hop véi thang nam bac cia Likert dé khao sét nhan thirc cia 69 GV bo mén Tiéng Anh
(trong d6 c¢6 31 GV d sir dung va 38 GV chua st dung RHS) V& tac dong cua ki thuat nay Ién viéc hoc tiéng Anh
cua HS, SV. Vé bang hoi, cac cau hoi dugc thiét ké théng qua viéc luoc khao, tong hop tai liéu ciia nhém nghién
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ctu. Bang hoi dwoc chia lam hai phan, gom “Thong tin c4 nhan cua khach thé tham gia” va “Nhan thirc cua khéch
thé tham gia vé loi ich cia RHS doi véi viéc hoc tiéng Anh ciia ngudi hoc”. BAi vai Phan 1 - “Théng tin ca nhan cua
khach thé tham gia”, nhém nghién ctru thu cac dit liéu vé ho tén (khdng bt budc), dia chi lién lac (khéng bat buc),
tudi, tham nién cong tac, bang cip cao nhat, va dac biét 1a “Pa sir dung ki thuat kich tryc tuyén trong giang day sau
khi tap huén chua?” véi hai lya chon “Pa sir dung” va “Chua sir dung” D3i voi Phan 2, ¢6 3 nhom tac dong chinh,
bao gom: (1) Tac dong dbi v6i ning lyc ngdn ngit ciia ngudi hoc (9 cau hoi); (2) Tac dong ddi véi ki ning mém cia
ngudi hoc (7 cau hoi); (3) Tac dong ddi vai sy tham gia cia nguoi hoc (8 cau hoi).

Ngoai ra, nhém tac gia thém cau hoi mé “Khac” @& GV bd sung néu c6 thém y kién lién quan. Dé kiém tra do tin
cay cua bang hoi, ching tdi da thuc hién mét nghién ctru thi diém ddi véi 30 GV tiéng Anh d tirng tham gia du &n
tap huan twong tur, nhung & mién Bac Viét Nam. Két qua thi diém cho thdy bang hoi c6 do tin cay cao (0=0,89) va
c4c cau hoi trong bang hoi ciing da diy du cac y lién quan dén tac dong cia RHS Ién viéc hoc tiéng Anh ciia ngudi
hoc. Sau khi kiém tra do tin cay va gié tri ciia bang hoi, bang hoi chinh thire duoc giri dén cac GV cling véi thu moi
tham gia nghién ciru. Trong thu, nhom tac gia da dé cap tat ca cac théng tin vé muc tiéu nghién ctu, cau hoi nghién
ctu, VA gid tri ciia nghién ciru dé GV hiéu tam quan trong cua dit liéu ma minh s& cung cap di véi viéc phéat trién
gi4o duc tai Viét Nam. Ngoai ra, GV ciing duoc théng tin vé viéc dix liéu ma ho cung cap s& duoc bao mat tuyét ddi
va chi duoc sir dung véi muc dich nghién ciru. Bén canh do, GV ¢ quyén yéu cau xéa dit liéu ma ho cung cap bat
ctr khi nao ho cam thay viéc cong bo céc dit lidu trén anh huong dén hinh anh, uy tin caa ho. Dir liéu thu duoc tir
bang hoi dugc phan tich bai phan mém SPSS phién ban méi nhat. Cu thé, nhom tac gia sir dung chudi cac kiém tra
mau doc 1ap (Independent Sample T-tests) dé so sanh su gidng va khac nhau giira nhan thic cia nhém GV tiéng
Anh di sir dung RHS va nhém con lai. Cac két qua c6 gia tri p nho hon 0,05 thé hién su khac biét dang ké gitra nhan
thic cua hai ddi tugng GV.

2.2. Két qud thu dwoc
2.2.1. So sanh nhén thirc ciia gido vién vé tac dong chung ciia “Rap hdt s6” doi véi viée hoc tiéng Anh ciia nguoi hoc

Bang 1 trinh bay két qua ciia bai kiém tra mau doc 1ap, dugc sir dung dé so sanh nhén thirc cia nhom GV da st
dung RHS trong giang day ctia ho va nhom chua sir dung vé tac dong chung ctia ki thuat ddi vai viée hoc ctia nguoi
hoc tiéng Anh.

Bdang 1. Tac dong chung

Poi twong Sélwong | Gié tri trung binh D¢ léch chuan | P sai sb p
chun ba sur dung 31 4,27 0,38 0,07 012
g Chura sir dung 38 4,09 0,53 0,09 '

Bang 1 cho thiy, mic dit GV da sir dung RHS trong giang day (M=4,27) danh gia tac dong ctia ki thudt nay tich
cuc hon so véi nhom GV chua st dung ndé (M=4,09), nhung su khac biét khong that sy dang ké (p=0,12 > 0,05).
Vi gi4 tri trung binh 1an luogt 14 4,27 va 4,09, ca hai nhém GV déu danh gia rét cao tic dong ciia RHS ddi vai viée
hoc tiéng Anh ctia nguoi hoc ciia ho. Diéu ndy c6 thé dén tir chuong trinh tip huin, noi ma ho da bdi dudng kién
thire vé ki thudt kich ndi chung va kich truc tuyén néi riéng. D6i véi mot chuong trinh tap huén, viéc cung cap cho
ngudi tham gia nhimg hiéu biét vé cach st dung mot ki thuat giang day tir 1i thuyét dén thirc hanh 13 vo cing can
thiét. Viéc cung cap céc kién thirc trén s& giup cho GV phéan nao danh gia duoc tic dong cua ki thuat giang day ma
ho duoc tap | huan (Pizolato et al., 2013). Do d6, du da 4p dung RHS hay chua trong giang day, ho phan nio di tin
tuong hon vé tiém nang ciia ki thuat nay. Ket qua chung cua khéao sat da cling ¢4 luan diém trén,

2.2.2. So sanh nhdn thite ciia gido vién vé tic dong ciia “Rap hat s6” doi véi ning lec ngén ngu’ cua nguoi hoc

Bang 2 trinh bay két qua ctia viéc théng ké dbi véi nhom cau hoi thir nhét trong bang hoi vé nhan thic ciia GV
vé tac dong ciia RHS ddi véi ning lyc ngdn ngit cia nguoi hoc. Thong qua do, viée so sanh nhén thic gitra hai nhom
HS ciing dugc thue hién thong qua bai kiém tra mau doc lap, cung cap boi phan mém SPSS.

Bing 2. Tac dgng doi véi nang liuc ngon ngik ciia nguoi hoc

. sé Giatri Do bo
Céu héi Doi twong trung léch sai p
lwgng N Z IS
binh | chuan | so
A . pe ik , b3 sir dung 31 4,42 0,67 | 012
Néng cao ki nang néi tiéng Anh cta HS. Chua str dung 38 432 0.66 0.11 0,52
A . -z . b3 sir dung 31 4,23 062 | 011
Néng cao ki nang nghe tiéng Anh cua HS. Chua str dung 38 413 074 | 012 0,57
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A . t , ba str dung 31 3,87 056 | 0,10
Néng cao ki nang doc tiéng Anh cua HS. Chua str dung 38 321 107 | 017 0,00
A e a ez , ba str dung 31 3,77 062 | 011
Néng cao ki nang viét tiéng Anh caa HS. Chua sit dung 38 311 111 018 0,00
) e ] Da st dung 31 377 | 067 |012
Nang cao kién thirc ngir phép tiéng Anh cua HS. Chua sit dung 38 347 089 | 015 0,12
TR A 4k , ba st dung 31 4,52 0,57 | 0,10
Cai thién phat &m tiéng Anh cua HS. Chua sit dung 38 437 063 | 010 0,32
Cung cap cho HS co hoi sir dung ngdn ngit trong céc tinh | P sir dung 31 4,48 057 | 010 0,63
hudng c6 ¥ nghia hon. Chura su dung 38 4,55 060 |010 "™
Cho phép HS st dung tiéng Anh mot cach cé ¥ nghia va c6 | Da sir dung 31 4,35 061 | 011 016
muc dich. Chua st dung 38 4,55 056 |009 "™
Lam giau vén tir vung cia ngudi hoc b str dyng 31 4,32 060 | 011 0,65
g ung cua nguot Noc. Chua s dung 38 | 439 | 068 | 011"
} . Pa sir dung 31 419 | 041 | 007
Nang ly¢ ngon ngir Chwasirdung | 38 | 401 | 060 | 010 >*®

Bang 2 cho thy, su khéc biét giita nhan thirc cua GV da ap dung RHS vao giang day va nhom chwa 4p dung dbi
voi tac dong ciia ki thudt nay 1én ning lyc ngon ngit cia ngudi hoc 1a khong dang ké (M=4,19; M=4,01; p=0,16). Ca
hai nhom déu c6 su tin tuong cao doi voi tac dong ciia RHS 1én ki ndng ngon ngir cia nguoi hoc tiéng Anh. Tuy
nhién, ¢4 hai cau hoi trong bang hoi da cho thdy sy khac nhau dang chu y (p<0,05), bao gom “Nang cao ki nang doc
tiéng Anh ciia HS” (M=3,87; M=3,21; p=0,00) va “Nang cao ki nang viét tiéng Anh cua HS” (M=3,77; M=3,11;
p=0,00). Ki thudt kich n6i chung va RHS thudce loai kich truc tuyén - noi riéng thuong duge xem 1a mot ki thuat
tap trung vao ki ndng nghe, noi, va giao tlep bang tiéng Anh. Do do, viéc cac cu hoi lién quan dén cac ki ning trén
duoc GV ca hai nhém danh gia gn nhu giéng nhau & mirc cao 1a ¢ thé dé hiéu. Tuy nhién, diéu thu vi 1a nhom da
ap dung RHS vao giang day nhan thiy tac dong cta ki thuat nay dén ki ning doc - viét cia nguoi hoc tleng Anh cao
hon déng ké so v&i nhom con lai. Hay noi cach khac, sau khi ap dung ki thuat nay, GV ¢6 thé nhin thy tiém nang
cta RHS khong chi ddi véi ki ning nghe hay néi, ma con dbi véi ca doc va viét (Maley & Duff, 2005). Rat kho dé
¢6 thé n6i chinh xéc Ii do tai sao lai ¢ sy khéc nhau nhu thé giita hai nhém GV trong nghién ctru niy. Tuy nhién, sy
giai thich c6 thé chap nhan dugc d6 1a dé nguoi hoc c6 thé déng vai trong mot vé kich, ho budc phai hiéu duge cdt
truyén, nhan vat ma ho dong vai, va ké ca v nghia cda ting 101 thoai. Piéu d6 yéu cau ho phai doc va tim hiéu, va n6
vo tinh tac dong tich cuc ddi vai ki ning doc ctia nguoi hoc. Ngoai ra, thay vi chi dién vai bang cach doc lai cc cau
ndi cua nhan vat, ngudi hoc cod thé soan lai 10i thoai sao cho phu hop véi cach néi cua ho (lamsaard & Kerdpol,
2015). Nhu thé, ki nang viét cua nguoi hoc cling duoc cai thién dang ké. Tuy nhién, dé GV ¢6 thé nhan ra didu do,
ho phai 4p dung RHS trong viéc gidng day ctia minh. Do vy, nhém GV da ap dung ki thuit trén nhin nhan tich cuc
hon déi vdi tac dong cua ki thuat 1én ki ndng doc va viét cua ngudi doc. Ngugce lai, nhom GV chua dp dung s€ nhin
nhan RHS khéng mang dén qua nhiéu gia tri cho ki nang doc va viét cia ngudi hoc.

2.2.3. So sanh nhdn thike ciia gido vién vé tac dong ciia “Rap hdt s6” doi véi ki ndng mém ciia nguoi hoc

Két qua ciia bai kiém tra dé so sanh nhan thirc cia hai nhom GV vé tac dong ciia RHS dbi véi ki ning mém ciia
nguoi hoe duge trinh bay trong bang 3.

Bing 3. Ki nang mém

, s6 | ciam | Po | Do
Noi dung DPoi tugng lwong | trung binh léch sai p
: chuan | so
P S S Ny ba str dung 31 4,03 084 | 015
B6i dudng ki nang giai quyét van dé cua ngudi hoc. Chua st dung 38 3.92 071 | 012 0,55
A Y S . ba st dung 31 4,45 0,77 |04
Néng cao ki nang giao ti€p cua ngudi hoc. Chua str dung 38 439 0.64 0.10 0,74
iR 1 o e A - ba st dung 31 410 087 | 016
Phét trién ki nang tu duy phan bién ctia ngudi hoc. Chua sit dung 38 4,00 08l | 013 0,63
A . s o . b3 sir dung 31 4,48 068 | 012
Nang cao ki nang hop tic ciia nguoi hoc. Chua str dung 38 4.29 084 | 014 0,30
£ , s R S 2 A b3 sir dung 31 4,10 0,75 0,13
Khuyén khich nguoi hoc phét trién cac ki nang thé chat. Chua st dung 38 3.95 080 | 013 0,43
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foniX o A N ba sir dung 31 413 096 | 0,17
Phét trién nang Iyc lién van hoa cta ngudi hoc. Chua st dung 38 432 074 | 0.2 0,36
. A i sir dung 31 422 065 | 012
Ki ning mém Chuasidung | 38 | 414 | 056 | 009 | >

Déi voi tac dong cua viée ap dung RHS dbi véi ki ning mém cua ngudi hoc, khong co su khac biét nao dang ké
gitra nhén thirc cua hai nhom GV (p>0,05). Hau hét cac gié tri trung binh déu ¢ muc cao. Diéu nay cho thay; c4 hai
nhém GV déu cho rang ki thuat kich truc tuyén nay mang dén cac gid tri tich cyc ddi v6i ki nang mém ciia ngudi
hoc. Dic biét, cdu hoi “Néng cao ki ning giao tiép cta ngudi hoc” déu nhan dugc phan hdi tich cyc nhat (M= 4.,45;
M=4,39). Tuong ty Baldwin va Fleming (2003), kich duoc xem 1a mot ki thuét rat hiéu qua trong viéc phét trién ki
ning giao tiép cua ngudi hoc. Hau nhur tat ca cac cau hoi con lai déu co két qua tuong ty ring nhém GV da ap dung
RHS danh gia vé ki thudt nay tich cuc hon nhém con lai, mac du khong dang ké. Hay noi cach khac, sau khi ap dung
ki thuét trén, GV ¢6 thé nhan ra tac dong tich cuc cta n6 1én ki nang mém cla nguoi hoc hon viée ho tuong tuong
khi chua ap dung. Tuy nhién, van c6 mot cau hoi co két qua nguoc lai. Du & mirc d6 cao, nhom GV chua ap dung
RHS tin tudng vao gia tri cua ki thuat nay dbi v6i ning lyc lién van hoa ciia ngudi hoc nhidu hon so v6i nhom da ap
dung. Theo Pope va cong sur (2019), nang luc lién van hoa ciia nguoi hoc s& phat trién khi ho c6 co hi tiép can doi
voi nhiéu nén vin hoa khac nhau. Ki thudt kich trong gido duc dugc Tajareh va cong su (2017) chimg minh la mot
cach hiéu qua dé giup tang sy tiép can cac nén van hoa khac nhau ctia ngudi hoc thong qua viéc nghién ciru cac tac
pham kich, va dong thoi ting ning luc lién vin hoa cua ho. Do d6, khong kho dé hiéu viéc GV rt tin tuéng vao gid
tri cta ki thudt trén 1én nang luc lién van hoéa cua ngudi hoc (M=4,13 va M=4,32). Viéc nghién ctru cac tac pham
kich 1a diéu kién then chdt quyét dinh co hoi tiép can cac nén van hoa khac nhau cua nguoi hoc. Tuy nhién, viéc lua
chon céc tac phim kich cho HS nghién ctru yéu cau ngudi day phai can nhic rét ki ludng vi cac yéu t6 vin hoa, dic
biét la Dao Phét, anh huong rat nang dén tam li cua nguoi Vit (Thu et al., 2021). Céc gia tri vé thuan phong mi tuc
mang ¥ nghia rat 16n d6i v6i ngudi Viét va cac yéu td vira néu thuong khac véi niém tin & cac nudc phuong Tay
(Barkema et al., 2015). Do vay, viéc sir dung céc tac phdm tir c4c nén van hoa phuong Tay gy ra nhiéu rii ro. Dé
tranh cac rii ro xay ra, rat c6 thé nhom GV di 4 ap dung RHS dung nhimg tac pham dén tir phuong Dong, hodc tir
Viét Nam. Bén canh do, viéc sir dung cac tic pham tir cic nén van hoa “gan’ > hay chinh nén vin hoa Viét Nam s&
tao nén sy gan giii ddi véi ngudi hoc. Dul vy, né di 1am giam phan nao sy hiéu biét va ning lyc lién vin héa cta
ngudi hoc. Do vay, nhém GV da ap dung RHS danh gia tac dong ctia ki thuat nay dén hau hét cc ki ning mém ctia
nguoi hoc cao hon so véi nhém chua dp dung, nhung chi riéng nang luc lién véan héa 1a nguoc lai.

2.2.4. So sanh nhdn thike ciia gido vién vé tac dong ciia “Rap hat s6” doi véi sw tham gia ciia ngueoi hoc

Mot phép kiém tra doc 1ap khac duoc nhom nghién ciru sir dung v6i su hd tro ciia SPSS dé so sanh nhan thirc
cta hai nhom GV vé tac dong cia RHS ddi voi sy tham gia ctia nguoi hoc vao cac hoat dong cuia 16p. Két qua duoc
trinh bay trong bang 4.

Bang 4. Sy tham gia cia nguoi hoc

] Sé Giatri Py | Db
Noi dung Poi tugng lrong trung léch | sai p
: binh chuan | so
Khuyén khich HS déng nhiéu vai trd va trach nhiém trong quéa | Pa sir dung 31 429 064 012 .
trinh hoc tap. Chua str dung 38 3,82 080 |013|"™
Nang cao sy san sang cua ngudi hoc trong viéc hoc tap mot | Pi st dung 31 4,39 056 | 0,10 001
céach nghiém tdc va tich cyc. Chura str dung 38 3,89 092 |015]| ™
£ P s AN R ba sir dung 31 4,45 0,57 |0,10
Khuyén khich HS tham gia vao qua trinh hoc téap. Chua str dung 38 413 081 013 0,07
Khuyén khich nguoi hoc vurot qua ndi sg. 2;:::1;1 gzng g; ggg ggi 83{ 0,03
Cung cip cho HS co héi thao luan cac chu dé nhay cam. 2;:::1? ggng g; gég ggg 812 0,15
Gilp cac HS nhdt nhat ndng dong hon khi tham gia cac v& | Da stir dung 31 4,52 051 | 0,09 001
kich. Chura str dung 38 4,08 078 1013 | "™
Tao ra méi trwong thd vi, quen thudc va sdi ndi cho ca GV va | Pi st dung 31 4,42 067 |0,12 051
ngudi hoc. Chua st dung 38 432 062 |010]| "™
Thu hep khoang cach giira lop hoc va céc tinh hudng thuc té. | Da st dung 31 4,19 0,65 |012]092
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Chura str dung 38 4,21 066 |011
Pa sir dung 31 434 044 | 0,08
Chuasirdung | 38 4,03 064 |010

Trong ndm nhém tac dong duge khao sat trong nghién ctru ndy, nhom tac dong cua RHS dén sy tham gia cia
ngudi hoc chimg kién sy khac biét rd rang nhat gitra hai nhém GV (p=0,02). Cu thé, nhom da ap dung RHS dong ¥
voi cac cau hoi trong bang hoi & mirc d6 cao hon dang ké so v6i nhom con lai (M=4,34; M=4,03). Hay néi cach
khac, d6i voi nhitng GV chua 4p dung ki thudt nay vao giang day s& khong hiéu hét dugc tiém nang ciia nd; nhom
da sir dung, nguoc lai, nhan thiy ki thuat nay c6 tac dong rat tich cuc di v6i sy tham gia cua nguoi hoc. Mot nira s6
cAu hoi (4/8) trong nhém nay c¢6 su khac biét dang ké giita hai nhom GV (p<0,05), bao gdm “Khuyen khich HS dong
nhiéu vai trd va trach nhiém trong qua trinh hoc tap” (M=4,29; M=3,82; p=0,01), “Nang cao sy sin sang ciia nguoi
hoc trong viéc hoc tdp mot cach nghiém tic va tlch cuc” (M=4.39; M=3,89; p=0,01), “Khuyen khich nguoi hoc vugt
qua ndi so” (M=4,35; M=3,95; p=0,03), va “Gitp cac HS nhut nhat ning dong hon khi tham gia cac vé kich”
(M=4,52; M=4,08; p=0,01).

Dién kich thuong 1a mot hoat dong nhom, yéu cau ngudi hoe phai hop tic voi nhau dé co dwoc san phim cubi
cung. Do do, trong qua trinh lam viéc nhom, HS s€ c6 co hoi dé hoc hoi tir nhau va phﬁn nao hiéu duoc su kho khin
ctia nhau (Salas et al., 2018). Véi nhiing sy cam thong va théu hiéu, ngudi hoc sé chii dong hon trong viée hd trg 1an
nhau hoan thanh cong viéc chung. So v6i nhom chua ap dung RHS vao giang day, nhom GV da ap dung s€ nhan
théy diéu d6 rd hon. Do vay, su khac nhau giita nhén cua hai nhdm GV la co thé hiéu duoc.

Tuong tu nhu thao luan & trén, viéc nhom GV da ap dung RHS vao giang day ¢ nhan thirc tdt hon vé tac dong
cua K thuét nay lén mirc do sdn sang ciia ngudi hoc so voi nhom gidng vién chua ap dung. Két qua lam viéc nhom
duoc quyét dinh boi két qua lam viée cua timg c4 nhan, dong thoi 1 sy phédi hop giita cac thanh vién trong nhom
(West et al., 2008). Do d6, dé khong lam anh hudng dén thanh tich ctia nguoi khac, mdi ca nhan cin phai y thirc
duoc trach nh1¢rn cua ban than. Tt d6, ho san sang hon trong viéc hoc, chi dong hon véi cong viéc ctia minh nhdm
giup tang chit luong cua san phim nhom, hodc it nhét 1a khong anh huong xdu dén no.

Thoéng thuong, phan 16n ngudi hoc tiéng Anh ¢6 cam giac lo so khi hoc cac 16p nghe noi tleng Anh. Pac biét &
Viét Nam, noi ma phan 16n nguoi hoc gap kho khan trong viée nghe va ndi tiéng Anh vi tir 1du nén gido duc Viét
Nam tép trung vao ki nang doc, viét, tir vung, va ngir phap (N guyen et al., 2014). Du hién nay da c6 nhiéu cai cach
nham gop phan tang cuong ki nang nghe va néi cta nguoi hoc thi ndi s¢ kh1 noi trude dam dong la kho co thé mat
di néu nguoi hoc khong tu tin vao ban than minh. Viée 4p dung RHS vao gidng day s& yéu cau ngudi hoc phai ni
va ndi trudc ddm dong chir khong chi ndi voi guong, voi ban than minh. Vi nhan thite d6, nhém GV chua ép dung
RHS vao giang day s& cam thiy ki thuat nay khong may kha quan trong viéc gitp ngudi hoc vuot qua ndi sg. Tuy
nhién, RHS dugc thuc hién thong qua man hinh may tinh, may quay cd nhan cua ngudi hoc. Do d6, ngudi hoc s&
giao tiép v6i nhau mot cach gian tiép chir khong truc tiép gip nhau. O mot diéu kién thodi mai nhét, c6 thé 1a & nha,
ngudi hoc s& cam thay thoai méi hon voi ban than minh khi néi truée dam dong. Tuong ty, khi nguoi hoc cam thay
thoai mai va ndi sg ndi trudc dam dong ciing khong con 1a mot van dé, ho s& thém phan ty tin vé ban than minh.
Thong qua viéc ap dung ki thudt trén, nhom GV di ap dung nhan thiy duoc loi ich trén tot hon so v6i nhom con lai.
2.2.5. So sanh nhan thitc cua gido vién vé tdc dong khac cua “Rap hat $6” doi véi viéc hoc tiéngAnh cia nguoi hoc

Bang 5 trinh bay két qua thu dugc tir cau hoi mo “Khac”, duoc thong ké theo cha dé va sb luot chu dé duoc GV
dé cap trong cau tra 161 ctia minh.

0,02

Suw tham gia ciia nguwai hoc

Bang 5. Tac dong khac

A Ao X S6 lwgng A s (0
Noi dung DPoi tuong So lwgng GV dé cap Phan trim (%)

Thuc ddy sy phat trién tri trdng trong cua ngudi | DA s dung 31 13 419
hoc. Chua st dung 38 16 421
e ) ] Ny Pa st dung 31 14 452
Khuyén khich sy sang tao cua ngudi hoc. Chua str dung 38 6 221
Cung cép cho ngudi hoc co hoi dé thé hién suy | i sirdung 31 11 35,5
nghi, tinh cdm va cam x(c cua ho. Chura str dung 38 16 42,1
. LA o . , i ba sir dyng 31 14 45,2
Khém pha tiém nang sang tao cua nguai hoc. Chua st dung 38 17 247

Cau hoi mé “Khac” mang dén két qué rat tha vi khi ca hai nhém GV déu ¢6 cing nhimg ¥ kién va nhan thuc
giong nhau khi cho rang RHS c¢6 tac dong den tri tudng tugng, sy sang tao, su tu tin trong giao tiép bang tiép Anh,
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co hoi dé gidi bay nhimg suy nghi, tim sy va khai pha tiém ning ciia nguoi hoc. RHS néi riéng va kich néi chung la
co hoi dé ngudi hoc sir dung chat xam ciia minh dé tao ra nhiing tic pham hay va hap dan. Do d6, khong khé hiéu
khi ca hai nhom GV déu nhén ra diéu nay. Ngoai ra, kich mang dén cho nguoi hoc mdt moi truong, co hoi dé ho bay
to quan diém, thé gii quan ctia minh théng qua nhan vat ma ho trinh dién (Burke & O'Sullivan, 2002). Hon nira,
vi€c tham gia soan thao va xay dung cdt truyén va nhan vat cho mét vo dién, nguoi hoc hoan toan ¢ thé khai pha
duoc tiém ning cta ho, su sang tao cua ho. Tir d6, RHS khong chi gitp ting cuong ki ning va kién thirc ngon ngi,
ma con 1a mot cong cu, ki thudt gitip ngudi hoe dat dugce nhimg diéu xa hon 16p hoc ngdn ngir ¢ thé gitp ho.
3. Két luan

Nghién ctru so sanh nay duoc thyc hién dé kiém tra xem c6 sy khéc biét gitta nhan thire cia nhdém GV da ap dung
RHS trong giang day tiéng Anh va nhom chua ap dung vé tac dong cua ki thuat 16n nguoi hoc. Thong qua bang cau
hoi, dit liéu dugc thu tir 69 GV tiéng Anh, trong d6 31 GV di ap dung va 38 GV chua ap dung RHS trong giang day.
Vi phuong phap so sanh bién doc 1p, nhan thirc chung giita hai nhém GV duoc klem tra va két qua cho thiy khong
¢6 su khac biét nao dang ké gitra ho. Tuy nhién, khi xét timg nhom tac dong, bao gdm tic dong 1én ning luc ngdn
ngt, tdc dong Ién ki ning mém VA tac dong 1én sy tham gia cua ngudi hoc, co6 mot s6 diém nhan dugc su phan hoi
khac nhau mot cach dang ké. Mot sb ¥ co thé dé cap nhu sau: tac dong 1én ki ning doc va viét, ¥ thic trach nhiém,
su tich cuc trong hoc tap, su tu tin, sy tham gia vao cac hoat dong cua nguoi hoc. Déi véi tht ca cac y vira dé cap,
nhom GV da ap dung ki thuat kich RHS déu nhan théy tac dong tich cuc ctia no d6i voi nguoi hoc cao hon so véi
nhom GV chua ap dung ki thuét nay. Bén canh do, két qua nghién ctru con cho thiy tic dong cua RHS con co thé
vuot ra ngoai 16p tiéng Anh vi no gitip ting sy tu tin, sang tao, va cho phép nguoi hoc kham pha ban than minh. Tém
lai, v6i nhimg tac dong tich cuc cua RHS d6i voi viée hoc tiéng Anh thong qua nhén thirc cua GV, nghién ctru cho
thdy tiém nang 16n cua ki thuat nay va ciing khuyén khich cic GV thir 4p dung vao 16p ctia minh.
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