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ABSTRACT

Generative Al challenges the authenticity and integrity of assessment in
higher education. This study employs a structured theoretical review to
analyze research on the impact of generative Al on academic assessment in
higher education, comprising an analysis of 13 recent studies and 8
foundational documents. The synthesis identifies five themes and
consolidates them into three shifts: from final products to product-process-
justification evidence; from knowledge reproduction to application, critique,
and verification; and from Al control to transparency, accountability, and
student agency. The proposed conceptual framework combines process
evidence, authentic tasks, critical evaluation of Al outputs, and transparent

use. As it has not been empirically validated, applications should be adapted
to learning outcomes, task types, disciplines, class size, technology access,
and privacy requirements.

1. Mé dau

Su phat trién nhanh chéng cia tri tué nhan tao (AI) tao sinh dang lam thay d6i méi trudng gido duc dai hoc
(GDDH), dac biét la cach sinh vién (SV) tiép can tri thirc, thuc hién nhiém vu va tao lap san phém hoc thuat. Véi
kha nang tao van ban, hinh anh, ma Iap trinh, tom tat tai liéu, d& xuat ¥ twong va phan hdi ban nhap, Al tao sinh mo
ra nhiéu co hdi hé tro hoc tap, nhung dong thoi dit ra nhirng thach thirc ddi véi chét luong dao tao, tinh xac thyc ciia
san pham va liém chinh hoc thudt. Cac nghién ctru cho thiy tac dong ciia Al tao sinh khong chi gidi han & viéc cung
cap cong cu méi ma con lam thay doi hoat dong day hoc, danh gia va vai tro cta céc chu thé trong GDPH (Chiu,
2024; Lo, 2023). , ‘

Téc dong ctia Al tao sinh thé hién 13 trong hoat dong danh gid hoc tap. Nhitng nhiém vu pho bién nhu bai luan,
bAo cao, bai tap ca nhan, thuyét trinh hogc san phdm dy 4n co thé dugc Al hd trg ¢ nhiéu mirc do, tham chi tao lap
gan nhu hoan chinh. Néu giang vién chi cin cir vao san pham cudi ciing, két qua danh gia c6 nguy co khong phan
anh déy du qua trinh tu duy, muc do tham gia va nang luc thuc chit ctia SV. Bén canh d6, Al tao sinh con lam cho
ranh gidi gitra hd tro hoc tap hop 1¢ va gian 1an hoc thuat tré nén kho xac dinh, nhat 1a khi SV sir dung AT dé goi y y
tudng, 1ap dan y, chinh stra ngdn ngit hodc tao ban nhap ma khong khai bao muc do st dung (Cotton va cong su,
2024; Kizilcec va cong su, 2024).

Tru6ce nhitng thach thitc d6, nhiéu nghién ctru di dit ra yéu cau doi méi danh gia trong GDPH. Xia va cong su
(2024) cho rang danh gia can hudng dén phét trién ning luc tr diéu chinh, tinh than trach nhiém va liém chinh cua
SV, dong thoi doi hoi cac co s& GDPH diéu chinh chinh sach va nang cao ning lyc danh gia ciia giang vién. Cac
huéng tiép can nhu dénh gia qua trinh, danh gia xéc thuc, két hop nhiéu hinh thic danh gia va xac dinh 16 mirc do
duoc phép sir dung Al ciing da duge dé xuét. Trong do, Al Assessment Scale ciia Furze va cong sur (2024) gop phan
xac 1ap gioi han sir dung Al trong timg nhiém vu, khuyén khich giang vién thiét ké hoat dong danh gi4 chii trong tur
duy phan bién va su tham gia thyc chat cia SV.

Cac nghién ctru hién co thuong tap trung riéng vao nguy co gian 1n, liém chinh hoc thudt, chinh sach sir dung
AT hodc mdt s6 hinh thirc danh gia cu thé. Khoang trong dit ra 1a can két ndi cac hudng tiép can nay trong mot logic
théng nhat, 1dy qué trinh hinh thanh san phim va kha ning giai trinh ctia SV 1am co s& xac nhan nang luc. Theo do,
d6i méi danh gia khong chi nhdm phat hién hodc ngin chin viée sir dung Al ma con phai tai thiét ké nhiém vy va
tiéu chi danh gia dé bao dam vai tro chu thé ciia SV trong qua trinh hoc tép.

Xuat phét tir khoang trng trén, bai bao phén tich nhimg bién doi va gidi han cua danh gia hoc tap trong GDBH
dudi tac dong cua Al tao sinh; tir d6 d& xuat mot khung d6i méi thong nhét theo ba sy dich chuyén: tir san pham sang
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qua trinh, tr nhiém vu tai hién sang nhiém vu xac thyc va tu kiém soat viéc st dung Al sang danh gia nang lyc su
dung AI minh bach, phan bién va c6 trach nhiém. Khung d& xuat huéng dén bao dam tinh xac thuc cta danh gia va
nhan dién ding nang lyc thyc chat ciia SV.

Bai béo tra 151 ba cau hoi nghién ctru: Thir nht, Al tao sinh 1am thay di hoat dong danh gia hoc tip trong GDPH
nhu thé nao? Thit hai, nhitng han ché nao ctia cac hinh thirc danh gid hién hanh duogc bdc 1§ dudi tac dong cua Al
tao sinh? Thir ba, Nhitng dinh huéng d6i mdi nao dugc céc bang chimg nghién ctru hd tro nhdm bao dam tinh xéc
thuc cta danh gia va phat trién ning lyc thuc chét cia SV?

2. Phuwong phap nghién ciru

Bai bao str dung tong quan li luan c6 ciu triic dé phan tich cc nghién ctru vé tic dong ciia Al tao sinh ddi véi
danh gia hoc tap trong GDDH. Cach tiép can nay cho phép két ndi cac cong trinh co thiét ké khac nhau, nhan dién
nhirg van dé chung va hinh thanh khung khai niém dé xuit, nhung khong dugc xem 1a mot tdng quan hé thng co
kha nang bao quat toan bd tai liéu lién quan (Torraco, 2005; Snyder, 2019).

Viéc tim kiém va ra soét tai liéu dugc cap nhat 1an cubi vao ngay 22/6/2026 trén Scopus, Web of Science va Google
Scholar. Chudi truy van duoc hinh thanh tir cic nhom tir khoa: (“generative AI” OR ChatGPT) AND (“higher
education”) AND (assessment OR “assessment redesign” OR “authentic assessment” OR “academic integrity” OR
“Al literacy”), két hop véi cac tir khoa trong tmg bang tiéng Viét. Tiéu chi dura vao gdm: tai liéu bang tiéng Anh hoic
tiéng Viét; cong bd khoa hoc ¢6 binh duyét hodc bao cao cua t6 chirc uy tin; tap trung vao Al tao sinh va danh gia
trong GDDH; ¢6 toan van va thong tin xuat ban rd rang. Céc tai lidu tring lap, khong thuoc GDPH, chi md ta ki thuat
Al khéng cung cip cin ctr hoc thudt rd rang hodc khong lién quan truc tiép dén cau hoi nghién ctru dugc loai trir.

Do dugc xac dinh 14 tong quan Ii luan c¢6 c4u triic, nghién ctru khong ap dung quy trinh PRISMA dé thong ké s6
ban ghi ban dau, s tai liéu tring ldp va sb tai liéu bi loai qua timg vong. Sau khi d6i chiéu pham vi va tiéu chi lya
chon, bg dit liéu phéan tich truc tiép gém 13 tai liéu cong bd trong giai doan 2021-2024 vé Al tao sinh, danh gia va
liém chinh hoc thuét trong GDPH. Tam cong trinh cong bd giai doan 1989-2019 chi duoc sir dung 1am nén tang vé
danh gia, danh gi4 xac thyc, phan tich chu dé va phuong phép tong quan; khong thude b dit liéu ding dé rat ra céc
phat hién vé Al tao sinh.

Viéc phén tich dugc thyc hién theo quy trinh phan tich chi dé ctia Braun va Clarke (2006). Tac gia doc toan vén,
ma héa cac ndi dung lién quan dén cau hoi nghién ctru, d6i chiéu cac mi va nhom ching thanh nam chu dé: gioi han
cua danh gia thién vé san pham cudi cing; sy dich chuyén sang danh gia qua trinh; vai tro ciia danh gia xac thuc;
ning lyc phan bién va kiém chimg san pham Al tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va liém chinh hoc thuat. Cac
mé chua thng nhét dugc kiém tra lai trong van ban ngudn va diéu chinh theo pham vi khéi niém cua timg cha dé.
Tir ndm chi dé nay, bai bao tong hop ba truc dich chuyén dé hinh thanh khung d6i méi danh gia dé xuat.

3. Két qua nghién ctru
3.1. Co'so li lugn
3.1.1. Khdi niém “danh gia hoc tap”

Black va Wiliam (1998, 2009) xem danh gia, dic biét 1a danh gia hinh thanh, 14 qua trinh thu thap, dién giai va
str dung minh chimg vé viéc hoc dé dua ra quyét dinh vé cac budc tiép theo cua day va hoc. Sadler (1989) nhin
manh vai tro ctia ngudi hoc trong viée hiéu tiéu chuan, nhan dién khoang cach gitra két qua hién tai va chuan can
dat, tir d6 diéu chinh viéc hoc; Boud va Falchikov (2007) mé rong cach tiép can nay theo huéng xem dénh gia nhur
mot bo phan cua qua trinh hoc tap lau dai. Trén co s¢ do, trong bai bao nay, “danh gia hoc tap” duoc hiéu 13 qua
trinh thu thap, dién giai va str dung minh chiing vé viéc hoc nhim dwa ra phan doén va quyét dinh vé két qua ciing
nhu bude tiép theo clia qué trinh hoc tép, trong d6 ngudi hoc tham gia vao viée hiéu tiéu chuan va diéu chinh viéc
hoc (Black va Wiliam, 1998, 2009; Boud va Falchikov, 2007; Sadler, 1989). Cach hiéu nay 1a co so dé xem xét
ddng thoi chat lugng san pham va minh ching vé qua trinh thie hién nhiém vu khi SV sir dung Al tao sinh (Xia va
cong su, 2024).

3.1.2. Al tqo sinh va nhiing bién doi trong hoat dong hoc tdp

Al tao sinh 1a nhém cong nghé Al c¢6 kha ning tao ra ndi dung méi tir dit lidu va yéu ciu ddu vao ciia nguoi sir
dung. Trong GDPH, cong ngh¢ nay cé thé hd trg SV g01y y tuong, giai thich khai niém, 1ap ké hoach hoc tap, luyén
viét, dich thudt va phan hoi ban nhap (Chiu, 2024; Lo, 2023).

Su tham gia cta Al tao sinh 1am thay d6i quan hé giira SV, tri thirc va cong cu. Al ¢6 thé trd thanh tac nhéan trung
gian trong qué trinh tiép nhan, xtr 1i va biéu dat tri thirc, nhung san phdm cta Al van c6 thé chira thong tin sai léch,
thién kién, trich din khong chinh xéc hoic 1ap luan c6 vé hop li nhung thiu cin ctr khoa hoc (Lo, 2023).

54



Tap chi Gido duc (2026), 26(21), 53-60 ISSN: 2354-0753

Do d6, ning lyc hoc tap trong méi trudng c6 Al khong chi la kha nang tiép nhan va tai hién tri thirc ma con bao
gdm kha ning dat cau hoi, lya chon cong cu, kiém chimg thong tin, danh gid ngudn va chuyén hoa két qua hd trg
thanh hiéu biét c4 nhan. SV khong chi can biét sir dung Al ma con phai biét kiém soat, phan bién va chiu trach nhiém
dbi voi noi dung dugc tao lap véi su hd tro cia Al (F oung va cong su, 2024).

3.1.3. Tac dong cua Al tao sinh doi véi danh gid hoc tdp

Al tao sinh c6 thé lam suy gidm d9 tin cdy cua nhitng nhiém vy chi dya vao san phém cudi cung, dac biét 1a bai
luéin, bdo cdo va cau tra 101 tai hién kién thue duge thuc hién ngoai 16p hoc. Muc do tac dong phu thudc vao muc
ti€u, loai nhiém vu va pham vi Al dugc phép su dung. Khi Al ¢6 thé tao ra van ban tuong d6i hoan chinh, giang vién
kho xac dinh mirc 46 dong gop thuc sy cia SV néu khong ¢6 minh chung vé qué trinh thyc hién nhiém vu (Farazouli
va cong su, 2024; Kizilcec va cong sy, 2024).

Al tao sinh ciing lam phtrc tap hoa van d? liém chinh hoc thuét vi ranh gi6i giita hd trg hop 1¢ va gian lan phu thude
vao myc tiéu, yéu cau va quy dinh cua timg nhiém vy. Vi vay, thay cho cach phan chia don gian gitra cam va cho phép, co
s& GDPH cén xac 1ap ti€u chi minh bach vé pham vi sir dung Al (Cotton va cong su, 2024; Moorhouse va cong su, 2023).

Bén canh kién thirc chuyén mén, danh gi trong moi truong c6 Al can cha ¥ dén ning Iyc doc phan bién, kiém
chimg thong tin, gidi trinh qua trinh hoc tap va st dung cong nghé c6 trach nhiém. Day 1a nhimg nang luc giap SV
duy tri vai tro chu thé khi thong tin c6 thé duoc tao 1p va tai cau tric véi tde do nhanh (Xia va cong su, 2024).
3.1.4. Liém chinh hoc thudt trong béi canh Al tao sinh

Liém chinh hoc thuat trong bbi canh Al tao sinh khéng chi 13 tranh dao vin hodc gian 1an ma con bao gom sur
minh bach trong str dung cong cu, trung thyc trong qua trinh tao 1ap san pham va kha ning giai trinh vai tro ctia SV.
Mbt san pham c6 Al hd trg chi phu hop vé mit hoc thuét khi SV kiém chimg ndi dung, bd sung cin cir, cong khai
pham vi sir dung va chiu trach nhiém vé ket qua cudi cung (Cotton va cong su, 2024; Nguyen va Goto, 2024).

Do do, gido duc liém chinh hoc thuat can chuyen tir tiép can chu yéu dya trén trimg phat sang huéng dan va phat trién
ning luc. SV can duge cung cip quy dinh 16 rang vé trudng hop duoc phép hodc khong duoc phép sir dung Al cach khai
béo va tiéu chi xac dinh vai trd cd nhan trong san phém hoc tap (Furze va cong su, 2024; Moorhouse va cong su, 2023).
3.1.5. Banh gia qua trinh, danh gid xdc thuc va danh gia nang lyc

banh gia qua trinh chd trong cac bude SV hinh thanh y twong, lua chon tai liéu, xtr i thong tin, chinh stra san
pham va phan h01 sau gop y. Cach tiép can nay mo rong can cu danh gia, hd trg ty diéu chinh va giam sy 18 thudc
vao san pham cudi ciing nhu minh chimg duy nhét vé nang luc (Black va Wiliam, 1998; Sadler, 1989).

banh gia xac thye yéu cau SV van dung kién thirc, ki nang va thai do \vao nhiig nhiém vu c6 ¥ nghia thyc tién
hodc gan vé6i bdi canh nghe nghiép. Nhiém vu mé, dit lidu cu thé va yéu cau bao vé Iwa chon gitip danh gi nang luc
van dung, giai quyét vin dé va cac ki nang nghé nghiép thay vi chi kiém tra ghi nhé (Sokhanvar va cong sy, 2021;
Vlachopoulos va Makri, 2024; Wiggins, 1990).

Panh gia nang luc trong moi trudng cd Al can tich hop ning lyc chuyén mén, ning lyc s va ning luc hoc thuat.
Rubric vi thé ¢6 thé bo sung céc tiéu chi vé tinh doc 1ap ciia 1ap luan, kha ning kiém chimg nguén, mirc d6 minh
bach, nang luc phan bién san pham Al va kha nang phat trién ¥ trong ca nhan (Furze va cong su, 2024).

3.1.6. DBanh gia viéc sir dung Al nhw mot nang luc hoc tgp maoi

Viéc sir dung Al can duge nhin nhan nhu mot nang luc hoc tap moi can dugc hudng din va danh gid. Nang luc
nay bao gdm xac dinh myc dich st dung, dit yéu cau phu hop, kiém tra do chinh xéc, nhan dién gi6i han cia cong
cu va chuyén hoa két qua’ hd tro thanh tri thirc ca nhan (Foung va cong su, 2024; Xia va cOng su, 2024).

Giang vién co thé thiét ké nhiém vy yéu cau SV phén tich cdu tra 10i do Al tao ra, phat hién sai léch, bd sung
ngudn hoc thudt, so sanh véi tai lidu chinh théng va gidi trinh nhimg phan di chinh stra. Cach tiép can nay chuyén
Al tir cong cu 1am thay thanh ddi twgng hoc tip va phan bién (Foung va cong su, 2024).

Nhu véy, co s6 li luan cta viée doi méi danh gia hoc tap trong bdi canh Al tao sinh nam & sy thay d6i quan niém
vé danh gia, vé nang lyc hoc tap va vé liém chinh hoc thuat. Panh gia khong con chi 1a hoat dong xac nhan két qua,
ma 14 qua trinh hd tro SV phat trién nang luc trong méi truong hoc tap co su tham gia cua cong nghé. Tur nén tang
ndy, viéc d6i moi danh gia cin hudéng dén cac nguyén tic co ban: minh bach trong sir dung Al chd trong qué trinh
hoc tap, tang cuong nhiém vu xac thyc, phat trién nang lyc phan bién va bao dam trach nhiém hoc thuat ciia SV.
3.2. Két qua tong hop theo nim chii de Phdn tich

Muc nay trinh bay cac phat hién tong hop tir 13 tai liéu thudc bo dit liéu phén tich. Cac nhén dinh gin v&i nghién
cliu nguon la bang chimg tong hop; nhing két luan rut ra sau d6 1a phan dién giai ciia tic gia dé hinh thanh khung
khai niém dé xuat.
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3.2.1. Al tao sinh lam béc 16 gidi han cia danh gid thién vé san pham cudi ciing

Két qua tong hop tai liéu cho thay Al tao sinh tic dong rd dén tinh xac thyc ctia mot sb hinh thirc danh gia trong
GDDH, nhit 1a cdc nhiém vu thyc hién ngoai 16p hoc va thién vé san pham vin ban. Bai luan, béo co, bai tip vé nha,
cau tra 16 1i thuyét hodc dan ¥ 6 thé dugc Al hd trg & mire d6 cao. Trong nhimg truong hop ndy, néu thiéu quy dinh vé
pham vi sir dung Al va minh chimg qua trinh, san phdm cudi ciing kho phan 4nh ddy du cach SV tu duy, Iwa chon thong
tin va van dung kién thirc. Mirc d6 anh hudng vi thé phu thude vao muc tiéu, loai nhiém vy va mirc Al dugc cho phép.

Nghién ctru ctia Farazouli va cong sur (2024) cho thay céc chatbot Al c6 thé tao ra cau tra 161 dat yéu cau doi voi
mot sb bai thi 1am tai nha, khién giang vién gip kho khin khi phan biét san phdm ciia SV véi san phdm do Al tao ra.
Két qua nay cho thay nhiing nhiém vu d4nh gi4 dwa vao viéc tii hién, tong hop hodc dién dat kién thirc c6 nguy co
suy giam kha nang x4c nhén nang lyc ca nhan. Khéo sat cia Kizilcec va cdng sy (2024) cling ghi nhan sy twong
dodng trong nhan thic cua giang vién va SV vé mirc do tic dong ciia Al d6i véi nhiéu hinh thirc danh gia, dii hai
nhom c6 thé khac nhau trong cach nhin nhan loi ich va riii ro ciia cong nghé.

Al tao sinh con 1am gia tang sy phu thudc vao nhitng dAu hiéu bé mat cua san phérn nhu tinh mach lac, do tro1
chay va hinh thirc trinh bay. M6t van ban duoc dién dat t6t chwa chic phan anh hiéu biét sau hodc kha nang lap luan
doc 1ap cua SV. Vi vy, néu rubric chi tip trung vao do diy du ctia ndi dung, ciu tric va ngdn ngr, giang vién c6 thé
d4nh gia cao san pham dugc Al hoan thién nhung chua nhan dién dang mirc d6 déng gop cia SV.

Tir cac bang chimg trén, tic gia cho rang gioi han khong ndm & ban than bai luan, bao cao hay bai tip vé nha, ma
& cach thiét k& nhiém vu va viéc sir dung san pham cudi cing nhu minh chimg duy nhat cho nang lyc. Nhan dinh
nay khong ap dung cho moi hinh thtrc danh gia, ma chu yéu lién quan dén nhimg nhiém vy Al c6 thé hd tro dang ké
nhung thiéu co ché xéc nhan qua trinh va vai trd ca nhan ciia SV.

3.2.2. Minh chitng danh gid dich chuyén tir san pham sang qud trinh hoc tdp

Két qua phén tich cho thiy su tham gia ctia Al tao sinh lam thay déi cin ¢t cua danh gia hoc tap. Khi san phdm
cudi cting c6 thé duoc tao 1ap véi sy hd tro dang ké ciia cong nghé, qua trinh hinh thanh san phim trd thanh ngudn
minh chimg quan trong dé nhan dién vai trd chi thé ctia SV. Nhitng minh chimg nhu ban dé xuat ban dau, ghi cha
doc tai liu, cac phién ban ban thao, phan hoi sau chinh stra, lich sir phat tn'én san pham, ty danh gi4 va phan giai
trinh viéc str dung Al c6 thé cung cép thong tin vé cach SV tu duy va ra quyét dinh.

Tong quan ciia Xia va cong su (2024) cho thay doi méi danh gia trong GDDH can huéng dén phat trién kha ning
tu diéu chinh, tinh than trach nhiém va sy tham gia thuc chit cua SV. Piéu nay doi hoi danh gia khong chi xac nhén
SV di tao ra san phim gi ma con xem xét cich SV xéc dinh van dé, Iyra chon cong cu, kiém chimg thong tin va diéu
chinh két qua trong qua trinh thyc hién nhiém vu. Panh gia qua trinh vi thé c6 ¥ nghia ca vé xac nhan nang lyc 1an
hd trg hoc tap.

Tuy nhién, chuyén sang danh gia qué trinh khong dong nghiia véi viéc thu thap cang nhiéu minh chimg cang tot.
Ban nhap, nhat ki hoc tap hodc lich sur chinh stra ciing co thé dugc tao lap hoac bd sung bf’mg Al. Gia tri ciia minh
chimg chi dugc bao dam khi cac thanh phan c6 s lién két va c6 thé ddi chiéu v6i kha niang giai trinh cia SV. Chang
han, ban thao can phi hgp v6i san pham cudi cling; ngudn tai lidu phai gan véi 1p luan; phan tw danh gia phai chi ra
duoc nhitng thay ddi cu thé; SV phai giai thich dwoc Ii do Iya chon, diéu chinh hogc bac bo ndi dung do Al cung cap.

Do d6, sur dich chuyén tir san pham sang qua trinh khong phai Ia loai bo danh gia san pham ma 1 m rong hé théng
minh chimg. San pham cudi cting van can duoc danh gia, nhung phai duoc dat trong mdi quan hé véi qua trinh thuce hién
va kha ning giai trinh. Déy 14 co s¢ dé danh gia chinh x4c hon mirc do hiéu biét, nang luc tu duy va sy tién bo ciia SV.
3.2.3. Banh gia xac thuc lam tang kha nang nhan dién nang luc van dung cia sinh vién

Két qua nghién ctru cho thdy danh gia xac thyc 1a mot hudng tiép can phi hop trong bdi canh Al tao sinh. Danh
gia xac thyc yéu cau SV vén dung kién thirc, ki nang va thai do dé giai quyét nhimg nhiém vu gan véi tinh hudng
thue tién hodc bdi canh nghé nghiép. Tng quan ctia Sokhanvar va cong sur (202 1) cho thay d4nh gid xdc thye c6 kha
nang nang cao trai nghiém hoc tap, mirc do tham gia va cdc ki nang lién quan dén kha nang nghé nghiép ciia SV.
Vlachopoulos va Makri (2024) cling khang dinh gi tri ca nhitng nhiém vy gin véi thyc tién trong viéc phat trién
t duy phan bién, giai quyét van d&, hop tac va cac ning luc ciia thé ki XXI.

Trong méi trudng c6 Al, tinh xac thyc ciia nhiém vu khong thé chi duoc hiéu 1a dua vao mot tinh huéng thuc té.
Néu nhiém vu van yéu cau cau tra 101 chung, thiéu dit lidu cu thé va khong doi hdi SV bao vé Iwa chon, Al van co thé
tao ra san phdm phtt hop vé hinh thirc. Gia tri cia danh gia x4c thuc nam & viée yéu cau SV két ndi kién thic véi bdi
canh, phan tich dir liéu, can nhic cac phuong 4n, dua ra quyét dinh va chiu trach nhiém vé giai phap. Nhiing yéu cau
nay tao diéu kién dé giang vién quan sat cach SV van dung tri thirc thay vi chi kiém tra kha nang trinh bay lai kién thirc.
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Tuy vay, khong nén xem danh gia xac thyc la phuong thirc hoan toan “khang AI”. Al van c6 thé hd tro phan tich
tinh huong, dé xuat giai phap hodc xay dung san pham Vin dé cbt 16i 1a nhiém vu phai lam ro phan viéc Al duoc
phép hd tro va phan ning luc SV phai truc tiép thé hién. Alkouk va Khlaif (2024) cho rang thiét ké danh gia trong
mbi trudng ¢6 Al can tip trung vao tw duy phan bién, sang tao, hop tac va sy dong gbp dic thu ciia SV, thay vi chi
tim cach tao ra nhitng nhiém vy ma Al khong thé thyc hién.

Nhu vay, danh gia xac thyc khong loai bo Al ma dat Al vao mdt quy trinh hoc tap cod kiém soat. Nang lyc cua
SV duogc thé hién qua kha nang van dung, lyra chon, phan bién va bao v¢ giai phap trong mot bdi canh cu thé. bay la
diém khac biét can ban gilra vi€c st dung Al dé thay thé hoat dong hoc tap va sir dung Al nhu mot cong cu hd tro
phat trién ning lyc.

3.2.4. Phan bién va kiém chitg san pham Al tré thanh ndi dung méi ciia danh gia

Mot két qua quan trong ciia nghién ciru 1a sy mo rong ndi dung nang lyc can danh gid. Trong moi truong hoc tap
¢6 Al tao sinh, SV khong chi can biét sir dung cong cy ma con phai danh gia dugc chét lvong néi dung do cong cu
tao ra. Kha nang dat cau hoi, phat hién sai léch, kiém chimg nguon b6 sung bang chimg, chinh sira 1p luan va chuyén
hoa két qua hd tro thanh hiéu biét c4 nhan trd thanh nhitng biéu hién méi cua nang luc hoc tap.

Foung va cong su (2024) cho rang Al tao sinh m¢ ra kha nang t6 chtrc nhing nhiém vy trong d6 SV phan tich,
d4nh gia va cai thién ndi dung do Al cung cip. Cach tiép can nay chuyén Al tir vi tri cong cu “lam thay” thanh déi
twong ciia hoat dong nhén thirc. Thay vi chi yéu cdu SV tao ra cau tra 10i, giang vién co thé danh gia cach SV nhan
dién diém manh, han ché, thong tin thiéu can ctr hodc thién 1éch trong phan hoi cua AL

Phén bién san phdm Al déng thoi gip phan biét kha nang thao tac cong cu voi nang luc hoc thuét. Viée tao duoc mot
cau lénh phu hop chua du dé chimg minh SV hiéu van dé. SV cén giai thich vi sao chap nhan hoic bac bo mot o1y, sir
dung nguén nao & kiém chimg, da diéu chinh 14p luan nhu thé nao va chiu trach nhiém ra sao d6i voi san pham cubi cing.
Vivay, két qua danh gia phai phan anh ca kién thirc chuyén mbn, nang lyc s va kha nang phan doan hoc thuét.

Két qua nay cho thiy noi dung danh gia trong GDDPH can duge mo rong tir “SV biét gi va lam dugc gi” sang
“SV su dung, kiém soat va chiu trach nhiém ddi véi cong nghé nhu thé nao”. ’. Nang lyc phan bién Al khong tach roi
ning lyc chuyén moén; ngugc lai, SV chi c6 thé phat hién sai léch va danh gia do tin cdy ciia phan hdi khi ¢6 kién
thtrc nén va tiéu chuan hoc thuat phu hop.

3.2.5. Minh bach va trach nhiém gidi trinh tro thanh thanh 16 ciia liém chinh hoc thudt

Al tao sinh lam cho ranh gi6i gitra sir dung cong cu hop 1é va gian 14n trd nén phirc tap hon. Viéc sir dung AI dé
chinh stra ngdn ngit, goi y y tudng, tao dan ¥ hodc phan hdi ban nhap ¢6 thé duge chip nhan trong nhiém vu nay
nhung khong dugc phép trong nhiém vu khac. Vi vay, liém chinh hoc thuat trong bdi canh Al khong thé chi dwoc
xéc dinh bang viéc SV ¢6 st dung cong cu hay khong, ma phai dua trén muyc tiéu danh gia, pham vi duoc phép va
muc d minh bach ctia ngudi st dung.

Cotton va cong su (2024) cho réng Al tao sinh vira tao ra co hdi h trg hoc tap vira dat ra nhiing thach thirc méi
d6i v6i liém chinh hoc thuat. Trong bdi canh Viét Nam, nghién ctru cua Nguyen va Goto (2024) cho thay hanh vi sir
dung AI phuc vy gian lan co thé bi danh gia thip néu chi dwa vao cau héi tryc tiép, qua do phan anh kho khin trong
nhan dién hanh vi va sy can thiét phai xay dung méi truong liém chinh thay vi chi phy thude vao bién phap phat hién.

Két qua trién khai Thang danh gia AI (AI Assessment Scale - AIAS) ctia Furze va cong su (2024) cho thdy viéc
quy dinh rd mic d6 sir dung Al c6 thé gitp giang vién va SV thong nhat yéu cau ciia timg nhiém vu. Thang gdm
nam mirc: (1) khong sir dung AL; (2) AT hd tro hinh thanh ¥ tuong va cu triic; (3) AI hd tro bién tép; (4) Al hoan
thanh nhiém vu, con nguoi danh gid; va (5) str dung Al day du. Cach phén mirc nay cho thiy minh bach khong chi
1a trach nhiém khai béo ciia SV ma can duoc bao dam ngay tir khau thlet ké danh gid.

Trach nhiém giai trinh gén lién v6i kha nang SV chimg minh quyén lam chi d6i voi san pham. Mot san pham co
AT hd trg van co thé dap img yéu cau liém chinh néu SV cong khai pham vi st dung, kiém chimg noi dung, chinh
stra theo muc tiéu hoc tap va bao vé duoc lap ludn cua minh. Nguoc lai, viéc ndp ndi dung do Al tao ra ma khong
hiéu, khong kiém chimg hodc che gidu mirc d9 sir dung lam sai léch két qua danh gia, ngay ca khi san pham khong
tring 13p voi nguodn d cong bo.

3.3. Ban ludn va dé xudt khung khdi niém doi mdi danh gidg hoc tip

Két qua nghién ctru cho thay Al tao sinh khong chi lam xuat hién thém mot phuong tién c6 thé duoc sir dung dé
gian lan ma con dat ra yéu cau xem xét lai tinh x4c thuc va gia tri cuia danh gia hoc tap trong GDDH. Khi Al ¢6 kha
ning tao ra nhimg san phim twong ddi hoan chinh, van dé trong tim khong con 14 xac dinh vin ban do con ngudi
hay cong nghé tao ra, ma 1a hoat dong d4nh gia co do ludng dung ning lyc can hinh thanh & SV hay khéong. Do do,
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cach tiép can tap trung vao phat hién va ngin chin Al khé c6 thé giai quyét ddy du nhiing thay d6i dang dién ra. D6i
méi danh gia can huéng dén viée thiét ké nhiém vu c6 kha ning nhan dién qua trinh tr duy, mirc d9 van dung kién
thitc va trach nhiém hoc thuat ctia SV (Cotton va cdng su, 2024; Xia va cong sy, 2024).

Niam chu @& duoc tong hop bac hai thanh ba truc cua khung: gioi han cta dénh gia san pham va danh gia qua
trinh hinh thanh truc “san phdm - qué trinh - giai trinh”; danh gia xac thyc cing phan bién, kiém chimg san phim Al
tao thanh tryc “tai hién - van dung, phan bién va kiém chimg”; minh bach, trach nhiém giéi trinh, liém chinh hoc
thuat va AIAS hinh thanh tryc “kiém soat - minh bach, trach nhiém va vai trd chii thé”. Pay 1a dién giai cua tic gia
tir cac phat hién tong hop, chwa phai mé hinh d dugc kiém dinh.

Tuy nhién, viéc mo rong danh gia tir san pham sang qua trinh khong mic nhién bao dam tinh xac thyc cta két
qua. Nhimg minh chimg nhu ban nhép, nhét ki hoc tap, ghi cht hogc lich st chinh stra cling ¢6 thé dugc tao lap véi
su hd tro cia AL Vi vay, gia tri cia danh gia qua trinh khong nam & s6 lwong minh chimg dugce thu thap ma & kha
nang ddi chiéu giira cac minh ching vdi san pham cubi ciing va ning luc giai trinh cia SV. Vin d4p, phan hoi tryc
tlep hodc bao vé san pham van can thiét dé giang vién xac dinh mtc do hiéu biét, kha nang lap luan va sy tham gia
thue chit cia SV. Noi cach khac, danh gia qua trinh chi phat huy gia trj khi cac minh chimg c6 tinh lién két va duoc
kiém tra thong qua sy twong tac hoc thuét.

Panh gia x4c thuc ciing khong nén dwoc dong nhét véi danh gia hoan toan “khang AI”. Trong nhing nhiém vu
ge"ln v6i thuc tién, Al van ¢6 thé hd tro SV phan tich dir ligu, dé xuét phuong an va hoan thién cach trinh bay. Gia tri
cua danh gid xac thuc nim & viée yéu cau SV két ndi kién thire voi bdi canh cu thé, can nhic cac phuong an, dua ra
quyét dinh va bao v€ lia chon cia minh. Do do, thay vi ¢b gang thiét ké nhiém vuma Al khong thé thyc hién, giang
vién can lam 1o phan viée Al duge phép hd trg va phin nang lye SV phai truc tiép thé hién. Quan diém nay phu hop
voi hudng chuyén tir danh gia “khang AI” sang danh gia c6 kha ning thich tmg va sir dung Al c6 dinh hudng (Furze
va cong sy, 2024; Alkouk va Khlaif, 2024).

KHUNG DOI MGI DANH GIA HOC TAP TRONG GIAO DUC PAI HOC
DUGI TAC BONG CUA Al TAO SINH

Tac déng cua Al tao sinh

L J

Sa&n phdm cuéi cling gidm khd n&ng xac nhan
nang Iuc thyc chat cua sinh vién

 J

Pa8i maéi déanh gia hoc tap

Y v v

Dich chuyé&n cén cit Dich chuyé&n néi dung Dich chuyén céach tiép can
danh gia danh gia liém chinh hoc thuat
San pham - Qué trinh Van dung - Phan bién Minh bach - Trach nhiém
- Gidi trinh - Ki€ém ching - Vai tro chd thé

| * I

Panh gia nang luc thuc chat cda sinh vién

Hinh 1. Khung khdi niém dé xudt vé doi méi danh gia hoc tdp trong GDPH dudi tac dong ciia Al tao sinh
Nguon: Téc gid tong hop va dé xudt trén co sé nghién ciru ciia Cotton va cong sw (2024), Furze va cong sw (2024),
Kizilcec va cong s (2024), Viachopoulos va Makri (2024), Xia va cong su (2024).

Viéc trién khai nhig dinh hudng trén con dit ra mot sb thach thirc. Panh gia qua trinh, van dap va bao vé san
pham c6 thé 1am ting khdi lugng cong viée cua giang vién, nhét 1a & nhimg 16p hoc c6 quy mé 1on. Su khéc biét vé
diéu kién tiép can cong nghé, nang luc s0 ctia SV va dic thu cia timg nganh dao tao ciing ¢ thé anh huong dén tinh
cong bang cua danh gia. Bén canh do, viéc yéu ciu cung cap lich sir chinh sira hodc ndi dung tuong tac v6i Al can
cht y dén quyén riéng tu, bao vé dit liéu va so hitu tri tué. Vi vay, d6i méi danh gia can dugc thyc hién linh hoat theo
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muc tiéu ciia hoc phan, chudn dau ra va diéu kién ciia timg co s6 GDDH, thay vi 4p dung mét hinh thirc thong nhét
cho moi nganh hoc.

Nhu véy, chit lwong danh gid trong moi trudng c6 Al khong phy thude vao viée loai bo hoan toan cong nghé, ma
phu thudc vao kha nang lién két gitta myc tiéu hoc tap, nhiém vy danh gid, hé thong minh chimg va tiéu chi danh gia.
Al tao sinh khong lam mét di vai tr cuia giang vién, nhung chuyén vai trd dy tir ngudi chim diém san pham cudi cing
sang nguoi thiét ké nhiém vu, t chirc phan hdi va xac nhan ning lyc. SV ciing khong chi 1a ngudi tao 1ap san pham ma
phai tr¢ thanh chu thé c6 kha nang lya chon, kiém ching, gidi trinh va chiu trach nhiém vé viée sit dung Al trong hoc
tap. Day 1a co s¢ dé dé xudt cac giai phap doi méi danh gia hoc tap trong GDPH dudi tic dong ciia Al tao sinh.

Tur két qua tong hop, tic gia dé xuat khung khai niém gom ba sy dich chuyén: tir san phim don 1 sang san pham,
qua trinh va giai trinh; tir tai hién sang van dung, phan bién va kiém chumg; tir kiém soat Al sang minh bach, trach
nhiém va vai tro chi thé. Khung nay can tiép tuc duogc kiém nghiém trong thyc tién va dugc trinh bay trong hinh 1
(trang trudc).

4. Két luan va binh luin

Ddi v6i cu hoi nghién ctru thir nhat, két qua cho thay Al tao sinh lam thay ddi cach SV tiép can tri thirc, thuc
hién nhiém vu va tao 18p san pham dong thoi lam phtc tap ranh gidi gitta ho tro hop 1¢ va gian lan. O nhitng nhiém
vu Al ¢ thé tham gia sau, nhat 14 khi thuc hién ngoai 16p hoc, san pham cubi cling kho phan anh dy du qué trinh tu
duy va muc do dong gép cua SV (Cotton va cong sy, 2024; Xia va cong su, 2024).

Dbi voi cau hoi nghién cuu thi hai, han ché khong ném 0 ban than bai luan hay bao c4o, ma ¢ viéc str dung san
pham cudi cing nhu minh chimg duy nhit. Khi myc tiéu, loai nhiém vu va pham vi sir dung Al chua 13, két qua danh
gia c6 thé chua phan anh dung ning luc van dung, phan bién, kiém chimg va trach nhiém hoc thuat cua SV.

D4i voi cau hoi nghién ciru thir ba, bai bao dé xuét ba sy dich chuyen tlr san phim sang san pham - qué trinh -
giai trinh; tir tai hién sang van dung - phan bién - kiém chimg; va tir kiém soét sang minh bach - trach nhiém - vai tro
chu thé. Khung dinh hudng viée két hop danh gid qua trinh, nhiém vu xéc thyc, phan bién san phim Al va bao vé
san pham bay chua phai m6 hinh da dugc kiém dinh va khong nén ap dung dong loat; viéc van dung can can cir
vao chuan dau ra, loai nhiém vy, quy m6 16p, kha nang tiép can cong nghé, khdi lugng cong viéc va quyén riéng tu.

Nghién ciru con mot s0 gi6i han. Pham vi co so dit liéu va tiéu chi lya chon c6 thé 1am bo sot cong trinh lién
quan; chat lvong phuong phap ciia timg nghién ctru ngudn chua duoc danh gia riéng. Bo dit liéu con han ché va
khung chua dugc kiém nghiém trong hoc phﬁn hodc nhém SV cu thé. Nghién ctiru tiép theo can mo rong nguén tim
kiém, d4nh gia chat luong bang chimg, thir nghiém khung & cac nganh hoc khéc nhau va kiém dinh rubric vé ning
lyc st dung Al c6 trach nhiém.

Tuyén b6 vé vai tro ciia cac tic gia: Nguyen Thi Hong: xdy dymg y twong nghién ciru, xdc dinh phiong phdp nghién
cuu, thu thap va phdn tich dit liéu, viét ban thao ban dau, chita ban thdo. Nguyén Pirc Hudn: gidm sdt thuc hién
nghién ciru, chinh siwra va hoan thién ban thdao.

Tuyén b6 vé GenAl va Quyén tac gia: Trong qud trinh hoan thién ban thdo nay, cdc tic gia da sir dung ChatGPT
dé hé tro ra sodt cau triic, dién dat va dinh dang theo gép y phan bién. Céc tdc gia da kiém tra, hiéu chinh, xdc minh
ti liéu tham khao va chiu hoan toan tréch nhiém vé néi dung hoc thudt cua ban thdo.

Tuyén b6 vé xung dot loi ich: Cdc tdc gid tuyén bé khong c6 xung dot lpi ich.

Théng tin tai trg: Nghién ciru nay khong nhdn dwoc tai tro tir bén ngoai.
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