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ABSTRACT

In research, data can be collected using many different toolkits. School
education programs are generally aimed at high efficiency. However, in
practice, the effectiveness of the program can be achieved at different levels
and the problem is to evaluate the effectiveness of those programs. Within the
scope of the article, we review the studies on the toolkit to evaluate the
effectiveness of environmental protection education in schools; from there,
managers and researchers would have a more comprehensive picture for
devising policies and tools to evaluate the effectiveness of environmental

environmental education protection education activities in schools in Vietnam. Recommendations to
consider include: (1) Teachers use data and evidence to continuously assess
student progress across lessons effectively; (2) Principals regularly plan,
coordinate, and evaluate effective instruction and curriculum use with the
systematic use of assessment data; (3) The education system engages all staff
and students in the school to self-assess effectively so that programs and

policies can be adjusted to maximize educational outcomes.

1. Mé dau

Trong pham vi cac nghién ctru thude linh virc Khoa hoc xa hoi, c6 mot sO bd cong cu thuong duge st dung bao
gdm: Mgt la, bang héi ty tra 10i. Bang hoi dang ndy can duoc ciu triic voi cac cu hdi dong hon 14 cau hoi mé vi nhiéu
ngudi duge hoi cam thay kho khin va ton thoi gian dé dién dat suy nghi ctia ho bang vin ban. Bang cau thuong thu thap
dit liéu dinh luong. Tuy nhién, dit lidu dinh tinh c6 thé dugc thu thap du thong tin 1a phén tan (Berg, 1998; Neuber et
al., 1980). Hai 13, b cong cu danh cho phuong phép phong van. Céc nha nghién ciru c6 thé phong vein tryc tiép hodc
thong qua cac phuong tién truyen thong dé thu thap thong tin tir cac (g dap vién. Cac cuge phong van ndy co thé st
dung bang hoi cau tric, ban cau triic hoac khong cé cau tric tiy thude vao muc dich thu thap thong tin (Bailey, 1994;
Fawcett et al., 1994). Ba I3, bd cong cu danh cho hoat dong thao luan nhém, thudng duge st dung dé thu thap dir liéu
dinh tinh. N6 thuong dugc sir dung trong giai doan dau cua viée 1ap ké hoach hodc thyc hién chuong trinh dé xac dinh
cach tot nhat dé tiép can mot can thiép (Berkowitz, 1982; Chekki & Sanders, 1980). Bon I, bd cong cu danh cho phuong
phap quan sat. Cac quan sat cho phép chiing ta thu thap thong tin tir c4c khia canh khéc nhau vé nhimg gi thuc sy xay
ra (Cooper et al., 1987; Martin & Pear, 1992). Hoat dong nay cung cap thong tin vé cach mot chuong trinh duoc thuce
hién va céc tac dong thue té ctia nd ma khong can sy tham gia truc tiép cua cac ca nhan. Cac quan sat co thé bao gom
tir 1ap bang dinh lugng cac hanh dong dén quan st hién trudng dinh tinh vé cc tuong tic xa hoi phirc tap. C6 thé ndi,
dé c6 cai nhin da chidu v& mot ndi dung nghién ctru, dit liéu cin dugc thu thap mot cach da dang, tir nhiéu phuong phéap
khac nhau. N6 doi hoi can thiét sir dung nhiéu hon mét bd cong cu trong nghién ciru.

Ddi véi cac chuong trinh gido duc tai nha truong s& déu c6 cha dich huéng dén tinh hiéu qua cao. Tuy nhién,
trong thuc tién, mirc d6 hidu qua ciia mot chuong trinh c6 thé dat duoc ¢ nhiéu mic d khac nhau. Theo Force
(2013) €0 4 murc d6 hiéu qua dugc mo ta nhur sau: (1) Muc d6 hiéu qua cao: két qua dat dugc & mot mirc do rat 16n,
chi can c6 nhung cai tién nho trong hoat dong/chuong trinh; (2) Mtre d6 hiéu qua dang ké: két qua dat dugc & mot
mitc d6 16n, cai tién vira phai; (3) Mitc d¢ hiéu qua vira phai: két qua tirc thi dat duge & mot mire do nao dé, cac cai
tién chinh cé‘m thiét; (4) Muc d0 hiéu qua thép: két qua trudc mét khong dat dugc hodc dat duge 6 mic do khong
dang ké, can co nhiing cai tién co ban.

Vian dé dt ra cho cac nha nghién ciru d6 1a viéc danh gia hidu qua cta cac hoat dong giao duc trong nha truong,
Déi véi linh vuc gido duc bao vé méi trudng, theo UNESCO (1980), muc tiéu ciia gido duc méi truong 1a: (1) Dé
nang cao nhan thirc vé KT-XH, chinh tri va sy phu thudc 1An nhau vé& mat sinh thai ¢ d6 thi va khu dan cu; (2) Dé
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cung cép cho moi nguoi co hoi dé 6 duoc kién thuc, gia tri, thai d9, sy cam két va cac ki nang can thiét dé bao vé,
cai thién moi truong; (3) Dé tao ra cic mau hanh vi mdi cua ¢4 nhan, cta nhom va toan xa hoi hudng tdi moi trueong.
Tuy nhién, xem xét trong nha truong thi gido duc méi truong khong phai 1a mén hoc bét bude ma cach tiép can phd
bién nhét ddi véi gido duc méi trudng 1a tich hop vao cac mon hoe khac (DiEnno & Hilton, 2005; UNESCO, 2020).

Trong bai bao nay, chiing t6i tong quan nhitng nghién ciru vé bd cng cu danh gia hiéu qua hoat dong gido duc
bao vé méi trudng trong nha truong; tir d6 cic nha quan li, nha nghién ctru gido duc s& ¢6 mot birc tranh téng thé
hon ddi véi viée dua ra nhitng chinh sach va b cong cu danh gia hiéu qua hoat dong gido duc bao v¢ mdi truong
trong nha truong ¢ Viét Nam.

2. Két qué nghién ciru
2.1. Cic nghién civu vé by cong cu danh gid hi¢u qud hoat dpng gido duc

Phat trién cong cu danh gia hidu qua hoat dong gido duc 1a mot chii dé quan trong trong nghién ciru gido duc. Cac
bd cong cu cu thé hoa duge cac muc dich, cac hoat dong gido duc thong qua cac ti€u chi, chi s, cau hoi. Vi du,
Moody va Sindre (2003) xac dinh cac muc tiéu gido duc 1a kién thuc, ki ning hodc thai d6 cu thé ma nhimg ngudi
tham gia nén c6 vao cudi dot hoc tap. B cong cu hudng dén thu thép thong tin trd 161 cac cau hoi:

- Kién thirc: “nhimg sy kién va khai niém ma nguoi tham gia nén hiéu”.

- Ki ndng: “nhitng nhiém vu ma ngudi tham gia phai c6 thé thuc hién”.

- Thai d9: “thai do, niém tin va dong luc ma nhimg ngudi quan trong nén co”.

Céc cau héi ding dé do luong Kién thire, Ki ning va Théi do phai duoc phét trién dua trén cac muc tiéu hoc tap
cu thé duoc xac dinh cho khoa hoc. Mot cau hoi duy nhét duoc st dung dé do luong tiing muc tiéu hoc tap. Ngoai
ra, hai muc tiéu chuan duoc x4c dinh cho Thai d9, danh gia tac dong cua su can thi¢p d6i voi dong luc cua nguoi
tham gia va sy thich thu cta ho dbi voi khoa hoc.

Nhom nghién ctru xem xét hi¢u qua hoc tap duoc do luong bé’mg su két hop cua cac myc tiéu chuén va cac muc
cu thé can thi€p. C6 hai myc tiéu chuén:

- Boéng gdp cho viée hoc: “Hoat dong hoc” da dong gdp bao nhi€u cho viée hoc cua ban trong khoa hoc?

- Hiéu qua tuong dbi: Hi¢u qua hoc tap ctia ban tir “hoat dong hoc tap” so voi cac hoat dong hoc tap khéc trong
khéa hoc? Cac muc cu thé vé can thiép co thé dugc phat trién dé danh gia gia tri cua céac khia canh cu thé ctia can
thiép ddi véi hoc tap.

Moody va Sindre (2003) xdy dung bd cong cu dnh gia hiéu qua hoc tap bing céch ddi sanh két qua ngudi hoc
dat duogc (kién thire, ki nang va thai do) véi cac muc ti€u ctia chuong trinh hoc tap trong khoa hoc phat trién cac hé
thdng thong tin. Cac muc tiéu nay dugc cu thé hoa thanh cac tiéu chi. Vé muc tiéu kién thire, hoc vién can phai hiéu
céc khdi niém clia md hinh day hoc, hiéu dugc khung chat lugng md hinh khéi niém. V& muc tiéu ki ning, hoc vién
¢6 kha ning stir dung mo hinh dé phat trién cac mé hinh khai niém, c6 kha ning giai thich duoc cac mo hinh khai
niém, c6 kha nang danh gia chat lugng cac mé hinh khai niém. Vé muyc tiéu thai do, hoc vién hiéu dugc sur quan
trong ctia danh gia chat luong cac mo hinh khai niém, sw quan trong ctia cac mo hinh khai ni¢m trong vi¢c phat trién
cac hé théng. Muc d6 dat duogc cua cac myc tiéu nay dugc sir dung dé danh gida muc d hiéu qua cta hoat dong hoc
tap (xem hinh 1).
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Hinh 1. M6 hinh danh gia hiéu qud‘hoat dong gido duc dwa trén cdac muc tiéu cia khoa hoc
(Nguon: Moody & Sindre, 2003)
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Hu (2107) quan tim dén danh gia hiéu qua sir dung ning luong thong qua danh gia chét luong moi truong trong
cac co so gido duc. Hinh 2 mo ta khung danh gia dua trén cac chi s6 vé chit lugng moi trudng va céc chi sO vé sir
dung nang lugng hiéu qua. B cong cu khao sat dugc thyc hién dé xéc dinh murc do hai long cua ngudi cu tra va
danh gia mtrc d6 thoai mai cia moi truong trong nha hién ¢6 cia truong hoc. Phép do cac chi s6 méi truong vat Ii
dinh lwong: nhiét do, do 4m, muc do anh sang, mic d¢ Am thanh, mirc 6 carbon dioxide trong pham vi cac co s

gido duc va két qua dugc so sanh voi quy dinh veé tiéu chuan moéi truong.
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Hinh 2. Khung danh gid hiéu qua sir dung ndng lirong & cdc co s gido duc théng qua cdc tiéu chi va chi s6
(Nguon: Hu, 2017)

Thong qua do dac dia diém, khao sat, phan tich mirc do tién nghi méi trudong trong nha va mo phong trang bi
thém nang lugng, nghién ciru dién hinh nay cung cép thong tin chi tiét vé cac chién lugc trang bi thém xay dung thuc
té cho mot tda nha K-12 & Hat Anne Arundel, Maryland. Mot myc ti€u quan trong khac cua nghién curu dién hinh
nay 14 xéc dinh céc van dé chinh vé chét lvong méi truong trong nha dua trén nhiéu chi sé méi trudng khac nhau va
mot s6 chién lugc cai thién duge dé xuat. Cy thé 1a:

- Tang kha nang cach nhiét cho tudng bén ngoai s& 6 tac dong 16n nhat dén viéc giam tdng mirc tiéu thu ning
luong (22%) bang cach giam nang lugng sudi 4m khong gian tiéu thu 50%.

- Thay kinh ngoai thét s& co tac dung t6i thiéu trong viéc giam tidu thy ning luong tong thé.

- C6 mot khoang céch giira sy thoai mai nhiét dugc thiét ké dua trén cai dit quy dinh theo ma va cach nguoi cu
tra cam nhan duoc sy thoai mai vé nhiét. Su khong hai long ph?m 16m 12 do su thiéu kiém soat ciia ¢4 nhan.

- Trong céc toa nha K-12 hién c6 hon 50 nim tudi, chat luong khong khi trong nha kém va qué nong 1a do hé
thdng thong gio chua day du.

- Xung dot tiém an c6 thé ton tai giita viéc 1am cho cac toa nha kin gié va ting kha nang thong gio qua sy xam
nhap khong khi.

2.2. Cic nghién civu vé danh  gid hogt djng gido duc moi truong trong nha truong

Vé mit chinh sach, mot s quic gia trén thé gidi da ban hanh cac quy dinh nham thic day gido duc méi trudng.
Vao mua thu ndm 2011, B§ Gido duc Hoa Ky da khoi xudng Gidi thuong Cong nhan Trudng hoc Ruy-bang Xanh
(Green Ribbon Schools Award) (Simmons, 2014). Muyc dich cta giai thudng nay nham vinh danh céc truong hoc
tiéu biéu trong viéc giam thiéu tic dong moi trudng va chi phi; nang cao sirc khoe va thé trang cia HS va nhan vién;
cung cap gido duc méi trudng va bén viing hidu qua, két hop STEM, ki nang cong dan va con dudng nghé nghiép
xanh. Trong nim dau, 78 truong hoc tir 29 tiéu bang da duoc Bo Gido duc Hoa Ky vinh danh. Chwong trinh giai
thuong Truong hoc Ruy-bing Xanh thé hi¢n mot thanh twu ddng ké vé giao duc méi truong. Toan b céc truong
dang dugc cong nhan vé viéc tich hop gido duc moi truong trong chuong trinh giang day va cung cap sur phat trién
chuyén mon cho GV va CBQL. Mic du chuong trinh Truong hoc Ruy-bang Xanh do B Gido duc Hoa Ky khai
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xuéng nhung chuong trinh nay duge quan li véi s hop tac clia cac S& Gido duc tiéu bang. Céc tiéu chi chung cho
chuong trinh cong nhan do B Giéo duc vach ra nhung mdi bang duoc khuyén khich diéu chinh cac tiéu chi cho phu
hop véi nhu cau ciia minh. O cép tiéu bang ma cac truong ndp don va thong qua S¢ Gido duc tiéu bang ma cac
truong duge chon de dé cir. Chuong trinh xay dung su hd trg va cong nhan doi véi gido duc méi trudng ¢ moi cap
d6 - dia phuong, tiéu bang va quéc gia.

Xem xét & goc do danh gia cac hoat dong gido duc méi truong, cic nghién ciru trén thé gidi da dé xuit cac bo
tiéu chi khac nhau nham danh gia mirc do hiéu qua ctia cac hoat dong niy ¢ cac nha trudng phd thong. Jinliang va
cong su (2004) phén tich nhan thirc vé méi truong (Environmental Awareness) va gido duc méi truong trong nha
truong phd théng & Con Minh, Trung Qudc. Bo cong cu duge thiét ké boi cac chuyén gia ciia Pai hoc Van Nam,
Pai hoc Con Minh, Pai hoc Su pham va Hoc vién Khoa hoc Xa hdi tinh Van Nam va mot $6 truong tiéu hoc va GV
trung hoc. Bang cau hoi gdm mot chudi cac chi sé dbi véi nhan thie vé moi truong, duoc thiét ké boi hoi dong nhiém
vu dua trén céc chi s6 va dugc stra déi sau khi thao luan voi GV dia li, khoa hoc phé thong, tiéng Trung, hoa hoc va
gido duc thé chat tai mot sb truong tiéu hoc va THPT.

Yen va cong su (2006) di thiét 1ap hé thong chi s6 EE trudng hoc ¢ Dai Loan dua trén mé hinh dau vao - qué
trinh - dau ra. Hé théng chi s6 EE truong hoc ¢6 29, 19 va 31 chi s tuong tmg cho cac truong dai hoc, THCS hodc
THPT va truong tiéu hoc. Céc chi s6 chinh 1a “strc manh ctia nhém”, “cai cach c6 hé théng”, ngan ngtra 0 nhiém”,

“quén li tai nguyén”, “canh quan”, “lap ké hoach va tham gia cac hoat dong” va “kha ning doc viét cia HS” (“team
power”, “systematic reform”, “pollution prevention”, “resource management”, “landscaping”, “activities planning
and participation” and “student literacy”). Bang cau hoi bao gom 52 muyc, dugc danh gia trén thang diém Likert 5
mure. Cac myc phan anh nhén thirc ctia HS dong y v6i céac chi sO bac ba. Sau day 1a mot s6 vi du vé cac muc cuia
bang cau hoi cho cac chi s6 bc ba:

(A11) Nhan thirc v& méi truong cua cong dong: Bbi canh dia phwong c6 mot bau khong khi van héa phong phu
vé bao vé moi truong. Cong chung ¢6 ¥ thirc vé mdi trudng manh mé va cong dong thudng td chire cac hoat dong
cong khai vé méi trudng.

(A12) Moi truong tu nhién ciia cong dong: Bbi canh dia phuong khong bao gdm cac su kién lién quan dén 6
nhiém moi trudng va suy thoai sinh théi.

(A13) Moi trudng gido duc cua gia dinh: Cha me t6i thudng dong vai trd 1a hinh méAu trong viéc tiét kiém ning
lugng va dua ra nhimg yéu cau khit khe d6i véi toi. ‘

(A21) Hoat dong quan li gido duc: Phong gido duc dia phuong da t6 chirc nhiéu tram hoc co s¢ EE. Chiing t6i
thudng dén céc tram EE nay bén ngoai truong hoc dé tién hanh cac hoat dong.

(A22) Hoat dong giao duc cla truong hoc: Ban lanh dao truong hoc ciia ching t6i ¢6 nhan thirc sdu sic vé moi
truong. Trauong cd mot ké hoach hodc ké hoach EE toan dién. Truong c6 cac tai liéu EE dya trén truong hoc chuyén
biét va da sdp xép cac chuong trinh giang day EE & truong vai céc gio hoe duge chi dinh.

(B11) Nhan thirc vé qué trinh: Téi hai long véi méi truong sinh thai cia khudn vién truong hoc. Méi truong sdng
cta t6i khong c6 6 nhiém tiéng on.

(B12) Sy tham gia cuia ca nhan: T6i da la thanh vién ciia m§t nhom bao vé moi truong trong mét thoi gian dai.
T6i di tham gia cac hoat dong cua truong lién quan dén bao vé méi truong dan dén cac bai tap (vi du: tiéu ludn, bao
cao va dé xuét du an).

(B21) Co so kién thire: Cac thanh phan mdi trudong phy thude 1dn nhau. Cac van dé phét sinh boi mot trong cac
thanh phén s& anh huéng dén toan bo hé thong moi truong,

(B22) Ki ning va phuong phap: Téi rit quan tim va tiép thu céc cach xir li 6 nhidm moi trudng.

(B23) Khai ni¢m va kha ning doc viét: Toi luon lo ling vé cac van dé sinh thai va méi trudong.

Tai Macau, Trung Quoc Chuong trinh Truong hoc Xanh do Cyc Bao vé€ Mai truong (DSPA) khoi xudng vao
nam 2010 nham thuc day mang lu6i cung cap mot nén tang md dé chia sé va trao ddi kién thuc, kinh nghlem va
ngudn luc. Chuong trinh di nang cao ¥ thirc vé sir ménh va trach nhiém xa hdi cua cac trudng doi tic trong viéc tham
gia bao vé moi truong va thue hanh than thién voi méi truong trong hoat dong hang ngay cua ho dé tao ra mot moi
truong truong hoc xanh. Trong ndm 2012, ¢6 41 trudng hoc (mau gido, tiéu hoc va trung hoc) tham gia chuong trinh
nay voi trong tam 1a 4 khia canh: chinh sach va quan li moi trudng hoc duong; khong gian va kién triic truong hoc;
ké hoach giang day vé céc van dé moi truong, truong hoc; cude song cua phy huynh va cng dong. Moi truong tham
gia c6 thé lya chon cac van dé riéng ciia minh dé xay dung mét ké hoach hanh dong va thyc hién cac hanh dong cho
phu hop. Sau d6, nha truong trai qua qua trinh ty dat muc ti€u va ty danh gia dé két ndi viée lap ké hoach cua minh
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voi cac hoat dong lién quan dén hoc tap va giang day. Day la chuong trinh trudng hoc tw quan va tyr cai thién dugc
ap dung trong moi trudng truong hoc xanh nhung dya trén sy tham gia ty nguyén cua 1anh dao nha trurong va cac
thanh vién lién két. Cac khai niém ct 16i ctia cac hoat dong day va hoc dugc ap dung trong tiing linh vuc trong 4
linh virc clia tam nhin truong hoc xanh:

Mt 1, chinh sach va quan 1i méi trudng truong hoc: xay dung chinh sach méi truong truong hoc dé danh gia
hi¢u qua va viéc thyc hién thyc hanh méi trudong, dao tao nhan vién nhan thuc vé moi truong, truyén ba thong tin vé
cac van dé moi truong,

Hai 13, khdng gian va kién triic ciia trudng: phi xanh trudng hoc, cac co s& mdi truong (vi du: thu gom vat liéu
tai ché, nuGc thai ti ché dé sir dung nha vé sinh, tudi vuon va cac dac diém canh quan), tiét ki¢m ning luong (vi du:
bong dén huynh quang tiét kiém ning luong), viée sir dung hop i cac ngudn tai nguyén (vi du: nha vé sinh kép, may
sudi nang lu’(mg mit troi dé thu nang luong mit troi dé 1am nong nudc), he théng ning luong tai tao.

Ba 1, K& hoach giang day cac van dé moi truong: tai liéu giang day vé gido duc moi trudng dya trén trudng hoc,
cac van d& moi truong tong hop gitta cac chu dé khac nhau, cung cap d6 dung day hoc cho gido duc méi trudong.

Bon la, Cac hoat dong cua truong hoc, phu huynh va cong dong: hoi thao/cudc hop/hoat dong moi truong dua
trén truong hoc, cac hoat dong moéi truong cua HS va phy huynh, cac hoat dong moi truc‘mg dua vao cong dong.

Nghién ctru cua Esteban Ibafiez va cong sw (2020) phén tlch su két hop ciia phat trién bén vimg voi cac Muc ti€u
Phat tnen Bén viing (SDGs) trong truong dai hoc tir cach tiép can gido duc méi truong Nghién ctru bao gdm chién
lugc can thiét dé thuc hién cac noi dung moi truong cling nhu dao tao cac ca nhan dé hanh dong co trach nhiém voi
mdi truong. Ching t6i da thu thap di liéu dé dat dugc cac muc tiéu duge dé xuét trong nghién ciru nay: dién giai su
khac biét trong kién thirc va hanh vi méi truong, dong thoi hiéu cac khia canh khai niém co ban trong cac dic diém
ctia HS, chu y dén su khéc biét gilta nam va nit. B§ cong cu la mét bang cau hdi cu thé dugc thuc hién cho nghién
ctru ndy, voi 40 cau hoi dé tra 101 véi thang diém Likert 4 diém (Hoan toan khong dong y, Khong dong ¥, Pong ¥,
Hoan toan dong ¥) dé tim hiéu cac muc do kién thirc vé moi truong (8 cau hoi), thong tin gido duc méi trudng (10
cau hoi) va hanh vi moi truong (22 cau hoi).

Nhu vy, cac bo cong cu danh gia hiéu qua dugc dé cap & trén dugc xay dung dua trén céc co so phép Ii ciing
nhu dua trén cac muc dich, muc tiéu can dat dugc. Bo cong cu d dugce cu thé hoa thanh céc tiéu chi, chi sb thu thap.
Tuy nhién, hau hét cac nghién ctru méi chi cong bd két qua nghién ciru thuc trang dya trén cac bd cong cu ma chua
¢6 nhitng danh gié chi tiét vé& hidu qua ctia cac hoat dong gido duc méi trudng ciing nhu dé xuat nhimg khuyén nghi
nham cai thién hiéu qua cta cac hoat dong gido duc mdi truong.

3. Két luan

Tém lai, trong qua trinh danh gia hiéu qua cac hoat dong gido duc trong nha truong noi chung va gido duc méi
truong noi riéng, b cong cu dong vai tro quan trong va can phai cd cac diéu kién tién quyét nhu sau: C6 thé do luong
duoc vé cac muc tiéu dat dwoc; Pugce phat trién dya trén li thuyet vé cach cac hoat dong clia chwong trinh s& dan dén
két qua duoc cai thién (tic 1 logic ctia chuong trmh) va cau trac cac cdu hoi danh gid xung quanh logic d6; Hay aé
cac cau hoi danh gia xac dinh phuong phap danh gia; Ddi vai cac cau hoi vé tac dong clia chuong trinh, can ¢6 cac
tiéu chi co s hodc nhém so sanh (t6t nhét 1 ca hai).

Dua theo murc d6 hiéu qua dat duoc, ddi ngili quan 1 tai cac co so giao duc thuc hién cac diéu chinh phu hop. Cac
khuyén nghi c6 thé xem xét nhu sau: (1) GV sir dung hiéu qua dit liéu va cac bang chimg dé lién tuc danh gia mirc
d6 tién bo cua HS theo cac bai hoc (Timperley & Parr, 2009); (2) Céc hiéu truong thudng xuyén 1ap ké hoach, diéu
phdi va danh gia hiéu qua viéc giang day va viéc str dung chuong trinh giang day véi viée sir dung dit liéu danh gia
hiéu qua mot cach c6 hé thong (Robinson et al., 2008); (3) Hé thong gido duc thu hiit tit ca nhan vién nha truong va
HS trong trudng tu danh gia hiéu qua dé co thé diéu chinh cai dat chuong trinh va chinh sach nham tdi da hoa két
qua gido duc (OECD, 2013).
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