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ABSTRACT

Citizen science is gaining popularity with networks that promote global
citizen participation to build large-scale and enduring data systems. However,
in Vietnam, there have not been many studies on this issue. This study
conducted research at the University of Education - the University of Danang
to assess opportunities to promote scientific research activities through the
citizen science approach. The results show that most students, staff and
lecturers still did not have much knowledge about citizen science, but through
training activities and testing coastal garbage monitoring, their interest level
increased. The SWOT analysis also pointed out the strengths and
opportunities to innovate scientific research to serve the community and

expand connections with the locality in education and training activities at
Vietnamese universities these days.

1. Mé dau

“Khoa hoc cong dan” (KHCD) dugc dinh nghia la cong trinh khoa hoc do cac thanh vién cua cong chung thuc
hién, thuong c6 sy cong tac hodc dudi su chi dan cua cac nha khoa hoc chuyén nghiép va céc to chirc khoa hoc
(Irwin, 2018). M6 hinh KHCD ¢4 thé duoc hiéu don gian Ia nhitng nghién ctru khoa hoc (NCKH) dugc thiét ké dé
cong ching khdng chuyén cé thé cha dong tham gia cling tao ra tri thirc, dua trén sy ty nguyén ctia ngudi dan. Trong
nhimg nam gin day, nho vao sy ra doi cua dién thoai thong minh va Internet, cac du 4n KHCD dang ngay cang trd
nén phd bién, mang lai nhiéu loi ich cho xa hoi, NCKH va ban than nhimg ngudi tham gia theo nhiéu cach khéc
nhau. Néu duoc thyc hién dung cach, KHCD c6 thé cung cap dit liéu khoa hoc chét lugng cao dé phuc vu cho viéc
ra chinh séch va quyét dinh (Warner et al., 2019) véi chi phi tiét kiém hon so véi cac hinh thire khoa hoc truyén théng
(Fritz et al., 2019; Hyder et al., 2015).

KHCD da duoc tng dung trong nhicu linh vire khac nhau, trong d6 ¢6 nghién ctiu vé béo ton va giam sat 6 nhiém
mbi truong. Viee tham gia vao KHCD bién cho phép cong dong tham gia gan két voi dai duong va tu minh tim hiéu
Vé CAC Van dé bao gom phan b lai cac loai sinh vat bién, thu hoach hai san, 0 nhiém nhya bién, bao ton dong vat
giap xac va quy hoach moi truong bién (Kelly et al., 2020). Hon nita, cac nd lyc KHCD dya vao cong dong co thé
cho phép trién khai nhanh hon cac két qua nghién ctiu vao céc chinh séch va quan Ii (Danielsen et al., 2010).

Bdi canh gido duc hién nay dit ra y8u cau vé trach nhiém phuc vu cong dong cua cac trudng dai hoc 1a dura hoat
dong nghién ciru, dao tao huong dén giai quyét cAc van dé cua cong dong, truyén tai cAc tri thire han lam dén voi
cong dong mot cach thiét thuc nham cai thién moi truong va nang cao chét luong doi séng cua cong dong Trong khi
do, cac hoat dong NCKH vi sy phét trién cong dong cua sinh vién (SV) tai cac trudng dai hoc van con thiéu nguon
lyc va thiéu tinh tng dung trong thyc tidn. Vi vay, bai bao nay phan tich thyuc trang nhan thic cia CBQL, giang vién
(GV) va SV cua Truong Dai hoc Su pham - Pai hoc Da Nang vé KHCD trong NCKH, tir d6 dé xuat dua KHCD
vao trong trudng dai hoc nham gép phén da dang héa céc hoat dong NCKH hudéng dén phuc vu cong dong danh cho
SV, thu hat dong dao SV tham gia dong thoi gép phan truyen bé tri thirc han 1am khoa hoc dén cong dong hoac dic
két nhung tri thirc tir kinh nghiém cong dong tra thanh hé thong tri thie khoa hoc.

2. Két qua nghién ciru
2.1. Mét 56 li Iudn co bén
2.1.1. Khoa hoc cong dan

KHCD dé cap dén su tham gia tich cuc cta cac nhiém vu NCKH cong cong néi chung. KHCD 1a mét thyc tién
dang phét trién, trong d6 cac nha khoa hoc va cong dan hop tac dé tao ra kién thirc méi cho khoa hoc va xa hoi.
KHCD tao ra nhiing co hdi va san pham tir viée st dung tri tué tp thé (Malone et al., 2010). KHCD déc biét co thé
hudng loi tir tri tué tap thé trong céc du an yéu cdu nhiém vy nhom, giai quyét van dé va ra quyét dinh. Nhiéu tai liéu
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da chi ra rang cong dan c6 thé c6 nhimg dong gop co gia tri va co gia tri khoa hoc sanh ngang véi cac nha khoa hoc
chuyén nghiép (Kosmala et al., 2016). KHCD dang phat trién & rat nhiéu linh vuc khac nhau, trong d6 ¢6 linh vuc
khoa hoc, chinh sach va giao duc (Vohland et al., 2021).

C6 thé hiéu, KHCD la cac NCKH dugc thuc hién boi nhitng ngudi khong chuyén, 1a sy hop tac thuong dua trén
sur tw nguyén ctia nguoi dan. Ho chu dong tham gia va ciing dong gop chat xam, thong tin va thoi gian dé tao ra tri
thirc.

2.1.2. Khoa hoc cbng dan trong nghién czzu khoa hoc

Su tham gia cua cong dan vao NCKH 1a mét thyc tién dang phat trién, mang lai nhiéu gia tri va thanh tiu (Cooper
etal., 2007; Danielsen et al., 2010; Cosquer et al., 2012; Theobald et al., 2015). Liu va cong su (2021) dua ra phuong
phap luan theo yéu t6 3C dugc sir dung phd bién, cu thé: Co - Creation (ddng séng tao), Collaboration (hop tac) va
Contribution (dong gop).

- Déng gop (Contribution): Céc nghién ciru duoc thiét ké boi cac nha khoa hoc/chuyén gia va tinh nguyén vién
chi thuc hién nhiém vu thu thap dit lidu dugc yéu cau.

- Hop téc (Collaboration): Tinh nguyén vién déng gop y kién trong viéc chinh sira va hoan thién thiét ké nghién
ctu. Tinh nguyén vién dam nhiém nhiém vu chinh 1a thu thap va phan tich dir liéu ciing nhu pho bién céc két qua.

- Dong sang tao (Co - creation): Su hop tac cua cac nha khoa hoc va tinh nguyén vién tir giai doan dong thiét ké
va ddng y tuong, noi nhitng ngudi tham gia tich cuc tham gia vao hau hét hoic tit ca cac giai doan cua quy trinh
khoa hoc.

Su phét trién cong nghé thong tin duroc tng dung trong KHCD, cu thé Ia thuét ngix “Dai quan sat cong dong - Citizen
observatories”. Pdy 14 hé théng thong tin va giam sat méi truong dyua vao cong dong, ho duoc chia sé cc quan sat vé
déi tuong nghién ctru thong qua dién thoai di dong hoac trang mang xa hoi. Mot co s li luan vé thuat ngit nay dugc
ma ta bai Taylor va cong su (2021), d6 1a: (1) xac dinh nhu cau vé thdng tin cua cong dan va thong tin cong dan cé thé
cung cép; (2) nghién ciu dich vy, ang dung vé giam sat ¢6 thé chia s¢ cho cong dong; (3) kéu goi va khuyén khich s
tham gia cong dan trong Vin dé quan If; (4) cung cap cac cng cu ho tro cong dan bao cao, chia s¢ thong tin va mdi quan
tam vé réc thai ven bién; (5) cung cap cac cong cu de truy cap/nhan thdng tin vé méi truong theo cach dé hiéu va hitu
ich, cho ngudi dan va céc bén lién quan khac, bao gom ca cac nha hoach dinh chinh séch.

2.2. Khéi quét vé té chic khdo sat
2.2.1. Phuong phdp khao sét ,

Téc gia sir dung phuong phéap khao sat bang bang hoi duoc sir dung dé danh gia nhan thic vé KHCD cia SV va
co hoi &p dung md hinh KHCD tai truong dai hoc dé ting cuong hoat dong NCKH. C6 tit ca 300 SV Truong Dai
hoc Su pham - Dai hoc Pa Nang di tham gia khao sat, trong d6 co 264 nir va 36 nam.

24% 26%
Khoa Toan hoc
Khoa Hoa hoc :
3% m Khoa Giao duc-Mam non
()
15%

Sodo 1. Tilg SV cua cac khoa tham gia khdo sat

Ddng thoi, tac gia sir dung phuong phap phong van sau duoc thyc hién voi 5 CBQL va 10 GV Truong Dai hoc
Su pham - Dai hoc Pa Nang. Noi dung phong van su nham lam 16 hiéu biét cia CBQL va GV vé vin dé KHCD va
tiém nang tmg dung tai Truong. Thoi gian thuc hién khao st 1a tir thang 7-10/2022.

Dit liéu tir bang hoi dinh lugng dugc xtr Ii thong ké co ban dé danh gia mirc d6 hiéu biét ciia SV vé KHCD. Dit li¢u
tir phong van sau duoc ghi lai va nhap dit liéu dang chudi vao Excel, sau do tién hanh loc dua lua chon cic nhom tir
khoa dién hinh (codes) ding dé chi chung cho céc ¥ tra 10i ¢6 ndi dung tuong ty. Céc tir khda duge nhom/phan loai
thanh céc y chinh (categories). Dir liu tir dang dinh tinh s€ dugc chuyén sang dinh luong (sb luong céc tir khoa - codes).
Tac gia st dung phuong phap théng ké két hop nhing dit liéu dinh tinh tir phong van sdu dé phan tich s6 liéu diéu tra.
2.2.2. T6 chirc hoat dong thir nghiém

Dua vao két qua khao sat ban dau, CBQL, GV va SV dugc moi tham gia chuong trinh thir nghiém tmg dung
KHCD trong gidm sét rac thai ven bién tai TP. Da Ning trong khoang thoi gian tir thang 10-12/2022. Chuong trinh
dugc thiét ké gém:
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- Giai doan 1: T6 chirc tap huén cho SV véi sy tham gia hd trg chuyén moén cua céc chuyén gia dén tir Trung
tam HO trg Phét trién Xanh (Greenhub). CBQL va GV ctia Truong dwgc moi tham gia quan sat va gop y cho chuong
trinh. Noi dung tap hudn lién quan dén 02 van dé chinh: (1) KHCD va tng dung trén thé gioi; (2) Sir dung KHCD
trong gidm sat rac thai ven bién. Thoi gian tap hudn |4 2 ngay. Trong qua trinh tap huan, SV duoc thuc hanh thir va
danh gia tinh kha thi. Giai doan nay ¢6 200 SV va 10 CBQL, GV tham gia tap huan.

- Giai dogn 2: Xay dung nhém SV ¢t can dé thyuc hién giam sat rac thai ven bién. Sau thoi gian tap hudn mot
thang, c6 36 SV dugc lya chon dé tham gia. Tiéu chi lya chon do 1a hiéu biét va thuc hanh dugc viée giam sat rac
ven bién, cam két duy tri hoat dong va chia sé dén cac SV khac. Cac SV duoc CBQL huéng dan dé thu thap cac mau
rac thai ven bién theo phuong phap cua Alkalay va cong su (2007)

- Giai doan 3: Dénh gia hiéu qua v to chiic hoi thao tham vén dé xay dung chuong trinh hanh dong lau dai. C6
36 SV va 10 CBQL, GV dugc moi tham gia danh gid hiéu qua cua hoat dong va phan tich nhiimg wu nhuoc diém cua
chuong trinh.

2.3. Két qud khao sat

- Nhéin thiic ciia SV vé KHCD trong NCKH (biéu do 2): Két qua khao sat cho thay ¢6 khoang 53,7% SV da ting
nghe thuat ngi ndy théng qua nén tang mang xa hoi (53, 7%), bao mang (29,3%), tivi (29%), cac bai bao, tap chi khoa
hoc (23%), gio trinh hoc tap (18%). Bén canh d6, chi mot sb it SV da tirng nhin thdy thuét ngit qua bao in (9%).

Trong d6,45,7% SV khong nhé minh da ting nhin va nghe thay thuat ngix va chi c6 0,3% SV néi rang chua tung
nghe qua. Biéu do 2 cho thiy ti 1& SV cho rang ban than chua du thong tin dé hiéu rd vé thuat ngir “KHCD” (chiém
41,7%) va chi ¢6 0,7% SV trong 300 SV di phong van da ndm thdng tin, giai thich duoc thuat ngi.

0.7%

B R4t hiéu biét

® Hiéu biét vira phai, khong chuyén sau
B Hiéu so so

Mo hd

Biéu do 2. Muze dg hiéu biét ciia SV vé chi dé “KHCD”

C6 thé thiy, thuat ngir “KHCD” ciing da dan tré nén phd bién tai truong. Cac kénh SV tiép can phé bién van 1a
tir nén tang s6 (mang x4 hoi va cac trang websites); tuy nhién, s6 lugng SV thuc sy hiéu biét vé khéi niém chiém ti
I¢ rat thip v6i 0,7%. Do d6, van dé ndy van con méi va c6 thé thu hut sy quan tam ciia SV nhiéu hon.

- Nhdn thizc ciia CBQL va GV vée KHCD trong NCKH: Trong s6 10 GV duoc phong van, ¢6 04 GV thuc sy quan
tam va tim hiéu théng qua cac bai bao va bao cao khoa hoc vé KHCD. Cac GV c6 tim hiéu cho ring, KHCD cha
yéu 1a ing dung trong linh vuc da dang sinh hoc (xay dung co s& dit ligu tir ngu dan vé tai nguyén bién) va moi
truong (giam sat 6 nhiém), khong c6 GV nao da timg nghi tng dung KHCD trong hoat dong gido duc. GV3 cho biét:
“Hién nay, Viét Nam dang rdt thiéu co sé dit liéu trong hau hét cdc linh viec. Khi ching ta musn so héa hé thong co
s¢ dir liéu can phdi c6 nguon thong tin rdt lon. Diéu nay doi hdi kinh phi va sw dau tur thoi gian, cdng sizc cua nhiéu
nha khoa hoc. Néu di liéu yéu cau khong qua khat khe thi cong dan nao quan tam hodc 1am viée ¢6 lién quan déu
c6 thé tham gia hd tro' dé giam chi phi va c6 thé kéo dai duroc thoi gian nghién ciu. Vi du, tai TP. Yokohama cia
Nhdt Ban, HS tiéu hoc diroc tap hudn co ban dé thu am thanh va chup lgi hinh dnh cdc loai dong vat xung quanh
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thanh phé kém toa dé dia Ii. Tir dif liéu ndy, cac nha khoa hoc da phdn tich va xay dung bdan do da dang sinh hoc
trong suot 10 nim”.

Trong s6 nhém CBQL, khéi niém KHCD van con rat mgi mé va vi dic thu cong viéc quan Ii nén ho khong quan
tam va chua thiy méi lién hé giira cong viéc cia minh véi mo hinh KHCD. Cac CBQL nay dang chiu tranh nhigm
vé hoat dong dao tao chinh khoa va hoat dong ngoai khda ciia SV. Nhur vay, thay doi nhan thirc cuia CBQL va GV
4 hét sirc can thiét dé thac day co hoi &p dung KHCD vao céc hoat dong chinh khéa va ngoai khéa tai truong.

- Danh gid tiép can KHCD trong NCKH ciia CBQL, GV va SV: Trén co s¢ danh gia nhan thirc ban dau, CBQL,
GV va SV da dugc moi tham gia vao chuong trinh tap huan vé KHCD va ing dung KHCD trong hoat dong giam
sat réc thai ven bién tai TP. Pa Ning. Két qua khao sat sau tap huin thé hién nhiéu tiém ning thic ddy &p dung
KHCD tai truong dai hoc.

+ Vai trd ciza KHCD trong NCKH doi véi SV (biéu do 3):

@ Rét cin thiét
@ Can thiét
Co cling dwrge, khong co cling duoc
@ it cén thiét
@ Knhing can thigt

Biéu do 3. Mire dé can thiét ciia KHCD trong NCKH ddi véi SV

Két qua hinh 3 cho thay, ti I¢ SV cho ring KHCD cén thiét déi véi ban than, cong dong chiém 90,6%. Hau hét
SV cho rang, tiép can KHCD c6 thé nang cao chét luong hoat dong NCKH hudng dén phuc vu cong dong. Viéc
tham gia vao mé hinh KHCD cho phép SV cuing hoc tap nang cao kién thirc ciing nhu nhan thic va hanh vi cia cong
dan, va dong thoi dong gop cong ich cia minh ddi vai x4 hoi.

SV mong mu0n tham gia hoat dong KHCD vei céc I do sau: vi sy phét trién cuia X hoi va cong dong (48,6%),
tang cuong su gan két cac méi quan hé giita SV trong truong, gitra nha trudng voi cong dong va gitra cong dong voi

cong dong (46, 3%), trau doi thém kién thirc thuc tién (38,9%). Bén canh d6, SV mong mudn tham gia md hinh
KHCD vi ¢6 thé tinh diém cong cho phuc vu cong dong (25,7%). Theo khao sét, chi co 88% SV tham gia de lam co
s& cho céc bai béo khoa hoc ciia minh. Nhém SV dugc tryc tiép tham gia hoat dong giam sat rac thai ven bién tir thi
dugc nhén ching chi tham gia xay dung co s6 dit ligu tir t6 chirc Greenhub va Truong Pai hoc Su pham - Pai hoc
ba Nang.

+ Vai tro ciia KHCD trong NCKH doi véi CBQL va GV: Két qua phong van GV da khang dinh mdi quan tam
rit 1on cua GV vé chu @& KHCD, dac biét 1a nhom GV c6 chuyén mén lién quan dén quan Ii va cong tac xa hoi.
KHCD c4 thé 1a don bay dé thiic ddy céc thdy c6 thu duge co sé dit liéu 16n va lau dai, phuc vu cho NCKH, nhat 13
khoa hoc dit liéu va tng dung. GV 8 cho rang: “Trong boi Canh ngay cang khé khén khi tim kiém va ndp dé xudt dén
cac quy nghién cizu thi tiép can KHCD c6 thé gidp GV va cd SV duoc &p dung kién thirc va kinh nghiém ciia minh
Vi chi phi thdp ”. Tuy nhién, GV ciing bay to sy ling ting khi chua biét bat dau tng dung mé hinh KHCD vao hoat
dong nghién ciru va giang day cua minh nhu thé ndo. Mét s6 khé khin ban dau nhu chua biét lam sao dé lya chon
duoc nhom cong dong phtl hop, lam sao dé cd sy cam két ciia cong dong khi tham gia vao dy an nghién ciu, va cac
van dé vé& mire do tin cay cua dir liéu ciing duoc dua ra.

Trong khi d6, nhom CBQL lai rét tin tusng néu md hinh KHCD duoc &p dung trong cac hoat dong ngoai khoa
dé danh gia chi s6 phuc vu cong dong. Dic biét, CBQL phu trach phan dao tao va cong tac SV cho rang KHCD Ia
céch tiép can tiét kiém nhung hiéu qua nhat dé SV cd thé sir dung KHCD dé lam NCKH hoic khéa luan tét nghiép
(V6i su gitip d& cua cong dong) va tham gia hd tro cac du an, dé tai nghién ctru nhu 13 mot cong dan dé duoc tinh
diém, gio phuc vu cong dong. Bidu ndy gidp SV van dung kién thirc chuyén nganh ciia minh vao thyc tién va nang
cao chét lugng céc hoat dong ngoai khda hay gan két cong dong. Hién nay, cac hoat dong phuc vu cong dong chua
duoc thiét ké theo dic thi nhém nganh ma chung cho toan trudng (vi du nhu hoat dong Muia hé xanh hay Tiép sic
mua thi), chua tao dugc diém nhan va nhiéu lya chon da dang, ph hop véi nguyén vong cia SV.
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2.4. Ap dung phén tich SWOT dé danh gid co héi thiic diy khoa hec cong dan trong nghién citu khoa hoc tai

truwong dai hoc

Dua trén cac phan tich tir tai liéu tong quan va két qua phong van sau, cac thé manh, diém yéu, co hoi va thach

thirc dugc trinh bay nhu sau:

Piém manh

Han ché

- Bdi mGi manh mé giao duc dai hoc tai Viét Nam

- Phong trao NCKH trong SV va GV ngay cang manh

- Hop tac qudc té trong nghién ciiu va cac nhém nghién ciu
lién két da dugc hinh thanh tai nhiéu truong dai hoc Viét
Nam

- Van dé phuc vu cong dong duoc nhan manh trong dam bao
chét luong giéo duc va céc b tiéu chi xép hang gido duc dai
hoc

- Vai tro quan trong cia truong dai hoc trong viée dat dugc
17 muc tiéu phat trién bén viing

- Lich hoc ¢ dinh cua truong dai hoc & Viét Nam (kéo dai
suét nam, chi nghi dip Tét va nghi he, trong khi ¢ cac nuéc
¢6 2 ki nghi dé SV tham gia nhiéu hoat dong phét trién ki
nang hon)

- Chua c6 nhiéu GV va SV hiéu r5 vé KHCD

- Chua ¢6 vi du tng dung KHCD tai trueong rd rang (Vi du:
béo c4o hoi thao, bai béo khoa hoc dugc cong bo...)

- Chura ¢6 co ché dua KHCD vao hoat dong ngoai khda, tinh
gid phuc vu cong dong

Co hi

Thach thirc

- Tai liéu tham khao, huéng dan va cac vi du minh hoa vé
ap dung KHCD tai cac truong dai hoc khad phong phu
(Hitchcock et al., 2021; Jenkins, 2011; Roche et al., 2020)

- Mang luéi KHCD di duoc xay dung va phét trién nham thic
déy co ché chia sé dit liéu va nghién ciu (Roche et al., 2020)

- Loi ich cua KHCD da duoc ching minh, nhat 1a nang cao
chat luong dao tao. SV tham gia vao cac chwong trinh
KHCD déu dwoc cung cb va nang cao kién thuc tir chuong
trinh chinh khoa, nang cao hiéu biét vé& khoa hoc dir liéu
(data literacy) va céc ki nang khac nhu viét khoa hoc, quan
sat va ghi chép... (Hitchcock et al., 2021)

- Sau dich Covid-19, rat nhidu nguoi dan bét dau quen voi

- Cong tac chuan bi doi hoi nhiéu cong stc, tap huan, thu
xép thoi gian dé phu hop (Roche et al., 2020)

- Phu thudc rat nhiéu vao su nhiét tinh va cam két cua nguoi
tham gia (Mitchell et al., 2017)

- C6 thé xay ra tinh trang cach hiéu sai léch gitra GV, SV va
cong dong tham gia (Roche et al., 2020)

- C4c vén dé khac nhu dao duc khoa hoc, ban quyén tac gia
va quyén truy cap dit liéu, chia sé thong tin can 1am rd va
nhan duoc su déng thuan tir cac bén

viéc sir dung thiét bi dién tir, dac biét 1a dién thoai thong
minh (thuong tich hop ghi &m, ghi hinh va dinh vi toa d9),
vi thé viéc chia sé thong tin rit d& dang

Tur nhitng phan tich trén, ¢6 thé thay co hoi cho KHCD phét trién tai Viét Nam n6i chung va trong moi truong
giao duc dai hoc n6i riéng Ia rat I1on. Cac trudng can tim hiéu va xay dung co ché (dua vao vin ban huéng dan ngoai
khéa, cdng nhan bang chung chi phuc vu Cong dong...). Ngoai ra, viéc xay dung va phat trién mang ludi vai cong
dong cu thé 14 truong pho thong, ngudi dan va chinh quyen dia phuong 12 hét suc can thiét ¢é dam bao tinh hiéu qua
va bén viing ciia hoat dong thu thap va chia sé dit liéu, két qua tir nghién cau.
3. Két luan

KHCD ngay cang duoc (ng dung tai nhiéu qudc gia trong viéc xay dung co sé dit liéu va hé théng quan Ii thong

tin. Trong bdi canh d6i méi manh mé giéo duc dai hoc, KHCD 1a mét co hoi quan trong dé cac truong dai hoc tai
Viét Nam thic dy hoat dong NCKH va nang cao chét luong dao tao. Két qua nghién ciu cho thiy khéi niem KHCD
van con méi vai nhiéu SV, CBQL va GV ciia Truong. Sau hoat dong tap huan va thuc hanh giam sat réc thai ven
bién tai TP. Pa Néng, SV to ra quan tdm va nhan thic nhiéu hon nhiing loi ich cua tiép can KHCD trong viéc hoc
va sinh hoat ngoai khoa ciia minh. Két qua phéan tich SWOT ciing da cho thdy trudng dai hoc & Viét Nam c6 nhiéu
diém manh dé tich hop hoat dong KHCD vao hoat dong chung cuia truong; trong d6, dang cha ¥ 1a van dé phuc vu
cong dong hién nay dang dugc guan tam nhiéu hon. Phuc vy cong dong duoc xem nhur 1a mot tiéu chi can thiét dé
danh gia mirc d¢ tmg dung thuc tién ctia giéo duc dai hoc. Chinh vi vay, nghlen cau nay khuyen nghi viéc dua KHCD
vao chinh sach phuc vu cong ddng ciing nhu do tao cua cac truong dé cong nhan sb gio cong tac x4 hoi va nghlen
cau cua SV. Dé thyc hién cac chuong trinh KHCD, céc trudng can dong thoi tang cuorng hop tac véi cong dong va
chinh quyén céc dia phuong dé mé rong co hoi hop tic trong dao tao, nghién ctiu va chuyén giao két qua.

Loi cdm on: T&c gid Xin tran trong cam on Trung tam Ho tro Phét trién Xanh Greenhub trong khudn khé du &n
“Giam 6 nhiém rac thai nhua véi cac gidi phdp dia phuong” (tai tro-boi Co quan Phat trién Quoc té Hoa Ki -
USAID) va Truong Bai hoc Su pham - Dai hoc Pa Nang da ho tro tac gid thuc hién nghién cizu nay.
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