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ABSTRACT 
Currently, the demand for career counseling in high school students is quite 

high, calling for the attention of families, schools and society. However, there 

have not been many studies addressing this topic, and career counseling is not 

really effective, despite its importance as the first step in students' career 

orientation. The article investigates the subjective and objective factors 

affecting the need for career guidance counseling of high school students in 

Ly Son district, Quang Ngai province, the degree of impact and the 

correlation between these factors. This is a practical basis to help the school 

develop an effective and feasible career counseling plan and help high school 

students to make the right and appropriate decisions in their career selection. 

 

1. Mở đầu 

Lựa chọn liên quan đến nghề nghiệp là một trong những quyết định quan trọng nhất mà mọi người đưa ra trong 

suốt cuộc đời, có ý nghĩa lâu dài đối với lối sống, tình cảm, tình trạng KT-XH của cá nhân, cũng như ý thức về hiệu 

suất cá nhân và đóng góp cho xã hội. Với số lượng lớn các lựa chọn nghề nghiệp ngày nay, sự phát triển nghề nghiệp 

ngày càng trở nên quan trọng để thế hệ trẻ khám phá sở thích và khả năng nghề nghiệp của mình. Điều cần thiết là 

HS nhận được sự tư vấn hướng nghiệp (TVHN) từ nhà trường để các em chuẩn bị tốt hơn cho cuộc sống sau khi tốt 

nghiệp THPT cũng như chuyển tiếp sang tuổi trưởng thành và trở thành lực lượng lao động (Ado, 2018). Việc ra 

quyết định nghề nghiệp là một quá trình đa chiều và phức tạp (Gati et al., 2012) với sự bền vững và là một quá trình 

liên tục, trong đó một quyết định có thể được chuyển đổi hoặc thay thế bằng một quyết định khác. 

Đã có nhiều công trình nghiên cứu về hoạt động TVHN cho HS ở các góc nhìn khác nhau. Theo Wang và cộng 

sự (2018), Hou và cộng sự (2019), ra quyết định nghề nghiệp là một trong những khía cạnh quan trọng nhất trong 

cuộc sống của thanh niên, có ảnh hưởng lâu dài đến cuộc sống của họ. Hầu hết mọi người đều cảm thấy khó khăn và 

khi đối mặt với những quyết định như vậy và tìm kiếm sự giúp đỡ và tư vấn nghề nghiệp để chọn phương án mang 

lại kết quả mong muốn nhất (Gati & Levin, 2015). Gu và cộng sự (2020) đã chỉ ra rằng, can thiệp có tác động tích 

cực đến việc giảm  khó khăn trong việc đưa ra quyết định nghề nghiệp nhưng có kết quả khác nhau về sự tự tin vào 

sự nghiệp. Các biện pháp can thiệp chủ động, có hệ thống, đa cấp độ và có cấu trúc trong thời gian dài hơn có thể sẽ 

giúp thanh niên phát triển kĩ năng ra quyết định nghề nghiệp của họ. Nghiên cứu của nhiều tác giả cho thấy, HS 

THPT đều đánh giá cao vai trò của hoạt động TVHN đối với việc chọn nghề (Nguyễn Thị Bích Phượng và cộng sự, 

2023; Lê Duy Hùng, 2018); nhưng khi đứng trước yêu cầu lựa chọn nghề tương lai cho bản thân, mỗi HS sẽ có nhận 

thức và mức độ biểu hiện khác nhau về nhu cầu cần tư vấn ở với từng nội dung của TVHN. Bên cạnh đó, các nhóm 

đối tượng được các em tin tưởng trong việc TVHN cho các em là chuyên viên tâm lí - hướng nghiệp và cha mẹ, 

trong khi đó lực lượng giáo dục trong nhà trường lại chưa được các em đánh giá cao (Lê Duy Hùng, 2018; Trần Thị 

Thu Mai, 2010). Như vậy, có thể thấy có nhiều yếu tố ảnh hưởng đến nhu cầu TVHN của HS; tuy nhiên, hiện chưa 

có nhiều nghiên cứu tập trung vào mảng đề tài này và hoạt động TVHN chưa thực sự hiệu quả, mặc dù đây là bước 

đầu quan trọng trong định hướng nghề nghiệp của các em (Nguyễn Thị Trường Hân, 2011). 

Bài báo nghiên cứu, khảo sát các yếu tố ảnh hưởng đến nhu cầu TVHN cho HS Trường THPT Lý Sơn, tỉnh 

Quảng Ngãi. Cơ sở thực tiễn này sẽ giúp Nhà trường xây dựng kế hoạch, biện pháp TVHN cho HS một cách hiệu 

quả, khả thi, giúp các em có những quyết định đúng đắn, phù hợp trong lựa chọn được nghề nghiệp. 

2. Kết quả nghiên cứu 

2.1. Các yếu tố ảnh hưởng đến nhu cầu tư vấn hướng nghiệp cho học sinh trung học phổ thông 

Nhu cầu là sự đòi hỏi tất yếu mà con người thấy cần được thoả mãn tồn tại và phát triển, là biểu hiện của xu 

hướng và ước muốn, nguyện vọng đòi hỏi cần được thỏa mãn để sống và hoạt động (Maslow, 1943). TVHN là một 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7778393/#CR64
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7778393/#CR27
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7778393/#CR20
https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/ContribAuthorRaw/Gu/Xueying
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tập hợp các hoạt động sư phạm có mục đích, kế hoạch nhằm giúp người học nâng cao nhận thức, cung cấp kiến thức, 

kĩ năng về hệ thống nghề nghiệp để họ chủ động lựa chọn, xây dựng kế hoạch nghề nghiệp cho chính họ (Dang et 

al., 2022). Nhu cầu TVHN chịu sự ảnh hưởng của nhiều yếu tố chủ quan và khách quan. Dựa trên lí luận và thực 

tiễn, chúng tôi đưa ra một số yếu tố ảnh hưởng đến nhu cầu TVHN của HS THPT Lý Sơn như sau: 

- Yếu tố chủ quan: là cách nhìn nhận, hành động thể hiện ý chí, quan điểm cá nhân của bạn về một việc, sự việc, 

sự vật. Trong bài báo này, chúng tôi khảo sát nhận thức của HS THPT về sự cần thiết của TVHN, các hoạt động giáo 

dục hướng nghiệp của nhà trường, niềm tin của HS THPT vào lợi ích TVHN (Lê Duy Hùng, 2018). 

- Yếu tố khách quan: là những sự vật, sự việc diễn ra ngoài ý muốn của HS như là các hoạt động giáo dục hướng 

nghiệp của nhà trường, ảnh hưởng của truyền thông xã hội, ảnh hưởng từ gia đình, chất lượng của dịch vụ TVHN 

(Lê Duy Hùng, 2018). 

2.2. Tổ chức khảo sát 

Để tìm hiểu các yếu tố ảnh hưởng đến nhu cầu TVHN của HS THPT trên địa bàn huyện Lý Sơn, tỉnh Quảng 

Ngãi, chúng tôi tiến hành khảo sát trên 300 HS ở Trường THPT Lý Sơn - trường THPT duy nhất trên huyện đảo này. 

Thời gian thực hiện: học kì 1 năm học 2022-2023.  

Phương pháp được sử dụng trong khảo sát là: điều tra bằng bảng hỏi, phương pháp thống kê toán học để xử lí số 

liệu... Thang đo gồm 5 mức độ: Điểm thấp nhất là 1, cao nhất là 5, theo đó, có thang điểm như sau: Mức rất thấp:  

1 ≤ ĐTB < 1,8; Mức thấp: 1,8 ≤ ĐTB < 2,6; Mức trung bình: 2,6 ≤ ĐTB < 3,4; Mức khá: 3,4 ≤ ĐTB < 4,2; Mức 

cao: 4,2≤ ĐTB < 5,0. Để khảo sát hệ số tương quan giữa các thông số, chúng tôi tính hệ số tương quan r với khoảng 

tin cậy 95%. Mức độ tương quan tính như sau: r ≥ 0,7: tương quan rất chặt chẽ; 0,6 ≤ r < 0,7: tương quan khá chặt 

chẽ; 0,3 ≤ r < 0,5: tương quan trung bình; r < 0,3: tương quan rất ít; r > 0: tương quan thuận; r < 0: tương quan nghịch. 

2.3. Kết quả khảo sát 

2.3.1. Các yếu tố chủ quan ảnh hưởng đến nhu cầu tư vấn hướng nghiệp cho học sinh trung học phổ thông 
2.3.1.1. Nhận thức của học sinh trung học phổ thông về sự cần thiết tổ chức tư vấn hướng nghiệp 

Bảng 1. Sự cần thiết tổ chức TVHN cho HS THPT hiện nay 

STT Các mức độ Số lượng (SL) Tỉ lệ (%) 

1 Hoàn toàn không cần thiết 2 0,7 

2 Không cần thiết 5 1,7 

3 Có cũng được không có cũng được 23 7,7 

4 Cần thiết 165 55,0 

5 Rất cần thiết 105 35,0 

Kết quả trên chứng tỏ HS THPT đã nhận thức được mức độ cần thiết của hoạt động TVHN đối với các em: 90% 

HS cho rằng TVHN là rất cần thiết và cần thiết. Đây là điều rất có ý nghĩa, cho thấy hoạt động TVHN sẽ thúc đẩy 

hiệu quả của quá trình giáo dục và định hướng đào tạo nhân lực, giải quyết bài toán mất cân đối và lãng phí lao động 

hiện nay. Nhận thức của HS về tầm quan trọng của TVHN càng cao sẽ là điều kiện khiến cho nhu cầu TVHN của 

các em càng lớn. 

2.3.1.2. Nhận thức của học sinh trung học phổ thông về lợi ích của tư vấn hướng nghiệp  

Bảng 2. Nhận thức của HS về lợi ích của TVHN 

STT Các lợi ích TVHN ĐTB ĐLC Thứ bậc 

1 
Giải tỏa được những băn khoăn, vướng mắc của bản thân em trong 

việc chọn nghề 
3,98 0,84 4 

2 Hiểu được phần nào năng lực, hứng thú, tính cách của bản thân 4,00 0,73 3 

3 
Được nói lên tâm tư, nguyện vọng, mong muốn về nghề nghiệp của 

bản thân mình 
4,05 0,79 2 

4 Có niềm tin và tình cảm đối với nghề em định chọn 4,00 0,81 3 

5 Thấy được trách nhiệm của bản thân với gia đình và xã hội 4,00 0,83 3 

6 Có thêm nhiều thông tin về các vấn đề liên quan đến nghề nghiệp 4,12 0,74 1 

ĐTB chung 4,02 0,57  

Ghi chú: Điểm thấp nhất = 1, điểm cao nhất = 5; điểm càng cao, HS càng nhận thức về lợi ích TVHN 

Kết quả khảo sát ở bảng 2 cho thấy, đối với HS THPT, TVHN giúp các em “Có thêm nhiều thông tin về các vấn 

đề liên quan đến nghề nghiệp” (ĐTB = 4,12), “Được nói lên tâm tư, nguyện vọng, mong muốn về nghề nghiệp của 

bản thân mình” (ĐTB = 4,05), “Có niềm tin và tình cảm đối với nghề em định chọn”, Thấy được trách nhiệm của 
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bản thân với gia đình và xã hội” (ĐTB = 4,00) là những lợi ích mà TVHN mang lại cho các em nhiều nhất (xếp thứ 

hạng từ 1 đến 3 trong các nội dung khảo sát ở bảng 2). 

2.3.1.3. Thói quen sử dụng dịch vụ tư vấn hướng nghiệp của học sinh trung học phổ thông 

Bảng 3. Đánh giá của HS về thói quen sử dụng dịch vụ TVHN 

STT Thói quen sử dụng dịch vụ TVHN ĐTB ĐLC Thứ bậc 

1 
Em ngại nói ra những suy nghĩ và băn khoăn trong vấn đề lựa 

chọn nghề nghiệp của mình 
3,72 1,05 2 

2 Em sợ mất thời gian và ảnh hưởng đến việc học 3,20 1,10 4 

3 Em nghĩ rằng cứ học tốt là sẽ chọn được nghề phù hợp 3,19 1,20 5 

4 Em không có thói quen và hứng thú đối với dịch vụ TVHN 3,33 1,09 3 

5 Thiếu kĩ năng tiếp cận các dịch vụ tư vấn 3,75 0,99 1 

ĐTB chung 3,44 0,80  

Ghi chú: Điểm thấp nhất = 1, điểm cao nhất = 5; điểm càng cao, HS càng ít có thói quen sử dụng dịch vụ TVHN 
Kết quả khảo sát ở bảng 3 cho thấy, trong các yếu tố trên, “Thiếu kĩ năng tiếp cận các dịch vụ tư vấn” (ĐTB = 

3,75) là yếu tố ảnh hưởng lớn nhất trong nhóm yếu tố về thói quen sử dụng dịch vụ tư vấn. Điều này cho thấy công 

tác tuyên truyền, giới thiệu đến HS về TVHN chưa được chú trọng. Bên cạnh đó, yếu tố về thói quen “Em ngại nói 

ra những suy nghĩ và băn khoăn trong vấn đề lựa chọn nghề nghiệp của mình” xếp thứ 2 với ĐTB = 3,72 đã cho thấy 

trở ngại của hoạt động TVHN ở Việt Nam. Khi HS không thực sự muốn chia sẻ với nhà TVHN về những vấn đề 

của mình có nghĩa các em chưa có tâm lí sẵn sàng và chưa có nhu cầu TVHN. Do đó, hoạt động TVHN cần chú 

trọng tới việc kích thích nhu cầu TVHN ở HS, đồng thời giáo dục các em biết tôn trọng suy nghĩ và ước mơ của 

người khác. Bên cạnh đó, việc HS cho rằng “Em không có thói quen và hứng thú đối với dịch vụ TVHN” xếp ở vị 

trí thứ 3 với ĐTB = 3,33 - đây là nhận thức chưa đúng của HS, làm cản trở các em về nhu cầu TVHN. 

2.3.2. Các yếu tố khách quan ảnh hưởng đến nhu cầu tư vấn hướng nghiệp cho học sinh trung học phổ thông 

2.3.2.1. Các hoạt động hướng nghiệp trong nhà trường 

Bảng 4. Đánh giá của HS về  hoạt động hướng nghiệp trong nhà trường 

STT Hoạt động hướng nghiệp ĐTB ĐLC Thứ bậc 

1 Ban Giám hiệu chưa quan tâm tới hoạt động TVHN cho HS 2,90 1,22 3 

2 
Hoạt động TVHN trong trường mang tính hình thức, thiếu tính 

thực tiễn 
3,39 1,11 1 

3 Thời gian tổ chức hoạt động tư vấn của nhà trường chưa hợp lí 3,28 1,09 2 

ĐTB chung 3,19 0,93  

Ghi chú: Điểm thấp nhất = 1, điểm cao nhất = 5, điểm càng cao, HS đánh giá hoạt động hướng nghiệp trong 

nhà trường càng chưa đảm bảo 

Ở kết quả khảo sát tại bảng 4, trong các yếu tố trên, yếu tố “Hoạt động TVHN trong trường mang tính hình thức, 

thiếu tính thực tiễn” (ĐTB = 3,39) xếp vị trí thứ 1 đã cho thấy HS đánh giá thấp cách thức tổ chức hoạt động TVHN 

ở các trường phổ thông hiện nay. Bên cạnh đó, “Thời gian tổ chức hoạt động tư vấn của nhà trường chưa hợp lí” 

(ĐTB = 3,28) cho thấy việc sắp xếp thời gian tư vấn có ý nghĩa quan trọng trong TVHN. Với HS, khi đến trường có 

rất nhiều hoạt động các em phải tham gia, vì vậy thời gian để các em có thể xuống phòng TVHN nếu trường có 

phòng TVHN một cách hợp lí cũng là rào cản. Với thời gian nghỉ giải lao giữa giờ là quá ngắn để các em có thể làm 

quen và chia sẻ vấn đề của mình với nhà TVHN.  

Ngoài ra, việc “Ban Giám hiệu chưa quan tâm tới hoạt động TVHN cho HS” (ĐTB = 2,90) đã ảnh hưởng không 

nhỏ tới nhu cầu TVHN của HS. Chương trình hoạt động trải nghiệm và hoạt động trải nghiệm, hướng nghiệp (Bộ 

GD-ĐT, 2018) quy định, kết thúc giai đoạn giáo dục định hướng nghề nghiệp, HS có khả năng thích ứng với các 

điều kiện sống, học tập và làm việc khác nhau; thích ứng với những thay đổi của xã hội hiện đại; có khả năng tổ chức 

cuộc sống, công việc và quản lí bản thân; có khả năng phát triển hứng thú nghề nghiệp và ra quyết định lựa chọn 

được nghề nghiệp tương lai; xây dựng được kế hoạch rèn luyện đáp ứng yêu cầu nghề nghiệp và trở thành người 

công dân có ích. Như vậy, trong giai đoạn giáo dục phổ thông thì hướng nghiệp là nội dung quan trọng cùng với các 

nội dung giáo dục khác và trách nhiệm tổ chức, quản lí và đánh giá hoạt động này thuộc về Ban Giám hiệu nhà 

trường. Tuy nhiên, hiện nay, cơ chế kiểm tra, giám sát và hỗ trợ còn chưa chặt chẽ, vì vậy, việc thực hiện công tác 

hướng nghiệp trong các nhà trường THPT còn mang tính “đánh trống bỏ dùi”. 
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2.3.2.2. Chất lượng của dịch vụ tư vấn hướng nghiệp 
Bảng 5. Đánh giá của HS về chất lượng của dịch vụ TVHN 

STT Chất lượng dịch vụ TVHN ĐTB ĐLC Thứ bậc 

1 Địa điểm TVHN chưa phù hợp 3,26 1,09 4 

2 Cán bộ làm TVHN chưa được đào tạo về chuyên môn và kĩ năng 3,29 1,08 3 

3 Hoạt động TVHN không có sự đổi mới về nội dung và hình thức 3,43 1,02 1 

4 TVHN chưa giúp ích được gì cho người đến tư vấn 3,33 1,12 2 

ĐTB chung 3,33 0,87  

Ghi chú: Điểm thấp nhất = 1, điểm cao nhất = 5; ĐTB càng cao, HS đánh giá chất lượng TVHN càng chưa đảm 
bảo 

Nhìn chung, HS THPT đánh giá chất lượng của TVHN chưa tốt. Một trong những yếu tố quyết định cho sự thành 

công của TVHN chính là sự phong phú về nội dung, hấp dẫn về hình thức, thiết thực và mang lại nhiều điều bổ ích 

cho HS. Tuy nhiên, trên thực tế thì đây lại là nội dung mà HS đánh giá thấp: “Hoạt động TVHN không có sự đổi 

mới về nội dung và hình thức” (ĐTB = 3,43) và xếp ở vị trí thứ nhất trong bảng xếp hạng. Ngoài ra, “Cán bộ làm 

TVHN chưa được đào tạo về chuyên môn và kĩ năng” (ĐTB = 3,29) cũng là nguyên nhân quan trọng làm cho chất 

lượng TVHN chưa tốt. Nội dung TVHN không có sự đổi mới, cán bộ TVHN chưa được đào tạo, đây chính là nguyên 

nhân dẫn đến việc HS đánh giá hoạt động “TVHN chưa giúp ích được gì cho người đến tư vấn” (ĐTB = 3,33). 

2.3.2.3. Truyền thông xã hội 

Bảng 6. Đánh giá của HS về ảnh hưởng của truyền thông xã hội 

STT Ảnh hưởng của truyền thông xã hội ĐTB ĐLC Thứ bậc 

1 Em có thể tìm kiếm được mọi thông tin về TVHN trên Internet 3,78 0,86 1 

2 
Những thông tin về hướng nghiệp trên Internet luôn có tính chính 

xác cao 
3,26 1,02 3 

3 
Thông tin trên Internet giúp em chọn nghề hiệu quả hơn là được 

TVHN 
3,27 1,12 2 

ĐTB chung 3,43 0,81  

Ghi chú: Điểm thấp nhất = 1, điểm cao nhất = 5; Điểm càng cao thí ảnh hưởng của truyền thông xã hội tới nhu 
cầu TVHN của HS càng cao 

Nhìn chung, truyền thông xã hội có ảnh hưởng đến nhu cầu TVHN của HS nhưng không nhiều. Trong đó, việc 

HS có thể tìm kiếm được mọi thông tin về TVHN trên Internet (ĐTB = 3,78) là một tín hiệu tích cực và cần được 

khuyến khích. Tuy nhiên, như đã phân tích ở trên, có rất nhiều thông tin ở trên các website chưa được kiểm chứng 

đầy đủ, đồng thời có nhiều thông tin mà bằng kiến thức và kinh nghiệm các em có thể không hiểu đúng bản chất, 

điều đó sẽ ảnh hưởng tiêu cực tới việc chọn nghề của các em. Vì vậy, các em cần có người hướng dẫn cách tìm kiếm 

thông tin và giúp các em lí giải những thông tin mà các em chưa hiểu rõ. 

2.3.2.4. Ảnh hưởng từ gia đình 
Bảng 7. Đánh giá của HS về ảnh hưởng của gia đình đến nhu cầu TVHN của HS 

STT Ảnh hưởng của gia đình ĐTB ĐLC Thứ bậc 

1 Việc chọn nghề của em là do bố mẹ quyết định 2,65 1,26 3 

2 Những tư vấn từ gia đình giúp em lựa chọn được nghề phù hợp 3,51 0,98 1 

3 
Bố mẹ nắm chắc thông tin hướng nghiệp, hiểu được khả năng và 

mong muốn của em 
3,28 1,09 2 

Chung 3,15 0,90  

Ghi chú: Điểm thấp nhất = 1, điểm cao nhất = 5; điểm càng cao, nhu cầu của HS càng bị tác động của các yếu 
tố gia đình 

Kết quả khảo sát ở bảng 7 cho thấy, HS cho rằng gia đình tác động đến nhu cầu TVHN của HS THPT mạnh nhất 

ở nội dung “Những tư vấn từ gia đình giúp các em lựa chọn được nghề phù hợp” ĐTB = 3,51. Bằng kiến thức và 

hiểu biết của mình, bố mẹ có thể giúp các em trong việc chọn nghề phù hợp. Tuy nhiên điều đó còn phụ thuộc vào 

trình độ và hiểu biết của bố mẹ, mặt khác việc định hướng nghề nghiệp cho con cái phần lớn xuất phát từ mong muốn 

chủ quan của bố mẹ, điều đó sẽ không tính đến đặc điểm tâm - sinh lí và sự đam mê nghề nghiệp của các em.  
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Như vậy, từ kết quả trên cho thấy nhu cầu TVHN của HS Trường THPT Lý Sơn, Quảng Ngãi chịu sự tác động 

của hai nhóm yếu tố là chủ quan và khách quan. Trong đó, mặc dù HS nhận thức được sự cần thiết của TVHN, nhưng 

khả năng đáp ứng từ các hoạt động TVHN trong nhà trường chưa tốt, mặt khác chất lượng của các hoạt động TVHN 

chưa đảm bảo. Điều đó ảnh hưởng không nhỏ đến nhu cầu và việc thỏa mãn nhu cầu TVHN của các em. Như vậy, 

có thể thấy, nếu hoạt động TVHN được tổ chức có chất lượng, thỏa mãn nhu cầu của HS sẽ làm thay đổi nhận thức 

của các em về TVHN và giúp các em tự tin lựa chọn được nghề phù hợp với sở trường, nguyện vọng và khả năng 

của bản thân. 

2.4. Tác động của một số yếu tố đến nhu cầu tư vấn hướng nghiệp của học sinh trung học phổ thông 

2.4.1. Tương quan giữa nhu cầu tư vấn hướng nghiệp với các yếu tố chủ quan tác động đến nhu cầu tư vấn hướng 
nghiệp của học sinh trung học phổ thông 

Kết quả khảo sát ở bảng 8 phản ánh mối tương quan giữa nhu cầu TVHN của HS THPT và 3 yếu tố chủ quan là 

nhận thức về sự cần thiết của TVHN, về lợi ích của TVHN và thói quen sử dụng các dịch vụ tư vấn. 

Bảng 8. Mối tương quan giữa nhu cầu TVHN của HS THPT với yếu tố chủ quan 

Yếu tố chủ quan r p 

Sự cần thiết tổ chức TVHN cho HS THPT hiện nay 0,384 <0,001 

Nhận thức về lợi ích TVHN 0,609 <0,001 

Thói quen sử dụng dịch vụ TVHN của HS THPT 0,254 <0,001 

Ghi chú: r là hệ số tương quan nhị biến Pearson 

Kết quả khảo sát ở bảng 8 cho thấy, nhu cầu TVHN của HS THPT về “Sự cần thiết tổ chức TVHN cho HS THPT 

hiện nay”; “Nhận thức về lợi ích TVHN”; “Thói quen sử dụng dịch vụ TVHN của HS THPT” có mối tương quan 

khăng khít với nhau với r=0,384, r=0,609, r=0,254 và P< 0,001. Điều đó có nghĩa là khi HS THPT nhận thức được 

sự cần thiết phải có TVHN khi các em bước vào chọn nghề, hiểu được lợi ích của TVHN thì các em càng mong 

muốn được TVHN; ngược lại, khi HS chưa có được nhận thức rõ ràng về TVHN và lợi ích mà nó mang lại thì các 

em sẽ ít có nhu cầu TVHN và các em có thói quen sử dụng dịch vụ TVHN của HS THPT cũng như mong muốn 

được trợ giúp các vấn đề khó khăn mà các em gặp phải. 

Như vậy, giữa nhu cầu TVHN với nhận thức về sự cần thiết TVHN; Nhận thức của HS về lợi ích mà TVHN 

mang lại của HS THPT và Thói quen sử dụng dịch vụ TVHN của HS THPT có mối tương quan thuận có ý nghĩa 

thống kê. Có thể nói, khi HS THPT nhận thức được sự cần thiết phải tổ chức các hoạt động TVHN khi các em bước 

vào chọn nghề; hiểu được lợi ích mà TVHN mang lại cho các em và có thói quen sử dụng dịch vụ TVHN, các em 

được trò chuyện, được nói lên tâm tư, nguyện vọng, mong muốn của bản thân trong việc chọn nghề; qua TVHN các 

em hiểu được phần nào năng lực, hứng thú, tính cách của bản thân, có thêm nhiều thông tin về các vấn đề liên quan 

đến nghề nghiệp, nhu cầu lao động xã hội, điều đó sẽ giúp các em thêm cơ sở vững chắc trong việc lựa chọn nghề. 

2.4.2. Tương quan giữa nhu cầu tư vấn hướng nghiệp với một số yếu tố khách quan tác động đến nhu cầu tư vấn 

hướng nghiệp của học sinh trung học phổ thông 

Với giả thuyết cho rằng, hoạt động hướng nghiệp trong nhà trường, chất lượng của các dịch vụ TVHN, từ truyền 

thông xã hội và gia đình đều tác động nhất định đến nhu cầu TVHN của HS THPT, chúng tôi tiến hành tìm hiểu mối 

tương quan giữa nhu cầu TVHN Thói quen sử dụng dịch vụ tư vấn với 4 yếu tố khách quan và phân tích một số yếu 

tố dự báo mức độ nhu cầu TVHN ở HS THPT, từ đó thấy được ảnh hưởng của các yếu tố đó đến nhu cầu TVHN 

của HS THPT. 

Bảng 9. Mối tương quan giữa nhu cầu TVHN của HS THPT với các yếu tố khách quan 

Yếu tố khách quan r p 

Các hoạt động hướng nghiệp trong nhà trường 0,089 0,125 

Chất lượng của dịch vụ TVHN 0,065 0,264 

Ảnh hưởng của truyền thông xã hội 0,232 <0,001 

Ảnh hưởng của gia đình 0,031 0,594 

Ghi chú: r là hệ số tương quan nhị biến Pearson 

Kết quả khảo sát ở bảng 9 cho thấy, so với tương quan giữa nhu cầu TVHN của HS THPT với các yếu tố chủ 

quan thì tương quan giữa nhu cầu TVHN với các yếu tố khách quan kém chặt chẽ hơn. 

Trong các mối tương quan đó, chúng tôi nhận thấy nhu cầu TVHN của HS THPT có tương quan thuận có ý nghĩa 

thống kê với hoạt động “Ảnh hưởng của truyền thông xã hội” với r = 0,232, với p < 0,001. Điều đó có nghĩa, nếu các 

hoạt động hướng nghiệp trên truyền thông xã hội được tuyên truyền những hình thức TVHN uy tín, chất lượng, hiệu 
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quả mang lại lợi ích cho HS tốt thì các em càng mong muốn được tham gia, tìm hiểu, khám phá vào các hoạt động 

TVHN; ngược lại, nếu hoạt động hướng nghiệp không được truyền bá qua truyền thông xã hội, không đủ tin tưởng, 

uy tín và chất lượng, hiệu quả thì em sẽ ít có nhu cầu TVHN. Tuy nhiên, hiện nay, vấn đề độc hại trên mạng xã hội 

về việc TVHN không những không ít đi mà ngày một gia tăng. Cho nên, việc chọn lọc thông tin cũng là một vấn đề 

khó khăn, đều này có thể dẫn đến việc chọn sai ngành nghề, công việc của HS. 

3. Kết luận 

Có nhiều yếu tố tác động đến nhu cầu TVHN cho HS THPT, trong đó có yếu tố khách quan (Ảnh hưởng của 

truyền thông xã hội) và các yếu tố chủ quan (Sự cần thiết tổ chức TVHN cho HS THPT hiện nay; Nhận thức về lợi 

ích TVHN; Thói quen sử dụng dịch vụ TVHN của HS THPT) - những yếu tố này ảnh hưởng đến nhu cầu TVHN 

của HS THPT ở các mức độ khác nhau. Kết quả khảo sát sẽ là cơ sở thực tiễn quan trọng để nhà trường có những 

định hướng nhằm nâng cao nhận thức cho HS về những đặc điểm, lợi ích quan trọng của TVHN trong lựa chọn 

ngành nghề phù hợp, giúp các em tránh được sai lầm bởi sự định hướng của các nền tảng hướng nghiệp trên mạng 

xã hội hiện nay. 
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