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1. Mé dau

Céc nha khoa hoc gido duc khang dinh tiém niing cua Internet nhu mot cong Cu gido duc (Hargls 2001), viéc su
dung Internet cho gido duc la rat quan trong (Hunjra et al., 2010). Internet ngay cang phat trién va mang lai nhiéu loi
ich cho ngudi st dung, trong do ¢ sinh vién (SV). Hién nay, viéc truy cap thong tin thdng qua mang Internet Ia rat
dé dang, tuy nhién, lwong dit liéu dwoc thu thap va luu trir béi con ngudi da vuot qua kha nang quan li cua ho
(Williams & Evans, 2008). Nhiéu cng cu trén Internet nhu cong cu duyét Web va hé théng quan Ii hoc tap (LMS)
cho phép ngudi day tai 1én tai licu giang day, ang bai tap Va cau hoi truc tuyén, c6 dugc ap dung cho cac cap hoc
khac nhau, tao diéu kién giao tiép gitia nguoi day va nguoi hoc va cho phép chia sé kién thic (Chai & Kim, 2010;
Greener, 2018). Tai Viét Nam, SV déu nhan ra vai tro quan trong cua Internet. Vi vay, SV danh thoi gian kha nhiéu
cho viéc truy cap Internet dé hd trg hoc tap, cap nhat tin tic, giai tri va cho nhiéu muc dich khac. Tuy nhién, véi viéc
gidn cach xa hoi do dai dich Covid-19, SV tai Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh van con dbi mat vé6i nhiing han
ché vé ki nang str dung Internet ciing nhu trinh do, nang luc tng dung cng nghé thdng tin trong viéc hoc truc tuyén
(Pang Van Em va cong su, 2022). Trong trudng hop ki nang sir dung Internet bi han ché, nguoi ding khong chi gap
kho khan khi tim kiém, sir dung va chia s¢ thong tin trén mang, ma con c6 thé phai dbi mat véi nhitng hau qua tiéu
cuc. Vi vdy, c6 thé ndi riang ki nang st dung Internet khi khong duoc chi trong va danh gia ding muc, c6 thé gay ra
nhiéu van dé tiéu cyc, dac biét 1a ddi véi giGi tré. Bai bao thuc hién khao sat ddi véi ddi tuong 1a SV céc truong dai
hoc thanh vién va khoa truc thudc Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh va dua trén 09 yéu té anh huong dén ki ning
sir dung Internet cua SV. Tir d6, nhém nghién ctru di d& xuét 05 giai phap dé nang cao ki ning sir dung Internet cua
SV Dai hoc Quéc gia TP. HO Chi Minh trong bi canh chuyén doi sé ¢ Viét Nam hién nay.
2. Két qua nghién ciu
2.1. Khdo sét thuc trang ki néing si dung Internet cia sinh vién tgi Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh
2.1.1. Phuong phap khao sat

Chng tdi str dung phuong phap diéu tra bang bang hoi, ki thuat thong ké mo ta vai 480 SV tai Pai hoc Qudc gia
TP. Ho Chi Minh trong thoi gian tir thang 11-12/2022, sau khi thu vé 1am sach dit lidu con lai 414 phiéu khao sat di
diéu kién xu Ii thdng ké. Nhém nghién ctu thyc hién thu thap théng tin bang bang hoi dua trén phuong phap chon
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mau phi xac suat (Nguyén Pinh Tho, 2012). Trong d6, phuong phap tiép can véi phan tir mau bang phuong phap
chon mau thuan tién. Phuong 'phép nay giup nhom nghién citu ¢o thé chon nhiing phan tir ma 6 thé tlep can dugc.
Trong phuong phap nay thi bat ki SV nim nao thudc hé théng Dai hoc Québc gia TP. H6 Chi Minh dong y tham gia
déu c6 chon vao mau. Thang do khai niém nghién ctru duoc ké thira tir nghién ciru cia Deursen va Van Dijk (2010),
Van Deursen va cong su (2016), véi cac thang do cAu thanh ki ning st dung Internet nhu: ki nang van hanh Internet,
hoat dong st dung Internet, ki ning diéu huéng thong tin khi s dung Internet, ki ning st dung mang x& hoi
trén Internet, ki nang sang tao trén Internet, ki nang str dung thiét bi dong. Viéc ké thura cac thang do di trudc nham
dam bao d6 gid tri ndi dung cua thang do. Sau do, giai doan nghién ciru so bd dinh tinh va dinh luong duoc thuc
hién. Két qua so bo dinh tinh cho thay khdng c6 phét biéu nao dugc bd sung hay bi loai bo. Tuy nhién, c6 mét s6
phét biéu duoc higu chinh tir ngit dé rd nghia, d& hiéu hon. Thang do tiép tuc duoc kiém dinh so bo véi dit liéu tir 20
dap vién. Cudi cting, thang do chinh thuc sir dung ¢ 9 khéi niém do ludng dé danh thyc trang ki nang sir dung
Internet cua SV tai Pai hoc Quéc gia TP. H5 Chi Minh.
2.1.2. Két qud khao sat

Két qua nghién ctiu cho thiy, thuc trang ki nang st dung Internet caa SV Dai hoc Quéc gia TP. HS Chi Minh
con ¢6 nhiéu diém han ché. Thong qua 09 nhém noi dung ma nhém nghién ciru thyc hién khao sat, c6 su chénh léch
gitta cac nhom ki ning Internet va khong dong déu giira phan trim cac sy lua chon trong mot sb ki nang nhét dinh.
Nhom nghién ciu thuc hién danh gia ki nang Internet cua SV dua trén 09 yéu t6 khac nhau, bao gém: (1) Hoat dong
str dung Internet cia ban than; (2) Bidu hudng thong tin khi sir dung Internet; (3) Str dung mang x& hai khi sir dung
Internet; (4) Sang tao trén Internet; (5) Str dung thiét bi di dong; (6) Ki ning van hanh Internet caa ban than; (7) Ki
ning Internet chinh thirc cua ban than; (8) Ki niing thong tin Internet cuia ban than; (9) Ki ning ké hoach Internet cua
ban than. Tuy nhién, sau khi thu thap va xi I s6 liéu khao sat, nhém nghién ctru da thuc hién phan tich nhan té kham
pha, két qua c6 6 yéu tb duoc giit lai, trong do co 04 yéu t c6 két qua thu vé dugc nhan dinh tich cuc nhu: Hoat
dong sir dung Internet cuia ban than; Str dung mang x4 hoi khi sir dung Internet; Sir dung thiét bi di dong; Ki nang
van hanh Internet cua ban than. C6 02 yéu to: Sang tao trén Internet va Ki ning Internet chinh thirc cia ban than
duoc nhan dinh ¢ su han ché hodc chua c6 chidu sau. Nhém nghién ctru di loai bo 03 yéu td d6 1a: Piéu hudng
thong tin khi sir dung Internet; Ki ning thong tin Internet ctia ban than; Ki ning ké hoach Internet cua ban than vi
qua trinh kiém dinh d6 tin cay khong dat y8u cau.

- Hoat dgng st dung Internet ciia SV (biéu do 1):
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Biétma cac t8p Biétcachtai Biétcachsa Biétmomot Biét cach danh Biétcachtai Biét cach hoan Biét cich didu Biét cach két
d4 tai xuong xudng/hru anh dyung céc phim tab mditrong dutrang web mét filelén thanh cAc biéu chinh cai ¢t ndi véi mang
khi tim théy két tat trinh duyét cua trang website méu truc tuyén quyén riéng tw WIFI
qua truc tuyén minh khac
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® Khong hoan toan déng ¥  ®Khong déngy  ®™Binh thuong ®Ddngy ™ Hoan toan dong ¥
Biéu do 1. Mike do SV ciia Pai hoc Quac gia TP. Ho Chi Minh
nhdn dinh vé hoat dong sir dung Internet ciia ban than
Biéu db 1 cho thay, SV c6 nén tang vé viéc sir dung Internet tir sém nén dai da s6 c6 nhiing ki ning co ban.
Théng qua dit liéu thu thap duoc, cac dap vién déu danh gia hoat dong sir dung Internet ciia ban than & mirc do tét.
Cin ¢t vao sb lidu ma nhom nghién ciru thu thap dugc & nhom yéu té Hoar dong sir dung Internet ciza ban than trén
thi ti I¢ dap vién danh gia tich cuc tir dong ¥ dén hoan toan dong y chiém ti I¢ >85%. Nhiing s6 lidu trén phan nao
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cho ta thiy duoc tin hiéu tich cuc vé tim phua séng ciia mang Internet va mirc d6 anh huong cua ching dén SV hién
nay, do d6 c6 thé nhin thy tiém nang dé thiic day theo huéng tich cuc néu c6 nhitng chinh sach, nhiing dinh huéng
giao duc cho SV phu hop. Ngoai viéc tiép xuc Internet & mitc d6 co ban con la nhitng chuong trinh dao tao sir dung
nhitng phan mém, chuong trinh phuc vu cho viéc hoc tap ciing nhu ¥ thire ding ddn hon vé viéc dung nap nhiing
thong tin tim thiy duoc trén mang.

- Viéc sir dung mang x& hai trén Internet cua SV (biéu do 2):
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Biéu do 2. Mirc @6 SV ciia Dai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh nhén dinh vé viéc sir dung mang xa hoi trén Internet

Biéu do 2 cho thdy, véi nén tang vé hoat dong st dung Internet ctia ban than ¢ mire do tét cua SV ngay nay. Do
do, voi yéu t6 Sir dung mang xa hai khi sir dung Internet ctia hau hét dap vién danh gia tich cuc tir dong ¥ dén hoan
toan dong y chiém ti 18 >81%. Piéu nay cho thay rang, mang xa hoi khong chi 1 noi két ndi véi nhiéu ngudi ma con
cung cép kién thirc va Ia cdng cu hd trg dic luc cho viéc hoc tap ciing nhu sinh hoat cho SV hién nay va tuong lai
sau nay. Ngay nay, phan lon lich hoc, thong tin su kién cua 16p, truong, hoi thao, thdng bao tir trudng. .. déu dugc
cap nhat trén mang xa hoi, gitp SV tiép can d& dang. Bén canh do, sau céc gid hoc cang thang, viéc st dung mang
XA hoi dé trd chuyén, cap nhat thong tin, choi game hay xem phim s& gitip SV thu gidn, giam stress dang k&, ... nap
lai nang lugng da tiéu hao trong ngay mét cach hiéu qua va nhanh chong.

- Viéc sir dung thiét bi di dong cua SV (biéu do 3):
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Biéu do 3 cho thay, trong thoi dai bling nd Internet, mang xa hoi va thiét bi di dong nhu hién nay thi kha nang Siz
dung thiét bi di déng cuing véi ki ning van hanh Internet cia ban than 1a vo cting thong dung. Vi vy, ti 16 dap vién
danh gié tich cyc tir dong ¥ dén hoan toan dong y chiém ti 18 >75%. Diéu ndy da phan nao noi Ién sy phat trién vé
mét co s ha tang va su pho bién, phét trién cua Internet cing voi s phét trién nhiing thiét bi sir dung Internet & nuée
ta. Chinh vi vy, da gop phan I6n trong viéc gitp dai da s6 nhimg “cong dan s0” trong tuong lai c6 thé d& dang tiép
thu va ning cao ki nang cua minh. Bac biét, trong bbi canh “chuyen ddi s6” nhur hién nay, nim duoc nhiing thong
tin lién quan dén thyc trang ki nang st dung Internet va danh gia ding mirc n6 dé tir do c6 nhitng chinh sach pht
hop vai tinh hinh thyc té la mot trong nhiing bién phap toi wu ma nhiing nha 1am chinh sach can co. SV trang bj ki
niing tot Internet cling vai nhiing chinh séch phét trién phi hop s rit ngan duoc quing dudng di dén “xd hoi s6” ma
Dang va Nha nudc ta da dé ra.

- K7 ndng van hanh Internet ciia SV (biéu do 4):
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Biéu do 4. Mikc d SV Pai hoc Quéc gia TP. Ho Chi Minh nhén dinh ki ning van hanh Internet cia ban than

Biéu dd 4 cho thiy, K7 ndng van hanh Internet ciia ban than cia SV Pai hoc Quéc gia TP. H5 Chi Minh 2 rét
thong dung véi hau hét dap vién danh gia tich cuc tir dong ¥ dén hoan toan dong ¥ chiém ti 1¢ >72%. Biéu nay cho
thay rang, phan nao phan anh duoc ki ning ciia SV va cht luong dio tao cia Nha truong, ho ¢6 kha ning van hanh
Internet & mirc do trén mixc trung binh. S6 liéu trén cho thdy cac SV ¢6 thé truy cap va tim kiém thong tin, tai lidu
hoc tap, ciing nhu tham gia vao cac hoat dong truc tuyén nhu hoc truc tuyén, 1am viéc nhom va trao déi thong tin.
Viéc SV ¢ ti 1¢ dong ¥ va hoan toan dong ¥ cao Vé ki ning sir dung Internet cho thdy ring cac SV dugc do tao ¢6
thé &p dung cong nghé thdng tin mot cach hiéu qua va linh hoat vao viéc hoc tap va cong viéc. Mat khac, két qua
khao sat, danh gi4 ciing cho thdy 2 trong s6 6 yéu té ma nhom giit lai dé tién hanh phan tich thi duoc danh gia ki
ning sir dung Internet cua SV ¢6 sy han ché hodc chua c6 chidu sdu do 1a: Sang tqo trén Internet, K7 néing Internet
chinh thizc cua bdn than.

- Sur s&ng tao trén Internet cuia SV (biéu do 5):
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Biéu do 5. Mite do SV ciia Pai hoc Quac gia TP. Ho Chi Minh nhdn dinh lién quan dén séng tao trén Internet
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Biéu dd 5 cho thiy, mac du SV cita Pai hoc Quéc gia TP. HO Chi Minh ¢6 trang bi nhiing ki ning Internet co ban
nhung trong s d6 van con han ché trong K7 ndng sdng tao trén Internet thong qua cua két qua dap vién danh gia tir
hoan toan khong dong ¥ dén khong dong ¥ chiém ti I¢ tir 10-31%. Ho thuong chi sir dung hogc Ip di 1p lai nhitng
hoat dong nhat dinh. Pon cir nhu van dé “thiét ké mot trang web” hay “tu tin khi dua 1én mang néi dung video ban da
ta0 tryc tuyén” 1a nhitng hoat dong twong chimg don gian nhung lai nhan vé twong ddi nhiéu binh chon mang tinh
“khong dong y” chiém ti ¢ dén 31%. DE giai thich diéu ndy, truéc tién can phai dait két qua khao sat trong boi canh xa
hoi s6 ¢ Viét Nam hi¢n tai, nguoi dan hién dang rat dé dang dé tiép can ldy ngudn thong tin ma ho can tim, ngoai ra
thi c&c phan mém hay tng dung tryc tuyen dang tryc tiép hogc gian tiép 1am cho nhimg ngudi dung tré nén luoi tu
duy ma thay vao do 1a gianh hang gio dong hd dé xem nhiing thir khéng bé ich hozic khong lién quan dén cudc séng
thuc té. Khi nhan thirc va danh gia dung muc van dé trén, nhimg nguoi lam chinh séch ¢6 thé dura ra nhirng chu truong,
chinh sach pht hop nham nang cao ki ning sang tao trén Internet theo diing hudng mot cach hiéu qua. Trong thuc té
¢6 thé thay rang ngoai viéc sir dung nhimg tinh ning sdn cd cua cac tmg dung trén Internet thi hiu hét cac SV da sang
tao ra nhiéu nhiing cach thirc khac nhau dé van dung t6i da sirc manh ciia Internet. Khéng nhiing vay ma con dé gitip
riit gon cac bude dé dwa dén mot két qua nhanh nhat va hiéu qua nhat. Nhin vao biéu do ciing thiy duoc da sé SV déu
chon mirc “binh thuong”, chimng té ti 16 SV séng tao trong viéc sir dung Internet khong & muc thap. Vi thé, cac chinh
sach cua cac co s gido duc can phai khuyén khich kha ning sang tao cua SV khi st dung Internet.

- K7 nang Internet chinh thirc cia SV (biéu do 6):
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Biéu do 6. Muze d SV ciia Pai hoc Quac gia TP. Ho Chi Minh nhdn dinh lién quan
. dén ki nang Internet chinh thirc cua ban than

Biéu do 6 cho thiy, mot by phan SV tham gia khao sét van chua thé xac dinh & duoc K7 ndng Internet chinh
thirc ciia ban than théng qua cua két qua dap vién danh gia tir hoan toan khong dong y dén khong dong y chiém ti 18
tir 6-10%. Qua d6, chiing ta c6 thé thay rang c6 mot s6 nguyén nhan lam cho ngudi tham gia khao sét khé xac dinh
duoc ki ning Internet cua ban than. C6 thé nhing viéc 1am, muc dich, kha ning st dung Internet caa nhom SV ¢6
nhitng mirc d khac nhau tlly theo thoi gian khac nhau. Nén khi khao sét ho kho c6 thé xac dinh duogc. Viéc SV sir
dung Internet cia chinh ban than minh ma cac ban SV van chua nhan dinh rd, chua hiéu hét. Diéu nay c6 thé SV sit
dung Internet voi nhitng muc dich khéc nhau nhu: dé tim hicu céc thdng tin vé xa hoi, chinh tri, kinh té; dé thu gian
bing cach choi cac trd choi tri tué, doc sach... ; dé suu tap cac phuong phap hoc tap, cac dé bai, cac khda hoc mién
phi... Khong chi nhu vay ma c6 thé mot s6 bo phan SV chua hiéu ré vé viéc sir dung Internet, ban than pht hop véi
nhiing tiéu chi ndo. Ngoai ra, c6 thé con mot s nguyén nhan khach quan khac nhu: Sy khéc biét vé trinh do hoc van,
kinh nghiém 1am viéc, do i gitra cac SV trong nhom cd thé dan dén su khac biét trong kha ning sir dung Internet
cua ho; Sy phic tap va da dang ciia cong nghé c6 thé 1am cho viéc danh gia ki ning ctia SV V& Internet tré nén kho
khan hon.

Nhin chung, Internet d trd thanh mot thir rit quen thude déi véi SV ¢ nudc ta. Internet vira mang tinh tich cuc
vira hinh thanh nén nhiing tiéu cuc khéng dang co. Viéc nay nam & y thic, sy hiéu biét, nhan dinh vé kha nang va ki
ning st dung Internet caa chinh ban than SV. Thong qua khao sét va két qua duoc thé hién & cac biéu dd nhém
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nghién ctu thay rang, SV da va (dang st dung Internet rt nhleu nhung ho ¢6 that sy hiéu r6 vé ki ning cua chinh ban
than minh chua d6 con la mot an 6. Boi vi, moi truong song luén ludn thay ddi va doi hoi chiing ta can ¢ nhiing
kién thire, ki nang dé dap tng kip thoi. Chinh vi thé ma mdi thoi ki thi ki nang sir dung Internet ciia SV s& khac nhau.
Diéu chling ta can Ia ting cuong gido duc, nang cao nhan thirc, ki ning sir dung Internet cua SV.

2.2. Gidi phdp ning cao ki nidng sir dung Internet cza sinh vién trong béi canh chuyen déi sé cuia Vigt Nam
2.2.1. Nhém gidi phap nham ndng cao ki ndng sir dung Internet cia sinh vién trong béi canh chuyén doi so

- Rén luy¢n va thyc hanh si dung Internet trong qué trinh gidng day, dao tao tai cdac co so gido duc: Thuong
xuyén rén luyén nang cao kha nang sur dung Internet trong cong tac giang day va nghién cau khoa hoc. Danh thoi
gian nang cao trinh d6 ngoai ngi, tin hoc, tim kiém cac websites chuyén nganh, va cap nhat cho céc bai giang véi
nguon tai nguyén trén Internet. Ngoai ra, ¢n trao doi, hop tc voi nhimg dong nghiép va to chir c6 chuyén mon dé
suru tam nhitng nguon tai liéu truyén thong, tai liéu so, thu vién dién tir, tap chi chuyén nganh, xay dung giéo trinh
dién tir, chia sé thong tin qua mang cho SV. Biéu nay gip SV dé dang tiép can vai tai lidu, bai giang va nhiing nguon
thng tin da dang, tich cuc, chinh xac.

- Dau tur co s6 vt chat ki thugt hién dai, dac biét 1 trang thiét bi vé cong nghé thong tin: Bé dam bao ngudn lyc
dAu tur co s& vat chét ki thudt, nang cao chit luong dao tao trong hé thong cac trudng dai hoc chiing ta cin c6 nhiing
bién phap phu hop véi tinh hinh cua timg co s¢ dao tao. Hién nay, cong nghé thong tin co vai tro quan trong tac dung
1am thay doi noi dung, phuong phép day va hoc, cong ngh¢ thong tin a phuong tién dé tién toi xay dung mot “xa hoi
hoc tap”. Chinh vi vy, c4c co s gido duc can dau tu trang thlet bi, phuong tién day hoc hién dai, hé théng Internet,
phi s6ng wifi manh du cho giang vién va SV tham gia két néi va hoc tap trén Internet mot céch d& dang hon.

Tuy giang vién 1a nguoi thyc hién hoat dong GD-BT trong cac co sd gido duc, nhung dé hoat dong d6 ¢6 hiéu
qua thi can dén co ché quan i phii hop ciia lanh dao co sé gido duc, cu thé nhu: Xéc dinh nhiing chién luoc dai han
va ngén han ing dung cudc Cach mang cong nghiép 1an thir 4 trong hoat dong cua nha truong. Dinh hudng cac muc
tiéu sat vai thyuc té, chudn bi tam thé cho giang vién ciing nhu can bd nhan vién ciia nha trudng dé sin sang don nhan
nhitng su thay doi cua tinh hinh thuc tién,

2.2.2. Nhém gidi phap vé ndng cao ndng luc khai thac thong tin va di liéu cia sinh vién

- Nang cao nhdn thic cia SV vé mdt tich cuc va tiéu cuc trong viéc sir dung Internet: Ki nang st dung Internet
mang lai cho chiing ta nhiéu kién thiic va thong tin rét 16n. Ki nang sir dung Internet tao ra moi truong hoc hoi, trao
ddi va giao luu 13n nhau gidp c&c ban SV hiéu 1 hon vé cac ki ning sir dung Internet. Ki niing str dung Internet ciing
tao ra nhing hé qua nghiém trong dén tam 1i. Do do, céc co s& gido duc can ¢o nhitng budi husng dan SV vé cach
str dung cac ki nang str dung Internet, cich khai thac céc thdng tin trén Internet phuc vu cho hec tap, nghién ciru
chuyén mon. o

- SV cdn ¢y thirc Vé Viée néng cao phwrong phdp sir dung Internet trong bai canh chuyén d@éi sé: SV can tu cha
c6 ké hoach hoc tap ré rang, can danh thoi gian dé dau tu vao ki ning sir dung Internet, khai thac cac ki ning dé mo
rong kién thic va phét trién ki nang st dung Internet.

- Nang cao Y thirc si dung va truy cdp Internet cia SV 4.0: Sy xuét hién cia mang x4 hoi véi nhiing tinh ning,
V6i ngudn thong tin phong phii da dang, da that sy di vao doi song cua SV, vai nhiing chirc niang da dang kéo theo
su gia ting ngay cang dong dao cua cAc thanh vién, Internet & mot khia canh nao d6 da lam thay ddi théi quen, tur
duy, 15i séng, van hoa ctia mot bo phan SV hién nay. Vi day 1a ngudn nhan lyc c6 kha ning tiép nhan nhiing tién bo
khoa hoc mét cach nhanh nhay nhat, dong thoi day ciing 14 luc lugng chiu tic dong cua cac phuong tién thdng tin
truyén théng nhiéu nhat trén ca hai phwong dién tich cyc va tiéu cuc.

- Huréng dan, boi duweéng cho SV ki ndng tim kiém, danh gid, lwva chon va xit Ii thdng tin trén Internet: Mot trong
nhitng bién phap dé SV ¢ thé lya chon cho minh ngudn théng tin tin cay, dam bao tinh chinh xé&c cia tri thuce, d6 1a
truy cap vao nhitng website c6 do tin cay cao. Hign nay cac website chuyén nganh, mot s trang mang dién tir cua
cac co quan da duoc kiém dinh va kiém duyét nham dam bao tinh chinh x&c héa ciia théng tin va mot sé website
chuyén nganh khéc 1a nhimg website dang tin cay dé SV tham khao, coi d6 1a ngudn tai nguyén hoc tap. SV c6 tiép
can duoc vai nhitng website b ich hay khong, ngoai sy nd luc tim kiém cua ban than, con can c6 sy hudng dan, gidi
thiéu ciia giang vién thong qua: Tang cudng trao doi thong tin qua thu dién tir; tham gia 16p hoc truc tuyén; trao doi
sang kién, kinh nghiém trén cac dién dan... Viéc giang vién dua ra nhiém vu, y&u cau SV truy cap mang Internet, tra
cuu tai liéu s€ kich thich hing tha hoc tap.

Dé 1am duoc diéu ndy SV can hinh thanh cho minh ki ndng tra ciu, tim kiém, d4nh gia va xir Ii thong tin trén
Internet nhu: Biét cach sir dung cac cong cu tim kiém théng dung nhu Google, Yahoo,...; Biét lya chon céc thu thuat
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tim kiém nhu tir kha, cac tim kiém chuyén biét, str dung nhiéu website; Biét danh gia thng tin nhu doc hiéu, phan
tich, phé phan va lya chon thong tin phu hep.

- Tuy@n truyén, gido duc van héa img xi trén mang xa hgi: Tuyén truyén vién huéng dan SV ki ning khai thac,
sir dung thong tin chinh thong trén Internet, mang xa hoi va bao chi, huéng dan cac ban cach phat hién va ang xir
vai nhitng thong tin chwra dugc kiém chang, nhan ra &m muru, phuong thic, thu doan hoat dong cua thé luc thu dich,
c4c c& nhan loi dung Internet, dic biét 1a mang xa hoi chéng pha Pang, Nha nudc. Trén co so do, SV duoc trang bi
ki ndng chon loc thong tin, str dung mang xa hoi dé phuc vu nhu cau hoc tap, giai tri 1anh manh. Str dung mang xa
hoi, Internet 1a nhu cAu tat yéu trong xu thé toan cau héa, tuy nhién, truéc nhitng cam bay thi SV can c6 nhiing kién
thire, ki ning co ban. Tir d6, chit loc nhitng thong tin bd ich phuc vu viéc hoc tap, gidi tri cua ban than, dong thoi
phan bac, [én an nhiing luén diéu sai trai. Dé lam duogc diéu d6 thi cong tac tuyén truyén, gido duc van hoa tmg xir
trén mang xa hoi can tlep tuc duogc day manh, nhan rong.

3. Két luan

T6m lai, d nang cao nhan thirc caa SV vé tinh tich cyc va tiéu cuc trong viéc st dung Internet, can trang bi cho
SV nhiing ki ndng str dung Internet hiéu qua. Internet mang lai cho chiing ta mot nguon thang tin va kién thic vo
cung phong ph, dong thoi tao ra méi truong hoc héi, trao doi va giao luu gitra cac c& nhan. Tuy nhién, viéc st dung
Internet cling tiém an nhiing h¢ qua tiéu cyc den tam Ii va ki ning sir dung cua SV. Vi viy, cac co so gido duc can
dam bao t6 chic nhitng budi hudng dan SV vé cach sir dung ki ning Internet mot cach hiéu qua, tir viéc khai thac
cac thong tin trén Internet phuc vu cho viéc hoc tap, nghién ciu chuyén mén. SV can nang cao phuong phap str dung
Internet trong bdi canh chuyén déi s6, bang cach tu chu voi ke hoach hoc tap rd rang va danh thoi gian dé dAu tu vao
Ki ndng sir dung Internet, tir 6 khai thac t6i da cac kién thic can thiét va phét trién ki nang sir dung Internet mot céch
hiéu qua.
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